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PRZEWAG| KONKURENCYJNEJ PRZEDSIEBIORSTW

Streszczenie. W artykule przedstawiono rozwazania dotyczace istoty
innowacji ekologicznych oraz wplywu wdrazania tych innowacji na
konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw. Przewage konkurencyjng ujeto z perspektywy
czterech odrebnych, zaréwno konceptualnie, jak i empirycznie, wymiarow,
tj.. przewaga zwiagzana z rynkiem, wizerunkiem przedsigbiorstwa, ryzykiem
I efektywnoscig. W dalszej kolejnosci odniesiono ww. wymiary do czterech
Kluczowych rodzajow innowacji ekologicznych, tj.: innowacje produktowe
I procesowe oraz innowacje radykalne 1 usprawniajgce. Zaproponowane
wielowymiarowe ujecie relacji: ,,innowacje ekologiczne — konkurencyjnos¢
przedsiebiorstw” moze stanowi¢ punkt wyjscia dla przeprowadzenia badan
empirycznych dotyczacych Zrédel przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw
wdrazajacych rozwigzania ekologiczne.

Stowa kluczowe: ekoinnowacje, przewaga konkurencyjna.

ENVIRONMENTAL INNOVATIONS AS A SOURCE
OF COMPANY’S COMPETITIVE ADVANTAGE

Abstract. The paper presents the notion of ecological innovation as well as
the impact of implementation of eco-innovation on company’s competitiveness. It
encompasses four both conceptually and empirically distinct dimensions of
competitive advantage, i.e.. market-related, image-related, risk-related and
efficiency-related. All dimensions were related to four key types of eco-
innovations, i.e. product and process as well as radical and incremental
innovations. The proposed multi-dimensional approach may serve as a basis for
future research. It may be particularly suitable for examining the sources of
competitive advantage of companies implementing eco-innovations.

Keywords: eco-innovations, competitive advantage.
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Wprowadzenie

Dokonujace si¢ wspotczesnie zmiany, a w szczegolnosci globalny kryzys ekologiczny,
sprawiaja, ze zrodlem szans konkurencyjnych przedsigbiorstw staja si¢ nie tyle innowacje, ile
innowacje przyjazne srodowisku, czyli rozwigzania prowadzgce do zmniejszenia presji
srodowiskowej poprzez racjonalne wykorzystywanie zasoboéw oraz redukcje odpadow
i zanieczyszczen.! Wdrazanie innowacji ekologicznych jest coraz powszechniejsze, poniewaz
przedsigbiorstwa sg coraz bardziej swiadome konsekwencji podejmowanych przez siebie
dziatan i starajg si¢ by¢ bardziej spotecznie odpowiedzialne. Stad tez, coraz czesciej angazujg
sie one w dzialania zwiazane z generowaniem i implementacja innowacji ekologicznych.?

Analiza $rodowiskowych aspektow funkcjonowania przedsigbiorstw oraz uwarunkowan
wdrazania ekoinnowacji jest coraz bardziej popularnym nurtem badawczym w dyscyplinie
nauk o zarzadzaniu. Badacze sugeruja, Zze innowacje ekologiczne sg najsilniej determinowane
przepisami prawnymi dotyczacymi ochrony $rodowiska.® Niektorzy autorzy wskazuja
rowniez na czynniki podazowe, tj. posiadane przez przedsigbiorstwa zdolnosci
technologiczne* czy dostepno$¢ ,kapitalu wiedzy”® oraz czynniki popytowe, w tym
$wiadomos$¢ ekologiczng konsumentow.®

Jak kazde innowacje, réwniez i innowacje ekologiczne powinny generowaé zyski dla
innowatoréw oraz tworzy¢ warto$¢ dodang dla konsumentéw.” Przyjecie prostego zatozenia,
ze wdrazanie innowacji ekologicznych przektada si¢ na osiagni¢cie przez przedsicbiorstwa
przewagi konkurencyjnej moze by¢ jednak dyskusyjne, bowiem literatura dostarcza
argumentow wskazujagcych zar6wno na poprawe, jak 1 na pogorszenie poziomu

! Ottman J.A., Stafford E.R., Hartman C.L.: Avoiding Green Marketing Myopia: Ways to Improve Consumer
Appeal for Environmentally Preferable Products. “Environment: Science and Policy for Sustainable
Development” 2006, vol. 48(5), s. 22-36; Forsman H., Temel S., Uotila M.: Towards Sustainable
Competitiveness: Comparison of the Successful and Unsuccessful Eco-Innovators. “Journal of Innovation
Management” 2013, vol. 17(3), s. 1-26; Diaz-Garcia C., Gonzéalez-Moreno A., Siez-Martinez F.J.: Eco-
Innovation: Insights from a Literature Review. “Innovation: Management, Policy and Practice” 2015, vol. 17(1),
S. 6-23.

2 Diaz-Garcia C., Gonzalez-Moreno A., Siez-Martinez F.J.: Eco-Innovation. .., op.cit., s. 6-23.

8 Rennings K., Zwick T.: The Employment Impact of Cleaner Production on the Firm Level — Empirical
Evidence from a Survey in Five European Countries. “International Journal of Innovation Management” 2002,
vol. 6(3), s. 319-342; Horbach J., Rammer C., Rennings K.: Determinants of Eco-Innovations by Type of
Environmental Impact — The Role of Regulatory Push/Pull, Technology Push and Market Pull. “Ecological
Economics” 2012, vol. 78, s. 112-122; del Rio P., Pefiasco C., Romero-Jordan D.: What Drives Eco-Innovators?
A Critical Review of the Empirical Literature based on Econometric Methods. “Journal of Cleaner Production”
2016, vol. 112, s. 2158-2170.

# Horbach J.: Determinants of Environmental Innovation — New Evidence from German Panel Data Sources.
“Research Policy” 2008, vol. 37(1), s. 163-173.

5 Canon de Francia J., Garces-Ayerbe C., Ramirez-Aleson M.: Are More Innovative Firms Less Vulnerable to
New Environmental Regulation? “Environmental and Resource Economics” 2007, vol. 36(3), s. 295-311.

6 Kammerer D.: The Effects of Customer Benefit and Regulation on Environmental Product Innovation.
Empirical Evidence from Appliance Manufacturers in Germany. “Ecological Economics” 2009, vol. 68, s. 2285-
2295.

" Forsman H., Temel S., Uotila M.: Towards Sustainable Competitiveness..., op.cit., s. 1-26.
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konkurencyjnoéci wraz z rozwojem innowacji ekologicznych.® Niektorzy badacze
stwierdzajg, ze wdrazanie tego rodzaju innowacji prowadzi do uzyskania przewagi
konkurencyjnej dzieki zastosowaniu bardziej efektywnych proceséw oraz pozyskiwaniu
nowych mozliwoéci rynkowych.® Inni dowodzg, z kolei, Ze innowacje ekologiczne moga
prowadzi¢ do pogorszenia pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw ze wzgledu na fakt, ze
generuja one dodatkowe koszty i obnizaja efektywno$¢ funkcjonowania firm-innowatorow.*°

Przeprowadzony w niniejszym artykule krytyczny przeglad literatury prowadzi do
stwierdzenia, ze zalezno$¢ pomiedzy wdrazaniem innowacji ekologicznych a konkurency;j-
noscig przedsigbiorstw jest niejednoznaczna i wymaga bardziej ztozonego podejscia
badawczego. Stad tez podstawowym celem artykulu jest wielowymiarowa analiza
ww. zaleznosci, polegajaca na odej$ciu od jednolitej konceptualizacji relacji: ,,innowacje
ekologiczne — konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw” i uwzglednieniu poszczegdlnych wymiarow
obu jej elementow skladowych. Zaprezentowane rozwazania koncentruja si¢ na czterech
odrebnych, zaréwno konceptualnie, jak i empirycznie, wymiarach przewagi konkurencyjnej
(tj.: przewaga zwigzana z rynkiem, wizerunkiem przedsigbiorstwa, ryzykiem i efektywnoscia)
oraz czterech rodzajach generowanych i wdrazanych innowacji ekologicznych (produktowych
I procesowych oraz radykalnych i usprawniajgcych). Takie ujecie ww. zalezno$ci moze
przyczyni¢ si¢ do odpowiedzi na pytanie: w jaki sposdb innowacje ekologiczne stymulujg

uzyskanie przewagi konkurencyjnej przez wspotczesne przedsigbiorstwa?

1. Pojecie i istota innowacji ekologicznych

W literaturze pojegcia innowacji ekologicznych, ekoinnowacji, zielonych innowacji,
innowacji srodowiskowych lub zrownowazonych innowacji sg z reguly stosowane zamiennie.
Ogoélnie rzecz ujmujagc wspolnym elementem wszystkich definicji jest stwierdzenie, ze
innowacje ekologiczne to nowatorskie rozwigzania, ktére prowadzg do zmniejszenia
oddziatywania dziatan produkcyjnych i konsumpcyjnych na $rodowisko.!* W tabeli 1

przedstawiono najwazniejsze definicje innowacji ekologicznych w ujgciu chronologicznym.

8 Wagner M.: Innovation and Competitive Advantages from the Integration of Strategic Aspects with Social and
Environmental Management in European Firms. “Business Strategy and the Environment” 2009, vol. 18(5),
s. 291-306.

® Porter M, van der Linde C.: Towards a New Conception of the Environment-Competitiveness Relationship.
“Journal of Economic Perspectives” 1995, vol. 9(4), s. 97-118.

10 Forsman H.: Environmental Innovations as a Source of Competitive Advantage or Vice Versa? “Business
Strategy and the Environment” 2013, vol. 22, s. 306-320; Forsman H., Temel S., Uotila M.: Towards Sustainable
Competitiveness. .., op.Cit., S. 1-26.

11 del Rio P., Pefiasco C., Romero-Jordan D.: What Drives Eco-Innovators..., op.Cit., s. 2158-2170.
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Tabela 1

Definicje innowacji ekologicznych

|| Autorzy Definicja

Wszystkie dzialania poszczegdlnych podmiotdw  (przedsigbiorstw,
gospodarstw  domowych) polegajace na opracowywaniu, wdrozeniu
Rennings (2000) i stosowaniu nowych pomystow, zachowan, produktow i procesdéw, ktore
przyczyniaja si¢ do zmniejszenia obcigzen srodowiskowych lub spetniania
ekologicznie okre§lonych celow zrownowazonego rozwoju.

Nowe Iub zmodyfikowane procesy, urzadzenia, produkty, techniki
Rennings, Zwick (2002) i systemy zarzagdzania, ktore prowadza do unikni¢cia lub zmniejszenia
szkodliwego oddziatywania na $rodowisko.

Nowe lub istotnie ulepszone procesy, praktyki, systemy i produkty
Oltra, Saint Jean (2009) przynoszace korzysci srodowisku i przyczyniajace si¢ do zrOwnowazonego
rozwoju.

Produkcja, asymilacja lub wykorzystanie produktu, ustugi, procesu
produkcji, zarzadzania lub sposobu prowadzenia dziatalno$ci, ktory jest

Kemp (2010); nowoscig dla organizacji (opracowujacej lub przyjmujacej ta innowacje),
Horbach, Rammer, Rennings i ktory prowadzi, w calym jego cyklu zycia, do redukcji ryzyka
(2012) srodowiskowego, zanieczyszczenia i ograniczenia innych negatywnych

skutkéw wykorzystania zasobow (w tym zuzycia energii) w poréwnaniu do
odpowiednich rozwigzan alternatywnych.

Wszelkie rodzaje innowacji zmierzajace do znacznego postepu w kierunku
realizacji celu zréwnowazonego rozwoju, poprzez ograniczanie
European Commission (2011) | oddzialywania na $rodowisko, zwickszenie odpornosci na presje
srodowiskowa lub bardziej efektywne i1 odpowiedzialne korzystanie
Z zasobow naturalnych.

Wszystkie rodzaje innowacji  (technologiczne, nie-technologiczne,
produktowe, ustugowe oraz nowe praktyki biznesowe) opracowane w celu
Sarkar (2013) tworzenia nowych mozliwosci biznesowych oraz stymulowania korzysci
dla srodowiska poprzez zapobieganie lub ograniczanie ich skutkéw badz
poprzez optymalizacj¢ wykorzystania zasobow naturalnych.

Produkcja, asymilacja lub uzytkowanie produktu, procesu produkcji, ustugi,
zarzadzania lub sposobu prowadzenia dziatalnosci, ktory jest nowoscia dla
organizacji (opracowujacej lub przyjmujacej ta innowacje), i ktory poprzez
rozwoj rozwigzan ekologicznych zapewnia korzysci srodowisku poprzez
zapobieganie 1 ograniczenie ich wpltywu lub bardziej efektywne
i odpowiedzialne wykorzystanie zasoboéw naturalnych.

Melece (2015)

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Przytoczone powyzej definicje innowacji ekologicznych reprezentuja zardwno waskie'?,
jak i szerokie®® ujecie omawianego pojecia. Waskie ujecie innowacji ekologicznych
uwzglednia trzy istotne aspekty definicyjne: jest ono oparte na subiektywnym postrzeganiu
innowacji (innowacja jest nowoscig dla przedsigbiorstwa), obejmuje tylko innowacje
wdrozone (a nie dzialania inicjowane w kierunku zmniejszenia obcigzen srodowiskowych)
oraz odnosi redukcj¢ szkodliwego oddziatywania dziatan produkcyjnych na $rodowisko do
stanu techniki.

12 Kemp R.: Eco-Innovation: Definition, Measurement and Open Research Issues. “Economia Politica” 2010,
vol. 3, s. 397-420; Horbach J., Rammer C., Rennings K.: Determinants of Eco-Innovations..., op.cit., s. 112-122;
Melece L.: Eco-Innovation and its Development in Baltic States. “Management Theory and Studies for Rural
Business and Infrastructure Development” 2015, vol. 37(3), s. 415-424.

13 Oltra V., Saint Jean M.: Sectoral Systems of Environmental Innovation: An Application to the French
Automotive Industry. “Technological Forecasting & Social Change” 2009, vol. 76(4), s. 567-583.
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Subiektywne postrzeganie innowacji ekologicznych jest zgodne z Podrecznikiem Oslo
Manual, cho¢ odbiega nieco od tradycyjnej definicji innowacji sformulowanej przez
Schumpeter’a, zdaniem ktérego innowacja oznacza pierwsze wprowadzenie nowych
produktow lub metod produkcji, znalezienie nowych rynkoéw, zdobycie nowych zrodet
surowcow oraz wprowadzenie nowej organizacji produkcji.t* Przytoczone w tabeli 1 definicje
innowacji ekologicznych uwzgledniajg zarowno generowanie innowacji nowych na danym
rynku, jak i przyjecie (adaptacje) innowacji nowych dla danego przedsigbiorstwa. Drugim
aspektem definicyjnym waskiego ujecia innowacji ekologicznych jest koncentracja na
rzeczywistym wptywie tych innowacji na $rodowisko (tj. na rezultatach), a nie jedynie na
dziataniach intencjonalnych (tj. na motywacji). W takim uj¢ciu, nie ma znaczenia, czy
korzysci srodowiskowe sa glownym celem wdrazania innowacji ekologicznych, czy tez
stanowig ich niezamierzony efekt uboczny. Wyraznym mankamentem takiego ujecia jest
jednak konieczno$¢ precyzyjnego dookreslenia, ktore innowacje faktycznie zmniejszajg presje
srodowiskowa. Moze by¢ to trudne, bowiem jak zauwazaja Carrillo-Hermosilla, del Rio
i Konnolat® motywy érodowiskowe czesto przenikajg sie z innymi przestankami generowania
1 wdrazania innowacji ekologicznych, tj.: zwigkszenie udzialu w rynku czy obnizka kosztow.
Wreszcie, waskie ujecie innowacji ekologicznych zaktada ich odniesienie do stanu techniki,
a zatem uwzglednia innowacje, ktorych wykorzystanie jest mniej szkodliwe dla srodowiska,
niz stosowanie rozwigzan alternatywnych®® (np. zaréwki energooszczedne w poréwnaniu
z tradycyjnymi zarowkami).

Szerokie ujecie innowacji ekologicznych wykracza poza granice przedsigbiorstwa
i obejmuje szersze uktady spoteczne, ktore stymuluja zmiany w istniejagcych normach
spoteczno-kulturowych i strukturach instytucjonalnych. Zdaniem Cecere, Corrocher, Gossart
i Ozman?’ innowacje ekologiczne to innowacje najmniej szkodliwe dla systeméw fizycznych,
biologicznych i kulturowych. Podobnie, definicja sformutowana przez Oltra i Saint Jean'®
akcentuje wptyw innowacji ekologicznych na realizacj¢ celu zréwnowazonego rozwoju. Cel
ten, szerszy niz tylko cel $Srodowiskowy, odpowiada instytucjonalnej definicji innowacji
ekologicznych przyjetej przez Unie Europejska.®

14 Pichlak M.: Uwarunkowania innowacyjnosci organizacji. Studium teoretyczne i wyniki badan empirycznych.
Wydawnictwo Difin, Warszawa 2012, s. 26.

15 Carrillo-Hermosilla J., del Rio P., Kénnéld T.: Diversity of Eco-Innovations: Reflections from Selected Case
Studies. “Journal of Cleaner Production” 2010, vol. 18, s. 1073-1083.

16 Horbach J., Rammer C., Rennings K.: Determinants of Eco-Innovations..., op.cCit., s. 112-122.

17 Cecere G., Corrocher N., Gossart C., Ozman M.: Lock-In and Path Dependence: An Evolutionary Approach to
Eco-Innovations. “Journal of Evolutionary Economics” 2014, vol. 24, s. 1037-1065.

18 Oltra V., Saint Jean M.: Sectoral Systems of Environmental Innovation..., op.cCit., s. 567-583.

19 European Commission: Innovation for a Sustainable Future — The Eco-Innovation Action Plan (Eco-AP),
Brussels, 2011.
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2. Konkurencyjnos¢ i przewaga konkurencyjna przedsiebiorstw

W literaturze konkurencyjnos$¢ i przewaga konkurencyjna zostaly zdefiniowane w rézny
sposob. Konkurencyjno$¢ oznacza zdolno$¢ przedsigbiorstw do wykorzystania przewagi
konkurencyjnej poprzez efektywne konkurowanie.?® Jest ona pojeciem wieloznacznym,
bowiem obejmuje jednoczesnie rywalizacje, jak i wspotprace?! oraz pojeciem relatywnym,
poniewaz zalezy od wartoéci postrzeganej przez konsumentow?2, wartosci postrzeganej przez
akcjonariuszy?® oraz zdolnosci przedsiebiorstw do reagowania na zagrozenia i szanse
pojawiajace si¢ w ich otoczeniu rynkowym.?*

Przewaga konkurencyjna oznacza zdolno$¢ przedsiebiorstw do tworzenia wickszej
warto$ci ekonomicznej w pordwnaniu do najwazniejszych konkurentéw na rynku, prowadzac
do uzyskania wyzszych zyskéw normalnych.?® Przewaga konkurencyjna wynika zaréwno
z uwarunkowan wewnetrznych przedsigbiorstw (zasoby materialne i niematerialne oraz
Kluczowe kompetencje), jak i z uwarunkowan zewnegtrznych zwigzanych ze specyfika ich
konkurencyjnego otoczenia.?®

Coraz bardziej zmienne i turbulentne otoczenie sprawia, ze zmianom ulegaja rowniez
zrodta przewagi konkurencyjnej, ewoluujac od uwarunkowan prostych do bardziej
specyficznych, odnoszacych si¢ do nowoczesnych technik i technologii. Badacze stwierdzaja,
ze jednym z takich specyficznych zrodet przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw sa
innowacje.?” Moga one dotyczyé zaréwno nowych produktéw czy procesow, jak i zmian
radykalnych badz usprawniajacych. Maja zatem charakter strategiczny, wptywaja bowiem nie
tylko na efektywne wykorzystanie, rozwijanie i odnawianie posiadanych przez
przedsigbiorstwa zasobow i zdolnosci, lecz rowniez na budowanie przewagi konkurencyjnej,
w oparciu o wigksza elastyczno$¢ reagowania na zmiany pojawiajace si¢ w konkurencyjnym

otoczeniu.?®

2 Forsman H., Temel S., Uotila M.: Towards Sustainable Competitiveness..., Op.cit., s. 1-26.

21 Porter M, van der Linde C.: Towards a New Conception of the..., op.cit. s. 97-118.

22 Forsman H., Temel S., Uotila M.: Towards Sustainable Competitiveness..., op.cit., s. 1-26.

2 Feurer R., Chaharbaghi K.: Defining Competitiveness: A Holistic Approach. “Management Decision” 1994,
vol. 32(2), s. 49-58.

2% Stankiewicz M.J.: Konkurencyjno$é przedsiebiorstwa. Budowanie konkurencyjnosci przedsiebiorstwa
w warunkach globalizacji. Wyd. ,,Dom Organizatora”, Torun 2005.

%5 Hamel G., Prahalad C.K.: Przewaga konkurencyjna jutra. Business Press, Warszawa 1999.

% Dierickx 1., Cool K.: Asset Stock Accumulation and Sustainability of Competitive Advantage. ,,Management
Science” 1989, vol. 35(12), s. 1504-1511.

2 Hamel G., Prahalad C.K.: Przewaga konkurencyjna..., op. cit, s. 12; Poznafiska K.: Innowacyjnos¢ jako zrodto
przewagi konkurencyjnej polskich przedsigbiorstw [dostep online: http://www.rsi.org.pl/dane/download].

28 Pichlak M.: Uwarunkowania innowacyjnosci organizacji..., op.cit., s. 21.
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3. Zalezno$¢ pomiedzy wdrazaniem innowacji ekologicznych
a konkurencyjnoscia przedsiebiorstw

Wigkszo$¢ badan nt. powigzan pomigdzy wdrazaniem innowacji ekologicznych
a konkurencyjnoscia przedsigbiorstw, postrzegang przez pryzmat osigganych przez
przedsiebiorstwa wynikow finansowych, wskazuje na istnienie pozytywnej i liniowej relacji.?®
Wiyniki niektorych badan sugeruja jednak, ze zalezno$¢ ta moze by¢ nieliniowa®, bowiem nie
zawsze wdrazanie rozwigzan ekologicznych prowadzi do osiagnigcia wyzszej efektywnosci.
Davidsson, Steffens i Fitzsimmons®! argumentuja, ze kierunek ww. relacji jest odwrotny, tzn.
ze to wzrost efektywnos$ci przedsigbiorstw stymuluje podejmowang przez nie dziatalno$é
innowacyjng. Jak wynika z badan przeprowadzonych przez Forsman®? przedsigbiorstwa
0 wyzszym poziomie efektywnos$ci moga przeznacza¢ wigkszg ilo$¢ zasoboéw na rozwdj
innowacji ekologicznych, a takze cechuja si¢ szersza wiedza i doswiadczeniem w obszarze

tworzenia tego typu rozwigzan.

3.1. Wymiary przewagi konkurencyjnej w kontekscie generowania i wdrazania
ekoinnowacji

W literaturze przewaga konkurencyjna przedsiebiorstw osiggana dzigki wdrazaniu
innowacji ekologicznych bywa ujmowana w roézny sposob. Wagner®® oraz Forsman, Temel
i Uotila®** wymieniaja cztery wymiary przewagi konkurencyjnej, tj.: przewage rynkowa,
wizerunkowa, zwigzang z ryzykiem 1 zwigzang z efektywno$cig. Badacze stwierdzaja
jednoczes$nie, ze jest ona wynikiem addytywnego procesu, w ramach ktorego korzySci
rynkowe, wizerunkowe, zwigzane z ryzykiem i efektywnoscig wzajemnie si¢ przenikaja.

Przewaga konkurencyjna zwigzana z rynkiem wynika ze wzrostu sprzedazy, pozyskania
przez przedsigbiorstwa nowych mozliwosci rynkowych oraz wzrostu udzialu w rynku.®
Wyniki badan przeprowadzonych przez Forsman®® wskazuja, ze wdrazanie innowacji
ekologicznych moze stymulowa¢ konkurencyjno$¢ przedsigbiorstw dzigki wzrostowi

sprzedazy. Wielu badaczy podkresla jednak, Zze innowacje przyjazne Srodowisku sg czesto

2 Wagner M.: Innovation and Competitive Advantages..., op.Cit., s. 291-306.

% Morhardt J.E.: Corporate Social Responsibility and Sustainability Reporting on the Internet. “Business
Strategy and the Environment” 2009, vol. 19(7), s. 436-452.

31 Davidsson P., Steffens P., Fitzsimmons J.: Growing Profitable or Growing from Profits: Putting the Horse in
front of the Cart? “Journal of Business Venturing” 2009, vol. 24(4), s. 388-406.

32 Forsman H.: Environmental Innovations as a Source of Competitive..., op.cit., s. 306-320.

33 Wagner M.: Innovation and Competitive Advantages..., op.cit., s. 291-306.

34 Forsman H., Temel S., Uotila M.: Towards Sustainable Competitiveness..., Op.cit., s. 1-26.

35 Wagner M.: Innovation and Competitive Advantages..., op.cCit., s. 291-306; Forsman H., Temel S., Uotila M.:
Towards Sustainable Competitiveness..., op.cit., S. 1-26.

% Forsman H.: Environmental Innovations as a Source of Competitive..., op.cit., s. 306-320.



310 M. Pichlak

drozsze w poréwnaniu do rozwigzan konwencjonalnych.®” Z jednej strony, rosngca
swiadomos$¢ ekologiczna konsumentéw sprawia, ze sg oni sktonni zaptaci¢ stosunkowo
wysokie ceny za niektore produkty ekologiczne, tj. zywnos$¢ i ubrania dla dzieci. Co wigcej,
sktonno$¢ konsumentow do zaptaty za produkty konwencjonalne maleje, gdy zostang oni
poinformowani o negatywnym oddziatywaniu takich produktéw na $rodowisko. Z drugiej
strony, che¢ zakupu ekologicznych produktéw przez konsumentow zwigzana jest przede
wszystkim z postrzeganymi korzys$ciami, ktore przynosi wykorzystanie tych innowacji oraz
Z osiggnieciem kompromisu pomiedzy celami $rodowiskowymi a innymi kryteriami zakupu.*®
W rezultacie konsumenci moga nie by¢ sklonni do zaptaty wyzszej ceny za niektore
innowacje ekologiczne, tj. zielona energia elektryczna, bowiem trudno im uzyskaé¢ wartos¢
dodang z wykorzystania tego typu energii.>®

Zdaniem Portera i van der Linde*® nowe zielone produkty moga stymulowaé osiggniecie
korzysci z wczesnego wejscia na rynek (tzw. first mover advantages). Powolna reakcja
konkurentéw moze zapewni¢ dodatkowa przewage konkurencyjng ekoinnowatorom.*
Przedsigbiorstwa moga réwniez uzyska¢ skumulowane korzys$ci poprzez dokonywanie
kolejnych usprawnien oferowanych rozwigzan ekologicznych, zanim konkurenci dokonaja
pierwszego zastosowania nowej technologii.*> W takim ujeciu innowacje ekologiczne moga
by¢ wykorzystywane jako narzedzie roznicowania, ktdére pomaga przedsigbiorstwom
zwickszy¢ ich udziat w rynku.®

Przewaga konkurencyjna zwigzana z wizerunkiem wynika nie tylko z kreowania
ekologicznego wizerunku przedsigbiorstw, ale takze z identyfikacji werbalnej i wizualnej
generowanych przez nie produktéw i ustug.** Wg Portera i van der Linde* dzieki kreowaniu
przyjaznego dla $rodowiska wizerunku, innowatorzy moga wprowadzaé¢ wyzsze ceny
produktéw ekologicznych. Badacze wskazuja, ze wzmacnianie wizerunkowe] przewagi
konkurencyjnej dokonuje si¢ za pomoca praw wiasnosci intelektualnej tj.: znaki towarowe
i wzory uzytkowe.*® W takim przypadku, wdrazanie innowacji ekologicznych ma na celu
odrdznienie przedsigbiorstwa 1 jego produktow od oferty firm konkurencyjnych. Ottman,
Stafford, i Hartman*’ ostrzegaja jednak przed ,,marketingowa krétkowzrocznoscia”, w wyniku
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ktorej wiele rozwigzan ekologicznych nie osiagneto sukcesu, poniewaz przedsigbiorstwa
koncentrowaty sie przede wszystkim na ekologicznym wizerunku swoich produktow, a nie na
spetieniu oczekiwan konsumentow.

Przewaga konkurencyjna zwigzana z ryzykiem odnosi si¢ do mozliwos$ci finansowania
dziatalnoéci innowacyjnej oraz kosztéw pozyskania kapitatu.*® Newbert, Gopalakrishnan
i Kirchhoff*® stwierdzaja, ze pozycja konkurencyjna przedsicbiorstw jest przynajmniej
czesciowo funkcja posiadanych przez nie zasobow finansowych. Wyniki badan
przeprowadzonych przez Forsman®® wskazuja, Zze udziat kapitatu wlasnego przedsigbiorstw
w finansowaniu innowacji ekologicznych maleje w okresie wdrazania takich rozwigzan.
W takim przypadku, badacze wskazujg, ze pozyskiwanie kapitalu wysokiego ryzyka tagodzi
problem niedoinwestowania dziatalnoéci innowacyjnej.>* Udzial kapitatu obcego w finanso-
waniu rozwigzan ekologicznych moze jednak generowaé dodatkowe koszty, a tym samym
zmniejsza¢ przewage konkurencyjna ekoinnowatorow.

Przewaga konkurencyjna zwigzana z efektywnoscia wynika z szerokiego zestawu
wskaznikow finansowych (tj. zyski, inwestycje, oszczedno$ci) i odnosi sie¢ do optacalno$ci
i wydajnosci prowadzonej przez przedsiebiorstwa dziatalnoéci innowacyjnej.>® Zdaniem
Portera i van der Linde® innowacje ekologiczne moga stymulowaé konkurencyjno$é
przedsigbiorstw dzigki zastosowaniu bardziej wydajnych procesow i nizszym kosztom.
Z kolei, Davidsson, Steffens i Fitzsimmons® zauwazaja, ze szczegdlnie w przypadku
mniejszych przedsigbiorstw, ich rozwdj jest szybki tylko wtedy, gdy jest on mierzony
rocznym wzrostem sprzedazy, natomiast — relatywnie wolny, gdy jest mierzony
efektywnoscig. Podobnie, wyniki badan przeprowadzonych przez Forsman®® potwierdzaja, ze
wdrazanie innowacji ekologicznych moze prowadzi¢ do ostabienia przewagi konkurencyjne;j
zwigzanej z efektywnoscig, bowiem innowacje, ktore poczatkowo wydaja si¢ by¢ obiecujace,
na etapie wdrozenia nie przynosza oczekiwanych korzysci tj. relatywnie duzej poprawy
efektywnosci.

48 Wagner M.: Innovation and Competitive Advantages..., op.cit., s. 291-306; Forsman H., Temel S., Uotila M.:
Towards Sustainable Competitiveness..., op.cit., s. 1-26.

49 Newbert S.L., Gopalakrishnan S., Kirchhoff B.A.: Looking Beyond Resources: Exploring the Importance of
Entrepreneurship to Firm-Level Competitive Advantage in Technologically Intensive Industries. “Technovation”
2008, vol. 28(1-2), s. 6-19.

%0 Forsman H.: Environmental Innovations as a Source of Competitive..., op.cit., s. 306-320.

51 Guo L.: A Panel Analysis of the Impact of Venture Capital on Innovation Performance in Europe. European
Academy of Management Conference, Rotterdam 2012, s. 8.

52 Bonifant B.C., Arnold M.B., Long F.J.: Gaining Competitive Advantage..., op.cit., s. 37-47; Wagner M.:
Innovation and Competitive Advantages..., op.cCit., s. 291-306; Forsman H., Temel S., Uotila M.: Towards
Sustainable Competitiveness..., op.cit., s. 1-26.

%3 Porter M, van der Linde C.: Towards a New Conception of the..., op.cit. s. 97-118.

% Davidsson P., Steffens P., Fitzsimmons J.: Growing Profitable or Growing from Profits..., op.cit., s. 388-406.
% Forsman H.: Environmental Innovations as a Source of Competitive..., op.cit., s. 306-320.



312 M. Pichlak

3.2. Przewaga konkurencyjna a rodzaje wdrazanych innowacji ekologicznych

Jednym =z argumentéw, ktéry wyjasnia dlaczego przedsigbiorstwa wdrazajace
ekoinnowacje moga charakteryzowac si¢ gorsza pozycja konkurencyjng zwigzang z ryzykiem
I efektywnoscig jest rodzaj generowanych i wdrazanych przez nie innowacji ekologicznych.
Zagadnienie to zilustrowano opierajagc si¢ na dwoch najpopularniejszych klasyfikacjach
innowacji ekologicznych, tj.: ekoinnowacje produktowe i procesowe oraz ekoinnowacje
radykalne i1 usprawniajace.

Podobnie, jak i inne innowacje, innowacje ekologiczne moga mie¢ charakter produktowy
lub procesowy.*® Innowacje produktowe obejmuja nowe lub udoskonalone produkty (ustugi),
podczas gdy innowacje procesowe stanowia zmiany w systemach organizacji i zarzadzania.®’
Wdrazanie przyjaznych srodowisku innowacji produktowych moze by¢ zréodlem przewagi
konkurencyjnej dzieki strategii zréznicowania®®, podejmowanej w celu poprawy pozycji

5 Wdrazanie

rynkowej przedsiebiorstw lub pozyskania nowych segmentow rynku.
przyjaznych srodowisku innowacji procesowych (tj. systemy zarzadzania Srodowiskowego)
moze by¢ zrodtem przewagi konkurencyjnej dzigki strategii obnizania kosztow,
podejmowanej w celu zwickszenia produktywnosci zasobow 1 poprawy efektywnosci
kosztowej przedsighiorstw.

Innowacje ekologiczne moga by¢ réwniez postrzegane przez pryzmat zmian, jakie
powoduja w dotychczas stosowanych praktykach w przedsigbiorstwie. Innowacje radykalne
reprezentuja  ,.czyste” zmiany stosowanych rozwigzan technologicznych  badz
organizacyjnych. Sa one relatywnie rzadziej wdrazane niz innowacje usprawniajace (co
wynika z faktu, Ze czgsto bazuja na kosztownych i dlugotrwatych badaniach naukowych), sa
takze bardziej oryginalne 1 bardziej zlozone, przez co stanowig wigksze wyzwanie oraz
powoduja wigkszy opor w przypadku implementacji. Z kolei, innowacje usprawniajace
odnosza si¢ do stopniowych i ciggtych modyfikacji stosowanych rozwigzan technologicznych
badz organizacyjnych.®

Radykalne innowacje ekologiczne stanowig zupelnie nowe oferty, poprzez ktore
przedsigbiorstwa daza do uzyskania dostepu do nowych rynkéw.®! Sz one czesto mato
rentowne na rynkach gtéwnych, ze wzgledu na fakt, Ze konsumenci moga by¢ mniej chetni do
zakupu tych innowacji, bowiem nie istnieje zaden produkt referencyjny. Radykalne innowacje
ekologiczne mogg by¢ jednak wysoko cenione przez konsumentéw-pionierdw, stad sa one

czesto oferowane w matych niszach rynkowych, jak miato to miejsce w przypadku turbin
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gazowych.®? Criscuolo, Salter i Nicolaan®® stwierdzaja, Ze przedsiebiorstwa mniej chetnie
wprowadzajg innowacje radykalne, poniewaz konkurujg one z istnicjgcymi produktami
(tzw. kanibalizm produktowy) oraz niszczg kompetencje organizacyjne. Bazujg rowniez na
wysokiej ztozono$ci technologii, przez co sa drozsze i wymagaja wickszych zasobow
finansowych w celu ich opracowania i wdrozenia.%* Innowacje radykalne na ogét przynosza
wyzsze potencjalne korzysci w perspektywie $rednio- i dlugookresowej, niz proste
modyfikacje w produktach i w procesach. Forsman, Temel i Uotila®® podkreslaja, ze wszelkie
innowacje, ktore maja warto$¢ heterogeniczng moga stanowi¢ zrodlo dlugookresowej
przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw, podczas gdy jednorodnie wartosciowe innowacje
szybko si¢ rozprzestrzeniajg, 1 tym samym tworzg jedynie krotkookresowa przewage
konkurencyjna.

Usprawniajgce innowacje ekologiczne stanowig drobne usprawnienia istniejgcych ofert,
poprzez ktére przedsigbiorstwa dgza do obnizenia kosztoéw 1 poprawy jakosci oferowanych
produktéw 1 ustug. Innowacje usprawniajace sg z reguly wdrazane przez przedsigbiorstwa
0 nizszych zdolno$ciach technologicznych, w celu zmniejszania przecigtnego kosztu
produkcji.®® Stad tez wdrazanie usprawniajacych innowacji ekologicznych moze prowadzi¢
do uzyskania krotkookresowej przewagi konkurencyjnej zwigzanej z ryzykiem oraz
z efektywnoscig (tabela 2).

Tabela 2
Rodzaje innowacji ekologicznych a wymiary przewagi konkurencyjnej
WYMIARY PRZEWAGI KONKURENCYJNEJ
— Przewaga .
w Przewaga Przewaga . Przewaga zwiazana
O - zZwigzana Z ;s
2 < rynkowa wizerunkowa - z efektywnoscia
sl s ryzykiem
Q §__ Ekoinnowacje produktowe silna umiarkowana staba umiarkowana
8 % Ekoinnowacje procesowe staba umiarkowana silna silna
- Ekoinnowacje radykalne silna silna staba staba
Ekoinnowacje usprawniajgce staba umiarkowana silna silna

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wyniki badan przeprowadzonych przez Forsman®’ wskazuja, ze w celu uzyskania petnego
zakresu przewagi konkurencyjnej ekoinnowatorzy powinni wdraza¢ radykalne innowacje
produktowe, ktore jednak bez innowacji procesowych mogag prowadzi¢ jedynie do czasowego
wzrostu sprzedazy, a nie do trwalego wzrostu efektywnosci. Reasumujac, przytoczone
powyzej rozwazania sugeruja, ze w celu osiggnigcia zrOwnowazonej przewagi

konkurencyjnej w dlugim okresie czasu wdrazanie ekologicznych innowacji produktowych
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powinno by¢ powigzane z rozwojem ekologicznych 1 usprawniajacych innowacji
procesowych, a tym samym prowadzi¢ do wigkszej intensywnos$ci prowadzonej przez przed-
sigbiorstwa dziatalno$ci innowacyjnej.

Z.akonczenie

Jak kazde inne innowacje, tak i1 innowacje ekologiczne powinny przyczyni¢ si¢ do
osiggniecia przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw. Warunkiem niezbg¢dnym jest jednak
integracja korzysci ekologicznych z korzysciami ekonomicznymi. Podstawowym celem
artykutu byta proba odpowiedzi na pytanie: w jaki sposob innowacje ekologiczne stymuluja
uzyskanie przewagi konkurencyjnej przez wspoétczesne przedsigbiorstwa?

W oparciu o przeprowadzone rozwazania mozna stwierdzi¢, ze wdrazanie produktowych
innowacji ekologicznych wzmacnia rynkowg przewage konkurencyjng przedsigbiorstw,
podczas gdy wdrazanie procesowych innowacji ekologicznych wzmacnia przewage
konkurencyjna zwigzang z efektywnos$cig. Ponadto, wdrazanie radykalnych innowacji
ekologicznych moze prowadzi¢ do uzyskania rynkowej przewagi konkurencyjnej, za$
ostabia¢ przewage zwigzang z ryzykiem i efektywnos$cia, przynajmniej w krotkim okresie
Czasu.

W  celu wuzyskania trwalej przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstwa powinny
koncentrowa¢ si¢ na wszystkich czterech jej aspektach. W procesie generowania innowacji
ekologicznych, przedsigbiorstwa powinny upewni¢ si¢, ze posiadajg one 1 s3 w stanie
utrzymac przewage zwigzang z efektywnoscig. Wdrazajac ekoinnowacje innowatorzy
powinni, w pierwszej kolejnosci, skoncentrowac si¢ na stworzeniu przewagi wizerunkowej
(np. poprzez wykorzystanie praw wlasnosci intelektualnej), a nastgpnie wdrazaé strategie
réznicowania, jednak przy jednoczesnym monitorowaniu i utrzymaniu zalozonego poziomu
efektywnosci.

Reasumujac, tworzenie trwatej przewagi konkurencyjnej jest procesem dynamicznym
oraz wynikiem addytywnego procesu, w ramach ktorego korzysci rynkowe, wizerunkowe,
zwiagzane z ryzykiem i efektywnoscia wzajemnie sie przenikaja.%® Biorac pod uwage ww.
stwierdzenie mozna skonkludowaé, Zze rozwazania zawarte w niniejszym artykule nie sg
wyczerpujace, daja jednakze istotne podstawy do podjecia szerszej dyskusji naukowej na
temat alternatywnych konceptualizacji przewagi konkurencyjnej agregujacych to pojgcie
w wiele odrebnych wymiarow. Mogg réwniez stanowi¢ punkt wyjscia dla przeprowadzenia
badan empirycznych, szczegoélnie w kontekscie relacji pomigdzy wdrazaniem innowacji

ekologicznych a konkurencyjnoscia wspotczesnych przedsigbiorstw.
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