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Przestrzenne uwarunkowania
powstawania klastrow logistycznych
— konsekwencje dla gospodarki

Spatial conditions for the formation of logistics clusters

— consequences for the economy

Poczatki koncepcji klastra siegaja ekonomii neoklasycznej.
Byly to badania A. Marshalla, ktére 100 lat p6zniej sformu-
fowal w postaci ogdlnej teorii M. Porter. Wspélczeénie dyna-
miczny rozwdj rynku ustug logistycznych spowodowat kon-
centracje przedsiebiorstw branzy TSL. Klastry logistyczne
staly sie nowym elementem krajobrazu gospodarczego
w Polsce. Celem pracy jest przedstawienie uwarunkowan po-
wstania, rozwoju i czynnikéw lokalizacyjnych klastréw logi-
stycznych. Ponadto przedstawiono réznorodne korzyéci wy-
nikajace z funkejonowania klastréw logistycznych. Wyniki
iwnioski z przeprowadzonych rozwazan wskazuja na istotna
role, jaka odgrywaja klastry logistyczne w podnoszeniu kon-
kurencyjnoéci przedsiebiorstw i gospodarki.

Stowa kluczowe:
klastry, logistyka, warunki rozwoju, czynniki lokalizacii.

The beginnings of the cluster's concept go back to neoclassical
economics. These were the studies of A. Marshall, which 100
years later were formulated in the general theory of M. Porter.
Nowadays, the dynamic development of the logistic services
market has resulted in the concentration of enterprises in the
TSL sector. Logistic clusters have become a new element of the
economic landscape in Poland. The aim of the work is to
present the conditions for the emergence, development and
location factors of logistic clusters. In addition, various benefits
resulting from the functioning of logistic clusters are
presented. The results and conclusions from the
considerations point the important role played by logistic
clusters in improving the competitiveness of enterprises and
the economy.
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clusters, logistics, development conditions, location
factors.

Wstep

Rynek ustug logistycznych w ostatnich kilkunastu
latach rozwija si¢ bardzo dynamicznie. Dotyczy to za-
rowno $wiata, jak i Polski. Gléwna przyczyna jest roz-
wdj techniczno-technologiczny i postgpujace procesy
globalizacji. To one stanowia bodzce do zdynamizo-
wania strumieni materialowych oraz informacyjnych
obejmujacych swoim zasiggiem coraz wicksze obsza-
ry. Naturalna konsekwencja rozwoju ustug logistycz-
nych stata si¢ tendencja do koncentracji w okreslo-
nych regionach dziatalnoSci przedsi¢biorstw w for-
mie klastrow, dla uzyskiwania lepszych wynikow.
Klastry logistyczne staly si¢ nowym elementem kraj-
obrazu gospodarczego w Polsce, a jednocze$nie jego
fenomenem. Celem pracy jest przedstawienie uwa-
runkowafi powstania, rozwoju i czynnikéw lokaliza-
cyjnych klastrow logistycznych, Ponadto przedsta-
wiono roznorodne korzySci wynikajace z funkcjono-
wania klastrow logistycznych.

Geneza i Zrédta koncepcii klastra
oraz jej zatozenia

Poczatki koncepcji klastra si¢gaja ckonomii neo-
klasycznej. Pod koniec XIX w. brytyjski ekonomista
Alfred Marshall prowadzit badania w zakresie eko-
nomiki przemystu. Zaobserwowal on koncentracje
przestrzenna przedsigbiorstw, analizujgc tez sposdb
ich funkcjonowania i wspotprace. A. Marshall (Mar-
shall, 1890; Marshall, 1919) wskazal, ze istotna rolg,
poza naturalna konkurencja na rynku, odgrywaja re-
lacje pomiedzy przedsicbiorstwami, polegajace na
wzajemnym, rownowaznym Swiadczeniu rdznych
ustug. Wspbltpraca przyczyniata si¢ m.in. do szersze-
go rozprzestrzeniania rozwiazafi innowacyjnych.
Tym tez nalezy ttumaczy¢ wystepowanic znacznych
skupisk firm pojedynczych branz, kidre tworzyly ,,sie-
ciowa” wspolprace producentdw potaczonych w ob-
rebie spotecznego podziatu pracy z lokalnym ryn-
kiem pracy. A. Marshall zidentyfikowal w Wielkiej
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Brytanii szereg obszar6w przemystowych o podobne;j
charakterystyce, okreSlajac je wspOlnym mianem
,»dystryktow przemystowych”.

A. Marshall (Marshall, 1890) jako pierwszy sfor-
mufowal i wprowadzil do literatury ekonomicznej
pojecie korzySci zewnetrznych, na okreSlenie korzy-
Sci, ktore nie sa efektem dziatania samego przedsic-
biorstwa, lecz wynikaja ze zmian zachodzacych w je-
go otoczeniu. S3 to korzySci, jakie przedsicbiorstwo
moze uzyskaé dzigki lokalizacji swej dziatalnoSci
w okreS§lonym miejscu, dajace efekt aglomeracyjny.
W koncepcji Marshalla mozliwo$¢ czerpania korzySci
wynika z bliskoSci zlokalizowanych wiclu firm. Jest to
gtowna przyczyna, ktdra zach¢ca nowe podmioty do
lokalizacji swojej dziatalno$ci w tym miejscu. Firmy
Swiadome korzySci, koncentruja si¢ w dystryktach ze
wzgledu na powstajace efekty zewngtrzne: specjaliza-
¢ji, uzytkowania wspdlnej infrastruktury, informacji,
komunikacji oraz badan, z ktdrych moga korzystad
pojedyncze firmy, dostgpnosci wykwalifikowane;j sity
roboczej. A. Marshall podkreslat tez znaczenie tak
zwanej ,atmosfery przemystowej”, ktora powstaje ja-
ko pochodna koegzystencji na tym samym obszarze
przemystu oraz wyrostego wokot niego spoteczefi-
stwa.

Mimo, ze koncepcja pochodzi z przelomu XIX
i XX w. do dzi§ jest aktualna. Wspdlcze$niec mozna
zidentyfikowa¢ formy koncentracji dziatalnoSci go-
spodarczej przypominajace okregi marshallowskie.
Idea stata si¢ przestanka do dalszych badafi nad kla-
strami, ktore traktowane sa jako wspolczesne wyzsze
formy koncentracji przestrzennej dziatalnosci gospo-
darczej. Koncepcja klastra zostala sformutowana
przez amerykanskiego ekonomist¢ Michaela Portera
(Porter, 1990; Porter, 1998). Jego koncepcja w ogol-
nym zarysic jest zblizona do marshallowskiej i po-
dobnie jak u A. Marshalla, motywem tworzenia kla-
strow jest poszukiwanie korzySci skali, pozytywnych
efektow zewnetrznych i korzySci aglomeracji. Poza
tym w klastrze mozliwa jest redukcja kosztéw trans-
akcyjnych (w tym kosztow poszukiwania wiedzy).
U podstaw dziatalnosci klastrow lezy przekonanie, ze
zdolnoSci innowacyjne przedsicbiorstwa wzrastaja
w rezultacie kooperacji z innymi przedsi¢biorstwami
na danym obszarze rynkowym lub w danym regionie.

M. Porter (Porter, 1990) zdefiniowal klaster jako
geograficzng koncentracje wzajemnic powigzanych
ze soba przedsigbiorstw (glownie MSP) i instytucji
danego obszaru zajmujacych si¢ okreslona dziedzina,
ktore jednoczes$nie wspdtpracuja, wspieraja si¢ i kon-
kuruja ze soba. Porter (Porter, 2001, s. 246) podkre-
Sla, Ze przypisanie wigkszego znaczenia w gospodarce,
raczej klastrom niz odosobnionym firmom i sektorom,
pozwala na dostrzezenie waznych elementow istoty
konkurencji i roli lokalizacji w przewadze konkuren-
cyjnej. W Klastrze MSP dzieki sieci zwiazanych
i skoncentrowanych na tym samym obszarze: produ-
centow, dostawcOw usltug, instytucji akademickich

osiagajg znacznie wigcej niz gdyby mialy pracowad
same. Sieci powigzan pomicdzy podmiotami w kla-
strach przyczyniaja si¢ do przyspieszenia rozwoju da-
nego terytorium. Sg potencjalnym Zrodiem efektdw
mnoznikowych i z tego wzgledu powinny zast¢powad
tradycyjne formy wspierania rozwoju regionalnego.
Mimo, ze zjawisko geograficznych skupisk firm
zostalo opisane na poczatku lat 90.-tych XX w., to
nadal skupia uwage zardwno teoretykow i praktykdw
reprezentujacych rdzne dyscypliny nauki. Wielu

z nich przytacza wlasne definicje. Wigkszo$¢ przyta-

czanych w literaturze definicji, mimo, ze nickiedy

nieco odleglych porterowskiemu ujeciu, wspdlnic ak-
centuje cztery cechy szczegdlnie charakterystyczne
dla klastra. Sa nimi:

1. Odpowiednia geograficzna blisko$¢ uczestnikdw
klastra — by mogly wystapi¢ pozytywne ecfekty
przenikania i korzystania z tych samych zasobdow.

2. Wspdlna trajektoria rozwoju, jako aktywnoS$¢ firm
nakierowana na wspolny cel.

3. Powiazania, czyli interakcje migdzy przedsicbior-
stwami tworzacymi klaster przez pokrewichistwo
sektorowe (co oznacza m.in. podobiefistwo tech-
nologiczne, wspdlnych dostawcow, podobnych
klientow).

4. Koopetycja, czyli jednoczesna kooperacja i kon-
kurencja mi¢dzy dwoma lub wigcej partnerami
biznesowymi. Konkurencja nie wyklucza wzajem-
nych, korzystnych interakcji z innymi firmami,
moze sta¢ si¢ motorem ich rozwoju i sukcesu kla-
stra.

Klastry logistyczne jako forma
swiadczenia zadan logistycznych

Przedsi¢biorstwa dazace do podniesienia swej po-
zycji rynkowej koncentruja swojg dziatalno$¢ na
okreS§lonym obszarze oraz zawiazuja wspotprace
w celu uzyskania lepszych wynikow (Gorynia, Jan-
kowska, 2008). Osiagniccie korzySci, w tym przewagi
konkurencyjnej, umozliwiaja klastry logistyczne, kto-
re Swiadcza szeroki zakres ustug dla kooperujacych
i wyspecjalizowanych przedsi¢cbiorstw.

W. Elsner (Elsner, 2010) okresla klaster logistycz-
ny jako grupe przedsi¢biorstw zaréwno z scktora wy-
tworczego, jak i ustugowego, ktérych dziatania sa
zwigzane z funkcja logistyczng. Grupa ta obejmuje
producentéw, dostawcow, firmy ustugowe, organiza-
cje publiczne oraz prywatne skupione wokot ustug lo-
gistycznych Swiadczonych zazwyczaj przez: centra lo-
gistyczne i magazynowe, przewoznikéw posrednich
i specjalnych, spedytoréw, maklerow frachtowych,
przedsicbiorstwa marketingu intermodalnego, czy
przedsigbiorstwa z obszaru back-office, powiazane
7 branza TSL (np. dostawcy sprzetu i urzadzen,
przedsicbiorstwa leasingowe, obstuga floty transpor-
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Tabela 1
Sie¢ a klaster — podstawowe réznice

Sie¢

Klaster

Udostepnia wyspecjalizowane ustugi po nizszych kosztach
Charakteryzuje si¢ zamknigtym czlonkostwem
Podstawa istnienia s3 umowy i porozumienia mi¢dzy firmami

Utatwia wigkszej liczbie firm rozwinaé aktywno$¢ gospodarcza

Opiera si¢ na kooperacji

Firmy z sieci maja wspdlny cel

Przyciaga oferentow wyspecjalizowanych ustug do regionu
Charakteryzuje si¢ otwartym czfonkostwem
Opiera si¢ na warto$ciach spotecznych, ktore wiazg si¢ z zaufaniem
i wzajemnoscia
Wywotuje potrzebe istnienia wigkszej liczby firm z podobnymi
i pokrewnymi zdolno§ciami
Opiera si¢ na kooperacji i konkurencji

Uczestnicy klastra maja wspdlna wizj¢ funkcjonowania

Zrodto: Gorynia, Jankowska, 2007, s. 323; za: Rosenfeld, 1997.

towej). Niezbednym elementem istnienia klastra lo-
gistycznego jest infrastruktura zapewniajgca sprawna
realizacj¢ procesdw logistycznych, wokot ktorej sku-
pia si¢ dziatalno$¢ przedsigbiorstw.

Przytoczona interpretacja nie zaktada formy
wspdlpracy podmiotow, moze zatem mieé charakter
koopetycji — wspoOlpracy partnerskiej, jak i konku-
rencji w obszarze dziatalnoSci logistycznej. Zdaniem
J. Zrobka (Zrobka, 2011, s. 7) w jednym i drugim
przypadku, Swiadczenie moze byc zwigzane z poczyna-
niami pokrewnymi i uzupelniajgcymi prowadzonymi
przez instytucje i firmy wspomagajgce dziatalnosc pod-
stawowg. W wyniku takiej dziatalnoSci nastepuje roz-
wdj techniczno-technologiczny polegajacy na trans-
formacji od tradycyjnych centrow dystrybucji po-
przez platformy logistyczne do klastrow logistycz-
nych.

Klastry nie sg zwyklym skupiskiem, koncentracja
niezaleznych podmiotdw, ale funkcjonujacymi na po-
ziomie branz sieciami powiazafi kooperujacych firm.
Kooperacja ta przybiera r6zne formy wspotpracy sie-
ciowej, ktdra jest jednym z wyrdznikdw powiazafi
uczestnikow klastra. W tym kontekScie pojawia si¢
problem rdznic pomigdzy siecig a klastrem. E. Do-
brzyfiska (Dobrzynska, 2011, s. 38) podkresla, ze sie¢
logistyczna jest elementem klastra logistycznego na
nizszym poziomie, ktdra charakteryzuje si¢ nietrwa-
foScig relacji partnerskich i powiazafi kooperacyj-
nych. W ramach rozbudowanego klastra logistyczne-
go istnieje zazwyczaj kilka sieci logistycznych.

Istotg skutecznego budowania klastra jest takie or-
ganizowanie sieci powiazan, aby uktad — poprzez we-
wnetrzng kooperacje — byt zdolny do funkcjonowa-
nia i rozwoju na poziomie konkurencji migdzyregio-
nalnej, krajowej czy globalnej. Klaster rézni si¢ tym
od zwyklego zgrupowania, iz dotychczasowe efekty
zewngtrzne staja si¢ efektami quasi wewngtrznymi.
O nowej formule sieciowych powiazan decyduje po-
step technologii informacyjnych, a otwarcie firm na
innych partnerow w sieci pozwoli na szybsze uczenie
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si¢ i pozytywnie wplynie na pozyskanie nowych roz-
wiazan lub bedzie Zrddiem wlasnej innowacji. R6zni-
ce migdzy siecia a klastrem przedstawia tabela 1.

Klastry logistyczne powstaja z jednej strony jako
efekt dziatalnoSci tradycyjnych ukladow przestrzen-
nych przedsi¢biorstw; z drugicj strony jednak wyroz-
niaja si¢ oferta specyficznych ustug w zakresie zdoby-
wania wiedzy i umiej¢tnoSci, budowania zaufania
oraz obnizania kosztow (Zelewski, 2009). Mozna za-
tem stwierdzi€, ze klaster logistyczny jest celowo
utworzona grupa przedsigbiorstw oraz instytucji,
skoncentrowang przestrzennie i powigzana funkcjo-
nalnie i infrastrukturalnie, $wiadczacg ustugi logi-
styczne i wspierajaca procesy logistyczne. Odpowiada
to gléwnym zadaniom wykonywanym przez przedsig-
biorstwa logistyczne. Uslugi logistyczne to m.in.:
transport, magazynowanie, pakowanie, przetadunek,
spedycja, kompletacja, montaz zespoldw itp. Z kolei
ustugi wspomagajace procesy logistyczne to m.in.:
ustugi serwisowe, finansowa obstuga procesow logi-
stycznych, ubezpieczenia towardw w transporcie,
promocja i marketing, doradztwo i szkolenia w za-
kresie procesow logistycznych, wspieranie innowacyj-
nych specjalizacji itp. Specyfika wspolpracy migdzy
przedsi¢cbiorstwami logistycznymi w ramach klastra
umozliwia osiagni¢cie korzySci dla przedsigbiorstw
stanowigce warto§¢ dodang do ogodlnie przyjetego
standardu. Biora one udzial w rozwijaniu przedsig-
biorczosci, czyli aktywnoSci dziatan prowadzacych do
skuteczniejszego poznania szans plynacych z otocze-
nia oraz wykluczenia zagrozen i trudnoSci.

Warunki powstania
i rozwoju klastra logistycznego

Dazenie do poprawy konkurencyjnoSci gospodar-

ki wymusza poszukiwania innowacyjnych rozwiazafi
prowadzacych do optymalizacji procesow logistycz-
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Rysunek 1

Dziatania wiadz publicznych w rozwijaniu klastréw w czterech obszarach konkurencyjnosci

Strategia, struktura i rywalizacja przedsiebiorstw

sorganizowanie instytucji wspierajacych klastry (inkubatory
przedsigbiorczosci, centra transferu technologii itp.)

susuwanie ograniczer w rozwoju przedsiebiorstw w $rodowisku lokalnym

sdziatania stymulujace przycigganie bezposrednich inwestycji zagranicznych

*promocja eksportu z klastrow

Ksztattowanie lokalnych czynnikéw produkcji

sdostosowywanie programow ksztalcenia w szkolach do kwalifikacji
potrzebnych w klastrze

sorganizowanie prac badawczo-rozwojowych na lokalnych uczelniach nad
technologiami zwigzanymi z obszarem funkcjonowania klastra

shudowa i ulepszanie potrzebnej infra-struktury komunikacyjnej (transportu
i tacznosci) i innych elementow infra-struktury dostosowanej do
specyficznych uwarunkowan rozwoju danego klastra

e “

a Ksztaftowanie warunkdw popytu )
sdziatanie w charakterze nabywcy ustug lub produktéw klastra -
poprzez zamdwienia publiczne
*lobbowanie na rzecz tworzenia skutecznych przepisow
stymulujgcych innowacyjnosc przedsiebiorstw (na poziomie wladz
krajowych)

\, v,

Sektory pokrewne i wspierajace

sorganizowanie spotkan uczestnikow klastra

*promowanie i zachecanie do dziatan w ramach klastra w celu przyciaggniecia kolejnych podmiotow

(dostawcow i usfugodawcow itp.)

stworzenie zinstytucjonalizowanych form wsparcia w postaci parkéw technologicznych, dostawcow

nastawionych na potrzeby klastra

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Porter, 2001, s. 317; Brodzicki, Szultka, 2002.

nych. Ta okoliczno$¢ sprzyja powstawaniu klastrow.
Lokalizacja i rozwdj klastra logistycznego na danym
obszarze sa uzaleznione gltéwnie od uwarunkowafi
(okolicznosci ogdlnych) wplywajacych na jego funk-
cjonowanie.

Klaster jako element gospodarki, ktdry moze ge-
nerowal korzySci dla obszaru, wymaga pewnego
wsparcia w procesie powstawania. Jednym z podsta-
wowych uwarunkowan jest polityka klastrowa, ktdra
powinna wspiera¢ wysitki na rzecz realizacji nowych
potrzeb, w tym: wzmacniania wspOlpracy, integracji
dziatan partnerdw biznesowych, nowych koncepcji
i modeli zarzadzania poprzez ulatwienie konwergen-
cji technologicznej. Wspotczesne koncepcje i polityki
rozwoju klastrow nie sg jednorodne; jedne sa oparte
na strategiach innowacji, inne maja wtasna polityke,
a jeszeze inne opisane s3 w ramach systemow rozwo-
ju gospodarczego. Fundamentalnym kryterium two-
rzenia polityki klastrowej jest zdolnos$¢ klastrow do
rozwoju w sytuacji, gdy wsparcie publiczne jest narze-
dziem do realizacji wybranych pomystow oraz pro-
gramow, a nie celem samym w sobie.

Poza polityka klastrowa stosowane sa réwniez

20

programy rozwoju klastrow ukierunkowane na two-
rzenie odpowiedniej infrastruktury czy wspierajace
specjalizacje zasobow ludzkich. Klastry moga czer-
pac korzysci z réznych zrodet, ktore wynikaja z roz-
wiazafi wprowadzanych na r6znych poziomach admi-
nistracji. Dlatego tak wazna jest ich sp6jnoSc.
W zwigzku z tym coraz cz¢Sciej dazy si¢ do komple-
mentarnoSci polityk — pod wzgledem zardwno po-
ziomu szczegdlowosci, jak i ustalen horyzontalnych
(np. transfer wiedzy i informacji).

Powstanie i rozwdj klastrow moze si¢ odbywad
w rézny sposob. Inicjatorem powolania klastréw mo-
ga by¢ podmioty sektora prywatnego (biznes), pu-
blicznego (administracja), sektora badawczo-rozwoj-
owego oraz agencje rozwoju regionalnego. Inicjaty-
wa mogg wykazac si¢ takze organizacje pozarzadowe
dziatajace w otoczeniu biznesu: stowarzyszenia, fun-
dacje, organizacje spoleczne itp. instytucje.

Mozna wyodrebni¢ dwa podstawowe podejscia
w kreowaniu klastrow — podejscie oddolne (typ but-
tom-up initiative) 1 odgorne (typ top-down initiative;
Knop, 2013). Wicloletnie do$wiadczenia wskazuja,
ze skuteczniejsze efekty gospodarcze przynosi podej-
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Scie oddolne. Zaktada ono, ze powstanice klastra uza-
leznione jest od stopnia rozwoju wspolpracy, kitdra
w poczatkowych stadiach polega na pojedynczych
projektach, nastgpnie za$ ewoluuje w rozwinigte
technologicznie sieci. Pojawienie si¢ skupiska organi-
zacji to efekt rzeczywistych potrzeb firmy, ktore
w grupic widza szans¢ na osiagnic¢cie korzysci. Zale-
ta tego podejScia jest tatwoS¢ dobierania partneréw
biznesowych badz okreSlania wspdlnych celdéw czy
sposobdw koordynowania prac. Duzo trudniejsze za-
danie stanowi pozyskanic Srodkdw finansowych na
realizacj¢ kolejnych projektéw czy organizacje dzia-
talnoSci klastra i jego promowanie. Istnicje ryzyko, ze
brak zaangazowania wladz lokalnych moze ograni-
czy¢ mozliwoSci wsparcia innowacyjnych projektow,
a tym samym zniechgci¢ do inwestowania.

Rola czynnika publicznego w kreowaniu i stymu-
lowaniu rozwoju klastra jest znaczaca. Zdaniem M.
Portera (Porter, 2001, s. 310) paristwo powinno
wzmachiac istniejgce i pojawiajgce sie grona, a nie dg-
zy¢ do tworzenia zupelnie nowych. Nowe sektory i no-
we klastry najskuteczniej powstajg na gruncie juz ist-
niejgcych. Wplyw wtadz lokalnych, ktorych celem jest
podnoszenie atrakcyjnosci klastra i ich dalszy rozwoj,
mozna wyja$ni¢ postugujac si¢ konstrukcja czterech
wzajemnie si¢ przenikajacych i podtrzymujacych ob-
szarOw — okre§lanych mianem ,diamentu konku-
rencyjnosci Portera”. Zdaniem M. Portera w kazdym
7 tych obszardw jest mozliwe, a nawet zalecane, dzia-
tanie czynnika publicznego (1ys. 1.).

Przyjmujac klaster jako forme¢ wspdtpracy hory-
zontalnej mi¢dzy trzema grupami podmiotdéw dziata-
jacymi w tym samym segmencie rynku, tj.: przedsie-
biorstwami, jednostkami badawczo-rozwojowymi
oraz wladzami publicznymi, mozna jg poréwnaé do
struktury okreslanej mianem potrojnej helisy (ang.
triple helix), nawiazujacej bezpoSrednio do struktury
przestrzennej czasteczki DNA o silnych wigzaniach.
Koncepcja potrojnej helisy zostala sformufowana
przez H. Etzkowitza i L. Leydesdorfa (Etzkowitz,
Leydesdorf, 1994). Istota jej sa relacje oraz korzysci
plynace ze wspotpracy pomiedzy kluczowymi aktora-
mi jakimi sa: biznes, Srodowisko naukowe, admini-
stracja publiczna. W obliczu rosnacego znaczenia
wiedzy w gospodarce klastry, staja si¢ narzgdziami
kreowania konkurencyjnoSci obszaréw (miast, regio-
ndw) w ktorej szczegolna role odgrywaja innowacje.

Rozwini¢ciem modelu potrdjnej helisy jest jej po-
czwoOrna odmiana (quadruple helix). Przedstawiony
przez E. Carayannisa i D. Campbella (Carayannis,
Campbell, 2011) model dotacza do systemu innowa-
¢ji jeszcze media i spoteczefistwo obywatelskie. Kon-
cepcja poczwoOrnej helisy pozwala zdaniem autorow
na uksztaltowanie si¢ spoleczenstwa oraz demokracji
opartych na wiedzy. Poczworna helisa rozwija teorie
innowacji na podstawie modelu potrojnej helisy,
zgodnie z ktorym ustanowienie tworczych powiazafi
miedzy trzema helisami: uczelnia, samorzad i biznes

pochodzi od nowej wiedzy, technologii lub produk-
tow i ustug, ktdre sa przekazywane w celu realizacji
potrzeb spoteczefistwa.

Czynniki lokalizacyjne
klastra logistycznego

Rozwdj klastrow logistycznych wiaze si¢ wicloma
czynnikami, odnoszonymi do lokalizacji poszczegol-
nych obiektéw tworzacych klaster (przedsigbiorstw,
centrow logistycznych i magazynowych, intermodal-
nych terminali przetadunkowych itp.). Najwazniejsze
czynniki lokalizacyjne to:

B polozenic komunikacyjne w poblizu weztdw ko-
munikacyjnych (punktéw modalnych w uktadzie
sieci), korytarzy transportowych, portow mor-
skich, portdow zeglugi Srodladowej itp.,

B polozenie geograficzne zwigzane z bliskoScia ryn-
kow zbytu na dobra i ustugi (w praktyce oznacza
to zazwyczaj sasiedztwo aglomeracji miejskich,
metropolii lub granic panstwowych);

B dostep do atrakcyjnych terendw inwestycyjnych
o korzystnych kosztach zakupu,

B obecno$¢ wykwalifikowanej kadry pracowniczej
oraz clastyczne mozliwoSci ksztalcenia odpowia-
dajace zapotrzebowaniom przedsigbiorstw;

B sprzyjajaca atmosfera i pomoc ze strony admini-
stracji lokalnej i regionalnej, rzadowych agencji
rozwoju oraz mieszkancow (klimat spoteczny);

B wspdlpraca z samorzadem lokalnym i Srodowi-
skiem naukowym (uczelnie wyzsze);

B mniejsze lokalne obcigzenia fiskalne (ulgi podat-
kowe lub pomoc finansowa);

B dobre warunki Srodowiskowe.

Czynniki lokalizacyjne sa ze soba zazwyczaj po-
wiazane. Dlatego o lokalizacji decyduje najczesciej
splot czynnikdw. Innymi stowy lokalizacja jest zawsze
wynikiem decyzji opartej na wielu kryteriach. Nie
wszystkie z nich sg jednakowo istotne. W wyborze lo-
kalizacji KL pomocna okazuje si¢ analiza wiclokryte-
rialna istniejacych uwarunkowan i czynnikéw, ktora
utatwi wyboOr wariantu optymalnego.

Uwzgledniajgc uwarunkowania i czynniki lokaliza-
cyjne klastrow logistycznych mozna zaobserwowad
prawidtowosci ich polozenia. NajczeSciej spotykane
lokalizacje to:

B rejony wysoko uprzemystowione, czyli obszary
koncentracji przemystu i ustug logistycznych, takie
jak: obszary przemystowe, parki przemystowe
i technologiczne, specjalne strefy ekonomiczne
(np. Slaski Klaster Logistyki, Gliwice);

m wielkie miasta/metropolie, gdzie potrzeby zaopa-
trzeniowe na cele gospodarcze i spoleczne dla
miasta, ale réwniez regionu i kraju gwarantuja
ekonomiczne podstawy funkcjonowania klastra
(Klaster SpediGo Polish Group, Warszawa);
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Tabela 2

Znaczenie klastra — perspektywa mikro- i mezoekonomiczna

Przedsi¢biorstwa

Gospodarka lokalna/regionalna

Wzrost produktywnosci przedsigbiorstw — dzigki doste powi
do wyspecjalizowanych czynnikdw produkcji, ustug, sieci dostawcow
i redukcji kosztu korzystania ze wspdlnych zasobow
(m.in. infrastruktura techniczna, lokalny rynek pracy,
infrastruktura badawcza), redukeji niepewnosci i ryzyka.

Wzrost stopnia specjalizacji przedsigbiorstw oraz mozliwosci
podejmowania wspdlnych dziatafi marketingowych, dokonywania
wspolnych zakupow, pozyskiwania zasobow finansowych,
rzeczowych i ludzkich.

Efekty zewngtrzne w zakresie dyfuzji innowacji ustug, wymiany
doswiadczefi i przeptywdw wiedzy wynikajace z bezpoSrednich
kontaktow migdzy przedstawicielami klastra.

Efekty synergii prowadzace do znaczacego obnizenia kosztow
transakeyjnych w réznych obszarach, m.in. w zakresie transferu
wiedzy i technologii.

Integracja proceséw i zasobow, w celu realizacji ustug na wysokim
poziomie oraz uzyskania warto$ci dodanej dla klientow.

Wymiana najlepszych praktyk (benchmarking).

Mozliwo$é¢ korzystania z pomocy biznesowej oferowanej przez
koordynatoréw klastra, dostep do informacji o rynku
(np. o biezacych potrzebach nabywcow).

Mozliwosé¢ wspolnych szkolef, konferencji i lobbingu na rzecz
branzy TSL.

Ksztattowanie rynku wyspecjalizowanych czynnikéw produkcji,
z ktdrych najwazniejsze znaczenie ma wiedza oraz jako$§¢ kapitatu
ludzkiego.

Rozwdj relacji poziomych przedsigbiorstw dziafajacych w innych
branzach (poza TSL).

Rozwdj rozbudowanych sieci produkeji sktadajacych sig
z wyspecjalizowanych poddostawcdw i kooperantdw
(wspotpraca w taficuchu dostaw).

Stymulowanie przeplywu wiedzy, procesdw uczenia si¢ oraz
absorpcji i generowania innowacji.

Rozwdj infrastruktury technicznej w mieécie/regionie oraz lepsze
jej wykorzystanie przez podmioty gospodarcze.

Podnoszenie atrakcyjnoci inwestycyjnej obszaru, wzrost jego
konkurencyjno$ci, wzmocnienie wizerunku.

Powstawanie nowych miejsc pracy, a jednoczeénie zwigkszanie
podazy wyspecjalizowanej sily roboczej.

Zwigkszenie wptywdw do budzetu publicznego.

Zrédto: opracowanie wlasne.

B micjsca o szczegdlnie korzystnym polozeniu ko-
munikacyjnym, np. nad morzem w poblizu portéw
(Klaster Logistyczno-Transportowy Pétnoc — Po-
tudnie, Gdansk), w okolicach waznych weztdw ko-
munikacyjnych (Poludniowy Klaster Kolejowy
7 siedziba w Katowicach), w poblizu granic pan-
stwa (Klaster Transportu, Spedycji i Logistyki
w Swiebodzinie).

Z powyzszego wyliczenia rodzi si¢ ogolny wniosek,
ze klastry logistyczne powinny by¢ lokalizowane
w migjscach, w ktorych wystepuje znaczacy potencjat
zapotrzebowania na funkcje logistyczne wywotane
czynnikiem gospodarczym, spolecznym oraz facznym
potencjatem obu czynnikow.

Korzysci uczestnictwa
w klastrze logistycznym
dla przedsiebiorstw i gospodarki

Mimo rdéznic w podejSciu do organizacji klastréw
oraz odchylef od teoretycznego modelu, koncepcja
ta jest zrodtem praktycznych wdrozen strategii roz-
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woju lokalnego i regionalnego. Stanowi ona istotna
inspiracje dla proinnowacyjnej polityki regionalne;j.
Powstanic i rozwdj klastrdw logistycznych wigza si¢
z korzySciami, ktére korzystnie wplywajg na innowa-
cyjnos$¢ przedsigbiorstw i ich pozycje rynkowa oraz
gospodarke lokalna i regionu. List¢ wybranych ko-
rzy$ci wynikajacych z funkcjonowania w ramach kla-
stra zawiera tabela 2.

Klastry dzigki swoim ,,wlaSciwoSciom” pomagaja
identyfikowad i rozwijac silne strony obszaru na kto-
rym dziataja, dynamizuja rozwoj gospodarki lokalne;j.
Przysparzaja mu korzySci, w tym katalizuja przyciaga-
nie nowych inwestoréw. W globalnym wyScigu o roz-
w0j gospodarczy, lokalna polityka pobudzania kon-
kurencyjnosci staje si¢ coraz powszechnicjszg a kon-
cepcja sieciowej gospodarki i wspieranie rozwoju kla-
strow przez wladze publiczne staje si¢ praktyka po-
wszechna.

Podsumowanie

Przeprowadzone wyzej rozwazania skianiaja do
stwierdzenia, ze klastry logistyczne sa waznym cle-
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mentem gospodarki. Przyczyniaja sic do poprawy
konkurencyjnoSci przedsicbiorstw. W powaznym
stopniu wplywaja na rozwdj miast (gospodarki lokal-
nej). Majac wplyw na uporzadkowanie przeplywow
dobr i ustug oraz wzrost sprawnosci kanatéw logi-
stycznych, stanowia istotny czynnik rozwoju regio-
noéw. Wspdlczesnie klastry stanowig tez wazny cle-
ment polityki gospodarczej wielu krajow. Klastry lo-
gistyczne zajmuja istotne miejsce w polityce regio-

nalnej, zwlaszcza tych regiondw, ktore upatruja
w ustugach logistycznych Zrddio swojej przewagi
konkurencyjnej. Najwaznicjsza przestankg wspicra-
nia polityki rozwoju klastrow logistycznych (w tym
polityki transportowej) jest wzrastajace znaczenie
transportu dla gospodarki, ale rowniez znaczenie
transportu dla jakoSci zycia mieszkancdw oraz
zmniejszenie negatywnego wplywu transportu na
Srodowisko naturalne.
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Praca przedstawia aktualne podejscie do problematyki powstawa-
nia, funkcjonowania i1 rozwoju firm $wiadczacych ustugi na rynku
unijnym w kontekscie skutkéw wynikajgcych z implementacii
dyrektywy ustugowej 1najnowszych aktow prawnych zwigzanych
z liberalizacjg gospodarki Unii Europejskiej. Zawarto w niej wiele
cennych mysli, wnioskéw i propozycji, tworzac dzielo naukowe na
wysokim poziomie merytorycznym.

Liberalizacja rynku ustug UE

a innowacyjnos¢ i konkurencyjnosé
polskich przedsiebiorstw ustugowych

W ksigzce przedstawiono wazne, dotychczas niewystarczajgco
oméwione w literaturze problemy, wsparte zestawieniami liczbo-
wymi, przykladami oraz wynikami obszernych 1 wielo-
kierunkowych badan pierwotnych i1 analiz. Zgromadzony materiat
badawczy pozwolil na poszerzenie dotychczasowego dorobku na
temat liberalizacji rynku ustug w UE jako czynnika zwigkszania
innowacyjno$ci 1 konkurencyjnosci polskich podmiotow ustugo-
wych, wskazanie mocnych i stabych stron polskich przedsigbiorstw
swiadczgcych ustugi poza granicami kraju, wptywajacych na efek-
tywnos¢ ich funkqonowama a takze ocen¢ zmian w prawie pol-
skim jako skutkéw wejs$cia w zycie dyrektywy ustugowe;j.
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