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Medisign

- design w medycynie

KATARZYNA
SOKOLOWSKA

SOKKA Gliwice

AKADEMIA ISMR: Wyktady mistrzow

Design, czyli wzornictwo to pojecie, ktore na state weszto do
naszego stownika w pofowie XIX w w okresie rewolucji przemy-

stowej, kiedy rzemiesinikow wytwarzajgcych recznie unikatowe
przedmioty zastgpity bardziej efektywne maszyny wytwarzajq-
ce na duzq skale powtarzalne produkty. Produkcja masowa wy-
magata przemyslanego projektu i stawiata przed projektantami
nowe wyzwania takie jak: optymalizacja ksztattow - tak by moz-
na je byto wytwarza¢ maszynowo oraz standaryzacje produktu,
dzieki czemu mozliwe byto zaspokojenie potrzeb jak najszerszego
grona odbiorcéw. Design zatem, moze byc rozumiany jako projekt
lub jako cecha oznaczajgca wyglgd produktu - zaprojektowanego
specjalnie z myslg o produkcji seryjnej.

Obecnie designem produktéw zajmujg sie projek-
tanci wzornictwa przemystowego (z ang. industrial
designer) wchodzacy w sktad multidyscyplinarnych ze-
spotéw odpowiedzialnych za produkt. Rola dizajnu we
wspotczesnym przemysle jest nie do przecenienia.Uzu-
petnia on lub nawet polepszafunkcjonalnos¢ i ergono-
mie produktow, czyni je przyjemnymi w uzytkowaniu,
angazuje kreatywnos¢, dzieki czemu fatwiej natrafiamy
na nowe rozwigzania réznych problemow, a w efekcie
koncowym zwigksza wartos¢ produktu i czyni go bar-
dziej konkurencyjnym na rynku.

B DEesIGN W MEDYCYNIE

Opieka zdrowotna to jeden z najwiekszych i najszyb-
ciej rozwijajgcych sie przemystéw na $wiecie, pochta-
niajacy ponad 10% produktu narodowego brutto w kra-
jach wysoko rozwinietych. Zaréwno w prewencji jak
i w leczeniu chordb specjalisci z zakresu ochrony zdro-
wia polegajg na coraz to bardziej ztozonych narzedziach
podczas swojej pracy, mimo to przez latawzornictwo
nie byto kojarzone z medycyng, a rozwdj sprzetéw me-
dycznychskupiony byt jedynie na nowych technologiach
i inzynierii. Jednak od kilku lat w przemysle medycznym
mozna zauwazy¢ znaczacy rozwojinwestycji w desi-
gn,w czymfirmy produkujgce sprzet medyczny widzg

szanse na dalsze polepszanie i rozwdj swoich dobrze za-
projektowanych pod katem inzynieryjnym produktow.
Dzieki wspétpracy inzynieréw z projektantami, przy two-
rzeniu nowych urzagdzer medycznych mozna wykorzystac
zalety dobrego wzornictwa w celu zwiekszenia zadowole-
nia pacjentow oraz personelu medycznego. Dizajn pomaga
W pozytywny sposdb zmieni¢ wyglad sterylnych pomiesz-
czen i zimnych, surowych narzedzi (rys1.), tak aby zmniej-
szy¢ strach i stres pacjenta oraz zwiekszy¢ jego akceptacje
na czekajace go zabiegi, jak udowodniono przektada sie to
na wyzszg skutecznosé leczenia.Pozytywny efekt psycho-
logicznyosiggany poprzez obcowanie z dobrze zaprojekto-
wanymi sprzetami medycznymi poprawia relacje miedzy
pacjentem a lekarzem. Z drugiej strony dzieki dizajnowi
polepsza sie ergonomia i funkcjonalnos¢ urzadzen podno-
szgc komfort pracy
samych lekarzy.

Rysl. Przyktadowe
poréwnanie dwadch
tomograféw pokazuje-
jak dobre wzornictwo
moze poprawi¢ kom-
fort lekarza i pacjenta.
(po prawej: SOMA-
TOM Force, Siemens
(www.siemens.com).
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Powstajg narzedzia, ktdre sgprzyjemniejsze i fatwiej-
sze w obstudze dla uzytkownika, a ich funkcji mozna sie
tatwo domysli¢ patrzac na samg forme(rys2.). Catosé
wrazen jakich doswiadcza uzytkownik podczas korzy-
stania z dobrze zaprojektowanych sprzetéw sktada sie
na lepsze doswiadczenia z pracy (user experience).

Rys2. od lewej:EasyScan, (www.i-optics.com), XGEO GC60,
Samsung (www.samsung.com).

I INTERDYSCYPLINARNOSC

Projektowanie dla medycyny wymaga pomystowosci,
zdolnosci do zintegrowanego myslenia w ramach wielu
dyscyplin, doskonatych umiejetnosci inzynieryjnych,
programistycznych i wzorniczych, znajomosci ludz-
kiej anatomii, psychologii behawioralno-kognitywnej,
technologii medycznych, systeméw opieki zdrowotnej
i technik chirurgicznych. Ptynie stgd prosty wniosek,
ze rozwoj produktéw, ktdére spetnig oczekiwania pro-
fesjonalistow z dziedziny ochrony zdrowia i pacjentow
to ztozony proces wymagajacy wspotpracy w ramach
interdyscyplinarnych zespotow.

I PRZYKtADY WDRAZANIA DESIGNU
W PRZEMYSLE MEDYCZNYM

O tym jaka role odgrywa wzornictwo w przemysle
medycznym $wiadczg specjalne programy skupiajgce
sie na dizajnie prowadzone zaréwno wewngtrz duzych
koncernéw jak i w mniejszych biurach projektowych.
Firma Philips, znana z m.in. z produkcji o$wietlenia uru-
chomita program o nazwie Ambient Experience Design,
ktéry ma na celu potgczy¢ technologie z dizajnem tak,
by podnies¢ poziom komfortu w szpitalach. W ramach
programu pokoje z tomografia komputerowg zostaty
wyposazone w sprzet o przyjemnych miekkich ksztat-
tach. Dodatkowo zastosowano ptynnie zmieniajgce sie
o$wietlenie (rys3.) oraz wyswietlanie w trakcie badan
na Scianach obrazéw absorbujacych uwage dzieci i re-

laksujace dorostych.

- D Okazato sie, ze dzie-
B s — ki temu pacjenci
o - 1 mniej boja sie ba-

F ; dan i s spokojniej-

= | si, a same badania
rzadziej trzeba po-
wtarza¢  poniewaz
spadta ilos¢ bte-
dow  wynikajgcych
z niepozadanych ru-
chéw pacjenta.
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Rys3. Ambient Experience Design, Philips
(www.design.philips.com).

Firma GE Healthcare, rdwniez wdrozyta nowa filozo-
fie projektowania urzadzen medycznych pod nazwa-
“the Magic of Science & Empathy”,znalazta ona swoje
odzwierciedlenie w projekcie mobilnego angiografu
Discovery IGS 740 (rys4.) zaprojektowanego na po-
trzeby hybrydowych sal operacyjnych. System prze-
suwa sie po podtodze i moze ustawi¢ sie w dowolnej
pozycji wzgledem pacjenta. Projekt zostat nagrodzony
przez Industrial Designers Society of America (IDSA)
az trzema nagrodami w kategorii International Design
Excellence Awards(IDEA®) for Medical and Scientific
Products. Gtéwny designer, Jean-Michel Marteau, kto-
ry przyczynit sie do sukcesu urzgdzenia skupit sie na jak
najlepszym zrozumieniu potrzeb potencjalnych uzyt-
kownikow i klientéw opisujac swdj projekt w nastepu-
jacy sposéb “Urzadzenia medyczne w onkologii czesto
wydawaty sie skomplikowane i zimne. Nowy dizajn wy-
daje sie cieplejszy z punktu widzenia pacjenta, bardziej
kompaktowy i fatwiejszy w uzyciu dla personelu me-
dycznego. [...] To perfekcyjna synteza filozofii the Magic
of Science & Empathy”.

Rys4. Discovery IGS 740 , GE (www3.gehealthcare.com).

Wzornictwo stawiajgce w centrum potrzeby uzytkow-
nika jest wpisane réwniez w dziatania instytutu badaw-
czego DLR,gdzie zespo6t odpowiedzialny za prace projek-
towe - TILO WUSTHOFF/ RMC DESIGNTEAM, sktadajacy
sie ze specjalistéw z zakresu projektowania interfejsow,
projektowania komunikacji i wzornictwa stworzyt pro-
jekt robota chirurgicznego MIRO (rys5.). MIRO to juz
druga generacja zrobotyzowanych ramion stuzacych do
chirurgii matoinwazyjnej stworzona przez instytut DLR,
ramiona s3 lekkie (ok. 10 kg) i majg wielkosc zblizong do
ludzkiego ramienia dzieki czemu mogg sprawnie asysto-
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wac chirurgowi nie zajmujgc zbyt wiele miejsca przy sto-
le operacyjnym. Oprdcz zrobotyzowanych ramion pro-
jekt MIRO obejmuje rdwniez kompatybilne ze sobg pro-
jekty stotu operacyjnego, konsoli dla chirurga oraz syste-
mu podpdr podtrzymujgcych ramiona robota. Obudowy
wszystkich urzadzen sg tatwe w utrzymaniu w czystosci
i doktadnie ukrywajg wszystkie elementy mechaniczne
i elektronike. Projekt zostat wyrdzniony nagroda IF Pro-
duct Design Award w kategorii ,,advanced studies”.

Rys5. Trzy roboty DLR MIROs w ustawieniu do chirur-
gii matoinwazyjnej, TILO WUSTHOFF/ RMC DESIGNTEAM
(www.tilo-wuesthoff.de).

Rys5a. Studium RobinHeart, (www.frk.pl, www.sokka.com).

Jako rodzimy przyktad wdrazania dizajnu w medy-
cynie mozna poda¢ Fundacje Rozwoju Kardiochirurgii
w Zabrzu, gdzie od kilku lat do zespotéw projektowych
zapraszani sg specjalisci z zakresu wzornictwa przemy-
stowego zwigzani z Katedrg Projektowania Form Prze-
mystowych Akademii Sztuk Pieknych w Katowicach.
Jedng z pierwszych wspdlnych koncepcji byt projekt
studyjny stanowiska treningowego Robin Heart (rys5a.)
z 2006 roku autorstwa Katarzyny Sokotowskiej ktory
zostat poprzedzony badaniami z zakresu ergonomii
stanowiska pracy chirurga i uwzgledniat zintegrowany
system sterowania oraz komunikacji z robotem kardio-
chirurgicznym dostosowany do sSrodowiska sali ope-

racyjnej.Obudowa stanowiska posiadata nowoczesny
ksztatt i zostata zaprojektowana tak, aby tatwo byto jg
utrzymac w czystosci, uwzgledniono rowniez instalacje
intuicyjnych i prostych w obstudze wyswietlaczy doty-
kowych, co w potaczeniu z wieloma innymi rozwigza-
niami sprawito, ze projekt wpisuje sie nadal w aktualne
trendy. Jak widac juz wtedy dla kierujgcych polskim
projektem niezwykle istotng role odgrywato spetnienie
potrzeb uzytkownika i nieustanna komunikacja z przy-
sztymi odbiorcami na wszystkich
etapach projektu, co w potacze-
niu ze wsparciem dizajnerow
sprawito, ze w niedalekiej przy-
sztosci RobinHeart moze staé
sie  poszukiwanym produktem
rywalizujgcym $miafo na rynku
Swiatowym.

B TrRenDY

We wspotczesnym  wzornic-
twie urzadzen medycznych
warto wyrdzni¢ kilka waznych
trendéw projektowych. Pierwszy
z nich to zdolnos¢ komunikacji
pomiedzy pacjentem a urzgdzeniem, wiodgcg firmg
w tym trendzie jest Samsung , ktéry w nowe;j seriiu-
rzagdzen radiograficznych XGEO (XGEO GC80 & XGEO
GC60) (rys6.) zastosowat innowa-
cyjny sposéb komunikacji bezpo-
Sredniej urzadzenia z pacjentem
— radiograf za pomocy sygnatéw
dzwiekowych i swietlnych infor-
muje pacjenta o poczatku bada-
nia, jego postepie i zakonczeniu,
inteligentna technologia budzi
zaufanie, a uzyskany w ten spo-
séb spokdj i wspdtpraca pacjenta
przektada sie na lepsze rezultaty
obrazowania.

Kolejny wazny trend dotyczy
zmiany jezyka ksztattow, zaczy-
najg dominowac obudowy o du-
zych gtadkich powierzchniach
przetamywanych ostrzejszymi liniami, wewnatrz kto-
rych ukryte sg czesto skomplikowane technologicznie
mechanizmy niezrozumiate dla pacjenta i personelu
medycznego. Solidne, “grube” ksztatty wprowadzajg
spokdj, zwiekszajg atrakcyjnosé wizualng, a takze wy-
gladajg czysto i co wazniejsze sg fatwe do utrzymania
W czystosci.

Dominuje biata kolorystyka uzupetniana drobnymi
akcentami kolorystycznymi, ktére dodatkowo mogg
petni¢ role informacyjng i wskazywac konkretne funk-
cje urzadzenia (rys7.), czesto réwniez stosowane sg
przezroczyste tworzywa, ktore przez swojg neutralnosé
wygladajg czysto i nowoczesnie. Do lamusa odchodzg
popularne do niedawna fakturowane i matowe po-
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wierzchnie i powtoki, ktére byly chetnie stosowane
w urzgdzeniach medycznych ze wzgledu na zdolnos$¢
do optycznego ukrywania brudu i zanieczyszczen spra-
wiajac, ze sprzet wygladat czysto — ale wazniejsze jest
aby sprzet medyczny byt czysty, a nie udawat, ze jest
czysty.Stad rosngca popularnoségtadkich, btyszczacych
materiatow, fatwych do czyszczenia, na ktérych w po-
taczeniu z biatym kolorem widaé najdrobniejsze zabru-
dzenia (odciski palcow itp). W utrzymaniu sprzetow
w czystosci pomagajg rowniez coraz czesciej stosowane
powtoki o wtasnosciach antybakteryjnych oraz systemy
autoodkazania materiatéw. Dzieki potgczeniu gtadkich
uproszczonych powierzchni, bieli oraz powtok antybak-
teryjnych nowoczesne sprzety medyczne mogg by¢ tak
czyste na jakie wygladaja.

POWLOKI ANTYBAKTERYJNE Pokrywanie narzedzi/
sprzetow medycznych powtokami o wtasnosciach an-
tybakteryjnych | systemy autoodkazania materiatéw —
dzieki czemu sprzety medyczne mogg by¢ tak czyste na
jakie wygladaja.
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Rys6.XGEO GC60, Samsung (www.samsung.com)
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B Wnioski:

« Narzedzia medyczne powinny byétworzone przez
multidyscyplinarne zespoty dzieki czemu bedg bardziej
funkcjonalne, estetyczne, poprawig komfort psychiczny
pacjentéw jakosc¢ pracy lekarzy.

« Pierwsze dizajnerskie produkty wprowadzane s3
w medycynie od stosunkowo krétkiego czasu (kilka lat),
ale jesli spojrze¢ na tojak drastycznie dizajn zmienit ob-
licze innych gatezi przemystu, mozemy spodziewac sie
takich zmian rowniez w medycynie.

« Dizajn medyczny (medisign) ma duzy potencjat ze
wzgledu na olbrzymig réznorodnos¢ obszarow, ktorymi
zajmuje siemedycyna.

« Produkty, ktére niosg zadowolenie pacjentom oraz
lekarzom beda odnosity wieksze sukcesy rynkowe.

Rys7. Proste ksztatty i utrzymana w bieli kolorystyka prze-
famana barwnymi akcentami, (od gérnego lewego rogu,
zzgodnie z ruchem wskazowek zegara: oswietlenie denty-
styczne, A-Dec (us.a-dec.com), system diagnostyczny in-
-vitro, Samsung (www.samsung.com), system oddechowy
stosowany w nagtych wypadkach, 5aver (www.5aver.com),
dozownik tabletek, Sabi(www.sabi.com).
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