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Wprowadzenie

Fundamentalnym elementem
polityki rozwoju terenéw wiejskich
jest turystyka wiejska jako bardzo
wazny i komplementarny sktadnik
strategii rozwoju, odgrywajacy istot-
na role w planowaniu przestrzennym
[Opinion of the Committee... 1995].
Jednak, jak podkreslaja Szmajder
i Przezbdrska [2006], nalezy podej-
mowac dziatania prawne, podatkowe
i administracyjne, uwzgledniajac
agroturystyke bedacag elementem
turystyki na obszarach wiejskich.
W tym celu wskazujg na wspieranie
formy wczaséw na wsi i podejmowa-
nie inicjatyw, ktére mogtyby zache-
ci¢ rolnikéw do przyjmowania tury-
stéw w gospodarstwie. Agroturystyka
poprzez realizacje proponowanych
dziatan spetnia wymagania zréwno-
wazonego rozwoju, gdyz oparta jest
na atrakcyjnosci zasobéw Srodowiska
przyrodniczego i krajobrazowego
oraz jest elementem pomagajacym
w realizacji modelu rozwojowego
wsi polskiej [Patka 2006, 2008].
Turystyka wiejska przyczynia sie
nie tylko do zwiekszenia dochodéw
rolnikéw, ale przede wszystkich do
zachowania krajobrazu rolniczego
[Jaszczak 2004, Jaszczak, Mtynar-
czyk 2006, Marks i in. 2003, Ziernic-
ka-Woijtaszek, Zawora 2011].

Krajobraz rolniczy, stanowiacy
fragment krajobrazu kulturowego,
jest swoista wartoscig, pod warun-
kiem uwzglednienia go w ksztat-
towaniu srodowiska i gospodarce
przestrzennej [Linke, Hernik 2010].
Dlatego wazne jest wykorzystanie
potencjatu krajobrazu przy plano-
waniu i programowaniu przestrzeni
[Jaszczak, Hernik 2012].

Atrakcyjnosé obszaréw wiej-
skich zalezy od produktéw i ustug
agroturystycznych, rozumianych
jako wytwarzane i swiadczone dla
turystéw obszaréw wiejskich tak, iz
te sq pociagajace i stwarzajg element
,ciekawosci” [Ziernicka-Wojtaszek,
Zawora 2011]. Na atrakcje agrotu-
rystyczne sktadajg sie interesujace
produkty, ale wazne sa tez walory
przyrodnicze i obraz sielanki. Istot-
ne jest Swiadome przystgpienie do
kreacji nowych form zagospodaro-
wania przestrzeni, uwzgledniajace
wskazanie charakterystycznych cech
krajobrazowych, udziat wielu insty-
tucji oraz samych mieszkaricéw wsi,
w celu stworzenia marki turystycznej
[Jaszczak, Hernik 2012].

Gtéwne atrakcje, umozliwia-
jace budowanie produktu turystycz-
nego, stanowia: krajobraz, uktady
przestrzenne, architektura, mata
architektura, wyposazenie wnetrz,
folklor, rekodzieto, techniki uprawy
i hodowli, transport, zywnosc i kuch-
nia, przetwdrstwo, obchody Swiat,
muzea i skanseny oraz jezyk danego
regionu [Cichowska 2011b].

Wynikiem istniejgcych atrakcji
jest wzrastajaca, od wielu lat, popu-
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Introduction

A fundamental element of a ru-
ral development policy is tourism,
which can be a very important and
complementary component of an
overall local development strategy
and which can play an important
role in spatial planning [Opinion of
the Committee... 1995]. However,
as Sznajder and Przezbérska noted
[2006], legal, tax and administrative
provisions need to be made to allow
tourism to develop in rural areas.
To this end, holidays in the country
and supporting initiatives can be
promoted which would encourage
farmers to look into the possibilities
of taking in tourists on their farms.
Agro-tourism as presented in the
proposed guidelines meets the re-
quirements of sustainable develop-
ment, since it is based on exhibiting
the attractiveness of the natural
environment and landscape. Agro-
tourism can also help in carrying out
the economic development of rural
areas in Poland [Patka 2006, 2008].
Rural tourism can not only increase
farm income, but more importantly
can serve to preserve the agricultural
landscape [Jaszczak 2004, Jaszczak,
Mtynarczyk 2006, Marks et al 2003,
Ziernicka-Wojtaszek, Zawora 2011].

Agricultural landscape, which is
part of the cultural landscape, has in-

herent value and should be taken into
consideration in environmental and
spatial planning [Linke and Hernik
2010]. Therefore, it is important to
take advantage of the potential that
the landscape has to offer in the
policy making and planning of spatial
usage [Jaszczak and Hernik 2012].

The attractiveness of rural areas
depends on the available agro-tour-
ism products and services, that which
is understood as being produced
or provided on behalf of tourists in
rural areas so that interest is created
and curiosity is aroused [Ziernicka-
Woijtaszek and Zawora, 2011]. Agro-
tourism attractions contain many
interesting products, but the natural
environment with its pastoral images
is also important. The creation of
new forms of spatial usage should
be consciously directed, taking into
account landscape characteristics,
the participation of many local insti-
tutions, and the active involvement
of the residents of rural communities
in order to create a tourism brand
[Jaszczak and Hernik 2012].

The primary features that can
build tourism products are: the land-
scape, spatial arrangement of rural
estates, architecture, architectural
detailing and furnishings, folklore,
handicrafts, agricultural techniques
and animal husbandry, transport, lo-
cal cuisine and culinary specialties,
processing of local products, ob-
served local holidays, museums and
open-air museums, and the language
of a particular region [Cichowska
2011b].

The appeal of the existing at-
tractions in country regions has
led to a growth in the popularity of
agro-tourism, and this has required
farmers to look beyond farm activities
to a wider range of enterprising activi-
ties. The impact of this trend has been
an overall improvement in the level of
services expected by tourists, includ-
ing the aesthetic image of the external
surroundings within the context of the
social and economic reality of the
local community, its attractions and
natural resources and opportunities
for handling complementary tourist
services [Cichowska 2011b].

A very important step toward
increasing the attractiveness of rural
areas is to create “niche markets”
consisting of services targeted to
a particular segment of tourists, and
offering products that are in keeping
with traditional, regional and cultural
values [Cichowska 2011b].

As previously mentioned, the
attractions involving landscape re-
sources also has an impact on the im-
age of agro-tourism. An exceptionally
important role is played by country
gardens that are well-maintained
and appropriate to the surroundings.
They preserve the aesthetic appeal
of open views of the rural landscape
[Jaszczak and Hernik 2012]. Accord-
ing to Cichowska [2011a], tourism
raises the level of the arrangement
and management of buildings and
surrounding areas, tourist facilities
and recreational equipment, and the
overall quality of the attractions on
offer. Multiple active and passive
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larnos¢ agroturystyki, ktéra wymusza
wsréd gospodarzy prowadzacych
pozarolnicza dziatalnos¢ zmiane
profilu dziatalnosci. Efektem jest
ciagte doskonalenie ustug, narzucane
przez wymagajacego turyste, jak na
przyktad przygotowanie otoczenia
zewnetrznego, determinowane przez
realia spoteczno-ekonomiczne wsi,
a takze jej walory i zasoby naturalne
oraz system ustug uzupetniajacych
[Cichowska 2011b].

Bardzo waznym krokiem, w kie-
runku podniesienia atrakcyjnosci
obszaréw wiejskich, jest tworzenie
,rynkéw niszowych”, polegajacych
na zorientowaniu ustugi dla konkret-
nego segmentu turystéw, z zachowa-
niem wartosci tradycyjnych, regional-
nych i kulturowych w oferowanym
produkcie [Cichowska 2011b].

Jak juz wczesniej zauwazono,
atrakcja w postaci zasobéw krajobra-
zowych réwniez ma wptyw na wize-
runek przestrzeni agroturystycznej.
Niezwykle wazna role odgrywaja tu
ogrody wiejskie, zadbane i powia-
zane z otoczeniem, co pozwala za-
chowac estetyke obszaréw otwartych
w krajobrazie wiejskim [Jaszczak,
Hernik 2012]. Jak podaje Cichowska
[2011a] turystéw przyciagaja m.in.:
wysoki poziom zagospodarowania
budynku i otoczenia kwater oraz
wyposazenie w sprzet turystyczno-
-rekreacyjny, podnoszacy standard
oferowanych atrakcji. Zaznaczono
tez, ze czesto pakiety umozliwiajace
rekreacje czynna i bierng sa dosto-
sowane do profilu odwiedzajacych
te gospodarstwa gosci. Warto tez
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zauwazyc, ze przy braku wysokich
waloréw srodowiskowych mozna
stworzy¢ atrakcje, ktére przyciagajg
ustugobiorcéw [Cichowska 2011a].

Badania z udziatem wtascicieli
gospodarstw agroturystycznych
z miejscowosci Wysowa w Beski-
dzie Niskim prowadzone byty pod
katem wybranych elementéw ofer-
ty agroturystycznej. Celem badarn
byta odpowiedZ na szereg pytan,
m.in.: jakie atrakcje turystyczne
gospodarze oferujg swoim gosciom?
Ankietowani uwazaja, ze najatrak-
cyjniejszym elementem oferty ich
gospodarstwa sg np.: plac zabaw,
grill, miejsca noclegowe. Badania
przeprowadzone przez Wos i Puciato
[2011] wskazuja, niestety, na brak
programu i projektu zagospodaro-
wania przestrzeni agroturystycznej.
Gospodarstwa, ktére nie majg przy-
toczonych elementéw, planuja je
wprowadzi¢ w przysztosci. Zdecy-
dowana wiekszos$¢ ankietowanych
nie miata dostosowanej przestrzeni
do potrzeb oséb niepetnosprawnych
[Patka 2006, Wo§, Puciato 2011],
co wskazuje na matg swiadomosc
gospodarzy dotyczaca wystepowania
réznych potrzeb grup uzytkownikéw.

Przecietny turysta, jak zauwaza
Korelski [2009], ma swoje gusta,
upodobania, odczucia, preferencje,
przyzwyczajenia i doswiadczenia,
nalezy je bra¢ pod uwage przy
ksztattowaniu przestrzeni i programu
sktadajacego sie na oferte agrotury-
styczng. Dlatego powinno sig ksztat-
towac krajobraz poprzez planowanie
i gospodarowanie, gdzie planowanie

to dziatania majace na celu odtwo-
rzenie lub przeksztatcenie krajobra-
zu, a gospodarowanie (zarzadzanie)
oznacza dziatania, ktére racjonalnie
harmonizujg zmiany powodowane
przez czynniki antropogeniczne i fi-
zjograficzne [Korelski 2009].

Obecnie krajobraz kulturowy,
decydujacy o atrakcyjnosci obszaréw
wiejskich, ksztattuje sie na podsta-
wie: autentyzmu miejsca, odniesienia
warunkéw srodowiskowych, kulturo-
wych i spotecznych, ze szczegéInym
uwzglednieniem charakteru obszaru,
regionu czy kraju [Jaszczak, Hernik
2012]. Rozpatrywanie powyzszych
czynnikéw dowodzi, ze nie istniejg
wytyczne do ksztattowania wycinka
obszaréw wiejskich, jakim jest gospo-
darstwo agroturystyczne.

Z powodu braku zakwalifi-
kowania agroturystyki w systemie
nauk, jako odrebnej dyscypliny, nie
okreslono zalecanych dla niej metod
badawczych [Sznajder, Przezbdrska,
2006], zatem postugiwac sie nalezy
metodami badawczymi wiasciwymi
dla takich dziedzin nauki jak geo-
grafia, biologia, ekonomia, ekologia,
rolnictwo, prawo, psychologia czy
socjologia. Podczas prowadzenia
badan dotyczacych atrakcji i zja-
wisk agroturystycznych, niezaleznie
od stosowanej metody badawczej,
wazne sg okreslenie miejsca, czasu
i przede wszystkim wymiaru prze-
strzennego [Ziernicka-Wojtaszek,
Zawora 2011].

Dotychczasowe publikacje
nie opisujg metodyki wyznaczania
wytycznych projektowych do progra-



recreational activities can be tailored
to suit particular groups of tourists.
It is also worth noting that in the
absence of scenic landscape quality,
additional services can be offered
which are appealing to recipients
[Cichowska 2011a].

Research was conducted on
selected aspects of tourism products
with the owners of agro-tourism farms
in the city of Wysowa in the Beskid
Niski region (Laborec Highlands).
The aim of the study was to provide
answers to a series of questions, for
example, to describe the attractions
offered to visitors. Participants re-
sponded that the most popular fea-
tures of their tourist farms were, for
example: the children’s playground,
barbeque facilities, and overnight ac-
commodations. Research conducted
by Wos and Puciato [2011] found,
unfortunately, a general lack of pro-
grams and projects for the spatial
development of agro-tourism farms.
Farms currently without desirable
features were planning to introduce
them in future. The vast majority of
respondents did not have facilities
that could accommodate the needs
of the disabled [Patka 2006, Wo$ and
Puciato 2011], indicating a low level
of awareness of the needs of different
user groups.

An average tourist, according
to Korelski [2009], has tastes, likes
and dislikes, feelings, preferences,
habits and experiences, that should
be taken into account in designing
agro-tourism offers. He went on to
state that the landscape should be

shaped by its development and usage,
where development includes activi-
ties aimed at making the landscape
available or managing the composi-
tion of the landscape, and usage deals
with activities that are in harmony
with changes brought about by hu-
man and physical geographic factors
[Korelski 2009].

Currently, the cultural land-
scape, as determined by the attrac-
tiveness of rural areas, is related to
the authenticity of a site which is
shaped by environmental, cultural
and social features, with particular
emphasis on the physical landscape
of the region or country [Jaszczak
and Hernik 2012]. An examination
of these factors shows that there are
no existing guidelines for the devel-
opment of rural areas with respect to
agro-tourism farms.

Due to the fact that rural tour-
ism is not classified as a distinct edu-
cational discipline, recommended
research methods have not been
defined [Sznajder and Przezbdrska
2006]. Specific research methods
should be applied from fields such
as geography, biology, economics,
ecology, agriculture, law, psychol-
ogy and sociology. In the conduct
of research on agro-tourism attrac-
tions and events, regardless of the
methodology, determinations must
be made on the place and time and
most importantly on the spatial di-
mensions [Ziernicka-Wojtaszek and
Zawora 2011].

Previous publications have
tended to focus on general design and

arrangement of rural areas and have
not described a specific methodology
for establishing design guidelines for
developing agro-tourism farms. This
article attempts to present a use-
ful methodology for planning and
designing agro-tourism farms which
takes into account the wide range
of associations a visitor has with
the landscape. Development efforts
should be geared towards solutions
that influence beneficiaries of the
landscape and the recommended
range of agro-tourism offerings in that
landscape.

The methodology
of research

This methodology aims at deter-
mining guidelines that can be used
for the spatial design and program
of agro-tourism farms. It contains
research methods and techniques
that are used in the detailed research
objectives of specific problems. The
main aim of the methodology is to
identify the factors that will lead to
the optimization of programs and
spatial development of newly opened
or modified agro-tourism farms. The
methodology indicates the stages of
research and the techniques needed
to adapt agro-tourism farms and re-
lated spatial arrangements to provide
new functions. This includes studies
of the terrain, the region, investors,
and customers — their needs, demo-
graphics and profiles. Results are
divided based on the relationships in-
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mu i zagospodarowania przestrzeni
gospodarstwa agroturystycznego,
a jedynie wskazuja inspiracje i aran-
zacje w projektowaniu tych terenéw.
W niniejszym artykule podjeto prébe
przedstawienia metodyki badawczej,
tak waznej przy programowaniu
i projektowaniu przestrzeni gospo-
darstwa agroturystycznego, uwzgled-
niajac szereg powiazan uzytkownika
z terenem. Projektowanie powinno
uwzglednia¢ rozwiazania oddziatu-
jace na uzytkownika i oraz wpisywac
program oferty agroturystycznej
w przestrzen.

Metodologia badan

Ponizsza metodologia ma na
celu wskazaé, w jaki sposéb uzy-
ska¢ wytyczne do projektowania
przestrzeni oraz programu gospo-
darstwa agroturystycznego'. Zawiera
ona zbiér metod badawczych, kt6-
rych zakres i techniki wynikaja ze
szczeg6towych celéw badawczych
wyznaczonych specyfika problemu.
Celem gtéwnym metodologii jest roz-
poznanie uwarunkowari majacych
wptyw na optymalizacje rozwiazan
programowo-przestrzennych nowo
tworzonych i przeksztatcanych go-
spodarstw. Metodologia wskazuje
etapy postepowania oraz techniki
badawcze, ktére maja za zadanie
dostosowanie gospodarstwa agro-
turystycznego i jego przestrzeni do
petnienia nowych funkcji. Obejmuje
kategorie zwiazane z terenem badan
(i jego regionem), inwestorem oraz

8 2 ARCHITELTURA
CRATOBRAZU

2/2013

uzytkownikiem i jego potrzebami
(badania statystyczne, sylwetka
uzytkownika). Podziat wynika ze
struktury relacji, jakie tworzy dzia-
talnos¢ agroturystyczna. Tworza jg
trzy elementy — miejsce, gospodarz
i odbiorca.
Dla kazdego zagadnienia poda-

no nastepujace informacje:
@ Cel i zakres tematyczny badari

(podstawowy i rozszerzony);
@ Zalecane/przyktadowe techniki

badar
@ Przykfady prezentacji wynikow;
@ Wykorzystanie wynikéw, wnioski

i wskazania badan.

Scharakteryzowanie kazdego

zagadnienia pozwala poznac po-
tencjat i ograniczenia badanego te-
renu, sylwetke uzytkownika miejsca
oraz inwestora. Kolejnos¢ etapéw
prowadzenia badan ma wptyw na
optymalizacje rozwiazari programo-
wo-przestrzennych gospodarstwa
agroturystycznego i pomoze rozwig-
zac szereg probleméw o charakterze
miedzy innymi projektowym. Podsta-
wa do okreslenia wytycznych progra-
mowych jest sylwetka uzytkownika
opisana parametrami ilosciowymi
(liczba odwiedzajacych i ich rozkfad
w czasie) i jakosciowymi (potrzeby
i oczekiwania). Wytyczne krajobra-
zowe uzyskuje sie z analiz materia-
téw, dokumentéw i map oraz wizji
terenowej, a takze przez waloryzacje
istniejacej przestrzeni.

Badania statystyczne

W celu okreslenia sktadu oso-
bowego gtéwnej grupy uzytkowni-
kéw, odwiedzajacych gospodarstwo
agroturystyczne, nalezy postuzy¢ sie
parametrami ilosciowymi odwiedzin
i liczebnosci grup. Podstawowy
zakres badan po analizie pozwoli
odpowiedziec na pytanie, ktére gru-
py, wydzielone ze wzgledu na wiek,
najczesciej korzystaja z oferty agrotu-
rystycznej. Przy rozszerzonym zakre-
sie badan nalezy wzia¢ pod uwage
liczebnosc tych grup i czestotliwosé
odwiedzin w roku kalendarzowym.

Zaleca sie uzyska¢ dane z ma-
terialéw wilasnych inwestora/gospo-
darza, np. terminarza rezerwacji,
ksiegi gosci, ksiegi meldunkowej itd.
W analizie nalezy bra¢ pod uwage
dane pochodzace z okresu obejmuja-
cego przynajmniej trzy sezony wstecz
lub dane z okresu, na ktéry przypada
najwieksza liczebnos¢ odwiedzaja-
cych. Przy braku takich materiatéw
proponuje sie skorzystanie z danych
ilosciowych sasiedniego gospodar-
stwa albo gospodarstwa proponujace-
go zblizong oferte, ale znajdujacego
sie w regionie kulturowym. Dopusz-
czalne jest tez korzystanie z danych
statystycznych z dziatu turystyki,
o mozliwie szczegétowym zakresie,
zawierajacych dane liczbowe przy-
jezdnych turystéw. Dane statystyczne
najczesciej zawieraja tylko informa-
cje o pochodzeniu turysty, miesigcu
przybycia i czasie pobytu, dlatego
moga by¢ niewystarczajace do wy-
szukania powyzszych parametréw.



volved in agro-tourism activities. The
three groups of results are related to:
the site, the owner, and the recipient.

Each research subject includes
the following information:

@ objective and scope of research —
basic and extended;

@ Recommended examples of re-
search techniques

@ Examples of how to present the
results;

@ Use of results, conclusions and
indications of research.

The examination of each issue
identifies the potential and limitations
of the studied area and the profiles
of the site, the customers, and the
investors. The order of conducting the
research steps has an impact on iden-
tifying the optimal program and spa-
tial development of an agro-tourism
farm and aids in solving a range of
design and other issues. The customer
profiles are used to come up with the
development guidelines. Customer
information is provided in numerical
form for the expected number of visi-
tors, schedule of visits over time, and
quality parameters of needs and ex-
pectations. Guidelines for landscape
development are obtained from an
analysis of the materials, documents,
maps, and site visits, as well as the
existing landscape value.

Statistical research

Numerical parameters of visitors
and the number of visits for an agro-
tourism farm are used to determine

the composition of the main customer
groups. After analyzing the results
of the basic research, an estimate
is provided of which groups broken
down by age group most frequently
take advantage of agro-tourism offers.
Extended research relies on size of
customer groups and the frequency
of visits during a calendar year.

The recommended approach
is to obtain data from the owner/
investors of a site from their use of
terminology related to reservations,
guest book, registration records, etc.
The analysis should cover data for at
least the previous three years and data
on the peak periods with the highest
number of visitors. If such informa-
tion is not available, data could be
substituted from a neighboring farm
or a farm with similar tourist facilities
within the same cultural region. Sta-
tistical data from the government de-
partment of tourism can also be used,
if possible, for particular parameters
on numbers of tourists. Available
information is usually limited to data
on where tourists live, the month and
the length of travel, and thus, may
be insufficient for analysis. The best
results can be obtained from informa-
tion on the number of visitors broken
down by age group and method of
organizing visits.

Groups can be differentiated
as follows:

@ preschool;

@ school-age (if desired by grammar,
middle school, high school);

@ guest lodges;

@ groups from a travel agency with
a guide;

@ clubs, associations, organizations,
church groups;

@ individual groups;

@ groups organized through a place
of work;

@ other (not classified by group).

Depending on the available
data, fewer categories may be used
or precise definitions of customized
groups can be used.

The obtained results are used
to identify the main customer group
which is expected to visit a particular
site and the basic indicators of quality
factors that are important in defining
the profile of the main customers.

Research of legal
aspects

Before studying the regional
and landscape sights that represent
opportunities for adopting sites for
the development of agro-tourism,
a survey should be made of the legal
limitations under existing regulations
that would apply to a particular site.
The aim of this review is to fit the in-
vestment projects for spatial develop-
ment to guidelines on laws applicable
for the site. The initial research should
make note of the owner and the desig-
nation in the applicable Local Spatial
Development Plan, also checking
for protected status of the site or any
neighboring areas. Any collected in-
formation on findings in the Study of
Conditions and Directions of Spatial
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Najlepszym przyktadem uzyskania

danych jest charakterystyka ilosciowa

0s6b odwiedzajacych gospodarstwo,

z podziatem uzytkownikéw na grupy,

wyznaczone ze wzgledu na wiek

i sposéb zorganizowania odwiedzin.

Proponuje sie rozréznienie grup:

@ przedszkola;

@ szkoty (w razie potrzeby: podsta-
wowe, gimnazja, srednie),

@ domy wypoczynkowe;

@ grupy z przewodnikami i biura
podrézy;

@ kluby, kota, stowarzyszenia, pa-
rafie;

@ grupy indywidualne;

@ wycieczki z zaktadu pracy;

@ inne (pozostate niesklasyfikowa-
ne).

W zaleznosci od posiadanych
danych podziat na grupy moze
zawiera¢ mniej kategorii lub, gdy
spos6b organizowania odwiedzin
mozna przyporzadkowac ze wzgledu
na pochodzenie przyjezdnych grup,
nalezy uszczegétowic podziat.

Uzyskane wyniki pozwalaja
wyselekcjonowad gtéwng grupe
uzytkownikéw, ktéra odwiedza dane
gospodarstwo i sa podstawa do prze-
prowadzenia badari jakosciowych,
okreslajacych sylwetke gtéwnego
uzytkownika terenu.

Badanie aspekiéw
prawnych

Przed zbadaniem atrakcji re-
gionalnych i terenu pod wzgledem
mozliwosci adaptacyjnych do plano-
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wanej oferty agroturystycznej nalezy
zapoznac sie z ograniczeniami, jakie
stawiajg uregulowania prawne doty-
czace terenu opracowania. Celem
tych badarn jest dostosowanie rozwig-
zan projektowych zagospodarowania
terenu do wytycznych obowiazu-
jacego prawa miejscowego. W za-
kresie podstawowym nalezy wziac
pod uwage wiasnos¢ gruntu i jego
przeznaczenie w Miejscowym Planie
Zagospodarowania Przestrzennego
oraz sprawdzenie stref ochrony i/lub
obecnosci w bliskim sgsiedztwie
terenéw chronionych. Zaleca sie roz-
wingc¢ zebrane informacje o wypis ze
Studium uwarunkowarni i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego
odnos$nie wytycznych przy remoncie
i rozbudowie zabudowy zagrodowe;j
oraz informacje o przeznaczeniu
(np. na ustugi lub rekreacje) terenéw
przylegtych i mozliwosci ich wyko-
rzystania. Proponuje sie wykorzystaé
dokumentacje terenu opracowania,
uzyskang w gminie oraz inne mate-
riaty opisujace obowiazujace akty
prawne. Uwzgledni¢ nalezy réwniez
dokumentacje gospodarza o terenie
opracowania, zwigzang z prowadzo-
na dotychczas dziatalnoscig (zezwo-
lenia, wpisy do GUS, akty wtasnosci)
oraz informacje co do kierunku roz-
woju catej gminy i regionu.
Sprawdzong technika badaw-
cza jest rozmowa z gospodarzem,
za$ analiza obejmowac powinna wy-
tyczne zawarte w Miejscowym Planie
Zagospodarowania Przestrzennego
i studium, opis stanu prawnego grun-
téw i ich przeznaczenia, zestawienie

mozliwosci co do usytuowania, funk-
¢ji i charakteru nowych budynkéw.
Przyktady zalecanych technik:
e Wywiad standaryzowany (kwe-
stionariusz wywiadu);

@ zestawienie dokumentéw praw-
nych;

@ analiza SWOT.

Takie informacje i analizy po-
moga w zorientowaniu sie co do
wykorzystania posiadanych gruntéw
oraz ewentualnego wykorzystania
terenéw chronionych jako np. otuliny
strefy wypoczynku, gdyz wiadomo,
Ze teren chroniony nie zostanie za-
budowany w przysztosci.

Analizowana dokumentacja
moze tez pomdc w ochronie i fi-
nansowaniu planowanych przed-
siewziec.

Badania atrakgji
regionalnych

Zaktadanie gospodarstw agro-
turystycznych ma sens tylko na
terenach turystycznie atrakcyjnych.
Wigze sie to z mozliwoscia przycia-
gniecia potencjalnie zainteresowane-
go uzytkownika ciekawa propozycja
spedzania wolnego czasu. Jedng
z mozliwosci rozwiniecia oferty
agroturystycznej jest powiazanie jej
z atrakcjami w regionie. Celem tego
badania jest zapoznanie sie z ist-
niejacymi dziataniami kulturalnymi
i rekreacyjnymi oraz siecig infrastruk-
tury turystycznej w skali miejscowe;j,
lokalnej i regionalnej. Ze wzgledu
na szeroki zakres tematyczny bada-



Management should be further ex-
amined regarding any renovation or
development of farm buildings and
designations of usage, for example,
for services or recreation and the pos-
sibilities of adopting adjacent areas.
Documentation previously filed with
the municipality or any other material
on existing regulations that apply to
the relevant sites should be collected
and used. Documentation should also
be gathered for the particular site on
any activities that have taken place up
to now, including: permits, registra-
tion with the government statistical
office (GUS), property deeds, or any
information on the overall direction
of future development for the munici-
pality and region.

A proven research technique is
to interview the owner of the farm.
The discussion and analysis should
encompass the directives contained
in the Local Spatial Development
Plan and study of conditions, the writ-
ten legal status of the property and
its designated use, and the range of
opportunities regarding the location,
usage, and type of new construction.

Examples of recommended
techniques:

@ standardized interview —interview
questionnaire;

@ list of legal documents;

@ SWOT analysis.

This information and analysis
will help owners to make themselves
aware of opportunities regarding their
property and the possibilities for us-
ing protected zones as a designated
recreational area, since this status

would preclude protected areas from
future real estate development. The
analyzed documentation can also
help in the protection and financing
of planned projects.

Research of regional
attractions

Setting up a tourist farm only
makes sense in areas with sightseeing
attractions. This consists of having
opportunities to draw potentially
interested tourists with an offer for
how to spend their free time. One of
the possible ways of developing agro-
tourism is associated with sightseeing
attractions in the region. The aim of
this part of the research is to identify
the existing cultural and recreational
activities and associated range of
existing tourist facilities at the village,
local and regional level. Due to the
wide range of subjects, the research
can be divided into: cultural heritage
activities along with a descriptive
analysis and participatory events and
competitions related to sites and ac-
tivities along with a graphic analysis
of arrangements, a calendar of events,
and a descriptive analysis.

The initial level of research is
aimed at enabling the completion of
SWOT analysis for a particular farm,
in which opportunities and threats for
the development of new tourist prod-
ucts can be analyzed by comparing
the proposed agro-tourism concepts
to similar existing ones. A broader
consideration of development po-

tential should lead to answering the
following question: How can the
cultural, historical and existing tourist
attractions and services in the region
be used to create a successful agro-
tourism project for a particular site?

The research mentioned above
should be primarily conducted based
on methods involving map work
such as:

@ review and analysis of historical
and contemporary published lit-
erature, archival documents and
iconographic and cartographic
materials that describe the cultural
heritage of the area or region in
a particular field;

@ list of existing programs and fa-
cilities offered by museums and
cultural heritage societies;

@ compilation and analysis of exist-
ing agro-tourism farms;

@ summary of events that take
place in the region in the form of
a yearly calendar;

@ review of the type of available
events and cultural sites in the
region;

@ comparison and analysis of ex-
isting tourism facilities and in-
frastructure including food and
accommodations.

The aim of the preceding steps
is to enable the designer and investor
to come up with unique features for
an agro-tourism concept. Analysis
of existing offers serves to define
the threats from competitors to the
development and success of the
enterprise. The second aim is also
intended to motivate through the
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nia mozna podzieli¢ na: dotyczace
dziedzictwa kulturowego — z analizg
opisowa — i dotyczace charakterysty-
ki oraz rozmieszczenia celéw o cha-
rakterze konkurencyjnym?i stymula-
cyjnym? (traktowanych jako obiekty

i dziatania) — z analizami graficznymi

uzupetnionymi o zestawienia (w tym

kalendarium), a takze opisy.

Zakres wykorzystania podsta-
wowego celu to wykonanie analizy
SWOT dla gospodarstwa, gdzie
rozpatrywane sg szanse i zagrozenia
rozwoju nowej oferty, na podstawie
wyszukanych dziatai podobnych
do planowanych w ofercie agrotury-
stycznej. Przy szerszym rozpatrywa-
niu problemu, nalezy zadac pytanie:
jak wykorzysta¢ walory kulturalne,
historyczne oraz istniejacg oferte
turystyczng i ustugowg w skali re-
gionu, aby stworzona oferta agrotu-
rystyczna terenu opracowania byta
interesujaca.

Powyzsze badania nalezy prze-
prowadzi¢ gtéwnie metodami ka-
meralnymi, obejmujacymi miedzy
innymi taki zakres, jak:

e przeglad i analiza literatury,
pismiennictwo dawne i wspét-
czesne, materiaty i dokumenty
archiwalne, w tym ikonograficzne
i kartograficzne, opisujace dzie-
dzictwo kulturowe miejsca/regio-
nu (np. w wybranej dziedzinie);

@ zestawienie ofert istniejacych
muzedw, izb pamieci itd.;

@ zestawienie i analiza ofert ist-
niejacych gospodarstw agrotury-
stycznych;
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@ zestawienie imprez, jakie majg
miejsce w rejonie, w formie ca-
torocznego kalendarza;

@ sporzadzenie charakterystyki wy-
stepujacych wydarzen i obiektéw
kulturalnych w regionie;

@ zestawienie i analiza sieci in-
frastruktury turystycznej (w tym
gastronomia i noclegi).

Powyzsze kroki maja na celu
zacheci¢ projektanta i inwestora do
opracowania indywidualnej cha-
rakterystyki oferty agroturystycznej.
Analiza celéw konkurencyjnych
stuzy okresleniu zagrozen, jakie
niesie konkurencja w rozwoju przed-
siewziecia i jego powodzenia. Drugi
rodzaj celéw, stymulacyjny, jest
analizowany odnosnie szans — moz-
liwosci wykorzystania oferty rejonu
promocji (przyciagniecie klientéw)
i podniesienia atrakcyjnosci progra-
mu agroturystyki.

Przyktadowe techniki analiz
lub prezentacji wynikéw analiz to
zebranie materiatéw dotyczacych
dawnego zycia w miejscu lokali-
zacji gospodarstwa, utworzenie
mapy atrakcji regionalnych wkoto
gospodarstwa agroturystycznego
i zaznaczenie zasiegu oddziatywania
poszczegblnych atrakcji w regionie.
Zasieg oddziatywari mozna rozpa-
trywac jako miejscowy, lokalny oraz
regionalny i ponadregionalny, przy
czym nalezy pamieta¢ o sezono-
wym funkcjonowaniu poszczegél-
nych dziatan. Dzieki proponowanej
technice analitycznej obserwacja
istniejacych atrakcji regionalnych
jest przejrzysta i pozwala doktadnie;j

wyznaczy< luke w istniejgcej ofercie

regionalnych dziatar turystycznych.

Przedstawienie graficzne wyni-
kéw pozwala zorientowac sie:

@ jaka jest odlegtos¢ obiektu agro-
turystycznego od wystepujacych
w regionie atrakcji;

@ w charakterze dziatania regional-
nych przedsiewziec;

@ w zasiegu obszarowym przestrze-
ni wykorzystywanej przy realizo-
waniu nowe;j oferty;

@ w skali oddziatywania prowadzo-
nych dziatari w regionie;

@ jaka kategorie reprezentuja zna-
lezione atrakcje.

Proponuje sie podziat atrakgcji
regionalnych na takie kategorie jak:
elementy naturalne, kulturowe oraz
ustugi (sport i rekreacja). Podziat
i kategoryzacja zebranych danych
pozwolg opracowac plan oferty
i okresli¢ profil dziatania gospo-
darstwa na tle innych gospodarstw
agroturystycznych.

Wynikiem jest powigzanie ofer-
ty agroturystycznej, czyli jej progra-
mu i przestrzeni, z istniejaca siecia
infrastruktury turystycznej, przedsie-
wziec i obiektéw kulturalnych oraz
préba wykorzystania ich w postaci
wytycznych projektowych.

Badanie
potencjatu terenu

Nastepnym etapem badar jest
analiza powiazarn terenu opracowa-
nia z jego otoczeniem blizszym i dal-
szym. Celem badania jest odpowiedz



analysis of opportunities of using

regional promotions for attracting

tourists and raising the appeal of the
agro-tourism concept.

Typical analysis techniques or
the presentation of the analysis results
should be the materials collected on
the former history of the farm loca-
tion, maps created of regional tourist
sights in the vicinity of the agro-
tourism farm and indications of the
range of impact of particular regional
attractions. The range of impact can
be determined for the site, the local
area, the region, and areas beyond
the region, although the seasonality
of particular activities should be kept
in mind. The proposed method of
analytically evaluating the existing
regional attractions is transparent and
leads to the precise identification of
gaps in the existing offers of regional
tourism products.

A graphic presentation of the
results aids in determining:

@ the distance between the agro-
tourism site and existing tourist
sights in the region;

@ the type of activities that enter-
prises in the region are engaged
in;

@ the range of the spatial area to be
used in the new development of
an agro-tourism concept;

@ the level of impact of activities
conducted in the region;

@ the categories of regional attrac-
tions found.

Regional attractions can be
divided into the following categories
natural, cultural or services (sport and

recreation). Breaking down and cat-
egorizing certain data makes it possi-
ble to plan the development concept
and define the profile of agro-tourism
farm activities with respect to other
existing farms.

The result is the placement of
the agro-tourism offer, in other words
the program and spatial area, within
the existing range of tourist facilities
and infrastructure, enterprises, and
cultural sites in order to arrive at the
project guidelines.

Research on the
development potential
of the site

The next stage of research is to
analyze the relationship between the
land to be developed and the near
and distant surrounding areas. The
analysis aims to answer the ques-
tion of what impact there is on the
proposed site from the natural and
geographical conditions and the fea-
tures of the terrain with regard to their
value in the landscape. The main
objective of the study is to assess the
potential of the site for the planned
agro-tourism activities. The study
includes an evaluation that measures
the potential of the site, using a scale
ranging from “high potential” to “lack
of potential”, and an assessment
that defines the potential of specific
agro-tourism activities — the kind or
category of terrain or the area within
the region along with a detailed

analysis of the activities that would
be conducive, or not conducive,
and those that should be excluded
from the project. The basic level of
research is required to determine
the requirements and preferences
for different types of tourism activi-
ties associated with the area. If the
requirements are defined in the initial
stage, they can be categorized as es-
sential requirements or preferences
which don’t have great importance
for particular types of agro-tourism
activities, or which don’t indicate the
degree of potential.

The preliminary analysis should
review the issues involving the
natural environment. The expanded
analysis should define the conditions
that are created by:

@ characteristics of the soil, water
and air (topography, geomorphol-
ogy, geology);

@ hydrographic system, regulation
of water conditions;

@ flora and fauna - or vegetation and
animals in terms of the diversity of
native and non-native species and
the presence of protected status of
the landscape, plants or animals;

@ local climate factors like: sun-
shine, rain, noise, air quality, land
and water;

@ scenic views or the characteristics
of elements in the panoramic
view, enhanced views and im-
peded views;

@ functionality of the site, the land
use, terrain features, site bounda-
ries, existing zones.
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na pytanie, jaki wptyw na projekto-
wang przestrzen maja uwarunkowa-
nia przyrodniczo-geograficzne oraz
charakterystyka terenu pod katem
funkcjonowania jej waloréw w za-
gospodarowaniu przestrzeni. Cel
gléwny badania to ocena potencjatu
miejsca na prowadzenie dziatalnosci
agroturystycznej. Badanie zawiera
w sobie ocene mierzaca potencjat
(przyjeta skala: od ,duzy potencjat”
do ,brak potencjatu”) oraz ocene
okreslajacy potencjat w odniesieniu
do charakteru prowadzonej dziatal-
nosci agroturystycznej (jakim rodza-
jom/kategoriom teren lub dana strefa
w jego obrebie —w analizach szcze-
gétowych —sprzyja, jakim nie sprzy-
ja, a jakie wyklucza). Faza wstepna
badari wymaga okreslenia wymagan
i preferencji dla réznych kategorii
dziatalnosci agroturystycznej, zwia-
zanych z terenem. Jesli wymagania
fazy wstepnej zostang okreslone,
kwalifikuje sie je jako wymagania
konieczne, zas preferencje niema-
jace wiekszego znaczenia dla dane;j
grupy dziatan agroturystycznych nie
generuja wskazari co do okreslenia
ich skali potencjatu.

W zakresie podstawowym mie-
$ci sie przeglad zagadnienia pod
katem uwarunkowarn $rodowiska
naturalnego. Rozszerzenie zakresu
prowadzi poprzez okreslenie warun-
kéw jakie tworza:

@ charakterystyka gleby, wody
i powietrza (rzeZba terenu, geo-
morfologia, geologia);

@ ukfad hydrograficzny, regulacja
stosunkéw wodnych;
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@ fauna — Swiat zwierzecy — i flora
— szata roslinna (ré6znorodnosé
gatunkowa naturalna i antropo-
geniczna, obecnosc chronionych,
terenéw, roslin i zwierzat);

e klimat lokalny (nastonecznienie,
opady, hatas, czystos¢ powietrza,
terenu i wody);

@ walory widokowe (punkty charak-
terystyczne w panoramie, plusy
i zaburzenia widokoéw),

e funkcjonalnos¢ terenu (uzytko-
wanie przestrzeni, funkcje terenu,
granice, strefy istniejace).

Nastepng fazg jest zestawienie
analizowanych wymagarn i okresle-
nie, do jakich dziatalnosci agrotury-
stycznych i w jakim stopniu nalezy
spetni¢ kryteria okreslajace warunki
zagospodarowania.

Podstawowymi kryteriami atrak-
cyjnosci terenu sa walory zwigzane
z krajobrazem naturalnym i kulturo-
wym, dlatego powinny by¢ chronio-
ne i eksponowane. W zwigzku z tym
nalezy okresli¢ zakres oddziatywan
na obiekt pracy badawczej, aby
préba wyeksponowania najwazniej-
szych obszaréw zagospodarowa-
nia miata swoje odzwierciedlenie
w kompozycji, programie i odbiorze
przestrzeni.

Technika pracy polega na ko-
rzystaniu z baz danych, zebraniu
danych z literatury przedmiotowej,
map i planéw terenu, scharakteryzo-
waniu terenu pod wzgledem roslin-
nosci, uzupetnionym dokumentacja
fotograficzng przestrzeni i notatkami
z obserwacji. Proponuje sie prze-
prowadzi¢ badania uwarunkowan

zewnetrznych, waloryzacje wido-
kowa z wyszczegblnieniem warto-
$ciowych elementéw w sasiedztwie
terenu. Nalezy sporzadzi¢ analize
uktadu funkcjonalno-przestrzennego,
prezentujac schemat strefowy oraz
zinwentaryzowac teren opracowania
wraz z zielenia.

Przyktadem zalecanych spo-
sobéw prezentacji wynikéw badan
sq: wykonanie mapy inwentaryzacji
terenu (infrastruktury i zieleni) wraz
z uktadem funkcjonalno-przestrzen-
nym, opracowanie planu widokéw
wraz z okre$leniem ich wartosci,
zaznaczenie na schemacie uksztat-
towania terenu, miejsc cienia i kie-
runku wiatru, a takze sporzadzenie
mapy zagospodarowania terenu pod
wzgledem rozbudowy lub remontu
istniejacej zabudowy.

Efekty badari nalezy przedsta-
wi¢ na planszach, zawierajacych
plany, mapy i schematy terenu,
uwzgledniajace otrzymane wyniki
i w jasny sposéb wskazujgce na
najwazniejsze elementy, ktére beda
zawarte w projekcie.

Badanie
potencjatu inwestora

Celem tego badania jest okresle-
nie: jakie koszty wiaza sie z przygo-
towaniem i obstuga oferty agrotury-
stycznej. Obejmuja one takie pojecia
jak: energia, czas, srodki materialne
i koszty pozamaterialne, np. zwia-
zane z trybem zycia czy sytuacja
rodzinng gospodarza i wskazuja



The next phase is a summary
of the analyzed requirements and
determination of which agro-tourism
activities are indicated by the spatial
conditions and which criteria are met
by the conditions of the development
concept. The basic criteria for the
attractiveness of a particular area of
land are the features of the natural
and cultural landscape, those which
should be protected and displayed.
Consequently, the range of impact
should be determined of the studied
site so that an attempt to display the
most important features of the site
would be reflected in the composi-
tion, the program and the perception
of the landscape.

The research techniques consist
of using data bases and collecting
data from subjective literature, maps
and site plans, vegetation studies,
supplementary photographic material
of the area with noted observations.
A study of external conditions is
recommended on the scenic value
and details of attractive landscape
elements in the vicinity of the site.
Analysis of the functional and spa-
tial plans should be drawn up with
a presentation of the zoning scheme
and an inventory of the site including
greenery.

One recommended way of
presenting the research results is to
prepare site maps with an inventory
of the infrastructure and greenery
along with a layout of spatial usage,
and development plan for the use of
scenic views with a description of
their landscape value, designation

in schematic terrain maps, areas of
shade, direction of wind, and prepa-
ration of maps for the development
of the site in terms of constructing or
remodeling buildings.

The results of the research
should be presented on boards con-
taining plans, maps, and schematic
drawings from the obtained results.
The presentation of the results should
clearly indicate the most important el-
ements to be included in the project.

Research on owners’
capabilities

The aim of this research is to de-
termine the costs that are associated
with the establishment and running
of the proposed agro-tourism. This
study looks at capabilities of the own-
ers in terms of: energy, time, money,
material and non-material costs, for
example, related to lifestyle or family
situation and the investors’ readiness
to cover a defined level of develop-
ment costs. The degree of analysis is
dependent on the complexity of the
agro-tourism concept. A simple range
of agro-tourism attractions requires
determining only the available time
and energy that can be spent by the
farm owners and family members, the
owners’ savings, and local govern-
ment subsidies. An enhanced agro-
tourism program requires assessing
the possibilities of employing staff
and determining the level of invest-
ment connected with building tourist
facilities.

Conducting this type of research
is related to using the following tech-
niques, such as:

@ standardized interview with an
interview questionnaire with the
owners/investors and family mem-
bers on the possibilities of spend-
ing time and energy on providing
agro-tourism services;

@ discussion of financial capabilities
of the owners/investors, invest-
ment of their own savings, efforts
to obtain subsidy, credit, etc.

Information on financial and
personnel resources must be noted
in such a way to determine method
of obtaining financial resources and
details on the staff to be employed.

Quality research
(customer profile

Numerical data on the main
group most often utilizing agro-
tourism is insufficient to determine
customer needs and expectations.
The aim of qualitative research is to
obtain data that answers the question:
In which way should the site be de-
veloped to meet the needs and fulfill
the expectations of the main group of
customers? The preliminary research
methodology is to: review literature
on the psychological profile of po-
tential customers and their personal
characteristics including physical
and intellectual ones. In the detailed
scope of research it is essential to use
techniques which evaluate:
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gotowos¢ inwestora do poniesienia
kosztéw okreslonej wysokosci. Za-
kres prowadzonych badan zalezny
bedzie od stopnia ztozonosci oferty
agroturystycznej. Przy proponowa-
niu prostego profilu atrakcji wystar-
czajace bedzie wziecie pod uwage
mozliwosci wykorzystania czasu
i energii cztonkéw gospodarstwa
domowego wiasciciela agroturystyki
oraz oszczednosci gospodarza lub
dofinansowanie z jednostek samo-
rzadowych. Zréznicowana oferta
agroturystyczna wymaga zapozna-
nia sie z mozliwoscig zatrudnienia
zespotu pracownikéw i okreslenia
zakresu inwestycji zwigzanej z roz-
budowa infrastruktury.

Prowadzenie tego typu badan
jest zwiazane z wykorzystaniem ta-
kich dziatan, jak:

e wywiad standaryzowany (z kwe-
stionariuszem wywiadu) z go-
spodarzem i cztonkami rodziny
gospodarstwa domowego doty-
czacy mozliwosci poswiecenia
czasu i energii na cele obstugi
oferty agroturystycznej;

@ rozmowa o mozliwosciach fi-
nansowych gospodarza (inwe-
stowanie wiasnych oszczednosci,
staranie sie o dofinansowanie,
wziecie kredytu itd.).

Informacje o zasobach finanso-
wych i osobowych nalezy zestawié
w taki sposdéb, aby okresli¢ sposéb
uzyskania srodkéw finansowych
i charakter sity roboczej.
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Badania jakosciowe
(sylwetka uzytkownika
terenu)

Parametry liczbowe opisujace
grupe gtéwna najczesciej korzysta-
jaca z oferty agroturystycznej, nie s
wystarczajace, by okresli¢ potrzeby
i oczekiwania uzytkownikéw. Dla-
tego celem badarn jakosciowych jest
uzyskanie danych, ktére odpowiedza
na pytanie: w jaki sposéb projekto-
wac przestrzen, by realizowata po-
trzeby uzytkownikéw gtéwnej grupy,
a takze spetniata ich oczekiwania.
W podstawowym zakresie metodo-
logii badawczej mieszczg sie takie
dziatania, jak: przeglad literatury
na temat sylwetki psychologicznej
potencjalnego uzytkownika oraz
jego charakterystyka osobowoscio-
wa, w tym fizyczna i intelektualna.
W celu rozwiniecia zakresu nie-
zbedne jest wykorzystanie technik
badawczych, ktére zarejestruja:

@ rodzaje reakcji uzytkownikéw na
istniejaca oferte agroturystyczna;

@ stopien przyswojenia przekazu
edukacyjnego i elementéw fi-
zycznych oferty;

@ poziom zapamietania przekazu
i elementéw tworzacych oferte
agroturystyczng;

@ charakter postrzegania istniejace;j
przestrzeni i pomysty na jej zago-
spodarowanie.

Zaleca sie wykorzystac tech-
niki jakosciowych badan tereno-
wych (obserwacja uczestniczaca,

obserwacja naturalistyczna), ktére
poprzez prowadzenie badan w te-
renie umozliwiajg obserwacje za-
chowari spotecznych w srodowisku
naturalnym dla danego zjawiska, co
odzwierciedla sie w przebywaniu
badajgcego w miejscu, gdzie odbywa
sie badany proces i obserwowaniu
go. Taki rodzaj badan spotecznych
pozwala na dogtebne zrozumienie
wielu zjawisk, w odréznieniu od
metod eksperymentalnych.

W zaleznosci od przedziatu
wiekowego oraz poziomu komuni-
katywnosci i uspotecznienia, dalsze
badania beda przebiega¢ w réznej
formie. W celu zrealizowania badar
nalezy wytoni¢ przynajmniej 3 repre-
zentatywne grupy odbiorcéw oferty
i przestrzeni, na ktérych zostang
przeprowadzone badania.

Techniki badawcze powinny
by¢ dobrane zaleznie od rodza-
ju badanych grup. Przyktadowo,
w przypadku badari prowadzonych
wsréd dzieci, ktérych celem jest do-
stosowanie przestrzeni gospodarstwa
agroturystycznego, aby wspomagata
ich rozwdj i edukacje, podstawowy-
mi technikami badawczymi beda:

@ wywiad pogtebiony niestruktu-
ralizowany (w skrécie wywiad
pogtebiony);

e wywiad zogniskowany (fokuso-
wy);

@ pogflebiona obserwacja zachowan
(z rejestracja form zachowar,
reakcji, postaw wyrazanych w po-
staci werbalnej i niewerbalniej
itp.)



@ responses of customers to existing
agro-tourism offers;

@ degree of assimilation of educa-
tional messages and the physical
elements of the offer;

@ level of recall of messages and
elements that make up the agro-
tourism offer;

U nature of opinions on the current
site and the concept for its devel-
opment.

Techniques of qualitative re-
search are recommended for the ob-
servation of participants and natural
observation. By conducting research
in the field it is possible to observe
social behavior in the natural envi-
ronment in the presence of various
phenomena. The research subject is
at the studied site, while the research
process is taking place and observa-
tions are being made. This kind of
social research allows for a thorough
understanding of many phenomena,
in contrast to experimental methods.

Depending on the age group
and level of communication and
social skills, further research can be
done in various forms. In order to
meet the research objectives, at least
three groups should be identified
of representative customers of the
studied site.

Research techniques should be
selected depending on the type of
group being studied. For example,
research done with children to adapt
a farm site for agro-tourism in order to
support their personal development
and education, will involve primary
research techniques such as:

@ in-depth, unstructured interview
(in-depth interview);

@ unfocused interview (focused);

@ in-depth observation of behavior,
noting the type of behavior, reac-
tion, attitudes expressed in verbal
and non-verbal ways etc.

Research with children can in-
volve additional techniques, such as:
@ various tests, use of question-

naires, toys, games, puzzles;

@ analysis of crafts made by the
children for the purpose of doing
an in-depth interview;

@ analysis of the recordings from
digital cameras.

An evaluation of the preceding
research techniques is performed
with the help of recorded sounds,
pictures, forms used to note obser-
vations, and the handmade crafts
(typically drawings) done by children
from the representative study group.

The data should be presented
in a form that compares the needs
demonstrated by the studied cus-
tomer group and the expectations
they had of the agro-tourism offer and
the site. As a result of analyzing the
data, characteristics are determined
of the study groups which represent
the potential customers of the site
and their psychological profile. After
obtaining the test results, it becomes
possible to define the recommended
development concept and program
for the targeted customer of the site.

Summary

The conclusions of the research
should be reflected in the forma-
tion of guidelines for achieving the
program concept and the project
for spatial development of an agro-
tourism farm. Research results should
be arranged in a clear way showing
the most important and most needed
elements of the program and site,
and how those elements lead to the
goal and indicate the direction of
the spatial development project and
investment in the new agro-tourism
offer. The results of the preceding
research should also answer the ques-
tions about:

@ need for employment or work
done by members of the owners’
household;

@ level of investment resources in
equipment, furnishings, renova-
tion and land use;

@ opportunity of applying for credit,
subsidies, or other forms of finan-
cial support from governmental
bodies, institutions, foundations
and associations.

Table 1 presents a brief descrip-
tion of the detailed methodology for
conducting research and presenting
results.

Conclusions

The proposed research method-
ology aims to increase the awareness
of designers dealing with the issues
of spatial and program develop-
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Tabela 1. Zestawienie metod badawczych z przyktadem z wyszczeg6lnieniem zakresu badan oraz przyktadu technik i prezentacji wynikéw

Lp. | Metoda Zakres tematyczny badan Zalecane/przyktadowe techniki badan i prezentacji wynikéw
Okreslenie grupy docelowej uzytkownikéw, do ktérych bedzie Przyktady technik: ankieta, wywiad z wiascicielem, analiza
L skierowana oferta, poprzez: terminarza rezerwacji, ksiegi gosci, ksiegi meldunkowej itd.
= % e rozpoznanie podstawowych grup uzytkownikow; Dopuszczalne: analiza danych statystycznych z dziatu turystyki.
1. = g | okreslenie liczby grup najliczniej odwiedzajacych gospodarstwo/ | Wyniki: charakterystyka ilosciowa oséb odwiedzajacych
s e okolice; gospodarstwo, z podziatem uzytkownikéw na grupy, wyznaczone
~ | e wyznaczenie gtéwnej grupy odwiedzajacej agroturystyke; ze wzgledu na wiek i sposéb zorganizowania odwiedzin.
o wskazanie grupy docelowe;j.
Zapoznanie sie z ograniczeniami, jakie stawiaja uregulowania Przyktady technik: rozmowa z gospodarzem, analiza
% prawne dotyczace terenu opracowania, poprzez: dokumentacji prywatnej gospodarza i uzyskanej z gminy, analiza
g T+ |® okreslenie statusu gruntu i funkgji uzytkowania terenu; planéw miejscowych, spis wytycznych i stanu prawnego terenu.
§ Y |e zapoznanie z planem przeznaczenia gruntow i zabudowy Wyniki: informacje o wykorzystaniu i przeznaczeniu posiadanych
2. < § (MPZP, studium uikzp); gruntéw oraz obecnosci terenéw chronionych oraz mozliwosci
% x | informacja o istniejacych przylegtych terenach chronionych ich ujecia w programie terenu, okreslenie charakteru terenu
g i mozliwosci ich wykorzystania; z wytycznymi planu przestrzennego.
g e Zzapoznanie sie z wytycznymi dotyczacymi zabudowy przy
remoncie i rozbudowie gospodarstwa.
Rozpoznanie celéw o charakterze stymulacyjnym i konkurencyjnych | Przyktady technik: analiza materiatéw dotyczacych zycia
O = wobec gospodarstwa, poprzez: kulturowego regionu; utworzenie mapy atrakgcji regionu
f Y | zebranie ofert agroturystyk o podobnym do planowanego profilu | z zaznaczeniem zasiggu ich oddziatywania na teren opracowania;
xEZ dziatalnosci; Podziat i kategoryzacja wyszukanych atrakgji.
3. E § o wyszukanie materiatéw dotyczacych historii i dziedzictwa Wyniki: ocena szans i zagrozen w odniesieniu do sieci celéw
; g kulturowego miejsca; stymulacyjnych i konkurencyjnych w regionie oraz okreslenie
2 o e wyszukanie informacji o dziataniach i atrakcjach turystycznych charakteru regionu w aspekcie jego dziedzictwa kulturowego
[ W regionie; i wskazanie atrakgji regionu wykorzystanych do planowania oferty
e zebranie informacji o infrastrukturze turystycznej. agroturystycznej.
o Okreslenie charakterystyki gleby, wody i powietrza (rzezba Przyktady technik: opis badanych aspektéw, dokumentacja
terenu, geomorfologia, geologia); fotograficzna, inwentaryzacja zabudowy, infrastruktury i szaty
) o Analiza uktadu hydrograficznego i regulacji stosunkéw wodnych | roslinnej terenu, analizy i opracowania tematyczne.
=z Rozpoznanie uwarunkowan obejmujacych: Wyniki: okreslenie kierunku profilu oferty agroturystycznej
g o fauneiflore (réznorodnos¢ gatunkowa naturalna i przestrzeni dla terenu.
2 i antropogeniczna, obecnos¢ chronionych, terendw, roslin Wyznaczenie waloréw terenu opracowania i otoczenia, ktore sg
4., 8 = i zwierzat); warto$ciowe i warte zaakcentowania.
< F |e klimatlokalny (nastonecznienie, opady, hatas, czystoé¢ powietrza, | Wskazanie prawidtowego rozmieszczenia stref i ich przeznaczenia,
<Z( terenu i wody); wyznaczenie granic i ich funkcji w przestrzeni.
9,: e punkty charakterystyczne w panoramie, walory i zaburzenia
@ widokow,
o uzytkowanie przestrzeni, granice, tad przestrzenny (estetyka +
funkcjonalnosc).
Okreslenie jakie koszty (energia, czas, srodki materialne i koszty Przyktady technik: wywiad dotyczacy mozliwosci poswiecenia
= pozamaterialne) wiaza sie z przygotowaniem i obstugg oferty czasu i energii na cele obstugi oferty agroturystycznej; rozmowa
5 < agroturystycznej: o mozliwosciach finansowych gospodarza.
zZ né ® sprawdzenie, ile czasu moze poswieci¢ gospodarz obstudze gosci | Wyniki: wyznaczenie potrzeb i mozliwosci uzyskania srodkéw
5 5 = oraz przygotowaniu i obstudze programu; finansowych, wskazanie potrzeb zwigzanych z charakterem
. o g e ustalenie, ile 0séb z gospodarstwa domowego moze pomoc przy | i wielkoscig sity roboczej, zdefiniowanie stopnia ztozonosci oferty
Zz obstudze oferty agroturystycznej lub ile 0s6b mozna zatrudni¢; | agroturystycznej i struktury planu zagospodarowania terenu.
E o okreslenie mozliwosci uzyskania Srodkéw finansowych na
= inwestycje, dofinansowan, kredytow lub przeznaczenia wtasnych
oszczednosci.
e Poznanie potrzeb potencjalnych uzytkownikow; Przyktady technik: wywiad pogtebiony; wywiad zogniskowany
ool Okreslenie oczekiwan i preferencji dotyczacych formy i funkgji (fokusowy); pogtebiona obserwacja zachowar;
<z obiektu, jego oferty oraz zwigzanych z nig form aktywnosci, Dodatkowo: testy, analiza wytworéw manualnych itd.
6 <Z( 9 preferowanych przez grupy docelowe uzytkownikow; Wyniki: zdefiniowanie preferencji grup docelowych, okreslenie
: 9( & | Poznanie opinii uzytkownikdw terenu o miejscu. charakteru przestrzeni, adresowanej do potencjalnych
® o uzytkownikéw.

Okreslenie cech przestrzenno-programowych odpowiadajacych
wymogom i oczekiwaniom potencjalnym uzytkownikom.

(oprac: M. Ostrowska-Dudys, A. Lis)
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Table 1. Summary of research methods with the type of research, research techniques and presentation of results

No. | Method Thematic scope Recommended / examples of testing techniques and
presentation of results
Determination of the target group of customers for agro-tourism | Example of techniques: questionnaire, interview with the owners,
S = products based on: analysis of the reservation book, guest books, registration books, etc.
E: 2 o Identification of basic tourist groups; Acceptable: analysis of statistics from the department of tourism.

1. E S o Specification of the number of visitors Results: quantitative characteristics of visitors to the farm, divided
=0 ¢ |dentification of the main group to visit the agro-tourism into tourist groups, designated by age and way of organizing the
3« facility; visit.

o Definition of the target group.
. Introduction to the limitations posed by regulations on land Examples of techniques: a conversation with the owners, analysis of
EFJ development by: the owners’ personal documentation and material obtained from the
w - o Determination of the status of land and land use functions; municipality, the analysis of local plans, a list of guidelines and legal
(uj 5 o Familiarity with the land use plan (MPZP, study of conditions | status of the land.

2. |t and direction of development); Results: information on the use and allocation of land holdings and
2 2 ¢ Information on existing protected areas in the vicinity and the presence of protected areas and their possible inclusion in the
é opportunities for using them; program area, determination of the features of the terrain with the
P e Understanding of the applicable building guidelines for guidelines of the spatial plan.

renovation and construction on the farm.
Diagnosis of stimulating factors and competitive conditions Examples of techniques: analysis of materials on the cultural life in
impacting the farm from: the region, creation of maps of sights in the region with indications
= I 2 |e Gathering agro-tourism offers similar to those planned in the | of their range of impact on the studied site; breakdown and category
g % g profile of activities; of the level of appeal of the attractions.
3. | g % |e Locating materials on the history and cultural heritage of the | Results: the assessment of opportunities and threats to the range
Q ; E site; of participatory and competitive activities in the region and
O < |e Search forinformation on activities and tourist attractions in | identification of the regional character related to cultural heritage
the region; and indicated regional attractions used in the agro-tourism
o Collecting information on tourist facilities and infrastructure. | development concept.
e Determination of characteristics of soil, water and air Examples of techniques: description of the studied features,
Z (topography, geomorphology, geology); photographic materials, inventory of buildings, infrastructure and
w E o Analysis of the hydrographic system and regulation of water | vegetation. Analysis and topical studies.
= g conditions. Results: determination of the agro-tourism concept and spatial
CZ> Q 5 Evaluation of the conditions surrounding: development.
s |z E w | * floraand fauna (diversity of species, native and non-native, Determination of the landscape features of the development area
QS E presence of protected areas, plants and animals); and the environment, those that are valued and worth highlighting.
S E 6 o local climate (sunshine, rain, noise, air quality, land and water); | Indication of appropriate zones and designated purposes,
‘é g o characteristic views in the panorama, enhanced views and delineation of boundaries and spatial usage.
Z impeded views,
o e use of space, boundaries, condition and appearance of the
site (aesthetics and functionality).
Determination of costs of energy, time, money, material and Examples of techniques: interview on the available time and energy
P non-material, associated with establishing and operating the that can be spent on running the agro-tourism program; discussion
= agro-tourism farm: with the investors regarding financial resources.
= e Confirmation of the amount of time that owners can devote | Results: determination of the needs and possibilities of obtaining
g E to visitors, setting up and running the program; financial resources, identifying needs related to the nature and size
5. |0 m e Determination of how many people in the farm household of staff, definition of the complexity and structure of the agro-
= é can assist in running agro-tourism services or how many tourism offer and land use plan.
U people can be employed;
”ﬁ e Evaluation of the possibilities of obtaining funds for
o development, subsidies, credit or allocation of owners’
savings.
T e Understanding the needs of potential customers, Examples of techniques: in-depth interview, focus group interview;
& e Determining the expectations and preferences of applicable | in-depth observation of behavior;
é forms and functions of the site, the tourism offer and related | Additional testing, analysis of hand-made crafts, etc.

6. |2 activities preferred by the target customer group; Results: defining the preferences of target groups to determine the
- e Becoming familiar with the opinions of customers about the | nature of site development targeted to potential customers.

35 site. Identification of the characteristics of site development and program
< - .
8 concept that corresponds to the needs and expectations of potential

customers.

(prepared by: M. Ostrowska-Dudys, A. Lis)
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Do badan wsréd dzieci mozna wy-
korzysta¢ dodatkowe techniki
badawcze, takie jak:

@ testy (r6znego rodzaju; z wyko-
rzystaniem technik kwestionariu-
szowych, zabaw, gier, zagadek);

@ analiza wytworéw manualnych
dzieci (wykonanych na cele wy-
wiadu pogtebionego);

@ analiza zapisu z kamer cyfrowych.

Rejestracje powyzszych technik
badawczych wykonuje sie za pomo-
cq rejestratora dZzwieku, rejestratora
obrazu, formularza obserwacji oraz
poprzez zbieranie wytworéw manu-
alnych (w przyktadowych badaniach
byty to rysunki dzieci) wykonanych
przez reprezentatywng grupe bada-
nych.

Uzyskane dane nalezy zestawic

w formie pozwalajacej poréwnad,
jakie potrzeby wykazaty grupy ba-
danych uzytkownikéw oraz jakie
oczekiwania maja co do oferty agro-
turystycznej i jej przestrzeni. Efektem
analizy danych jest charakterystyka
badanych grup, ktére reprezentuja
potencjalnych uzytkownikéw terenu
oraz ich sylwetka psychologiczna. Po
uzyskaniu wynikéw badari mozliwe
bedzie okreslenie wytycznych pro-
jektowych zagospodarowania terenu
oraz programu dla docelowego uzyt-
kownika terenu.

Podsumowanie

Whioski z przeprowadzonych
badar powinny znalez¢é odzwiercie-
dlenie w formowaniu wytycznych do
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realizacji zatozonego programu i pro-

jektu zagospodarowania przestrzeni

gospodarstwa agroturystycznego.

Whnioski badawcze nalezy zesta-

wi¢ w jasny sposéb, ktéry wskaze

najwazniejsze i najpotrzebniejsze
punkty programu i przestrzeni i beda
one wskazywac cel i kierunek pro-
jektowanej przestrzeni oraz inwe-
stycji w nowg oferte agroturystyczna.

Wynik powyzszych badar odpowie

réwniez na pytania o:

@ potrzebe zatrudnienia lub wyko-
rzystania sity roboczej w gospo-
darstwie domowym wiasciciela
agroturystyki;

@ wysokos¢ srodkéw inwestycji
W wyposazenie, sprzety, remont
i zagospodarowanie terenu;

@ mozliwos¢ ubiegania sie o uzy-
skanie kredytéw, dofinansowarn
czy wsparcia w postaci srodkéw
pienieznych ze strony organdw
panstwowych, urzedéw, fundacji
i stowarzyszen.

W tabeli 1 przedstawiono

w skrécie opisang metodologie

z wyszczegdlnieniem celu przepro-

wadzanego badania i jego wyniku.

Whioski

Proponowana metodologia
badari ma za zadanie zwiekszenie
$wiadomosci projektantéw na temat
zakresu problematyki zagospodaro-
wania programu i przestrzeni agro-
turystycznej. Zakres badar stanowi
integralng catosc, z ktérej nie nalezy
pomijac¢ zadnego zagadnienia, gdyz

moze to wptynaé na niedoktadne
poznanie przestrzeni gospodarstwa
agroturystycznego.

W skréconej formie metodyka
moze zostac przedstawiona gospoda-
rzom gospodarstw agroturystycznych
lub inwestorom zainteresowanych
rozpoczeciem dziatalnosci agrotury-
stycznej na terenach wiejskich. Nale-
zy pamietaé, ze ztozono$¢ problemu
wymaga dogtebnej i doktadnej anali-
zy, ktérej efektem ma byc¢ zaprogra-
mowana przestrzen z dedykowanym
zagospodarowaniem, dostosowanym
do konkretnego produktu, za kazdym
razem mieszczaca sie w odrebnym
miejscu, czasie i przestrzeni. Nie za-
leca sie wykorzystywac wynikéw ba-
dar do formowania wytycznych dla
podobnych gospodarstw, z uwagi na
réznice wynikajace z uwarunkowan
terenowych, potencjatu inwestora
oraz aspektéw prawnych.

Dalsze badania nad metodyka
moga zmierzac¢ w kierunku uszcze-
gétowienia zakresu badan i technik
badawczych oraz dostosowania ich
charakteru do specyficznych profili
dziatalnosci, skierowanej do jednej
grupy uzytkownikéw, np. dzieci
w wieku wczesnoszkolnym oraz ich
potrzeb edukacyjno-rozwojowych.

Maria Ostrowska-Dudys
Aleksandra Lis
Wydziat Inzynierii Ksztattowania Srodowiska
i Geodezji
Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu



Przypisy

! Podang metodologi¢ opracowano na podsta-
wie analiz metodologicznych uwzglednionych
w pracy magisterskiej Ostrowskiej-Dudys Za-
gospodarowanie programowe i krajobrazowe
gospodarstwa agroturystycznego ,,Chlebowa
Chata” w Gérkach Matych — praca magisterska
pod opieka dr hab. inz. arch. Aleksandry Lis.
Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu,
(2011) maszynopis niepublikowany.

2 Cele o charakterze konkurencyjnym wobec
danego obiektu stanowig takie obiekty, ktdre
zaspokajajg okreslone potrzeby jednostki
w stopniu wigkszym niz dany obiekt lub co
najmniej réwnorzednym. Podkresli¢ nalezy,
ze konkurencyjnosc celu jest pojeciem wzgled-
nym, zalezy ona bowiem od indywidualnych
potrzeb i preferencji, a takze charakteru zacho-
wan, jakie dana jednostka zamierza realizowac
[w:] Lis A., 2004. Struktura relacji pomiedzy
czlowiekiem a parkiem i ogrodem miejskim
w procesie rekreacji. Oficyna Wydawnicza
Politechniki Wroctawskiej, s. 158.

3 Cele stymulujace uzytkowanie danego
obiektu stanowia powigzane z nimi obiekty, od-
bierane spotecznie jako atrakcyjne — z punktu
widzenia uzytkowego, estetycznego, poznaw-
czegoi in. Istotne jest przy tym, ze obiekty takie
wplywaja na zwigkszenie liczby uzytkownikéw
[w:] Lis A., 2004. Struktura relacji pomiedzy
czlowiekiem a parkiem i ogrodem miejskim
w procesie rekreacji. Oficyna Wydawnicza
Politechniki Wroctawskiej, s. 159.
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ment of agro-tourism. The scope of
the research produces an integrated
whole. None of the issues should
be overlooked, in order to avoid the
possibility of incorrectly assessing the
agro-tourism site.

The shortened form of the meth-
odology can be introduced to the
owners of the agro-tourism farm or
to investors who are interested in
developing agro-tourism activities in
rural areas. It should be noted that
the complexity of the task requires
in-depth and careful analysis which
will lead to a recommended program
of development and dedicated use
adapted to a specific tourist product
occurring in the same surroundings,
time and place. The use of test results
for similar agro-tourism farms is not
recommended because of differences
in the landscape, investment capabili-
ties and legal aspects.

Further research on the meth-
odology may be directed toward
detailing the scope of research and
the research techniques and applying
them to specific profiles of activities
targeted to one group of users, for
example pre-school age children and
their educational and development
needs.

Maria Ostrowska-Dudys

Aleksandra Lis
The Faculty of Environmental Engineering and
Geodesy
Wroctaw University of Environmental and Life
Sciences

ARCHITEELTURA QS
CRATOBRAZU

2/2013



	_GoBack

