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Proces zaopatrywania w techniczne srodKki
materialowe realizowany przez Sily Zbrojne

RP

The process of supplying with technical material resources carried out by the

polish armed forces

W ramach trwajgcych przeksztalcen logistyki
wojskowej od 2010 roku zabezpieczenie techniczne
jednostek i instytucji wojskowych realizowane jest w
ramach terytorialnego systemu zabezpieczenia
logistycznego. Jednym z glownych elementow zadan

wsparcia i zabezpieczenia technicznego jest
realizacja zaopatrywania w techniczne srodki
materiatowe. Optymalne zaopatrywanie

beneficjentow jest jednym z glownych czynnikow
determinujgcych sprawnos¢ i zdatnos¢ sprzetu
wojskowego w Sitach Zbrojnych RP. Celem artykuiu
Jjest ukazanie giownych problemow stojgcych przed
regionalnymi bazami logistycznymi i wojskowymi
oddziatami gospodarczymi w realizacji procesu
zaopatrywania w tsm  jednostek i instytucji
wojskowych.

As a part of the ongoing transformations of military
logistics since 2010, technical security of military
units and institutions is implemented within the
territorial logistic security system. One of the main
elements of the support and technical security tasks
is the implementation of supplying technical
material means. Optimal supply of beneficiaries is
one of the main factors determining the efficiency
and suitability of military equipment in the Armed
Forces of the Republic of Poland. The aim of the
article is to show the main problems facing regional
logistic bases and military branches in the
implementation of the process of supplying to
military units and institutions.
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WSTEP

Celem zaopatrywania w techniczne $rodki materialowe (tSm) jest zaspokojenie potrzeb
jednostek i instytucji ~ wojskowych  realizujacych  przedsiewzigcia ~ wsparcia
1 zabezpieczenia technicznego Sit Zbrojnych RP. Tak wigc w rzeczywistosci jest to
dostarczanie cz¢$ci zamiennych do pododdziatdéw remontowych jednostek operacyjnych
1 stacjonarnych warsztatow technicznych regionalnych baz logistycznych oraz batalionow
remontowych brygad logistycznych. W terytorialnym systemie zabezpieczenia logistycznego
obowigzuje zasada zaopatrywania hierarchicznego, w ktérym szczebel wyzszy zaopatruje
nizszy szczebel. Proces ten reguluje plan przydziatéw gospodarczych. Mimo, ze gtéwne zasady
zabezpieczenia technicznego nie ulegly zmianie to realizacja w obecnym ksztalcie logistyki
wykonawcze] jest utrudniona. Samodzielne warsztaty techniczne staly si¢ pododdziatami

regionalnych baz logistycznych i utracity samodzielno$¢, tak jak pozostate jednostki wojskowe,
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w dysponowaniu $rodkami finansowymi budzetu panstwa. Pierwotnie wydtuzylo to droge
podejmowania decyzji w zakresie pozyskiwanie tSm w ramach zakupow nieplanowych.
Obecnie decyzje w tym zakresie podejmuje wilasciwy wojskowy oddzial gospodarczy
delegujacy ograniczone uprawnienia dla witasciwych terytorialnie grup zabezpieczenia (GZ).
Proces zaopatrywania w podsystemie technicznym normuje doktryna DD 4.22 (A) Wsparcie
1 zabezpieczenie techniczne SZ RP obowigzujaca od 01.01.2018 r. oraz Instrukcja zarzadzania
eksploatacja sprz¢tu wojskowego w SZRP. Zasady ogolne — DU 4.22.13 (A) obowigzujaca od
01.03.2018 r. Innymi dokumentami normujacymi powyzsze przedsiewzigcia sg Wytyczne Szefa
Inspektoratu Wsparcia SZ w sprawie funkcjonowania podsystemu zabezpieczenia
technicznego Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej, oraz tozsame wytyczne komendantow
RBLog oraz WOG. Normuja one miedzy innymi planowanie potrzeb tSm, ktore jest
realizowane we wszystkich zaopatrywanych jednostkach i instytucjach wojskowych na
wszystkich szczeblach wsparcia 1 zabezpieczenia technicznego. Planowanie to odbywa si¢
w uktadzie wieloletnim oraz rocznym. Proces planowania na dany rok planistyczny jest
skorelowany z procesami rocznego planowania budzetowego oraz planowania dziatalno$ci
w RON, a takze planowania wieloletniego. Podstaw¢ do planowania potrzeb stanowia
planowane zamierzenia oraz dokumenty etatowe i normatywne.

Wydaje si¢, ze w ostatnich latach wykonano wiele przedsiewzig¢ dazacych do
zoptymalizowania procesu zaopatrywania w tSm. Szczegdlnie ostatnie trzy lata to
zintensyfikowane dziatania IWspSZ w celu poprawy 1 optymalizacji przedsigwzigé
zaopatrywania w tSm w poszczegolnych regionalnych bazach logistycznych i wojskowych
oddziatach gospodarczych. Nalezy jednak zada¢ pytanie, czy osiggni¢to optymalny poziom
zabezpieczenia w tSm? Pytanie to tym bardziej wazne 1 aktualne, gdyz przeprowadzona analiza
sprawozdawczo$ci Z realizacji zapotrzebowan w techniczne $rodki materiatlowe oraz wyniki
badan przeprowadzone wsérdod beneficjentow systemu sg rozbiezne. W sprawozdaniach
utrzymuje si¢ Wysoki procent realizacji zapotrzebowan, natomiast przeprowadzone badania
wskazuja na niezadawalajacy poziom realizacji tych przedsiewzigc.

W dalszej czgsci artykutu przedstawiono wybrane problemy dotyczace zaopatrywania
w tdém oraz dokonano oceny obecnie realizowanych przedsiewzig¢ w zakresie zaopatrywania w
techniczne $rodki materiatowe. Artykut by¢ moze zainicjuje dyskusje na temat zabezpieczenia
tSm realizowanego przez wojskowe oddziaty gospodarcze, oraz udzieli odpowiedzi na pytanie,
czy stosowane narz¢dzia do planowania i rozliczenia realizacji zapotrzebowan spelniaja

oczekiwania WOG i zaopatrywanych jednostek wojskowych?
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1. IQENTYFI KACJA PROBLEMOW ZWIAZANYCH Z ZABEZPIECZENIEM W
TSM JEDNOSTEK I INSTYTUCJI WOJSKOWYCH
W SZ RP obowigzuje zasada zaopatrywania rejonowego, ktéra polega na objeciu
systemem zaopatrywania wszystkie jednostki wojskowe, bez wzgledu na ich organizacyjne
podporzadkowanie, stacjonujagce w rejonie odpowiedzialnosci RBLog lub WOG. W czasie
realizacji tych przedsiewzi¢¢ uwzglednienia si¢ priorytety kolejno$ci zaopatrywania, zgodnie
z decyzja COL SpW. Wojskowy oddzial gospodarczy jest zasadniczym elementem
w systemie zaopatrywania technicznego i zobowigzany jest do zaspokajania zglaszanych
potrzeb JW i instytucji z rejonu odpowiedzialnosci (Pawlisiak, 2016). Natomiast zadania
zaopatrywania na rzecz wlasciwych WOG w systemie rejonowym, realizujg RBLog. WOG
prowadzg zaopatrywanie wszystkich JW, ktore posiadaja na zaopatrzeniu, zgodnie z planem
przydziatow gospodarczych RON oraz JW realizujgcych szkolenie poligonowe W rejonie
odpowiedzialnosci WOG. Zasilanie systemu zaopatrywania technicznego prowadzone jest na
trzech poziomach (DD-4.22(A), 2017):
— zakupy planowe realizowane zgodnie z potrzebami generowanymi przez jednostki
wojskowe i weryfikowane w procesie planowania potrzeb przez WOG;
— zakupy nieplanowe, niezabezpieczone w systemie zakupoéw planowych i wymagajace
dziatan doraznych zabezpieczajacych stalag gotowos¢ bojowa wojsk;
— zakupy centralne realizowane przez RBLog-i/WOG-i i redystrybuowane na podstawie
decyzji COL SpW.
Proces planowania potrzeb w zakresie tSm inicjuje JW poprzez ztozenie zapotrzebowania do
wlasciwego wojskowego oddziatu gospodarczego. WOG dokonuje analizy i zglasza potrzeby
do RBLog, ktory nastepnie zgtasza potrzeby do wiasciwego COL SpW. Poszczegolne ogniwa
systemu zaopatrywania (WOG, RBLog, COL SpW wraz z gestorem SpW) dokonujg analizy
zglaszanych potrzeb biorac pod uwage mozliwosci ich zabezpieczenia w ramach posiadanych
kompetencji (Decyzja 412/MON, 2014). Potrzeby niemozliwe do zabezpieczenia wskazane
podmioty przeliczaja na wymiar finansowy 1 zgtaszaja do wtasciwych dysponentéw srodkow
budzetowych. RBLog na podstawie informacji o zgromadzonych tSm oraz danych
0 prognozowanych zakupach, opracowuje roczny plan zaopatrywania oraz koordynuje
I nadzoruje procedury zaopatrywania w rejonie odpowiedzialnosci.
W celu realizacji powyzszych przedsigwzie¢ WOG wykonuje nastgpujace zadania (Wytyczne
IWspSZ, 2016):
— ustala naleznosci srodkoéw zaopatrzenia przez analize i aktualizacje generowanych potrzeb

tSm skladanych przez uzytkownikow SpW w zakresie prowadzonych obstugiwan;
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— ustala roczne zuzycia $rodkéw materialowo-technicznych na obstugiwanie SpW
w rejonie zaopatrywania WOG/OG,;

— ustala nalezno$ci potrzeb mobilizacyjnych 1 wojennych;

— dokonuje naliczen wynikajacych z norm naleznosci,

— ustala ilo$ci zuzytych S$rodkow zaopatrzenia przez pododdzialty w poszczegdlnych
okresach szkolenia;

—  gromadzi §rodki zaopatrzenia w ilo$ciach nakazanych normami naleznos$ci (zapasy uzytku
biezgcego 1 zapasy wojenne), niezbednych do biezacego zabezpieczenia potrzeb
w zakresie obstugiwan i napraw SpW bedacego na ewidencji RBLog/WOG, niezbednych
do zabezpieczenia szkolenia;

—  w ramach przydzielonych limitéw srodkow finansowych prowadzi proces zaopatrywania
w tém oraz w $rodki zaopatrzenia zapewniajace pelne zabezpieczenie planowanych
przedsiewziec¢ szkoleniowych;

— aktualizuje przekazywane potrzeby tSm przed uruchomieniem procedury zakupu
w danym roku na oddzielne pismo Szefa Wydziatu Technicznego.

Natomiast RBLog w zakresie zaopatrywania realizuje planowanie, zakup

1 gromadzenie niezb¢dnych ilosci t§m do zabezpieczenia cigglosci procesu obstugowo —

naprawczego realizowanego we wlasnej bazie obstugowo — naprawczej, prowadzenie

ewidencji $rodkow zaopatrzenia przechowywanych we wlasnych magazynach oraz
gromadzenie i1 uaktualnianie danych o nalezno$ciach i stopniu zabezpieczenia naleznosci
etatowych 1 zapasow za WOG z rejonu zaopatrywania. Waznym elementem majacym
bezposredni wptyw na jako$¢ realizowanego zaopatrywania w tSm jest rowniez zgromadzenie
srodkow zaopatrzenia w ilosciach samodzielnie ustalonych lub nakazanych (ustalone
normatywy, naleznos$ci ZW, zapasy okreslone przez COL SpW np. w zakresie PKW, GB UE,

SON) a takze opracowywanie przez Szefa Wydzialu Technicznego RBLog realnego

,»Rocznego plan zaopatrywania rejonu na lata N+2”. Plan wykonywany jest w oparciu

o potrzeby zgloszone przez WOG w procesie planowania, zakupy realizowane przez RBLog,

odpowiednio do potrzeb WOG z rejonu odpowiedzialno$ci 1 posiadane zasoby wilasne oraz

opracowane przez COL SpW plany dostaw spoza wtasciwego RBLog wedlug przestanych
rozdzielnikow.
Istotnym zadaniem jest rowniez dokonywanie biezacej redystrybucji zgromadzonych

w sktadach materialowych 1 posiadajagcych walory uzytkowe tSm do magazynow

wielobranzowych (branzowych) WOG celem wykorzystania na zabezpieczenie biezacej

eksploatacji SpW zabezpieczanych jednostek i instytucji wojskowych. W celu pelnego
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wykorzystania posiadanych zasoboéw tsm dokonuje si¢ raz w roku przegladu zgromadzonych
tSm celem ich weryfikacji pod katem mozliwosci dalszego wykorzystania odpowiednio do
stanu technicznego oraz zachowania wymaganych wiasciwosci fizykochemicznych materialow
uzytych do ich wytworzenia, analizy ilo$ci utrzymywanych zasobéw w proporcji do zasobow
1 intensywnosci eksploatacji poszczegolnych grup i typow sprzetu. Natomiast wycofuje si¢
z zasobow magazynowych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, celem zagospodarowania
poza wojskiem tSm, ktore utracilty walory uzytkowe lub stanowig nadwyzke w stosunku do
realnych potrzeb i mozliwosci efektywnego wykorzystania. Sformutowanie efektywny, w tym
przypadku nalezy rozumie¢ jako szersze pojecie efektywnosci zwigzanej z ,.efektywnoscia
dziatania”, ktora oznacza najlepsze rezultaty w produkcji i dystrybucji towarow i ushug po
najnizszych kosztach (Jatowiec, 2017).

W zakresie ewidencjonowania i weryfikacji zglaszanych potrzeb w rejonie RBLog
wprowadzono procedur¢ monitorowania i informowania jednostki wojskowej o statusie
realizacji ztozonego zapotrzebowania na podstawie, ktorej WOG zobowigzany jest do
udzielenia wyczerpujacych informacji dla jednostek wojskowych zglaszajacych potrzeby
0 sposobie i terminie ich pozyskania. W tym celu w systemie zaopatrywania na szczeblu WOG
wdrozono aplikacje zarzadzania informacja o statusie realizacji ztozonego zapotrzebowania
dajaca wiedze zainteresowanym o terminie pozyskania i sposobie dostarczenia
zapotrzebowanego asortymentu.

Opisane powyzej procedury dotycza realizacji zakupoéw planowych. Niestety
najwigkszym problemem w zakresie realizacji zabezpieczenia tSm s3 wszelkiego rodzaju
niemozliwe do przewidzenia awarie a wigc wynikajace z nich zakupy nieplanowe. Oczywiscie
w tym zakresie opracowano procedury i w przypadku braku poszukiwanego asortymentu
w zasobach magazynowych zaopatrujacego WOG, szef stuzby dokonuje sprawdzenia
pozyskania tSm =z innych WOG oraz wlasciwego wedlug podlegtosci RBLog.
W przypadku braku tém w magazynach WOG i sktadach RBLog, szef stuzby podejmuje
decyzje o dokonaniu zakupu na rynku lokalnym tak aby dostawa tsm do odbiorcy
w przypadku zakupu doraznego zrealizowana zostala w ciggu maksymalnie 5 dni roboczych
(Wytyczne 2. RBLog, 2016). W przypadku braku mozliwosci realizacji zapotrzebowania
danego asortymentu zaréwno z zasobow magazynowych SZ jak i z zakupow, wykaz brakoéw
przedstawiany jest COL SpW celem podje¢cia decyzji .

WOG zobowigzany jest do takiego zarzadzania informacja o realizacji zloZonego
zapotrzebowania, aby odbiorca (jednostka wojskowa sktadajaca zapotrzebowania) miat petng

wiedze w zakresie terminu realizacji ztozonego zapotrzebowania.
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W wyniku analizy zakupoéw nieplanowych w procesie realizacji zabezpieczenia tSm,
wyselekcjonowano przedsiewzigtia majace wplyw na calo§¢ omawianego procesu
(rysunek 1).

'ydanie z magazynu WOG

Odbiér przez przedstawiciela jednostki

Zgloszenie potrzeby przez JW.

Czynnosci:

sprawdzeni 6w wlasnych dostarczenie transportem WOG lub JW.

sprawdzenie zasobéw innych WOG i RBLog dostarczenie za pomoca przesylek kurierskich
Zakup
Czas:
minimalny
maksymalny

Rysunek 1. Przedsigwzigcia majace wplyw na czas zaopatrywania w tém KiJO RON

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Wyodrebnione czynnos$ci, maja bezposredni wptyw na czas realizacji naprawy SpW,
gdzie zaopatrzenie w tdm jest tylko jedng ze sktadowych catego procesu. Analiza literatury
I znajomos$¢ zagadnienia pozwolita na sformutowanie odpowiednich pytan w przygotowane;j
ankiecie, ktora miata na celu weryfikacje 1 ocene systemu zaopatrywania w tSm przez
beneficjentow systemu. Zalozeniem badan bylo takZze poréwnanie wynikow z danymi
zawartymi w systemie meldunkowym realizatorow zadania.

Zaopatrywanie w techniczne $rodki materiatowe jednostek wojskowych w 2018 roku
przebiegalo na bardzo wysokim poziomie, biorgc pod uwage meldunki sktadne przez
realizatorow przedsiewzig¢. Jednostki wojskowe oraz warsztaty techniczne wygenerowaty
w 2018 roku potrzeby na poziomie 547 259 pozycji asortymentowych, ktore zostaty

zabezpieczone na ogdlnym poziomie 94 %. Szczegoty przedstawiono na rysunku nr 2.
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Rysunek 2. Zabezpieczenie tém przez RBLog i BLog w 2018 roku

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

IWsp SZ wprowadzil rozwigzania, ktéore umozliwily znaczace skrdcenie czasu
niezbednego na pozyskanie i wydanie technicznych §rodkéw materiatowych. Prowadzone
zaopatrywanie umozliwito funkcjonowanie i zabezpieczenie podsystemu technicznego
w jednostkach wojskowych oraz stworzyto warunki do wykonania postawionych zadan
i realizacji biezacej dziatalno$ci jednostek wojskowych oraz funkcjonowania stacjonarnych
warsztatow technicznych. Zaopatrywanie realizowane bylo poprzez wydawanie tSm
z zasobow magazynowych Grup Zabezpieczenia WOG 1 jednostek wojskowych petnigcych
funkcje WOG oraz t§m pozyskanych w ramach zasobow RBLog, a takze w ramach zakupow
planowych 1 doraznych realizowanych przez WOG 1 RBLog. Caty proces zaopatrywania
I uzyskanie tak wysokiego poziomu zabezpieczenia zgloszonych potrzeb wymagat bardzo
duzego wysitku zaréwno od kadry jak i pracownikéw RON w rejonie odpowiedzialnosci
RBLog. Funkcjonowanie systemu zwigzane bylo ze zwigkszeniem obowigzkow 1 czynnosci
w zakresie realizacji zadan w shuzbach technicznych w tym np. obstuga modutu wspomagania
eksploatacji PM ZWSI RON. Realizowano te przedsigwzigcia bez zwigkszania zatrudnienia,
czegsto przy brakach ukompletowania etatowego zotnierzy w poszczeg6élnych stuzbach pionu
technicznego w WOG i RBLog.

Wprowadzone zmiany w 2018 roku w zakresie poprawy zaopatrywania JW. w tSm
spowodowaty, ze system jest wydolny i pozwala na realizacje zapotrzebowan, w niektorych
markach SpW w ciggu 24 h. Dodatkowo przyjete rozwigzania dotyczace procedowania
zakupow doraznych jak 1 wypracowane modele w prowadzonych postepowaniach

przetargowych pozwalaly na szybkie pozyskiwanie niezbednych tsm. W 1. RBLog w 2018 roku
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kontynuowano niezbgdne dziatania w celu usprawnienia funkcjonowania systemu

zaopatrywania w t§m, w tym:

w WOG zoptymalizowano funkcjonowanie magazyndw w Grupach Zabezpieczenia
w celu utatwienia pobierania tSm przez jednostki wojskowe;

wprowadzono zgodnie z poleceniem mozliwos¢ realizacji zakupow przez kierownikow
zamiejscowych Grup Zabezpieczenia,;

wdrozono ,,dowdd wydania” co w znacznym stopniu poprawito zaopatrywanie
1 skrocito czas pozyskania tSm przez JW z rejonu odpowiedzialnosci IRBLog;
wprowadzono obowigzek comiesigcznych spotkan roboczych pomigedzy WOG
1 wszystkimi JW z ich rejonéw odpowiedzialnosci w celu biezacego podsumowywania
procesu zaopatrywania w tSm 1 wyjasniania rozbieznos$ci oraz nieprawidtowosci w tym
zakresie pomigdzy WOG 1 JW;

podniesiono §wiadomos$¢ i wiedz¢ osob odpowiedzialnych za sktadanie zapotrzebowan
(co umozliwitlo wyeliminowanie czg¢éci btednych zapotrzebowan sktadanych przez
jednostki wojskowe);

na biezaco prowadzono rozpoznanie rynku i aktualnych cen dotyczacych potrzebnego

asortymentu.

W 2. RBLog w 2108 wprowadzono zmiany majace na celu poprawe zaopatrywania JW

W t§m poprzez:

zwigkszenie wykonalnosci przez JW. w zakresie podawania pelnych danych (min.
indeksow JIM);

zwiekszenie ilosci zakupow pilnych potrzeb tsm przez WOG/OG;

poprawienie wlasciwej kwalifikacji zapotrzebowan przez KiJO MON;

zwigkszenie iloSci przeszkolonych magazynierow grup zabezpieczenia WOG
z programu ZWSI RON, nadano uprawnienia (zatozenie kont), celem witasciwego
funkcjonowania wewngtrznego elektronicznego obiegu dokumentow;

rozszerzenie kompetencji Kierownikow Grup Zabezpieczenia WOG w zakresie
wydawania t§m,;

wydanie przez poszczegodlne OG szczegdlowych wytycznych w zakresie logistycznego

1 finansowego zabezpieczenia OG oraz jednostek bedacych na zaopatrzeniu.

W 3 RBLog wprowadzone zmiany w zakresie poprawy zaopatrywania jednostek wojskowych

w tdém dotyczyly przede wszystkim wprowadzenia ,,Dowodu Wydania”, przyspieszajacego

procedur¢ wydania tSm dla Uzytkownikow. Natomiast w 4 RBLog w przedmiotowym zakresie

wprowadzono:
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— wykonanie planowych zakupoéw tSm w roku 2017 na pokrycie potrzeb roku 2018;
— umowy kompleksowe na naprawy i serwisowanie pojazdéw 4 RBLog;

— umowy na napraw¢ i serwisowanie pojazdéw w RO WOG;

— uprawnienia zakupow nieplanowych dla kierownikéw warsztatow;

— uprawnienia zakupow nieplanowych dla kierownikéw grup zabezpieczenia WOG;
— procedure udzielania pomocy w drodze;

— procedure usuwania awarii SpW.

Wprowadzenie powyzszych rozwigzan pozwolilo na dokonywanie zakupu
nieplanowego do 3 dni roboczych. Niestety w przypadku wystapienia zaktocen czas ten
wydluza si¢ $rednio do 2-3 tygodni. Zwickszenie uprawnien dla kierownikow grup
Zabezpieczenia dotyczace pilnego zakupu tsSm bezwzglednie skrocito proces decyzyjny, co
w koncowym efekcie wptywa na skrdcenie czasu realizacji zgtoszonych potrzeb.

Ponadto pozytywna zmiang wprowadzong w systemie zaopatrywania w tSm jest
mozliwo$¢ przesytania tSm przesytka kurierska i pocztowa. To w znacznym stopniu
przyczynito si¢ do sprawnego i szybkiego zaspokajania potrzeb uzytkownikoéw w tsm, a co za
tym idzie szybszego usprawnianie SpW. W 2018 roku pomimo wysokiego ogdlnego procentu
zabezpieczenia zglaszanych potrzeb technicznych $rodkow materialowych, stwierdzono
problemy i ograniczenia wystepujace w realizacji zaopatrywania jednostek wojskowych
w tdém. Czynnikiem utrudniajgcym realizacje¢ zabezpieczenia w tdm jest réznorodnos¢ marek
SpW uzytkowanych w Sitach Zbrojnych. Taka sytuacja stwarza wymierne ograniczenia
w prawidlowym funkcjonowaniu podsystemu technicznego w zakresie napraw i eksploatacji
sprzgtu. Trudnosci w pozyskiwaniu tém dotyczg w szczegolnosci marek ,,poradzieckich”
wigzace si¢ z brakiem dostepnosci czesci na rynku krajowym. Powoduje to koniecznosé
pozyskiwania tSm przez dostawcow od ich producentow, badz kupowania ich poprzez
posrednikow, co znacznie zwigksza koszty zakupu oraz wydtuza czas realizacji. Przyczynia si¢
to m.in. do ograniczonych mozliwosci ze strony Zamawiajacego w zakresie stosowania prawa
opcji podczas realizacji postepowan. Zaawansowany wiek ww. sprzetu sprawia, ze dostepne
czgséci zamienne pochodza z odlegtych lat produkcji, co niejednokrotnie staje si¢ przyczyna
problemow podczas odbioru wojskowego realizowanego przez RPW. Waznym problemem jest
takze obecno$¢ monopolistow na rynku czesci do pojazdéw wojskowych (np. KTO Rosomak)
CO pozostawia Dostawcy swobode W zakresie ksztaltowania cen ich zakupu, a takze
niekorzystnych warunkow dla Zamawiajacego dotyczacych m.in. gwarancji lub kar
umownych. Przedstawione aspekty wskazuja, ze wszelkie kroki w zakresie wsparcia

I zabezpieczenia technicznego powinny by¢ przemyslane i bardzo wazone, bo to co dzisiaj
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wydaje si¢ najlepszym rozwigzaniem z perspektywy czasu jednak juz nie jest tak jednoznaczne

W ocenie.

2. WYNIKI BADAN EMPIRYCZNYCH

Z przedstawionych powyzej danych wynika, ze stuzby techniczne IWsp SZ podejmuja
kroki w celu poprawy procesu zaopatrywania w tsSm jednostek i instytucji wojskowych.
Przeprowadzone analizy meldunkéw wskazuja na zadawalajacy procent realizacji
zapotrzebowan, w niektorych przypadkach nalezy stwierdzi¢, ze nawet bardzo dobry.
Natomiast zamiarem autora bylo zmierzenie sprawozdawczosci logistyki z opinig
beneficjentow, czyli tych, ktérzy na co dzien zmagaja si¢ ze sprawnosciag SpW, jego obstuga
i naprawg oraz dos§wiadczaja analizowanego systemu zaopatrywania w tSm.

Podstawowa metoda badawczg, wykorzystang w badaniach stanowita metoda sondazu
diagnostycznego, przeprowadzonego technika ankietowania. W przygotowaniu badan
wykorzystano metodologi¢ zawartg w literaturze (Pelc, 2012). Studiowanie literatury oraz
doswiadczenie Autora, dato jednoczes$nie podstawy do wnioskowania o charakterze
rozpatrywanego zjawiska we wszystkich stanach funkcjonowania procesu. Opracowano
narzedzie badawcze w postaci kwestionariusza ankiety, ktére obejmowato pytania dotyczace
badanej problematyki. Badaniem obj¢to 102 respondentow. Wsrdd nich 19 % stanowili
przedstawiciele jednostek zaopatrujacych, natomiast 81% przedstawiciele jednostek
zaopatrywanych. Badania przeprowadzono w okresie od stycznia do potowy marca 2019 roku.
Badaniom poddano zolnierzy zawodowych w roznych stopniach wojskowych. Najwigksza
grupe stanowili oficerowie o stopniu etatowym kapitan i major. Nielosowy, celowy dobor
proby badawczej ukierunkowany zostal na zagwarantowanie warunkéw do uzyskania mozliwie
najszerszych i najpetiejszych informacji odnoszacych si¢ do badanego zjawiska. Badanie
miato na celu okreslenie efektywnos$ci zabezpieczenia w techniczne §rodki materiatowe. Brano
pod uwage mierzalne wskazniki oceny efektywnosci w wojskowym systemie logistycznym,
takie jak terminowos¢, spelienie prognozy popytu, wykorzystywanie utrzymywanego
potencjatu oraz wskazniki niemierzalne z poziomem jakosci wlacznie (Jatowiec, 2013).
Respondentom zadano cztery pytania. Pierwsze pytanie zawarte w kwestionariuszu ankiety
brzmialo: Czy obecnie funkcjonujacy system zabezpieczenia logistycznego w pelni
zabezpiecza potrzeby jednostek wojskowych/instytucji w zakresie technicznych $rodkow
materiatowych? Najwiecej osob, bo az 60% ocenito system negatywnie, w tym udzielajac
odpowiedzi NIE-55% i ZDECYDOWANIE NIE-5% . Nalezy zauwazy¢ wigc, ze wiekszo$¢
respondentéw ocenito funkcjonowanie systemu negatywnie mimo tak wysokich wskaznikow
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realizacji zapotrzebowan przez OG. Szczegdtowy rozktad uzyskanych odpowiedzi zostat

przedstawiony na rysunku 3.

= zdecydowanie tak =tak =nie =zdecydowanie nie

Rysunek 3. Odpowiedzi respondentdw na pytanie: Czy obecnie funkcjonujacy system
zabezpieczenia logistycznego w pelni zabezpiecza potrzeby jednostek

wojskowych/instytucji w zakresie technicznych srodkéw materiatowych?
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Analizujac wyniki sondazu nalezy zaznaczy¢, ze wystepuje duza rozbiezno$¢ miedzy
meldunkami zaopatrujgcych a opiniag w tym zakresie zaopatrywanych. Element ten nalezy
podda¢ doglebnej analizie aby jednoznacznie zdefiniowaé problem, z czego wynikaja tak duze
rozbiezno$ci. Drugie pytanie brzmiato: Czy do Pana/Pani jednostki/instytucji dostarczane sa
tSm za pomoca przesytek kurierskich? Wyniki pokazujg, ze mimo nacisku IWspSZ dalej proces
zaopatrywania za pomoca przesytek kurierskich jest wykorzystywany
w stopniu niezadawalajagcym. Daje to wytyczne dla decydentéw do zintensyfikowania dziatan
w celu wykorzystania przesytek kurierskich do realizacji zaopatrywania w techniczne $rodki
materialowe. Duza cze$¢, bo az 40% respondentéw wskazala, ze nie wiedza czy taki sposob
realizacji zaopatrywania jest wykorzystywany w ich jednostce. Wynik ankiety wskazuje, ze
sposOb ten nalezy bardziej skutecznie propagowa¢ wsrdod wszystkich uczestnikow procesu

zaopatrywania w tSm. Szczegdlowe zestawienie wynikow przedstawiono na rysunku 4.
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Rysunek 4. Odpowiedzi respondentow na pytanie: Czy do Pana/Pani jednostki/instytucji

dostarczane sa tSm za pomocg przesylek kurierskich?
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Natomiast druga czg¢$¢ pytania dotyczy tych respondentow, ktorzy stwierdzili, ze ich jednostki
sa zaopatrywane w ramach przesytek kurierskich. Ta czg$¢ pytania miata odpowiedzie¢ jak
czesto ustugi kurierskie sg realizowane dla danej jednostki wojskowe;.

Odpowiedzi potwierdzaja, ze nawet tam, gdzie przesytki sg realizowane to w wiekszosci tylko

sporadycznie. Cato$¢ zestawienia przedstawiono na rysunku 5.

Ebardzo czesto Mczesto Bczasami

Rysunek 5. Odpowiedzi respondentow na pytanie: Jak czesto ustuga przesytek kurierskich jest

realizowania na rzecz danej jednostki wojskowej?
Zrédto: opracowanie wlasne.

Problem, ktéry nalezy bezwzglednie rozwigza¢ to czas realizacji ztozonych
zapotrzebowan. Dokonujac bilansowania tego procesu w skali miesigca czy roku, nie

odpowiadamy na zasadnicze pytanie jak dtugo beneficjent oczekiwat na realizacje zgtoszonych
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potrzeb. Jest to bardzo wazne przy planowaniu napraw przez warsztaty, ktore dokonuja
diagnostyki pojazdu a nastepnie sktadaja zapotrzebowanie do WOG. W przypadku braku tsm
pojazd oczekuje na naprawe a czynnosci obstugowo-naprawcze wykonuje si¢ dla pojazdow,
ktore maja pelne zabezpieczenie czgsci zamiennych. Takie wymuszone dzialania powoduja, ze
w okreslonym przedziale czasowym, pojazdow oczekujacych na naprawe jest wiele. Dochodzi
do tego jeszcze czas oczekiwania na tSm, ktorego potrzebe okreslono nie podczas
diagnozowania wstepnego a podczas wykonywania naprawy SpW. Dlatego wedlug Autora
najwazniejszym elementem procesu usprawniania SpW jest czas oczekiwania na tSm. Diugie
okresy wptywaja degradacyjnie na plan napraw oraz na caly system obstugowo-naprawczy.
Majac to na uwadze nastgpnym pytaniem bylo: Jak dlugo najczgsciej Pana/Pani
jednostka/instytucja oczekuje na zapotrzebowane tSm? Odpowiedzi respondentéw wykazuja,
ze 60% to realizacja zapotrzebowahn powyzej 7 dni. Tylko 2% badanych stwierdzilo, Ze
realizacja zapotrzebowan jest w ciggu 1 dnia. Wyniki jednoznacznie wskazuja, ze w tym

zakresie jest jeszcze wiele do wykonania. Cato$¢ zestawienia przedstawiono na rysunku 6.

do 10dnia dO 3 dn|
6%0

do 7 dni
32%

dhuzej
60%

Rysunek 6. Odpowiedzi respondentow na pytanie: Jak dlugo najczeséciej Pana/Pani

jednostka/instytucja oczekuje na zapotrzebowane t§m?
Zrbdto: opracowanie wlasne.

Majac na uwadze znane Autorowi problemy wystepujace w procesie zaopatrywania
w tSm postawiono ankietowanym nastgpne pytanie, ktore brzmiato: Co najbardziej wptywa na
obnizenie oceny systemu zabezpieczenia w tSm? Ponad 30% ankietowanych wskazato
dtugotrwate procedury przetargowe jako gltowny czynnik obnizajagcy ocene systemu
zaopatrywania w tSm. Niestety rozpatrujac proces zaopatrywania wytacznie w zakresie funkcji
czasu pozyskania tSm, ustawa PZP jest duzym ,.hamulcem” w realizacji tego przedsigwzigcia.
Natomiast  zaskoczeniem  jest, ze ponad 20% wskazuje  biurokracje
1 skomplikowane procedury jako nastepny czynnik obnizajacy oceng systemu zaopatrywania.
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Wyniki wskazuja jednoznacznie, ze proby ujednolicenia dokumentacji i jej zminimalizowania
nie przyniosty oczekiwanych rezultatow. Przedstawione wyniki na rysunku 7, wskazuja
konieczno$¢ dalszego, bardziej szczegdlowego zdiagnozowania problemu i wyeliminowania

przyczyn wplywajacych na obnizenie oceny systemu.

dhugotrwate procedury przetargowe

biurokracja/skomplikowane procedury

dostepnos¢ tsm w magazynach WOG i
RBLog

czas realizacji zapotrzebowan

odleglosci jednostki od magazynow
nierzetelne podejscie obstugujacych w
WOG/RBLog

konieczno$¢ osobistego sprawdzenie
prawidlowosci przydzielonych tsm

utrudniony odbidr z magazynoéw

i

Rysunek 7. Odpowiedzi respondentéw na pytanie: Co najbardziej wptywa na obnizenie oceny

systemu zabezpieczenia w tSm?
Zrbdto: opracowanie wlasne.

Wyniki badan wskazuja, ze zabezpieczenia w techniczne $rodki materiatowe w Sitach
Zbrojnych RP, w oczach beneficjentéw systemu nie funkcjonuje na odpowiednim poziomie.
Zapewne nalezaloby uszczegétowié zakres badan w celu okreslenia jednoznacznie przyczyn
majacych wptyw na tak niskg ocene. Szczegdtowa analiza problemu wskaze bowiem kierunki
dalszych dziatan majacych na celu optymalizacje¢ zachodzacych procesow, pozwoli na
wyeliminowanie zbe¢dnych przedsiewzigé, okresli i ujednolici jednoznacznie zasady
pozyskiwania tSm w Silach Zbrojnych RP bez podzialu na rejony odpowiedzialnosci
poszczegdlnych regionalnych baz logistycznych. Natomiast wystepujace rozbieznosci
wynikow badan i sprawozdawczosci funkcjonujacej w podsystemie technicznym wskazuja na
koniecznos¢ modyfikacji przyjetych rozwigzan w tym zakresie. Ciggte doskonalenie procesu
pozyskiwania i dostarczania technicznych s$rodkow materialowych wptynie na poprawe
funkcjonalnosci pododdziatow remontowych co da wymierne efekty zwigzane ze sprawnoscia
techniczng sprzgtu wojskowego.

Zamystem autora byta che¢¢ zapoczatkowania dyskusji w nowym wymiarze na temat
zaopatrywania w tSm oraz dazenie do =zainicjowania procesu szczegotowe] analizy,
zidentyfikowanych przez przeprowadzone badania, czynnikow majgcych wplyw na obnizenie
poziomu zaopatrywania logistycznego realizowanego w ramach terytorialnego systemu
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zabezpieczenia. Prowadzona dyskusja potwierdzona wynikami badan wskaze zapewne rowniez
konieczno$¢ urealnienia dziatan w celu poprawy funkcjonowania zabezpieczenia

w t§m, oraz zmodyfikowania systemu ewidencji i sprawozdawczosci.

3. PODSUMOWANIE

Problem zwigzany z zaopatrywaniem w techniczne $rodki materiatlowe jest
szczegotowo analizowany przez IWspSZ. Potwierdzeniem tego s3 podejmowane
przedsiewzigcia majace na celu oceng zachodzacych proceséw, wptywajacych bezposrednio na
zaopatrywanie w tsém realizowane przez RBLog i WOG. Przeprowadzone badania sg
uzupehieniem podejmowanych krokow przez IWsp SZ w zakresie poprawy funkcjonowania
podsystemu technicznego Sit Zbrojnych RP. Badania potwierdzajg w wigkszosci przypadkow
znane juz wczesniej i diagnozowane problemy, nie mniej jednak wskazujg rowniez nowe nie
do konica wcze$niej zidentyfikowane przez realizatoréw. Nalezaloby zastanowi¢ si¢ i poddaé
doglebnej analizie oraz szczegdélowym dalszym badaniom, z czego wynikaja tak duze
rozbiezno$ci w zakresie sprawozdawczos$ci z realizacji tSm i oceny respondentdw dotyczacej
tego obszaru. Z jednej strony mamy bowiem idealng wregcz realizacje 98% zgloszonych
zapotrzebowan w skali roku a z drugiej ponad 60% respondentoéw wskazujacych, ze proces
zaopatrywania w tSm funkcjonuje Zle. Nalezaloby wiec dokona¢ rzetelnej oceny, czy system
sprawozdawczy przedstawia realne dane. Duzym zagrozeniem jest potwierdzanie wykonania
zaopatrzenia przez podmiot, ktory to zadanie realizuje. Potwierdzenie realizacji powinno
odbywac sie, przez jednostki wojskowe na rzecz ktérych realizowane jest zaopatrywanie.
Innym nie mniej istotnym czynnikiem jest czas realizacji zapotrzebowan. Gléwnym celem do
ktoérego powinny dazy¢ oddziaty gospodarcze realizujace proces zaopatrywania to realizacja
zapotrzebowan do 1 dnia roboczego. Zadanie zapewne nie jest tatwe bo wymaga automatyzacji
procesow a ZWSI RON na czas obecny nie bedzie w tym zakresie pomocny. Nie mniej jednak
bezwzglednie nalezy skroci¢ czas przeplywu informacji, realizacji rzeczywistej zapotrzebowan
i czas dostarczenia tSm do pododdziatéw. Przeprowadzone badania potwierdzajg dalej duze
zbiurokratyzowanie i skomplikowane procedury realizacji zaopatrywania, ktore nie utatwiaja
realizacji zadan. Mimo wielu krokéw podjetych przez IWspSZ i dysponentéw budzetowych 111
stopnia badania potwierdzaja, ze cel nie zostal osiaggniety.

Procedury przetargowe rowniez wptywaja negatywnie na oceng systemu. W tym przypadku
nalezatoby skupi¢ si¢ na realizacji tzw. zakupow awaryjnych. Zakupy te sg realizowane ponizej
30 000€ a wigc z wylaczeniem ustawy PZP. Zazwyczaj ten obszar wydatkéw reguluja
regulaminy wewngtrzne WOG i RBLOG  dotyczace udzielania zamoéwien publicznych
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(dostaw, ustug i rob6t budowlanych) o wartosci nie przekraczajacej kwoty wskazanej w art.4
pkt. 8 ustawy — prawo zamoéwien publicznych. W ramach analizy dokumentéw Autor
zweryfikowat uregulowania w wybranych RBLog i WOG. Mimo tych samych przeciez
przepisOw zewnetrznych podejscie jest rézne wregcz skrajne. Sg oddziaty gospodarcze, ktore
dazac do ,,odbiurokratyzowania” zakupoéw awaryjnych okreslity w swoich regulaminach
warto$ci zakupow, ktore nie wymagaja prawie zadnych formalnos$ci. Niestety S tez takie
oddzialy gospodarcze, ktore zakupow awaryjnych nie traktujg priorytetowo. Wynika to
zapewne z checi zabezpieczenia si¢ dowddcow/kierownikéw przed ewentualnymi
naduzyciami.

W tym zakresie idealnym aczkolwiek nie fatwym rozwigzaniem bytoby ujednolicenie procedur
1 jednoznaczne okreslenie zasad postepowania przy zakupach awaryjnych. Ustalone procedury
powinny by¢ pozytywnie zaopiniowane przez np. NIK, Departamentu Kontroli MON,
Departament Budzetowy czy tez uznanych w kraju specjalistow z zakresu ustawy prawo
zamoOwien publicznych. Wykonany w ten sposob dokument, bytby rzeczywistym narzgdziem
dla  dysponentow  srodkow  budzetowych Il stopnia, poniewaz uzgodniony
z wskazanymi instytucjami wyeliminowatby rézne interpretacje przepisOw przez realizatorow
zadania 1 tym samym ujednolicilby system zakupow nieplanowych w catych Sitach Zbrojnych
RP.

Waznym elementem w procesie dostarczania tSm jest rOwniez wykorzystywanie
przesylek kurierskich, ktére przyspieszaja realizacj¢ zadania. Przesylki sa przeciez
wykorzystywane na wielka skale we wszystkich nawet i matych warsztatach ,,cywilnych”
specjalizujacych si¢ w naprawach réznorakiego sprzetu. Badania potwierdzaja, ze mimo
nacisku stuzb technicznych sposob ten nie jest jeszcze zbyt rozpowszechniony
w zastosowaniu a nawet znany, szczeg6lnie przez beneficjentow systemu. Ten obszar dziatan
powinien by¢ szczegdtowo rozpoznany ponownie. Angazowanie w przygotowanie przesytek
magazynierOw nie wydaje si¢ trafng decyzjg. Powinny powstac, ale tez juz przeciez
w wiekszosci podmiotéw funkcjonujg Ekspedycje, ktore powinny wyspecjalizowac si¢ w tego
typu przedsigwzigciach. Przy systemowym podej$ciu do rozwigzania problemu nalezatoby
rowniez zastanowi¢ si¢ nad automatyzacja tego procesu. Zapewne bedzie to utrudnione bo
realizacja w Milnet-Z wymaga autoryzacji programow przez odpowiednie stuzby. Przyktadem
utrudnien w tym zakresie, jest ponad 3 letni okres wprowadzenia bezprzewodowej transmisji
odczytu danych z kodow kreskowych w magazynach wielopowierzchniowych.

Ze wzgledu na ztozono$¢ problemu, skoncentrowano si¢ wytacznie na najwazniejszych

tresciach dotyczacych systemu zaopatrywania w techniczne $rodki materialowe. Nie mniej
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jednak Autor ma nadziej¢, ze zainicjuje dyskusje¢ na temat probleméw dotyczacych
zaopatrywania w tsm. Z perspektywy bytego uzytkownika systemu a obecnie bezstronnego
obserwatora, wydaje si¢, ze dane zawarte w meldunkach o realizacji zapotrzebowan tSm nie do
konca odzwierciedlajg rzeczywistg realizacj¢ zadan. Pewne zakltamanie w sprawozdawczosci,
zapewne niecelowe, nie wplywa pozytywnie na ocen¢ zaopatrywania w tSm ale przede
wszystkim utrudnia optymalng realizacj¢ prowadzonych napraw przez elementy obstugowo-
naprawcze trzech poziomoéw podsystemu technicznego Sit Zbrojnych RP. Szczegotowa analiza
problemu, pozwoli podja¢ ponowne dziatania majgce na celu optymalizacje systemu
zaopatrywania w techniczne $rodki materiatowe. Wprowadzone rozwigzania powinny
ujednolici¢ system planowania, system zakupow nieplanowych oraz zasady dostarczania tSm
do jednostek i instytucji wojskowych. Najwigksza uwage nalezy zwroci¢é na optymalne
zasilenie zgloszonych potrzeb, gdyz ich sprawna realizacja jest jednym z gléwnych

determinantow sprawnosci sprzgtu wojskowego w Sitach Zbrojnych RP.
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