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ROLA INNOWACJI W KSZTALTOWANIU PRZEPLYWOW
TOWAROWYCH

Streszczenie. Innowacje s3 motorem rozwoju gospodarczego. Wynika to
z nasycenia rynku, globalizacji i stale rosngcych wymagan nabywcow. Te odzwiercie-
dlaja si¢ m.in. w oczekiwaniach coraz szybszej, efektywniejszej i bardziej niezawodnej
realizacji dostaw. A to mozliwe jest dzigki wykorzystaniu innowacji nie tylko
w zakresie szeroko$ci oferty, ale takze zastosowania nowych $rodkow transportu.
Dlatego w artykule podjeto probe wykazania znaczenia innowacji w logistyce oraz
wskazano na innowacyjne rozwigzania w zakresie transportu, ktore dzi$ jeszcze nie
znajduja szerokiego zastosowania, ale w niedalekiej przysztosci moga zrewolucjo-
nizowac systemy dostaw towarow.

Stowa kluczowe: innowacje logistyczne, transport, gigaliner, dron

THE ROLE OF INNOVATION IN SHAPING THE FLOW OF FREIGHT

Abstract. Innovation is the engine of economic development. It results from the
market saturation, globalization and the growing customers’ demand. This reflects in
the expectations of increasingly faster, more efficient and more reliable delivery. This
is possible thanks to the use of innovation, not only in terms of the width of the offer,
but also of the using new means of transport. Therefore, this article attempts to
demonstrate the importance of innovation in logistics and to indicated the innovative
transport solutions, which today have not already wide use, but in the near future could
revolutionize systems for the supply of goods.

Keywords: logistics innovation, transport, gigaliner, drone
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1. Wprowadzenie

Wspotczesna gospodarka znajduje si¢ pod ogromng presja innowacji. Przyczyn upatrywaé
nalezy nie tylko w globalizacji, nasyceniu rynku i stale rosngcych wymaganiach nabywcow,
ale takze w gwaltownym rozwoju techniki oraz technologii. Ten niespotykany do tej pory
rozwoj sktania do wdrazania innowacji nie tylko produktowych, ale takze logistycznych.

Obecnie nie wystarczy zaoferowac klientom nowego produktu o zaawansowanej mysli
technologicznej — tych zaspokajajacych te same potrzeby tych samych klientéw jest wiele.
Konieczne jest wypracowanie mechanizméw pozwalajacych na szybka reakcje na zmieniajgce
si¢ wymagania rynku. Innowacje logistyczne pozwalaja nie tylko przyspieszaé procesy
realizowane w tancuchach dostaw, ale takze zwigkszaja zdolno$¢ radzenia sobie ze stale
rosnaca zlozonos$ciag zadan oraz presja elastycznej reakcji na zmieniajace si¢ potrzeby
nabywcoéw. Nowoczesne rozwigzania 1 koncepcje logistyczne pozwalaja skuteczniej
zaspokaja¢ wymagania rynku przy utrzymaniu, a nawet redukcji kosztow. Przedsigbiorstwa,
ktére wdrozg innowacje logistyczne, osiggng przewagg konkurencyjng.

Dlatego celem rozwazan prowadzonych w niniejszym artykule jest wskazanie znaczenia
innowacji w realizacji zadan logistycznych i rozwigzan praktycznych, ktore w niedalekiej
przysziosci moga drastycznie zmieni¢ dotychczasowe sposoby przemieszczen, a nawet

zrewolucjonizowac systemy dostaw towarow.

2. Logistyka a innowacje

Juz w roku 1912 austriacki ekonomista J. Schumpeter zauwazyt, Ze innowacje rozumiane
jako wprowadzenie nowego produktu, nowej metody produkcji, otwarcie nowego rynku,
zdobycie nowego zrodla surowcow lub potfabrykatéw czy wprowadzenie nowej struktury
organizacji sa motorem rozwoju gospodarczego'!. Ponad sto lat podzniej, w czasach
gwaltownego rozwoju technologicznego, stale skracajacych si¢ cykli zycia produktéw oraz
nasilajacej si¢ walki konkurencyjnej pojecie innowacji stalo si¢ powszechne. Zmiana
lokalizacji produkcji, joint venture, nowe rynki zaopatrzenia i zbytu, zmieniajgce si¢ potrzeby
nabywcow oraz rosngca dynamika zewnetrznych uwarunkowan funkcjonowania nalezg do
glownych problemoéw decyzyjnych koncernéw migdzynarodowych, ktérych rozwigzywanie
niejako wymusza wdrazanie rozwigzan innowacyjnych. Innowacyjnos¢ postrzegana jest nie
tylko jako sposob generowania przewagi konkurencyjnej, ale jako warunek utrzymania si¢ na

rynku?.

! Schumpeter J.: Theorie der wirtschaftlichen Entwicklung. Duncker & Humblot, Leipzig 1912, S. 438 und n.
2 Wellbrock W.: Innovative Supply-Chain-Management-Konzepte. Springer Verlag, Wiesbaden 2014, S. 6.
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P. Drucker juz w 1973 roku zaobserwowal, ze klienci decyduja o przysztosci
przedsiebiorstwa, ktore odnosi sukcesy doputy, dopoki postrzegana przez nabywcoéw wartosé
produktéw 1 ustug przekracza koszty ich wytworzenia. Koszty dlugotrwale przekraczajgce
wartos¢ rynkowa produktow prowadza do upadtosci producenta. A poniewaz celem
przedsiebiorstwa jest kreowanie popytu, to podstawowymi funkcjami, jakie ma do realizacji,
jest marketing i innowacje®. Idac dalej tym tokiem rozumowania, nalezy stwierdzi¢, ze aby
odnies¢ sukces rynkowy, nie wystarczy wykreowac¢ popyt. Konieczne jest jego zaspokojenie,
a to wymaga realizacji funkcji logistyki. W tym kontekscie istotne wydaje si¢ doktadniejsze
przeanalizowanie zaleznos$ci miedzy logistyka a innowacjami.

Zgodnie z definicjg Profesjonalnej Rady Zarzadzania Lancuchem Dostaw logistyka jest
procesem planowania, realizacji 1 kontroli dzialan majacych na celu skuteczny i1 efektywny
przeptyw oraz magazynowanie surowcow, zapasow, wyrobow gotowych oraz zwigzanych
z nimi informacji od rynku zaopatrzenia do miejsc konsumpcji, adekwatnie do wymagan
nabywcow. Nawigzujac do powyzszego, mozna stwierdzi¢, ze innowacje logistyczne polegaja
na wdrazaniu nowych sposoboéw planowania, realizacji i kontroli przeplywoéw towarowych
oraz towarzyszacych im informacji, gwarantujacych przedsiebiorstwu sukces rynkowy*.
Celem innowacji logistycznych jest™:

e obnizenie kosztow procesow,

e modularyzacja/standaryzacja ustug logistycznych,

e rozw0j nowych §wiadczen zaspokajajacych zindywidualizowane potrzeby klientow,

e zaspokojenie zmieniajacych si¢ wymagan rynku.

Wspomniane ujecie innowacji logistycznych wskazuje nie tylko na procesowy ich
charakter, ale takze na wdrazanie nowosci w zakresie ustug logistycznych. Te sa efektem
procesu zmian zwigzanych z produktem w duzym stopniu niematerialnym. Moga dotyczy¢
m.in. kontaktéow miedzy $wiadczacym ustuge a klientem, nowych koncepcji ustug czy
zmodyfikowanego sposobu ich $wiadczenia®, czyli zaoferowania nabywcom unikalnej
wartosci. W konsekwencji wsrod podstawowych przestanek rozwoju innowacyjnych
rozwigzan logistycznych wymieni¢ nalezy przede wszystkim: odej$cie od koncentracji na
mozliwo$ciach dostawcow na rzecz koncentracji na potrzebach i preferencjach nabywcoéw oraz

zamiane strategii push na pull’.

3 Drucker P., Management: Tasks, Responsibilities, Practices. New York 1973, p. 7.

4 Pfohl H.-Ch. Innovationsmanagement in der Logistik. Gestaltungsgrundsitze und praktische Umsetzung. Dt.
Verkehrs-Verl., Hamburg 2007, S. 132.

5 Pfohl H.-Ch., Innowacyjno$¢ w logistyce. Tworzenie warto$ci poprzez innowacje, [w:] Nowe wyzwania — nowe
rozwigzania. Polski Kongres Logistyczny LOGISTICS 2008, Biblioteka Logistyka, Poznan 2008, s. 14.

6 Niedzielski P.: Kreatywno$¢ i procesy innowacyjne na rynku ustug transportowych. PTE, Szczecin 2013, s. 115.

7 Christopher M.: Logistics and Supply Chain Management. Creating Value-Added Networks. Prentice Hall,
Pearson Education Limited, London 2005, p. 288 & next.
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Innowacje w zakresie ustug logistycznych wydaja si¢ wazne przede wszystkim ze wzgledu
na stale rosngce oczekiwania ich odbiorcéw (zleceniodawcow) oraz rozwoj technik i techno-
logii® zwigzanych z przemieszczaniem towardéw. Pierwsze pociaga za soba tzw. demand pull,
czyli zapotrzebowanie na innowacje zgtaszane ze strony nabywcow’. Obecnie wielu z nich
dazy do zmniejszenia liczby ustugodawcéw, oczekujac od nich zindywidualizowanych
sposobOdw rozwigzania ich probleméw. W efekcie uslugodawcy logistyczni zmuszeni sg do
rozwoju szerokiej oferty swiadczen (ustug) logistycznych, tak by méc klientom zaoferowac
caty pakiet ,,z jednej reki”. Oferta ta powinna nie tylko by¢ wlasciwa z perspektywy klienta
1 odrézniaé si¢ od konkurencji. Z punktu widzenia ustugodawcow logistycznych kluczowe jest
poprawne odczytanie rynku i potrzeb klientow. Ich identyfikacja w wymiarze iloSciowym
1 jako$ciowym, a takze dazenie do zaspokojenia ich postulatow logistycznych jest Zroédltem
procesoOw innowacyjnych.

Rozwoj technik i technologii w sensie technology push pozwala na rozwdj innowacji
technologicznych, tzn. wprowadzanie nowych technologicznie $wiadczen logistycznych. Bez
zaawansowanych technologii zwigzanych z magazynowaniem i fizycznym przemieszczaniem
towarow wiele rozwigzan w ogole nie przyniostoby pozadanych rezultatow. Innowacje te
obejmuja w szczegbdlnosci rozbudowe potencjatow Swiadczen logistycznych. Z innowacjami
tego typu zwigzane sg takze nowe/zmodyfikowane procesy, ktore pozwalajg na lepsze niz
dotychczas zaspokojenie potrzeb odbiorcow.

Niezmiernie waznym obszarem innowacji technologicznych w obszarze logistyki jest
rozw0j systemow informatycznych 1 komunikacyjnych. To one wielokrotnie stanowig
podstawe ksztaltowania 1 wdrazania nowych koncepcji logistycznych. Jedng z innowacji, ktora
w zasadzie zrewolucjonizowata sfer¢ logistyki i przyczynita si¢ do wzrostu przejrzystosci
tancucha dostaw, jest technologia zwigzana z automatyczng identyfikacja, wykorzystujaca
czestotliwosci radiowe — RFID'. Dzieki jej wdroZeniu mozliwa jest szybsza reakcja na
zmieniajace si¢ potrzeby nabywcow, redukcja wielkosSci zapasow oraz kosztow. Wiele
ztozonych problemdéw logistycznych moze zosta¢ rozwigzanych z wykorzystaniem
odpowiednich zintegrowanych systemow informacyjnych oraz specjalistycznych rozwigzan
informatycznych. Systemy te z zatlozenia powinny obejmowac catg dziatalnos¢, a przynajmnie;j
jej kluczowe skladowe, decydujace o konkurencyjnosci. Tym samym wspiera¢ powinny
planowanie, organizowanie 1 projektowanie przeptywow materialowych wzdluz calego
tanicucha dostaw.

Nowe technologie informacyjne i komunikacyjne zmieniajg standardy obstugi klienta.

Wszechobecny dostep klientow do informacji sprawia, ze ros$nie ich $§wiadomo$¢ oraz

8 Przykladem moze by¢ kontener, ktory zrewolucjonizowatl przeptywy materiatow.

9 Stoltze W., Lieb T. (Hrsg.): Business Innovationen in der Logistik. Springer/Gabler Verlag, Wiesbaden 2013,
S. 58.

10 Doskonato$é¢ w logistyce. ,,Eurologistics”, nr 58, 2010.
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wymagania wzgledem dostepnosci produktow. W jego zapewnianiu istotng role odgrywaja
innowacyjne rozwigzania w zakresie transportu. Te pozwalaja nie tylko spetni¢ wysokie

wymagania klientow, ale takze zracjonalizowac biezace koszty.

3. Innowacje technologiczne w dostawach towarow

Dzisiejsze systemy transportu towaréw sg niewydolne, charakteryzuja si¢ niska
sprawnos$cig elementéw technicznych, ktéra przektada si¢ na niewielka wydajno$¢ 1 przepus-
towo$¢, a co gorsza — wysokie koszty dziatalno$ci. Ponadto transport nadmiernie obcigza
infrastrukture oraz $rodowisko. Dynamicznie rozwijajaca si¢ branza e-commerce, coraz
wyzsze standardy obstugi klienta oraz wigksze ich wymagania wzgledem szybkosci,
elastycznosci i terminowos$ci dostaw sklaniajag firmy logistyczne do poszukiwania
innowacyjnych rozwigzan w transporcie. Nowe rozwigzania mogg zwickszy¢ dostepnosé
czasowo-przestrzenng towarow, poprawi¢ jako$¢ ustug 1 zmniejszy¢ uciazliwosci dla
srodowiska, a w efekcie — poprawic relacje transportu z otoczeniem.

Obserwujac  wspoélczesne tendencje rozwojowe 1 procesy innowacyjne, mozna
przypuszczaé, ze w przyszilosci logistyka determinowana begdzie nowymi technologiami
1 sposobami organizacji dostaw w ograniczonej przestrzeni. Wdrazanie innowacji shuzy¢
bedzie zwigkszeniu sprawnosci 1 funkcjonalno$ci systemow transportowych oraz redukcji
zapotrzebowania energetycznego pojazdow. Logistyka ,,nowej generacji” opierac si¢ bedzie na
inteligentnych systemach sterowania ruchem oraz wykorzystaniu takich mechanizmoéw, ktore
pozwola skuteczniej selekcjonowaé 1 optymalizowa¢ potrzeby transportowe. Rozwoj
systemow transportowych zdominowany bedzie wdrazaniem najbardziej obiecujacych
innowacji przetomowych, opartych na najnowszych technologiach.

Innowacje obejmowac beda cate system transportowe, tzn. beda dotyczy¢ oferowania
ustug nowej generacji, jak i poszczegoélnych gatezi transportu. W tym przypadku mamy na
mysli wprowadzenie srodkdw transportu nowej generacji (np. dron, gigaliner), nowych technik
sterowania ruchem czy nowych sposobow redukcji ucigzliwosci ekologicznej i spoteczne;.

W najpopularniejszej gatezi transportu — w transporcie samochodowym — gtownym
motywem wdrazania innowacji jest dazenie do zastapienia aktualnej floty pojazdéw
samochodami ekologicznymi, bardziej funkcjonalnymi i bezpieczniejszymi. Najwiecej
innowacji jest ukierunkowanych na zastosowanie nowych rodzajow napedu oraz paliw
alternatywnych (np. samochody elektryczne napgdzane sprz¢zonym powietrzem).

Stale rosnagce wymagania w zakresie transportu towarOw stawiaja operatoroOw
logistycznych 1 przedsigbiorstwa transportowe przed nowymi wyzwaniami zwigzanymi

z zagwarantowaniem wi¢kszego wolumenu dostaw w krotkim i dtugim czasie. Problem ten
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moga rozwigzaé zestawy typu ,,gigaliner”!!, ktére opieraja sie na wykorzystaniu 25-metrowych
cigzarowek o dopuszczalnej masie catkowitej 60 ton (rys. 1).

Rys. 1. Gigaliner
Zrodto: www.manager-magazin.de/unternehmen/handel/bild-1000758-269018.html, 03.07.2016.

Pojazdy te pozwolg na redukcj¢ kosztow, gdyz wraz ze wzrostem ilo$ci przewozonych
towaré6w spada jednostkowy koszt transportu. Ponadto wigksze mozliwosci przewozowe
pozwalaja na zmniejszenie ruchu drogowego i1 redukcje emisji spalin. Jednak wigkszo$¢ krajow
europejskich sprzeciwia sie dopuszczeniu ich do ruchu'?. Dezaprobata wynika z obaw
0 przecigzenie mostow i niektorych drog. Argument ten wydaje si¢ bezzasadny, gdyz
przewozony tadunek rozktada swoja mas¢ na wigksza ilo$¢ osi, co raczej powinno wplynaé
pozytywnie na kondycj¢ drog. Nierealne wydaje si¢ jednak sprawne poruszanie tak dhugich
pojazdow po waskich 1 ruchliwych drogach. Kontrargument jest taki, ze pojazdy te
przeznaczone sa do przewozu towardw jedynie miedzy punktami przetadunkowymi, co
oznacza, Ze nie muszg one uczestniczy¢ w ruchu na drogach lokalnych i miejskich. Problemem
na dzi$ sa jeszcze zbyt krotkie miejsca parkingowe i pasy dla skrgcajacych w lewo, zbyt ciasne
ronda czy rampy zatadowcze.

Mimo licznych glosow krytycznych wzgledem pojazdéw ponadgabarytowych
poszukiwanie nowych form przewozu towaréw wydaje si¢ nieuniknione. Uzasadnieniem dla
poszukiwania rozwigzan innowacyjnych chociazby fakt, ze do roku 2030 podwoi si¢ liczba
przewozonych ladunkéw — z 15 do 30 biliondw tonokilometrow!3. Jedng z alternatyw dla
gigalinerow wydaje si¢ by¢ zastosowanie w petni autonomicznych samochodow ci¢zarowych.
Prototyp po raz pierwszy zaprezentowal Daimler we wrze$niu 2014 roku na migdzynarodowej

1 Milewski D., Kwarcifiski T.: Wielkogabarytowe zestawy drogowe a rozwdj transportu kombinowanego
w Europie. Zeszyty Naukowe, s. Problemy Transportu i Logistyki, nr 22. Uniwersytet Szczecinski, Szczecin
2013,s. 113 in.

12 W Niemczech flota 85 gigalinerow moze poruszaé si¢ po 10 tysigcach kilometrow drog.

13 Kauf S.: Smart w logistyce miejskiej jako warunek rozwoju wspotczesnych miast. ,,Gospodarka Materiatowa
i Logistyka”, nr 2, 2012, s. 4.
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wystawie pojazdow uzytkowych IAA w Hanowerze. Pojazd ten — Mercedes Future Truck 2025
— stanowi ciaggnik siodlowy nowej generacji; jest to swego rodzaju rewolucja w zakresie

wydajnosci 1 bezpieczenstwa (rys. 2).

Rys. 2. Autonomiczna cigzaréwka przysztosci — Mercedes Future Truck 2025
Zrodto: www.geekweek.pl/aktualnosci/20512/autonomiczna-ciezarowka-przyszlosci-na-drodze,
04.07.2016.

Wedtug przedstawicieli firmy Mercedes-Benz w ciggu najblizszych dziesigciu lat pojazdy
te beda zdolne poruszaé si¢ po gldownych drogach w Europie. W cigzarowce przysztosci
istniejgce systemy wspomagajace wyposazone zostaty w autopilota, tzw. higway pilot, ktory
umozliwia autonomiczng jazde drogami autostradowymi. W samochodzie tym lusterka
zastgpione zostaly kamerami i wyswietlaczami, a przednia szyba jest zaokraglona. Jazda
w trybie autonomicznym pozwala kierowcy na odwrocenie fotela o 45 stopni. Zastosowanie
trybu autonomicznego nie jest mozliwe podczas manewru wyprzedzania 1 jazdy na drogach
nieautostradowych. Pojazdy autonomiczne pozwalaja nie tylko na redukcje zuzycia paliwa
i emisji spalin (poprzez optymalizacj¢ jazdy), ale na wzrost wydajnosci transportu oraz
poziomu bezpieczenstwa'* wszystkich uzytkownikéw ruchu.

Minione dwa lata prac w zakresie rozwoju autonomicznych pojazdéw cigzarowych
zaowocowaly najwiekszym projektem eksperymentalnym w historii motoryzacji. W kwietniu
2016 roku Daimler, IVECO, MAN, Scania i Volvo wraz z wtadzami Holandii zorganizowaty
przejazd konwoju 15 autonomicznych ciezaréwek przez Europe (rys. 3)'. Cyfrowe potaczenia
pojazdow w niedalekiej przyszto$ci mogg zrewolucjonizowac przeptywy transportowe. Dzieki
nim transport towaréw moze by¢ jeszcze efektywniejszy i bezpieczniejszy.

14 Autonomiczne pojazdy popetniajg mniej btedow na drodze.
15 Trasa obejmowata przejazd z Niemiec lub Szwecji do Rotterdamu w Holandii.


http://www.manager-magazin.de/unternehmen/autoindustrie/daimler-praesentiert-lastwagen-mit-autopilot-a-979082.html
http://www.manager-magazin.de/unternehmen/autoindustrie/daimler-praesentiert-lastwagen-mit-autopilot-a-979082.html
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Rys. 3. Pierwszy konwoj autonomicznych cigzarowek przez Europe
Zrédto: http://www.traffictechnologytoday.com/news.php?NewsID=78705, 05.07.2016.

Projekt jest o tyle nowatorski, ze opiera si¢ na konwojach sktadajacych si¢ z kilku
poruszajacych sie w niewielkiej odleglosci od siebie!® pojazdow. Rytm przejazdu ustala
pierwszy samochdd, nadzorowany przez kierowce, ktory podaje predkos¢ i kierunek jazdy.
Wszystkie pozostate wyposazone sg w czujniki, radary i kamery pozwalajace na autonomiczng
jazde. System w kazdym z pojazdéw rejestrowal poczynania samochodu jadacego przed nim,
dostosowujac jazde do manewréw i predkosci poruszania si¢ poprzednika. W kazdym
z samochodéw znajdowat si¢ kierowca, ktéry w razie potrzeby mogt przeja¢ kontrole nad
pojazdem. Taki sposob przemieszczania si¢ pozwala na prawie dziesigcioprocentowa redukcje
zuzycia paliwa i emisji CO>!".

Cho¢ samochody przysztosci pomyslnie przeszly testy, to droga do seryjnej produkcji
1 zastosowania w praktyce wydaje si¢ jeszcze daleka. Wynika to m.in. z wysokich kosztow
technologii, braku zdigitalizowanych, trojwymiarowych map, a przede wszystkim
odpowiednich przepiséw prawnych's,

Oprocz mozliwosci efektywnego dostarczania duzych wolumendéw towarow przedsig-
biorstwa logistyczne 1 transportowe beda w przysztosci musialy sprosta¢ presji zwigkszenia
szybkos$ci dostaw towaréw W tym przypadku pomocne moga by¢ bezzatogowe drony. Moga
one usprawni¢ realizacj¢ dostaw, szczegllnie na obszarach zurbanizowanych i trudno
dostgpnych.

Pierwszym przedsigbiorstwem, ktore zainteresowato si¢ pomyslem dostarczania
niewielkich przesylek bezposrednio do klientow z wykorzystaniem dronéw byl Amazon.
,Podniebny kurier” — Amazon Prime Air po raz pierwszy zaprezentowany zostat w grudniu

2013 roku (rys. 4). Jest to niewielkie urzadzenie zdolne do przenoszenia fadunkow o masie do

1610 metréw, tj. okoto 0,5 sekundy.

17 Volkswagenag 2016, http://www.volkswagenag.com/content/vwcorp/info_center/de/ themes/ 2016/04/Gueter
transport_der Zukunft.html?ShowPrint=true, 06.07.2016.

8 Manager-magazin 2016, http://www.manager-magazin.de/unternechmen/handel/logistik-5-innovationen-die-
den-gueterverkehr-revolutionieren-koennen-a-1000758-3.html, 04.07.2016.
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2,5 kg, w promieniu do 16 km. Cho¢ udzwig wydaje si¢ niewielki, to, jak wskazujg badania,

az 86% odbiorcow Amazona zamawia przesytki 1zejsze'’.

amazon
~—"Primedir - "

Rys. 4. Amazon Prime Air
Zrodto: http://www.amazon.com/b?node=8037720011, 05.07.2016.

Niewielki zasi¢g urzadzenia jest zapewne jego wada, natomiast zaleta jest krotki czas
dostawy, obejmujacy zaledwie 30 minut od dokonania zakupu produktu na stronie internetowe;j
sklepu. Oprécz Amazona prace nad wykorzystaniem drondw w przesytkach kurierskich
prowadzi takze niemiecka firma DHL, ktora pierwsze testy drona o nazwie Paketkopter
(rys. 5) przeprowadzita rowniez w grudniu 2013 roku. W okresie od wrze$nia do grudnia 2014

roku prowadzone byly dalsze badania.

Rys. 5. DHL — Paketkopter 2.0 i nowej generacji 3.0
Zrodto: DHL 2015, 06.07.2016.

Na trasie migdzy miastem Norden a wyspa Juist na Morzu Pélnocnym uruchomiono
regularne kursy Paketkoptera. Ladunki przewozone byly w aerodynamicznym pojemniku
o fadownosci okoto 1 kg, a urzadzenie rozwijato predkos¢ do 65 km/h. Ten ,,powietrzny kurier”
ma stuzy¢ dostawom lekow 1 innych niewielkich, a pilnie potrzebnych produktow. Urzadzenie
jest w pelni zautomatyzowane, a nad bezpieczenstwem czuwala naziemna stacja

monitorowania, ktéra w sytuacji awaryjnej mogta przeja¢ zdalng kontrole nad dronem?®.

19 Iglinski H., Szymczak M.: Rola bezzalogowych statkow powietrznych w funkcjonowaniu zwinnych tancuchéw
dostaw. ,,Studia Oeconomica Posnaniensia”, nr 6, 2015, s. 150.
20 DHL 2016, http://www.dhl.de/paketkopter, 06.07.2016.
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Urzadzenie ladowato na specjalnie przygotowanym miejscu, skad kurier odbierat przesytki
i rozwozit do odbiorcow?!.

W ramach projektu innowacyjnego DHL w opracowato nowg generacj¢ Paketkoptera 3.0,
ktory w okresie od stycznia do marca 2016 roku w gminie Reit im Winkl przeszedl pomys$lne
testy. Tym samym DHL jest pierwsza na $wiecie firma kurierska, ktorej udato si¢ zastosowaé
drony w dostawach przesytek kurierskich bezposrednio do klientow. By klienci mogli
wygodnie wysyta¢ i odbiera¢ swoje paczki, opracowano specjalng zautomatyzowang stacje
pakowania — Parcelcopter SkyPort (rys. 6). W ramach projektu zrealizowano w sumie 130
przesytek. W poréwnaniu z poprzednikiem zmodyfikowany Paketkopter moze przewozic¢
przesytki o wigkszej tadownosci (do 2 kg) i na dalsze odleglosci (okoto 100 km), a takze
rozwijac¢ predkos¢ do 120 km/h. Ponadto dobrze radzit sobie na terenach gorskich i w trudnych
warunkach atmosferycznych. Dzigki temu pilnie potrzebne leki i1 inne artykuty sportowe
w 8 minut mogty zosta¢ dostarczone do schroniska potozonego na wysokoséci 1200 metrow?2.
Dzigki mozliwos$ci pionowego startu moze mie¢ zastosowanie takze na obszarach wysoce

zurbanizowanych.

Rys. 6. Stacja pakowania — Parcelcopter SkyPort
Zrédto: http://www.dhl.de/paketkopter, 06.07.2015.

Za $wiatowymi trendami podaza takze polska firma InPost, ktéra podczas Droniady 2014
w Krakowie zaprezentowata swoje rozwigzanie, nieco bardziej skomplikowane niz Amazona
1 DHL, gdyz wymagajace zastosowania dwoch robotow. Pierwszy, latajacy, przewozi
przesytke na duzych odleglosciach. Drugi, naziemny, oczekuje pod paczkomatem, otwiera
skrzynke i umieszcza w niej paczke?.

Zastosowanie droné6w w dostawach niewielkich przesytek bezposrednio do klienta jest
ciggle jeszcze niemozliwe, gldwnie ze wzgledu na brak uregulowan prawnych. Niemniej

rozwigzanie takie z pewnoscig przyniesie wiele korzysci. Gléwng z nich bedzie redukcja

2l Chip 2016. To juz nie sg testy, pierwsze drony-kurierzy juz dziataja!, http://www. chip.pl/news/wydarzenia/
trendy/2014/09/to-juz-nie-sa-testy-pierwsze-dronykurierzy-juz-dzialaja, 06.07.2016.

22 Dowoz samochodem w warunkach zimowych trwalby co najmniej 30 minut.

2 Swiat dronéw 2016, http://www.swiatdronow.pl/inpost-uzyje-dronow-przesylania-paczek, 05.07.2016.
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zanieczyszczenia Srodowiska. Urzadzenia te napedzane sg energia ze zrodel odnawialnych.
Ich popularyzacja ograniczy emisje spalin i hatasu, wptywajac w ten sposob na jako$¢ zycia
w miescie. Nie do przecenienia jest ponadto szybki czas realizacji zamowien klientéw, ktorzy

na dostawe towaru nie bedg musieli czeka¢ dtuzej a nizeli 30 minut.

4. Podsumowanie

Tempo rozwoju gospodarczego sprawia, ze obecnie miarg nowoczesnosci jest
innowacyjno$¢. Jej celem jest poszukiwanie rozwigzan usprawniajagcych procesy
gospodarowania 1 pozwalajacych lepiej oraz szybciej zaspokoi¢ zmieniajace si¢ potrzeby
nabywcow. Dazenie do zagwarantowania niezawodno$ci, terminowosci i efektywnosci dostaw
sktania do poszukiwania takich rozwiagzan, ktore pozwolg szybciej, taniej i bezpieczniej
dostarczy¢ towary z miejsca ich wytworzenia do klienta. Innowacje w sferze logistyki sa zatem
nieuniknione. Wiele z nich dotyczy rozwigzan informacyjno-informatycznych. Ogromny
potencjat widoczny jest jednak w sferze transportu. Przedstawione jedynie nieliczne i moze
jeszcze troche futurystyczne rozwigzania sg juz testowane i majg praktyczne przetozenie na
racjonalizacj¢ kosztow, a przede wszystkim usprawnienia w procesach transportowych, nie
tylko realizowanych na dalekie odlegtosci ale takze na ,,ostatniej mili”. Rozwigzania te,

w najblizszej przysztosci moga zrewolucjonizowac¢ systemy dostaw towarow.
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