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ANALIZA 1 OCENA SYTUACJI SKRAJNYCH GRUP
WIEKOWYCH NA RYNKU PRACY W POLSCE

Celem niniejszej pracy jest analiza i ocena sytuacji skrajnych grup wiekowych na rynku
pracy w Polsce. Praca podzielona jest na dwie czesci. Czg$¢ pierwsza ma charakter teore-
tyczny, przedstawiono w niej analize sytuacji grup na polskim rynku pracy oraz perspekty-
wy demograficzne dla Polski wplywajgce na zmiany na rynku. W tej czesci wykorzystano
wszystkie pozycje wymienione w bibliografii. Druga cz¢$é¢ ma charakter badawczy i po-
wstata w oparciu o ankiete przeprowadzong wsrod obu skrajnych grup wiekowych (0sob
milodych i zaawansowanych wiekowo) oraz przy wykorzystaniu wywiadu z przedsiebiofr-
cami (potencjalnymi pracodawcami). Analiza wynikow przeprowadzonych badan potwier-
dzita zalozong sytuacje rynku pracy, zarowno dla absolwentow, jak i 0sob zaawansowa-
nych wiekowo.

Stowa Kluczowe: problemy na rynku pracy, bezrobocie, skrajne grupy wieko-
we, ludzie mtodzi, ludzie zaangazowani wiekowo, ludzie doj-
rzali organizacyjnie, zarzgdzanie wiekiem.

1. WPROWADZENIE

Rynek pracy z biegiem czasu podlega ciagtej ewolucji. Wptywaja na to zmiany
zachodzace poza granicami kraju bedace przyczynami zewnegtrznymi oraz prze-
miany wystepujace w kraju stanowigce przyczyny wewnetrzne. Glowna przyczyna
zmian na rynku sg transformacje systemowe w danym kraju oraz zjawisko globali-
zacji wystgpujace przez ostatnie 20 lat ekonomicznego wzrostu. Transformacje
W panstwie, zauwazalny postep technologiczny, oznaczajacy wedlug koncepcji
J. Rifkina koniec pracy i schytek sity roboczej [9], pierwszy w historii tak znaczacy
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spadek absolutnej biedy i ubdstwa na rzecz tzw. skromnego dobrobytu, zmiany
w stylu i jako$ci zycia ludzi oraz ogdlny rozwdj gospodarki §wiatowej, niewatpli-
wie znaczaco wptywaja na szeroko rozumiany rynek pracy, a w szczegolnosci na
organizacj¢ wszelkich miejsc pracy oraz na ilosciowy i jako§ciowy popyt na prace.

Przeprowadzona analiza procesow globalizacyjnych wskazuje, iz globalizacja
prowadzi do segmentacji rynkow pracy — jej Korzysci nie sg takie same dla wszyst-
kich krajow, dziedzin gospodarczych, czy tez gospodarczych podmiotow nig obje-
tych. Stad tez wzigta si¢ stworzona w 1970 r. M. Piore’a i P. Doeringera koncepcja
dualnego rynku pracy, ktora zaklada, iz rynek pracy dzieli si¢ na pierwszorzedny
(charakteryzujacy si¢ stabilnoscig zatrudnienia, wysokimi zarobkami, godnymi
warunkami pracy) oraz drugorzedny (zupelne przeciwienstwo pierwszego). Ten
podziat rynku pracy przyczynia si¢ do wzrostu zagrozenia odplywu miejsc pracy
do krajow o tanszej sile roboczej. Z powodu nadwyzki tej sity na rynku pracy za-
czeta panowac silna konkurencja przejawiajaca si¢ wsrod osob, ktore starajg sie
0 pracg. Problemem zatem stato si¢ nie tylko to, iz na okre$lone miegjsca pracy
znajduje si¢ wielu chetnych, ale takze fakt, iz zdobytg juz prace trudno jest utrzymac.

Analizujac polski rynek pracy mozna wyr6zni¢ na nim trzy najwicksze obszary
problemowe. Sg one ze soba Scisle potaczone, a ich poszczegdlne czesci wzajem-
nie si¢ przenikajg. Do tych probleméw nalezy przede wszystkim ogdlne bezrobo-
cie, zjawisko jego cigglego poszerzania si¢ oraz wystegpowania najbardziej nieko-
rzystnego rodzaju bezrobocia, a mianowicie bezrobocia dlugotrwalego. W grupie
0sob dotknietych tymi problemami szczeg6lnie wyrdzniaja si¢ skrajne grupy wie-
kowe, do ktérych nalezg osoby mtode oraz osoby zaawansowane wiekowo.

Glownym celem tego artykutlu jest przedstawienie rzeczywistej sytuacji osob
nalezacych do skrajnych grup wiekowych na wspolczesnym rynku pracy Polski,
przede wszystkim po to, by uswiadomi¢ spoteczenstwu jak naprawde wyglada ich
sytuacja, z jakimi problemami si¢ oni borykaja i w jaki sposdb mozna sobie z nimi
poradzi¢. Opisany zostat tutaj roOwniez sposob postrzegania jednej grupy przez
druga, co ma istotny wptyw w zrozumieniu problemu i zapobieganiu jego powsta-
waniu i rozwojowi w przyszto$ci. Badania tu opisane maja sta¢ si¢ niejako moto-
rem napedowym do rozpoczgcia wprowadzania zmian na rynku pracy, nie tylko po
to, by ludziom zylto si¢ lepiej, ale i po to, by uchroni¢ gospodarke kraju przed
ogromnym kryzysem, na ktory wskazuja wszelkie tworzone prognozy i ktory jak
dotychczas zbliza si¢ wielkimi krokami.

Niniejszy artykul swoja problematyka odzwierciedla zatem najistotniejsze pro-
blemy wystgpujace na polskim rynku pracy, a mianowicie realia grup znajdujacych
si¢ w szczegodlnej sytuacji na rynku, wymienionych w art. 49 ustawy o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Naleza do nich osoby mtode, ktore stojg u
progu, badz tez zaczely juz swoja kariere zawodowa oraz osoby zaawansowane
wiekowo, ktore sg u schytku swojej pracy i zblizaja si¢ lub osiagnety juz wiek
emerytalny. Przyjeta problematyka jest w Polsce innowacyjna nie tylko pod
wzgledem poruszanego tutaj zakresu problemowego — niewystgpujacego przedtem
potaczenia i porownania sytuacji obu grup wiekowych, lecz takze pod wzgledem
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diagnozy obaw i oczekiwan od pracy i pracodawcow przedstawianych przez poten-
cjalnych, przysztych pracownikow. Wartoscig dodang jest tutaj nowe spojrzenie na
owe problemy z roznych perspektyw, a mianowicie z perspektywy oséb mtodych,
0sob dojrzatych wiekowo oraz z perspektywy samych pracodawcow, ktorzy maja
istotny wptyw na ksztattowanie struktury zatrudnienia w Polsce.

2. ZJAWISKO BEZROBOCIA ORAZ PRZEMIANY
DEMOGRAFICZNE NA POLSKIM RYNKU PRACY

W celu rzetelnego zobrazowania sytuacji skrajnych grup wiekowych na rynku
pracy nalezy na poczatku przyjrze¢ si¢ poszczegdlnym danym statystycznym.

Stopa bezrobocia zarejestrowana w Polsce na koniec grudnia 2013 r. plasowata
si¢ na poziomie 13,4%, a liczba 0sob bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach
pracy wyniosta 2 157,9 tys. Obecnie wystepuje zjawisko systematycznego rozsze-
rzania sig, nie tylko ogdlnej liczby bezrobotnych, lecz takze o wiele bardziej nieko-
rzystnego bezrobocia dlugotrwatego, co prowadzi nieuchronnie do marginalizacji
spotecznej (wedhug danych z Urzeddéw Pracy przedstawionych na koniec 2013 r.
az 38,3% ogotu bezrobotnych stanowili wiasnie bezrobotni przez okres dluzszy niz
12 miesigey, a 19,9% powyzej 24 miesiecy, liczac od momentu zarejestrowania).
Wedlug informacji o rynku pracy wydanej przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS)
najwyzszy poziom stopy bezrobocia, niski poziom wspolczynnika aktywnoS$ci
zawodowej i wskaznika zatrudnienia osiggngly osoby z przedziatu wieckowego
15-24, ktore jeszcze nie podjely pracy ze wzgledu na kontynuacje nauki oraz oso-
by po 60 roku zycia, ktére koncza juz swoja kariere zawodowa.
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Rys. 1. Wspoétczynnik aktywnosci zawodowej, wskaznik zatrudnienia i stopa bezrobocia
wedlug grup wiekowych w IV kwartale 2013 r. w Polsce [5]
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W zwiazku z tg sytuacja walka z wcigz poszerzajacym si¢ bezrobociem stata si¢
w Polsce gtownym celem, nie tylko dla rzadow i partii politycznych, ale takze dla
zwigzkow zawodowych oraz ekonomistow. By ograniczy¢ obecne zjawisko bezro-
bocia szukajg oni coraz nowszych metod i srodkow, ktore jednak wciaz okazujg sie
niewystarczajaco skuteczne (prawo nie chroni dostatecznie skrajnych grup wieko-
wych, a programy majace je wspiera¢ maja wciaz zbyt maly zakres).

Dodatkowo perspektywy demograficzne wcigz nie sg dla Polski zbyt korzystne
i powoduja niepokdj. Przewiduja one bowiem nie tylko zmniejszenie si¢ ogolnej
liczby ludnos$ci kraju (w 2050 r. wyniesie zaledwie 34 miliony, w poréwnaniu do
38,496 milion6w 0sob odnotowanych w koncu 2013 r., kiedy to juz wspotczynnik
dzietno$ci osiggnat wartos¢ 1,32, gdzie powinna ona wynosi¢ 2,1), lecz takze po-
starzenie si¢ spoteczenstwa (w koncu 2013 r. mediana wieku w Polsce wynosita
36,9 lat dla m¢zezyzn oraz 40,4 lat dla kobiet, czyli ogélnie rzecz biorgc dla Pola-
kow wynosita ona ok. 38 lat i 11 miesiecy, przy czym przewiduje si¢, ze w 2050 r.
wartos$¢ ta wzrosnie do 49,6 lat dla mezczyzn oraz 54,3 lat dla kobiet, czyli ogdlnie
az do 52 lat), przy jednoczesnym zmniejszeniu liczby o0sob znajdujacych sie
w wieku produkcyjnym przez masowe wyjazdy miodych za granice kraju (w
2013 r. na emigracji byto 2,196 min Polakéw).

Perspektywy te sg wielce istotne z ekonomicznego punktu widzenia, gdyz ta sy-
tuacja prowadzi do tego, iz wspolczynnik obcigzenia demograficznego bedzie
wzrastal, liczba 0sob pracujgcych bedzie malata w zastraszajgcym tempie i rownie
szybko wzro$nie liczba 0sob, ktére beda korzystaty z roznego rodzaju $wiadczen z
systemu pomocy i zabezpieczenia spotecznego. W wyniku tego, w niedalekiej
przysztosci, osoby pracujace nie bedg mogly osiagna¢ dochoddéw pozwalajacych
utrzymac o wiele liczniejszg od nich grupe emerytow i rencistow. Jezeli na czas nie
zostang wprowadzone jakiekolwiek efektywne rozwigzania, moze dojs¢ do zbyt
duzego obcigzenia systemu podatkowego, systemu emerytalnego i zabezpieczenia
spotecznego oraz finans6w publicznych, co bedzie prowadzito do znacznego wzro-
stu kosztow pracy i spadku potencjalu wzrostu gospodarczego, w wyniku czego
wielce prawdopodobny stanie si¢ krach finanséw publicznych kraju.

3. CHARAKTERYSTYKA OSOB BADANYCH

Samo odkrycie faktu istnienia bezrobocia oraz zmierzenie jego wymiaru jeszcze
nie daje zbyt wiele. Szukanie na o$lep metod oraz $rodkéow, ktéore moga je
ograniczy¢ i jemu zapobiec jest jak walka z wiatrakami. Z tego tez wzgledu istotng
kwestig staje si¢ bardziej doglgbne zbadanie poszczegdlnych grup, posrod ktorych
owe bezrobocie osiaga najwigksza skale oraz znalezienie jego istoty, po to, by
zacza¢ naprawe juz u zrodta problemu, dopiero pézniej naprawiajac jego skutki.
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Tylko dzigki temu dziatania stang sie skuteczniejsze a ich efekty bardziej
widoczne.

W celu dokladniejszego zanalizowania i zrozumienia problemu bezrobocia
wsrod najbardziej nim dotknigtych skrajnych grup wiekowych, o ktoérych jest tu
mowa, przeprowadzono badania, w ktéorych wykorzystano dwa narzedzia
badawcze. Pierwszym z nich byta ankieta. Zostata ona przeprowadzona w dwojaki
sposob — elektroniczny oraz papierowy, w zalezno$ci od preferencji osoby badane;.
Na pytania ankietowe odpowiedzi udzielito tacznie 140 respondentow. Drugim
narzedziem badawczym, jakie zostalo wykorzystane w badaniach, byl wywiad.
Miat on charakter indywidualny i bezposredni. Wywiadu udzielito 15
przedsiebiorcow, czyli potencjalnych przysztych pracodawcow. W trakcie badania
respondentom zadawano pytania, ktore dotyczyly obszaru zarzagdzania wiekiem w
firmie, ich postaw wobec pracownikow nalezacych do granicznych grup
wiekowych oraz proponowanych zmian na rynku pracy, ktoére moglyby poprawi¢
obecng na nim aktualnie sytuacje.

Bardzo istotng kwestia w organizacji oraz prowadzeniu badan jest w miare
doktadne okre§lenie proby reprezentatywnej osdb badanych stanowigcej czesé
populacji generalnej, ktora zostata wybrana i zakwalifikowana do badan.

W przypadku badan ankietowych pod uwage brane byly osoby nalezace do
skrajnych grup wiekowych. Konieczne w tym miejscu, szczegoOlnie z racji
rozbiezno$ci w rozumieniu i przedstawianiu, staje si¢ okreSlenie granic wieku obu
tych grup oraz ich krétka charakterystyka.

Jezeli chodzi o skrajnie niskg grupe wiekowg pojawiajaca si¢ na rynku pracy,
przyjeto, ze dolng jej granice wyznaczy obowigzujacy i realizowany w Polsce
obowiazek szkolny, wyznaczajacy konieczno$¢ ksztatcenia do 18 roku zycia.
Osoby mlodsze, przed zniesieniem dla nich przymusu ksztalcenia, bardzo rzadko
podejmuja si¢ pracy zarobkowej, a przypadki szczegolne nie majg charakteru pracy
zarobkowych w celu utrzymania, o ktory chodzi w niniejszej pracy. Gorna granica
tej grupy wiekowej zostala ustalona na 28 lat. Jest to wiek, w ktorym wigkszo$¢
mtodych ludzi po zakonczeniu ksztalcenia wyzszego powinna juz wej$¢ na rynek
pracy rozpoczynajac swoja kariere zawodows.

Prowadzone w Polsce rejestry Urzedow Pracy oraz wszelkie wyniki badan
dotyczace aktywnosci ekonomicznej ludnosci kraju wskazuja na duzy problem
bezrobocia pojawiajacy si¢ na rynku pracy wsrod oséb miodych. Najbardziej
niepokojacym staje si¢ fakt ciggtego pogarszania si¢ tego zjawiska. Wedlug danych
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej stopa bezrobocia w przedziale wieckowym
18-24 lata w 2013 r. wyniosta 26,2%, a udzial bezrobotnych w tym wieku w
ogolnej liczbie bezrobotnych wynidst 18,6%, natomiast bezrobotni z przedziatu
25-34 lata stanowili 28,4%. Strukture bezrobocia w zaleznosci od czasu
pozostawania bez pracy w koncu 2013 r. przedstawiono w tabeli 1.
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Tabela 1. Struktura bezrobotnych i poszukujacych pracy w wieku 18-34 wedtug czasu
pozostawania bez pracy w odniesieniu do danej grupy wiekowej w koncu 2013 r. w Polsce
(oprac. wtasne na podst.[5])

Liczba z tego wg czasu pozostawania bez pracy
i bezrobot- w miesigcach

Wyszczegol- h —
nienie nye dol | 1-3 | 36 | 6-12 | 12-24 |POWYZe)

ogoétem 0 i o o - 24

w procentach

._Z':) 18-24 100,0 10,9 24,6 24,0 17,2 15,1 8,2

< 25-34 100,0 9,3 17,3 16,3 20,1 19,0 18,1

Ogélem 100,0 8,8 17,2 16,8 18,9 18,4 19,9

Bardzo niekorzystnym i szczegdlnie niepokojacym zjawiskiem wystgpujgcym
wsérod miodych oso6b na obecnym rynku pracy jest utrzymywanie si¢ ich
bezrobocia przez dhuzszy okres czasu. Juz $rednio co pigta z osob bezrobotnych
nalezacych do przedziatlu wiekowego 18-28 oraz 25-34 lat pozostaje bez pracy od 12
do 24 miesiecy, liczac od samego momentu zarejestrowania w Urzedzie Pracy. W
przypadku pozostawania bez pracy powyzej 24 miesiecy jest to adekwatnie co
dziesigta 1 co pigta osoba. Taka sytuacja u tych osob catkowicie zmienia sposob
myslenia, powoduje negatywne spojrzenie na swoja kariere zawodowa oraz spadek
motywacji do jakichkolwiek poszukiwan pracy, prowadzi do pojawienia si¢
ogdlnego stanu depresyjnego, w konsekwencji czego moze doprowadzi¢ nawet do
jakze powaznej marginalizacji spotecznej. Skrajnie wysoka grupa wiekowa zostata
okreslona na 55+. Wiek 55-u lat zostal przyjety tutaj nieprzypadkowo. Jest to wiek,
w ktorym osoby zaangazowane organizacyjnie zaczynaja odczuwacé znaczny
dyskomfort spowodowany postepujacymi zmianami w ich postrzeganiu oraz
traktowaniu na polskim ryku pracy. Wedlug danych Ministerstwa Pracy i Polityki
Spolecznej, w koncu 2013 roku, 14,1% ogoélu bezrobotnych zarejestrowanych w
urzgdach pracy stanowity osoby w wieku powyzej 55-u lat, a stopa bezrobocia w
ich przedziale wiekowym wyniosta 6,9%. Dokfadng strukture bezrobocia w
zaleznosci od czasu pozostawania bez pracy w koncu 2013r. przedstawiono w
tabeli 2 i na rysunku 2.

Tabela 2. Struktura bezrobotnych i poszukujacych pracy w wieku 55+ wedtug czasu
pozostawania bez pracy w odniesieniu do danej grupy wiekowej w koficu 2013 r. w Polsce
(oprac. wtasne na podst. [5])

. z tego wg czasu pozostawania bez pracy
Liczba ..
Wyszczegdl- bezrobotnych W miesigcach _
nienie ogétem dol | 1-3 | 36 | 6-12 | 12-24 P"VZVZZ“'J
w procentach
é 55-59 100,0 7,3 14,1 14,6 18,4 18,5 27,3
= 60-64 100,0 6,3 122 | 119 | 175 19,3 32,7
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Rys. 2. Struktura bezrobotnych wedtug czasu pozostawania bez pracy w miesigcach
w koncu 2013 r. w Polsce (oprac. wiasne na podst. danych z GUS)

Osoby powyzej 55 roku zycia bardzo czgsto pozostajg bezrobotne przez diugi
okres czasu, co jest bardzo niekorzystnym zjawiskiem, nie tylko dla nich samych,
ale takze dla gospodarki kraju. Biorgc pod uwage ogolng liczbe bezrobotnych,
zktérych 19,9% pozostaje bez pracy powyzej 24 miesigcy oraz liczbe
bezrobotnych powyzej 55. roku Zzycia, z ktorych ta warto$¢ osiaga 30%, mozna
stwierdzi¢, ze problem ten osigga naprawde gigantyczng skalg. Nalezy jednak
zaznaczy¢, iz sredni wiek, w ktorym osoby wycofuja sie¢ z rynku pracy jest nadal
duzo nizszy niz przyjety ustawowo wiek emerytalny i osigga jeden z najnizszych
poziomoéw wsrdd wszystkich panstw nalezacych do Unii Europejskiej. Z rynku
pracy w wieku przedemerytalnym wycofuje si¢ ponad potowa osoéb, ktéra pozniej
pozyskuje dochody z systemu zabezpieczenia spotecznego. Ich liczba wraz z liczba
emerytow pobierajacych §wiadczenia z ZUS stanowi duze obciagzenie dla i tak juz
nadwyrezonego budzetu panstwa.

W celu uzyskania rzetelnych wynikoéw badan nalezy pamigtac, ze, istotny jest tu
fakt, iz reprezentanci nalezacy do obu z tych grup musieli by¢ zréznicowani pod
wzgledem plci oraz miejsca zamieszkania (owe zréznicowanie Dotyczyto nie tylko
potozenia geograficznego, ale takze wielkosci liczonej w powierzchni oraz liczbie
mieszkancow), jednak sumaryczna liczba przedstawicieli obu poszczegolnych grup
wiekowych musiala by¢ sobie réwna (wynosila po 70 oséb z kazdej, opisanej
powyzej, grupy wiekowej).

W przeprowadzaniu wywiadu wzigto pod uwage przedsigbiorcow dziatajacych
na terenie catej Polski. Tutaj nie wazny byt ich wiek oraz pte¢, jednak ktadziono
szczego6lny nacisk na zréznicowanie pod wzgledem miejsca siedziby ich firm, ich
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wielko$ci, nalezno$ci do réznych branz oraz prowadzonej w nich polityki
zarzadzania wiekiem.

4. ANALIZA WYNIKOW PRZEPROWADZONYCH ANKIET

Jak juz wyzej wspomniano, pierwszym z uzytych do celow badawczych
narzedziem byla ankieta. Analizujac wyniki przeprowadzonych badan mozna
zauwazy¢, ze wigkszo$¢ ankietowanych, a mianowicie osob nalezacych do obu
skrajnych grup wiekowych, oczekuje od dobrej pracy przede wszystkim
sprawiedliwego wynagrodzenia. Na dalszych pozycjach znajduje si¢ kolejno:
mozliwo$¢ doskonalenia swoich umiejgtnosci, np. poprzez szkolenia, satysfakcja z
wykonywanej pracy, mozliwo$¢ awansu oraz zapewnienie prestizu.

Od pracodawcy wigkszo$¢ badanych oczekuje przede wszystkim dobrego
systemu premii, roznego rodzaju dodatkoéw oraz odpowiedniego do stanowiska i
wykonywanej pracy wynagrodzenia. Dalsze pozycje zajmuje miejsce pracy zgodne
z kompetencjami oraz godne warunki pracy.

Jezeli chodzi o obawy skrajnych grup wiekowych, to mozna zauwazy¢, ze
nalezy do nich przede wszystkim niestato$¢ zatrudnienia, praca w stresie oraz brak
wynagrodzenia za nadgodziny. Ankietowani obawiajg sie takze dyskryminacji
W miejscu pracy oraz nieoptacania za nich odpowiednich sktadek.

Wedlug wynikéw przeprowadzonych badan glownymi barierami w procesach
zatrudniania oséb mtodych jest brak do$wiadczenia i odpowiednich kwalifikacji
kandydatow. Za cech¢ stanowigcg problem w pracy z osobami mtodymi
ankietowani uznali takze ich niecierpliwo$é. Problematyczne sg tu wszelakie
uprzedzenia os6b mtodych oraz ich nieche¢ do wspolpracy i dzielenia si¢ swoja
wiedza, ktora nieraz wynika ze skoncentrowania tylko na wilasnej karierze. Wedtug
respondentéw w wieku 18-28 lat, glowna barierg w procesie zatrudniana mtodych
0s6b jest brak odpowiednich kwalifikacji i do§wiadczenia. Tego samego zdania sa
osoby dojrzate organizacyjnie.

Wedlug opinii badanych oséb, gtéwna bariera w procesie zatrudniania osob
starszych jest strach przed nieznanymi wyzwaniami i nowymi zadaniami.
Przeszkoda w pracy sa rowniez bariery technologiczne osob dojrzatych
organizacyjnie, nieche¢ tych oséb do zmian, wolne tempo pracy oraz brak
kreatywno$ci osiggajaca, w pordwnaniu do oséb mitodych, duzg skalg. Badane
osoby milode zdecydowaly, ze gltowng bariera w procesie zatrudniania o0sob
zaangazowanych wiekowo jest ich strach przed nieznanymi wyzwaniami i nowymi
zadaniami, natomiast osoby dojrzate organizacyjnie sg zdania, ze brak obycia
organizacyjnego jest powazng barierg podczas procesu zatrudniania oséb z ich
przedziatu wiekowego.

Wedlug ankietowanych glowng przyczyng problemow oso6b miodych
nalezacych do grupy wiekowej 18-28 lat jest niedopasowanie systemu ksztafcenia i
poziomu kwalifikacji absolwentéw do aktualnych potrzeb rynku pracy oraz
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wygorowane wymagania pracodawcow co do kandydatdéw na przysziych
pracownikéw. Dodatkowo problematyczny jest brak mozliwosci wykazania si¢ i
deprecjonowanie warto$ci pracownika oraz zanizanie jego wynagrodzenia z racji
braku lub niewielkiego doswiadczenia. Je$li chodzi o drugg grupe wiekows, a
mianowicie o osoby starsze, znajdujagce si¢ w przedziale wiekowym 55+,
najwigkszym problemem jest sposob ich postrzegania przez spoteczenstwo, a takze
odsunigcie ich na drugi plan z powodu ograniczen wynikajacych z osiggnigtego
wieku oraz pogarszajacego si¢ zdrowia. Obszarem sprawiajacym osobom starszym
trudnosci jest takze komunikacja z mtodszymi grupami wiekowymi.

Z przeprowadzonych ankiet wynika rowniez, ze nalezy wiele zmieni¢, aby
poprawi¢ sytuacje skrajnych grup wiekowych na obecnym rynku pracy w Polsce.
Ankietowani uwazaja, ze aby pomoc osobom miodym nalezy przede wszystkim
zwickszy¢ wspolprace firm z uczelniami wyzszymi, by dostosowac ksztalcenie do
potrzeb wystepujacych na obecnym rynku pracy oraz zaczaé inwestowaé w
pracownika. Dodatkowo ankietowani wskazujg na wazno$¢ tworzenia miejsc pracy
z mys$la o zaletach i mozliwosciach os6b mtodych oraz rozwijanie réznego rodzaju
programéw wspierajacych zatrudnianie osob mtodych i1 poszerzanie ich kompetencji.

By pomoc osobom dojrzalym organizacyjnie na polskim rynku pracy nalezy
przede wszystkim tworzy¢ miejsca pracy z my$lg o ich zaletach i realnych
mozliwosciach, ale takze dostosowaé prace os6b zaawansowanych wiekowo do ich
indywidualnego tempa oraz zacza¢ korzysta¢ z wiedzy i do$wiadczenia osdb
starszych, zamiast odsuwac je od pracy, jednocze$nie tracagc zdobyta przez nich
przez dlugie lata pracy wiedze i do§wiadczenie. Wedlug ankietowanych pomocne
byloby takze wprowadzenie ulg dla pracownikow, ktorzy zdecyduja si¢ na
zatrudnienie oséb dojrzatych organizacyjnie we wlasnej firmie oraz wprowadzenie
dzialan na rzecz podwyzszenia §wiadomos$ci w zakresie doceniania osob starszych
w firmie.

W opinii badanych glownym pozytywnym aspektem w zatrudnianiu osob
mtodych jest ich kreatywno$¢ oraz che¢ podejmowania wyzwan. Respondenci za
ceche 0sob znajdujacych si¢ w wieku 18-28 lat, ktora jest przydatna w ich pracy,
uznali zaangazowanie oraz duzy zapat. Cenna jest takze u nich che¢ rozwoju oraz
zaangazowanie technologiczne. Wedlug o0s6b mtodych najwazniejszym
pozytywnym ich aspektem jest kreatywno$¢ oraz ,.$wieza krew”. Osoby badane
bedace aktualnie w wieku 55+ za gtéwna, cenng cechg os6b mtodych uwazajg chec
podejmowania wyzwan.

Wedlug badanych warto zatrudnia¢ osoby dojrzale organizacyjnie ze wzgledu
na ich bogata wiedze, ktérag chca si¢ dzieli¢ z innymi oraz do$§wiadczenie
praktyczne. Najbardziej zauwazajg to mtodzi ludzie. Za cechy cenne w ich pracy
badani uznali rowniez dokladno$¢ osob starszych. Wnika to z posiadanych przez
nich wielkiej cierpliwosci, co rzadko wystepuje u mtodych. Pozytywnym aspektem
wedlug respondentéw jest roéwniez wigksza dyspozycyjnos¢ osob starszych.
Najbardziej opowiadaly si¢ za nig osoby dojrzate organizacyjnie.
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Analizujac odpowiedzi badanych na ostatnie pytania ankiety, mozna stwierdzi¢,
iz ankietowani sg $wiadomi zmian na rynku spowodowanych starzeniem si¢
spoteczenstwa oraz jego konsekwencjami. Respondenci nalezacy do skrajnych
grup wickowych uwazaja, ze gorsza sytuacj¢ na obecnym polskim rynku pracy
maja osoby mtode i to wiasnie ich sytuacja w najblizszych latach si¢ zdecydowanie
pogorszy.

5. ANALIZA WYNIKOW PRZEPROWADZONEGO WYWIADU

Drugim z narzedzi badawczych wykorzystanych na potrzeby niniejszej pracy
byl wywiad. Jak wynika z badan az 93% pracodawcow praktykuje w swojej firmie
polityke zarzadzania wiekiem. Wigkszo$¢ badanych przedsigbiorcow uwaza zatem
zarzadzanie wiekiem za konieczny oraz za niezwykle istotny czynnik, ktory
sprzyja ogolnemu rozwojowi firmy. Pozostali badani takiego rozwigzania we
wlasnym przedsigbiorstwie nie stosujg, gdyz uwazaja zarzadzanie wickiem za
zbedne. Wedhug nich nie przynosi ono zadnych korzysci finansowych dla firmy a
Wrecz naraza jg czasem na straty. Nalezy miec tu na wzgledzie fakt, iz niewielu z
pracodawcow w sposob otwarty mowi o problemach we wlasnej firmie, czyli m.in.
0 dyskryminacji wobec granicznych grup wiekowych, a takze to, iz respektowanie
w firmach zarzadzania wiekiem jest dopiero wprowadzane i jak na razie jest na
niskim poziomie rozwoju. Z tego tez wzgledu wyniki dotyczace procentu firm, w
jakich owa polityka jest wykorzystywana nalezy traktowa¢ z przymruzeniem oka.

Analizujac dalszy cigg udzielonych przez pracodawcdéw odpowiedzi mozna
zauwazy¢, ze ponad 50% przedsicbiorcow wymaga od skrajnych grup wickowych
przede wszystkim zaangazowania, checi podejmowania nowych wyzwan, odwagi
oraz pewnosci siebie. Tylko 20% z nich za najwazniejsze u mtodych ludzi uznaje
doswiadczenie zawodowe. Pozostali bardziej cenia sobie w mtodych ludziach
»hieograniczone poklady” kreatywnosci oraz logicznego myslenia. Jesli chodzi
0 osoby starsze, to 27% badanych przedsigbiorcow wymaga od nich calkowitej
dyspozycyjnosci. Pozostali, w wigkszos$ci, osobom po 60 roku zycia uktadaja
harmonogram pracy dostosowany do ich potrzeb, jednocze$nie zwracajac wigksza
uwage na doswiadczenie zawodowe.

Przedsiebiorcy pytani o gléwne obawy wystepujace u nich w procesie
zatrudniania oso6b nalezacych do skrajnych grup wiekowych w wigkszosci
przypadkéw, jesli chodzi o osoby mtode, wymieniaja obawe przed tym, ze mtody
pracownik, w ktérego zainwestowali po prosu znajdzie inng prace (w dzisiejszych
czasach trudno jest o postawe¢ lojalng), badz okaze si¢ nieodpowiedzialny. Jesli
chodzi o zatrudnianie osdb starszych, wigkszos¢ badanych przedsiebiorcow obawia
si¢ braku pewnosci siebie wystepujacego u tych ludzi (by¢ moze jest to zwigzane z
nizszg samooceng jako pracownika w kategoriach produktywno$ci) oraz tak
zwanego ,,wypalenia zawodowego”.

Na pytanie dotyczace sposobu odbioru os6b mtodych nalezacych do przedziatu
wiekowego 18-28 lat przez pracodawcow oraz postrzegania ich wad i zalet
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wplywajacych na jako$¢ ich pracy badani przedstawiciele firm zgodnie
odpowiadali, ze osoby mlode w wigkszo$ci odbierane sa jako osoby opanowane,
skoncentrowane na nowej pracy i powierzonych im zadaniach oraz w wigkszosSci
przypadkow bardzo kreatywne. Za zalety osdb znajdujacych si¢ w przedziale
wiekowym 18-28 lat wymieniano przede wszystkim opanowanie, kreatywnosc,
che¢ podejmowania nowych wyzwan oraz dalszego rozwoju. Natomiast wada tych
ludzi wedhug badanych przedsi¢biorcow jest niekiedy chaotyczno$é, brak pewnosci
siebie, niepunktualno$¢ oraz niedoktadnos¢.

Jesli chodzi o postrzeganie, wady 1 zalety osob starszych, pracodawcy byli
bardziej podzieleni. Okoto 90% badanych postrzega osoby w wieku 55+ jako
0soby, ktore posiadaja duzy zasdb wiedzy i z tego powodu nalezy je szanowaé oraz
korzysta¢ z ich do$wiadczen zawodowych, np.: do przyuczania osoéb mtodych.
Pozostali uwazaja, ze osoby w tym wieku sg juz wypalone zawodowo, sa mniej
dokladne oraz nie chcg si¢ juz rozwijaé. Jako zalety o0sob starszych wymieniano
przede wszystkim chgé wspoélpracy z innymi ludzmi, doktadnosé, duzy zasob
wiedzy, cierpliwo$¢ oraz podchodzenie do pewnych spraw ,na zimno” bez
zbednych emocji, ktore mogtyby zaktoci¢ prawidlowy sposob rozwigzania danego
problemu. Za wady o0sob w wieku 55+ pracodawcy jednoglosnie podajg strach
przed brakami w wiedzy technologicznej w poréwnaniu do oso6b mtodszych oraz
strach przed podejmowaniem nowych skomplikowanych wyzwan. Co czwarty
pracodawca za wadeg tych osob wymienil réwniez klopoty w komunikacji z
osobami w przedziale wiekowym 18-28 lat.

Poruszajgc kwesti¢ uwarunkowan prawnych oraz projektow obejmujacych obie
grupy wiekowe, ktére w teorii majg utatwia¢ pracodawcom decyzje o zatrudnianiu
i utrzymywaniu w firmie tych oséb oraz ich praktycznej przydatnos$ci, mozna
stwierdzi¢, ze wiekszos¢ z pracodawcoOw uwaza, ze polskie prawo nie chroni w
zaden sposob zadnej z wymienionych grup wiekowych, a osoby mlode sg
traktowane, jak kazdy inny pracownik w firmie. Jesli chodzi o osoby starsze
funkcjonuje paragraf w Kodeksie Pracy moéwiacy, ze nie wolno zwolni¢ osoby,
ktorej zostaty 4 lata do osiggniecia wieku emerytalnego, ale wedlug badanych
pracodawcow prawo to jest omijane. Pracodawcy, jesli chca zwolni¢ pracownika z
grupy 55+, zwalniaja taka osob¢ 5 lub 6 lat przed osiggnigciem wieku
emerytalnego, badZz zatrudniajg ja np.: na umowe zlecenie. Pracodawcy zapytani
natomiast o wszelkie projekty wspierajace badane grupy wiekowe stwierdzili, ze sa
one zbyt ogolnikowe, by konkretnie wspomodc osoby ze skrajnych grup
wickowych, badz zastosowanie takich projektow jest zbyt skomplikowane i mato
oplacalne.

Odnoszac si¢ do pytania dotyczacego zmian niezbgdnych w celu poprawy
obecnego nastawienia pracodawcow do zarzadzania wiekiem oraz ogélnie pojetej
sytuacji na rynku pracy obu skrajnych grup wiekowych, stwierdzono, ze okoto
90% badanych przedsigbiorcow uwaza, ze nalezatoby przeprowadza¢ wsrod
pracodawcow roéznego rodzaju szkolenia dotyczace korzy$ci ptynacych z
zastosowania w swojej firmie zarzadzania wiekiem. Wedlug badanych, aby
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poprawi¢ nastawienie pracodawcdéw do oséb starszych, potrzebne sg rowniez
Zajecia z osobami zaawansowanymi wiekowo ukazujgce pracodawcom, ze takie
osoby sg potrzebne w ich firmie, gdyz moga np.: dzieli¢ si¢ swoja wiedza z
mlodszymi pracownikami. Badani twierdza, ze dopoki rynek pracy begdzie dawat
mniejsze mozliwosci zatrudnienia niz wymaga tego ilos¢ oséb poszukujacych
pracy, zadne programy wspierajagce badane grupy nie przyniosg oczekiwanych,
duzych efektow.
6. PODSUMOWANIE

Podsumowujac wyniki przeprowadzonych wsrod skrajnych grup wiekowych
ankiet oraz wyniki wywiadu przeprowadzonego wsrdd potencjalnych przysztych
pracodawcow mozna stwierdzi¢, ze osoby miode, jak i zaawansowane wiekowo,
majg wiele zalet, ktore moga by¢ przydatne w miejscu pracy. Respondenci
wykazali w badaniu réwniez wady oraz problemy w pracy z ludzmi w przedziale
wiekowym 18-28 lat oraz w wieku 55+. Sg one jednak mozliwe do
zaakceptowania i nie powinny obniza¢ warto$ci pracownika nalezgcego do tych
grup wiekowych.

Po przeanalizowaniu odpowiedzi ankietowanych mozna stwierdzi¢, ze osoby
mlode sg postrzegane jako osoby kreatywne, chetnie podejmujgce wyzwania oraz
chcgce si¢ caty czas rozwija¢. Natomiast osoby dojrzate organizacyjnie uwazane sg
za osoby spokojne, opanowane, z duzym do$wiadczeniem zawodowym i
praktycznym. Za gléwne wady oséb miodych wymieniano chaotyczno$¢,
niecierpliwo$¢, nieche¢ do wspotpracy oraz nieche¢ do dzielenia si¢ wiedzg z
innymi pracownikami. U os6b dojrzatych organizacyjnie za wady respondenci
wybierali strach przed nowymi, nieznanymi wyzwaniami, bariery technologiczne
oraz brak obycia organizacyjnego. Z badan wynika takze, iz oczekiwania od pracy
i pracodawcow, jakie przedstawiaja badani nie sg wygoérowane i stanowig w ich
przypadku minimum. Aby je spelni¢ oraz wyeliminowaé¢ obecne problemy
przejawiajace si¢ w pracy wsrdod osob zaliczajacych sie do skrajnych grup
wiekowych, wedlug badanych, nalezy wprowadzi¢ jak najszybciej kategoryczne
zmiany.

Z wywiadu przeprowadzonego wsrod przedsigbiorcow mozna wywnioOskowac,
ze wiekszos¢ z nich praktykuje polityke zarzadzania wiekiem i jest za
zatrudnianiem 0sob miodych oraz dojrzatych organizacyjnie. Niestety w
wiekszo$ci firm zarzadzanie wiekiem jest dopiero wdrazane od niedawna, a wigc
nie osiggne¢lo jeszcze takiej skali, jaka bylaby przynajmniej zadowalajgca.
Przedsigbiorcy uwazaja juz jednak, ze osoby te sa potrzebne w firmach, by te
mogly dobrze funkcjonowa¢. Osoby miode, wedlug potencjalnych pracodawcow,
sa kreatywne, chetne do wspolpracy, opanowane i skoncentrowane na swojej
pracy. O osobach zaawansowanych wiekowo pracodawcy w wigkszos$ci
przypadkow réwniez dobrze si¢ wypowiadali wskazujac, ze cenia u nich takie
zalety jak np. duzy zasob wiedzy, czy cierpliwo$¢. Ciagle jednak duze znaczenie w
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procesie zatrudniania majg wady przedstawicieli obu skrajnych grup wptywajace
na jako$¢ ich pracy, co niekiedy przyé¢miewajg ich zalety i stawia na nizszym
poziomie niz ten, jaki zajmuja osoby z innych grup wiekowych. Niestety samo
propagowanie polityki zarzadzania wiekiem nie naprawi wszystkich aspektow
problemu. Wedtug badanych nalezy wprowadzi¢ wiele zmian w polskim prawie
oraz poszerzy¢ i urozmaici¢ projekty obejmujace te grupy wiekowe, gdyz obecny
stan oby tych rzeczy nie jest zadowalajacy i nie sprawdza si¢ w praktyce.

Nalezy pamigtac, iz duzo zalezy tutaj jednak od doboru osob badanych. Nigdy
nie da si¢ w pelni odwzorowa¢ sytuacji na rynku badajac tak niewielka grupe osob,
a przedstawione tu wyniki badan i ich opracowanie odnoszg si¢ do chwili obecne;j,
a najblizsza przysztos¢ moze wszystko nawet diametralnie zmienic.

7. WNIOSKI

Skrajne grupy wiekowe, a mianowicie osoby mtode nalezace do przedziatu
wiekowego 18-28 lat oraz osoby dojrzate organizacyjne nalezace do grupy
wiekowej 55+ znajdujg si¢ w trudnej sytuacji na obecnym rynku pracy. Sytuacja ta
dotyczy glownie wystepowania wysokiego bezrobocia wsrdd tych grup wiekowych
Z racji probleméw ze znalezieniem miejsca pracy spowodowanych uprzedzeniami
oraz istniejgcymi w spoteczenstwie stereotypami dotyczacymi tych osob,
nieefektywnej i nieskutecznej walki z bezrobociem prowadzonej przez organy
rzadowe oraz probleméw z utrzymaniem juz zdobytego miejsca pracy przez osoby
nalezace do wyzej wspomnianych grup wiekowych.

Obie grupy maja porownywalnie trudna sytuacje, jednak badania wskazuja na
nieco gorsza pozycje osoéb miodych, ktorym owe problemy moga staé sie
przeszkoda nie tylko w godnym zyciu, ale takze w zakladaniu rodziny oraz w
starcie na polskim rynku pracy.

Polscy pracodawcy zdaja sobie sprawe z problemoéw na rynku pracy,
wprowadzajac w celu ich minimalizacji polityke zarzadzania wiekiem w swoich
przedsigbiorstwach. Trzeba jednak zda¢ sobie sprawe z tego, iz sami nie sg oni w
stanie catkowicie tych probleméw naprawic. Potrzebuja do tego pomocy ze strony
panstwa, ktora jak dotychczas nie naplynela i nic nie wskazuje na to, iz w
najblizszych latach si¢ to zmieni.

Jezeli w najblizszym czasie nie zostang wprowadzone odpowiednie zmiany na
rynku pracy Polski, nie tylko ludziom bedzie zyto si¢ coraz trudniej, ale i ucierpi na
tym gospodarka kraju, ktéra czeka ogromny kryzys, na ktory wskazuja wszelkie
tworzone prognozy i ktory jak dotychczas zbliza si¢ wielkimi krokami.
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ANALYSIS AND ASSESSMENT OF THE SITUATION OF EXTREME AGE
GROUPS IN THE LABOR MARKET IN POLAND

Summary

The goal of this work is the analysis and evaluation of the situation of radical age
groups on the labor market in Poland. This work is divided into two parts. The first part,
which is theoretical, is focused on the analysis of the situation of mentioned above groups
on the Polish labor market and demographic prospects for Poland which influence changes
on market. In this part all items from bibliography were used. The second part is explora-
tive and was made on the basis of questionnaire amongst both age groups (young and age
advanced) and entrepreneurs (potential employers). The analysis of results confirmed as-
sumed situation on the labor market for both, graduates and people in advanced age.
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