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Wptyw konsultacji spotecznych

na ostateczny ksztatt koncepcji
organizacji ruchu na przyktadzie
Osiedla Swiety tazarz w Poznaniu!

Streszczenie: Autorzy artykulu koncentruja si¢ na zagadnieniach zwia-
zanych z prowadzeniem konsultacji spolecznych i ich wplywem na roz-
wigzania transportowe — w szczegdlnosci dotyczace uspokojenia ruchu
na obszarach miejskich o historycznej zabudowie. W pracy przedsta-
wione zostaly trzy warianty koncepcji organizacji ruchu, ktére zosta-
ly zaproponowane na Osiedlu Swicty Lazarz w Poznaniu. Propozycje
te zostaly poddane spolecznej weryfikacji podczas konsultacji prowa-
dzonych, zaréwno w tradycyjnej postaci — spotkan i warsztatéw, jak
réwniez przez Internet. W ich efekcie, po uwzglednieniu czesci uwag,
zaproponowane zostalo rozwigzanie, ktére nazwano kompromisowym.
Autorzy artykutu poddali weryfikacji posta¢ finalnego rozwiazania, a na-
stepnie podjeli sie proby oceny, czy pierwotne zalozenia towarzyszace
opracowaniu koncepcji organizacji ruchu na rozwazanym obszarze uda
sie zrealizowad, wprowadzajac wylonione rozwiazanie kompromisowe.
Artykul koricza wnioski z przebiegu calego procesu — od przygotowania
wielowariantowej koncepcji do wylonienia rozwiazania koicowego.
Stowa kluczowe: konsultacje spoleczne, uspokojenie ruchu, organiza-
¢ja ruchu.

Wprowadzenie

Liczne negatywne oddzialywania transportu, zaréwno eko-
nomiczne, jak i Srodowiskowe czy spoteczne, spowodowaly
wzrost zainteresowania koncepcjami zréwnowazenia jego
rozwoju. Jednym z technicznych narzedzi réwnowazenia
transportu w miastach jest uspokajanie ruchu samochodéw.
Podstawowym celem uspokajania ruchu jest minimalizacja
liczby wypadkéw na drogach (gléwnie przez zmniejszenie
predkosci ruchu pojazdéw), a co za tym idzie zmniejszenie
liczby ofiar $miertelnych oraz rannych, co jest postrzegane
jako jedno z istotniejszych negatywnych oddzialywan spo-
tecznych transportu. Wplyw uspokojenia ruchu na reduk-
¢je innych oddzialywar, jak zanieczyszczenie powietrza,
halasu czy na promocje ruchu pieszego i rowerowego, jest
mniej jednoznaczny. Wskazuje si¢, ze stosowanie pewnych
rozwigzan, takich jak progi zwalniajace, moze spowodowac
wrecz zwiekszenie poziomu halasu i zanieczyszczenia po-

! OTransport Miejski i Regionalny, 2018. Wkiad autoréw w publikacje: Sz. Fierek
35%, P. Zmuda-Trzebiatowski 35%, M. Bieficzak 30%.

wietrza, a stosowanie przewezen czy rond zwickszy¢ obawy
rowerzystow o wlasne bezpieczefistwo, a zatem zmniejszy¢
atrakcyjnos¢ tej galezi transportu {1}. Stad plany uspoko-
jenia ruchu w okreslonych obszarach powinny by¢ analizo-
wane takze pod katem wystepowania, badz tez nie, zmian
podzialu modalnego podrézy — por. np. {2}].

Ponadto wskazuje sie, ze jednym z warunkéw tworzenia
bardziej zréwnowazonych systeméw transportowych jest
zapewnienie partycypacji obywateli w procesach decyzyj-
nych zwigzanych z ksztaltowaniem polityki transportowej,
szczegdlnie w sytuacjach, gdy planowane zmiany majg lo-
kalny charakter i dotyczg bezposredniego sasiedztwa miejsc
ich zamieszkania {3}. W niniejszym artykule podjeto za-
gadnienie wplywu konsultacji spolecznych na ostateczny
ksztalt koncepcji organizacji ruchu na Osiedlu Swiety
YLazarz w Poznaniu.

Partycypacja mieszkaficow w procesie podejmowania
decyzji 0 zmianach uktadu drogowego w ich sasiedztwie
Partycypacje w procesie podejmowania decyzji mozna ro-
zumie¢ jako udzial obywateli w aktywnosciach dotyczacych
formowania polityki z wykorzystaniem réznych mechani-
zméw stworzonych do tego celu {4}. Jednym z mecha-
nizméw partycypacji sa konsultacje spoleczne. Mozna je
zdefiniowa¢ jako ,proces, w ktérym przedstawiciele wladz
kazdego szczebla przedstawiaja obywatelom swoje plany
dotyczace aktéw prawnych, inwestycji lub innych przedsie-
wziel, ktére beda mialy wplyw na zycie codzienne i prace
obywateli” [S5}. Owo przedstawienie planéw ma na celu za-
siegniecie opinii interesariuszy. Opinie te sa nast¢pnie przez
wiladze uwzgledniane badZ uzasadnia sie ich odrzucenie.
Proces koriczy sie poinformowaniem o ostatecznej decyzji
[5, 61, przy czym moze by¢ to nawet caloSciowa rezygnacja
z pierwotnych planéw.

Ramy prawne prowadzenia konsultacji spotecznych
w Polsce sa okreslone przez konstytucyjna zasade dialogu
spolecznego, a takze ustawy: o dziatach administracji rzado-
wej, Radzie Ministréw, samorzadzie (gminnym, powiato-
wym, wojewddzkim), dzialalnosci pozytku publicznego
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i wolontariacie, zwigzkach zawodowych, organizacjach pra-
codawcow, a takze ustawie o planowaniu i zagospodarowa-
niu przestrzennym, ustawie o zasadach prowadzenia polity-
ki rozwoju, ustawie o rewitalizacji czy ustawie o udostep-
nieniu informacji o Srodowisku i jego ochronie, udziale
spoleczefistwa w ochronie srodowiska oraz o ocenach oddzia-
lywania na $rodowisko {5, 6}.

W procesie konsultacji spolecznych wykorzystywane
moga by¢ rézne narzedzia, jak np. panele mieszkanicow,
ktére pozwalajg zrealizowal poszczegdlne etapy konsulta-
¢ji. Narzedzia te moga wykorzystywaé réznego rodzaju
media, jak np. Internet {3}].

Jako zalety partycypacyjnego podejmowania decyzji wska-
zuje sie m.in. na {3}: polepszenie jakosci i transparentno$ci po-
dejmowanych decyzji, wicksza ich legitymacje, zwickszenie
poziomu zaufania pomiedzy uczestnikami procesu oraz reduk-
¢je wystepujacych miedzy nimi konfliktéw czy tez pokonywa-
nie barier spolecznych i politycznych, ktére stoja na drodze
zmian majacych na celu zwigkszenie zréwnowazenia.

Zdrugiej strony zwracasi¢ tez uwage na problemy i wady
proceséw partycypacyjnych. Wskazuje sie tu na takie kwe-
stie, jak {3}:

e asymetria posiadanej wiedzy (w tym dostepu do da-
nych prywatnych i poufnych), kompetencji oraz do-
$wiadczen pomiedzy uczestnikami procesu konsulta-
cyjnego, ktéra utrudnia wzajemng komunikacje
i moze zmniejsza poziom wzajemnego zaufania,
a takze prowadzi¢ do odchylen zaréwno w kierunku
technokratycznym, jak i nadmiernego uproszczenia
konsultowanego zagadnienia;

e mozliwa niewystarczajaca reprezentatywno$¢ procesu
partycypacyjnego wynikajaca z braku uczestnictwa
w nim cze$ci interesariuszy, co jest zwiazane z jednej
strony z duza zasobochlonnoscia po stronie organiza-
cyjnej, ktéra moze ograniczaé dostepno$¢ czasowq
i przestrzenna do konsultacji, a z drugiej strony
z ograniczeniami czasowymi i budzetowymi poten-
¢jalnych uczestnikéw;

e zagrozenie przejecia procesu partycypacyjnego przez
zorganizowane grupy interesu;

e mozliwo$é pojawienia sie watpliwosci co do niezalez-
nosci i neutralnosci podmiotéw organizujacych kon-
sultacje, co negatywnie wplywa na poziom zaufania
do calosci procesu partycypacyjnego.

W przypadku oceny projektéw transportowych wska-
zuje si¢ {71 tez, ze niektdre sformalizowane procedury tej
oceny, jak powszechnie stosowana analiza kosztéw-korzy-
$ci, sg problematyczne w integracji w procesie partycypa-
cyjnym. Oprécz wspomnianej wczesniej mozliwosci wysta-
pienia bariery komunikacyjnej zwiazanej ze specjalistycz-
nym jezykiem stosowanym w tego typu opracowaniach,
jako problematyczna wskazuje sie samg konstrukcje takiej
analizy, ktéra zaklada, ze wyniki beda obejmowaé wska-
zanie ,najlepszego” rozwiazania, nie pozostawiajac prze-
strzeni do demokratycznej deliberacji, ktéra jest istota
konsultacji.
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Wskazane problemy i wady moga przyczynié sie do za-
kwestionowania zaréwno jakosci, jak i wynikéw procesu
partycypacji {81. Pomimo tych probleméw podejscie party-
cypacyjne jest stosowane w ocenie réznego rodzaju projek-
téw transportowych w wielu krajach na $wiecie {3}.

Sytuacja w Poznaniu ze wskazaniem Osiedla Swiety tazarz
jako obszaru o zabudowie historycznej z typowymi problemami
Osiedle Swiety Lazarz jest jedna z jednostek pomocniczych
miasta Poznania. Jest ono zlokalizowane w centrum miasta
(por. rys. 1). Jego powierzchnia wynosi 3,7 km?, a zalud-
nienie 36 tysiecy mieszkaficow. Swiety Lazarz cechuje sie
w duzym stopniu zabudowa historyczna powstala w XIX
oraz na poczatku XX wieku. Dlatego tez zesp6l urbani-
styczno-architektoniczny czesci osiedla jest wpisany do
rejestru zabytkéw, wlaczajac w to niektére ulice, ktdre sg
wybrukowane. Ponadto w ulicy Szczanieckiej znajduje sie
historyczne torowisko tramwajowe zakoficzone tréjkatem
torowym.

Granice osiedla wyznaczaja (por. rys. 2):

e ulica Bukowska od pétnocy;

e ulice Arciszewskiego, Reymonta i Przybyszewskiego

od zachodu;
e ulice Krauthofera i Palacza od potudnia;
e torowisko Poznanskiego Wezta Kolejowego od za-

chodu.

Gléwnymi arteriami komunikacyjnymi osiedla sa: ulica
Arciszewskiego (przekré) 2x2, ciag DW196), ulica
Reymonta (2x2, ciag DW433, element II Ramy
Komunikacyjnej Poznania), ulica Hetmarnska (2x2, ciag
DW196, II Rama Komunikacyjna Poznania),
Roosevelta (3x3, I Rama Komunikacyjna Poznania), ulica

ulica

Legenda
7.1 Granice os. Sw. tazarz
[J Granice miasta Poznania

1.0 1 2 3 4km
. .

Rys. 1. Potozenie Osiedla Swiety tazarz w Poznaniu
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie [9, 10]
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Grunwaldzka (2x2), ulica Glogowska (1x4) oraz ulica
Bukowska (1x2+buspas). Pozostale ulice majg zazwyczaj
przekrdj 1x2 lub 1x1 i nie sa wyposazone w buspasy czy
urzadzenia uspokajania ruchu, poza wspomniana wczesniej
nawierzchnia brukowa lub niewielkg szerokoscia jezdni nie-
keérych ulic.

Osiedle posiada dosé¢ dobra dostepnos$¢ do publicznego
transportu zbiorowego, poza fragmentem zabudowy w jego
zachodniej czesci (ulica Kolejowa). Dostep do blisko 30 linii
tramwajowych i autobusowych (zaréwno dziennych, jak
i nocnych) jest zapewniony przez blisko 70 przystankdw,
a przecietna odleglos¢ do przystanku (mierzona w metryce
euklidesowej) wynosi 160 metréw {11}.
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Rys. 2. Zabudowa Osiedla Swiety tazarz wraz ze wskazaniem kluczowych ulic i obiektow
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie [10]

Proponowane rozwiazania — od prostych po bardziej
rewolucyjne — skrzyzowania bezkolizyjne.

W pierwszej fazie projektu, po wykonaniu inwentaryzacji
i przeprowadzeniu analiz ruchowych, zebrano opinie wéréd
réznych jednostek miejskich, Rady Osiedla Swicty Lazarz
i organizacji spolecznych. Opierajac si¢c na tych informa-
¢jach, zaproponowano trzy warianty koncepcji uspokojenia
ruchu — od najmniej ingerujacych w uklad transportowy
(wariant I) po bardziej rewolucyjne (wariant III). Warianty
te przedstawiono graficznie na rysunku 3. Obok celu w po-
staci uspokojenia ruchu drugim waznym aspektem plano-
wania zmian byla potrzeba wyeliminowania tranzytu mie-

dzydzielnicowego, ktéry towarzyszy mieszkaficom Lazarza
w dosy¢ duzym stopniu. W zwiazku z powyzszym propo-
nowane rozwigzania zakladaly:

e ograniczenie ruchu do jednego kierunku na wybra-
nych ulicach/odcinkach ulic;

e zwezenia ulic, w szczegdlnosci ulicy Glogowskiej
i przywrbcenie jej pierwotnego, wielofunkcyjnego
charakteru (obecnie gléwnie tranzytowy);

e wprowadzenie buspaséw;

e wprowadzenie kontrapaséw rowerowych zgodnie
z wczesniej przygotowanymi opracowaniami w tym
zakresie;

e wprowadzenie kontraruchu rowerowego na ulicach,
na ktérych zostaly wprowadzone ograniczenia ruchu
samochodowego do jednego kierunku;

e przebudowe Rynku Lazarskiego zgodnie z rewitaliza-
Cja tego obszaru procedowang w ramach oddzielnego
projektu (likwidacja odcinkéw zaznaczonych kolo-
rem zielonym na rys. 3).

Rozwiazania te zaznaczono na rysunkach 3a-c kolorem
czerwonym i pomaraficzowym. Jak widaé, szczegdlnie
w wariancie III, propozycje zmian sa duze, i moga si¢ wy-
dawaé wrecz kontrowersyjne. W szczegdlnosci dotyczyd
to moze w ulic Kasprzaka i Matejki, na ktérych przewi-
dziano w tym wariancie wprowadzenie ruchu jednokie-
runkowego. W zwiazku z tym, ze wymienionymi ulicami
przebiega linia autobusowa, zaproponowano na nich
wprowadzenie podzielonego na wiele sekcji kontra-bus-
pasa, dzieki ktéremu ruch autobuséw méglby odbywac
sic w sposob niezaklécony. Rozwiazanie takie znalazlo
wstepna akceptacje organizatora publicznego transportu
zbiorowego.

Nalezy wspomnieé, ze idea uspokojenia ruchu skojarzo-
na byla z planami rozszerzenia strefy platnego parkowania
na obszar ,Lazarza”. W zwiazku z tym zaistniala potrzeba
suporzadkowania” miejsc parkingowych. Na wigkszosci
ulic na rozwazanym obszarze nie bylo wyznaczonych miejsc
postojowych, co sprzyjalo nagminnemu tamaniu przepiséw
przez parkujacych kierowcéw. Dlatego, w miejsce zwolnio-
ne po zamknieciu ruchu w jednym kierunku, przewidziano
zaprojektowanie miejsc postojowych.

Przebieg konsultacji spotecznych

— metoda warsztatowa, wyniki

Warianty koncepcji organizacji ruchu na Osiedlu Swicty
Lazarz w Poznaniu zostaly poddane szerokim konsultacjom
spolecznym, ktdre obejmowaly:

e kolportaz gazetki osiedlowej zawierajgcej kluczowe
informacje dotyczace proponowanych zmian i termi-
néw spotkan;

e publikacje materialéw na stronie internetowej Zarza-
du Drég Miejskich w Poznaniu;

e spotkania konsultacyjne z gronem ekspertéw Urzedu
Miasta, Wydzialu Transportu i Zieleni, Zarzadu Drég
Miejskich, Miejskiej Pracowni Utrbanistycznej oraz
autoréw koncepcji.
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Migdzynarodowe
Targi Poznanskie

s proponowane wylgczenie z ruchu
== proponowany jeden kierunek ruchu

s proponowana zmiana - zwezenie

Migdzynarodowe
Targi Poznariskie

== propanowany jeden kierunek ruchu

e propONOWana zmiana - zwetenie

Migdzynarodowe
Targi Poznanskie

nnnnnn

proponowany jeden kierunek ruchu

proponowana zmiana - zwetenle

Rys. 3. Pierwotne warianty koncepcii uspokojenia ruchu na Osiedlu Swiety tazarz w Poznaniu
—a) wariant |, b) wariant Il ¢) wariant Ill
Zrodto: opracowanie wiasne
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Ostatnia z wymienionych form konsultacji przebiegala
w formie warsztatéw. Spotkanie rozpoczynala prezentacja
nakreslajagca gléwne zalozenia poszczegélnych wariantéw
oraz je uzasadniajaca. Nastepnie zgromadzeni uczestnicy
zostali podzieleni na zespoly warsztatowe, w ramach k-
rych prowadzili dyskusje. Zespoly reprezentowaly punkty
widzenia réznych uczestnikéw ruchu — kierowcéw, pasaze-
réw transportu zbiorowego, pieszych i rowerzystow.
Kazdemu zespolowi towarzyszyli eksperci rotacyjnie zmie-
niajacy sie miedzy zespotami. W kazdym zespole wyzna-
czona byla osoba prowadzaca notatki z kluczowymi uwaga-
mi, wadami i zaletami wariantéw. Zespoly po burzliwych
dyskusjach wskazywaly wariant najlepiej ich reprezentuja-
cy (dana grupe uczestnikow ruchu) punkt widzenia. Przy
czym byla réwniez mozliwos¢ wyboru wariantu bazowego
reprezentujacego stan istniejacy (,nie robié nic”).

W ramach konsultacji spolecznych — kazdej z form —
splynelo wiele uwag. Wsrdd nich byly zaréwno uwagi kry-
tyczne, jak i przychylne wzgledem proponowanych zmian.
Byly tez uwagi w formie propozycji wprowadzenia jeszcze
innych rozwiazai. Uwagi te zostaly podzielone na ,zasadne”,
»nieuzasadnione” oraz ,warte glebszego przeanalizowania”.
Material z konsultacji spolecznych oraz opracowane warianty
wraz z diagnoza sytuacji wyjsciowej stanowily material wyj-
$ciowy do opracowania rozwiazania kompromisowego.

Zmiany wprowadzone w wyniku konsultacji spotecznych

W efekcie uwag zgloszonych podczas konsultacji opraco-
wany zostal, zaprezentowany na rysunku 4, tzw. wariant
kompromisowy. Oparty jest na zalozeniach wariantu I



