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Streszczenie: Ogloszenie w marcu 2020 roku zamknigcia uczelni
z powodu pandemii i konieczno$¢ natychmiastowego wdrozenia
nauczania on-line byty zaréwno dla nas, jak i dla studentéw, duzym
wyzwaniem. Nauczanie zdalne zaburzylo nie tylko tradycyjny rytm
zaje¢, ale réwniez typowa relacj¢ nauczyciel-student. Oprécz
kwestii technicznych, szczegélnie wazna stala si¢ sprawa
odpowiedniego motywowania studentéw do samodyscypliny,
koncentracji i systematycznosci w nauce. Artykul przedstawia
nasze doswiadczenia z trzech semestrow pracy zdalne;j.
Przedstawimy opinie studentéw o zajeciach zdalnych, ktére
zebratySmy w ankietach i indywidualnych rozmowach.

Stowa kluczowe: nauczanie zdalne, zdalna weryfikacja efektéw
ksztatcenia.

1. PRACA NA WYDZIALACH CHEMICZNYCH PL
W WARUNKACH NAUCZANIA STACJONARNEGO

Matematyka na wigkszosci wydziatéw Politechniki
Lodzkiej realizowana jest gldwnie na pierwszym roku
studiow. Pracujemy w Centrum Nauczania Matematyki
i Fizyki Politechniki boédzkiej (CMF PL), w zespole
dydaktycznym obejmujacym miedzy innymi wydziaty:
Biotechnologii i Nauk o Zywnoséci (BiNoZ), Technologii
Materiatowych i Wzornictwa Tekstyliow (TMiWT) oraz
Wydziat Chemiczny. Poziom wiedzy z matematyki naszych
studentow jest mato zréznicowany. Zdecydowana wigkszo$¢
ma matur¢ zdang tylko na poziomie podstawowym, jedynie
pojedyncze osoby pisaty takze poziom rozszerzony. Od
wielu lat systematycznie na poczatku semestru robimy wérod
studentéw wydziatu BiNoZ anonimowa ankiete, dotyczaca
wynikéw matury. Wyniki ankiety z poprzednich lat
wskazuja, ze matur¢ na poziomie rozszerzonym na kierunku
Biotechnologia pisalo w zaleznosci od rocznika okoto
30-35% studentéw, na kierunku Technologia Zywnosci
i Zywienie Cztowieka (TZiZC) ponizej 25%, ale wynik 50%
ipowyzej uzyskiwaly jedynie pojedyncze osoby: na
Biotechnologii 4% ogétu studentéw, na TZiZC ponizej 3%
og6tu. Wyniki matury na poziomie podstawowym byty dos¢
dobre: wsréd studentéw Biotechnologii wynik wyzszy niz
50% osiagneto ponad 80% oséb, wérdéd studentéw kierunku
TZiZC taki wynik osiagneto okoto 70% oséb. Informacje
uzyskane z ankiety pozwalaja nam dostosowaé poziom
trudnosci poczatkowych zadan do stabszych studentéw dajac
im czas na uzupelnienie wiedzy zanim zaczniemy realizowac
zagadnienia matematyki wyzszej. Rownocze$nie na
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podstawie ankiety zawsze wiemy, jaka cze¢§¢ zadan
skierowa¢ nalezy takze do studentéw z szersza wiedza
matematyczng, by podczas zaje¢ nie nudzili sig.

Nasze do$wiadczenie pokazuje, ze studenci najwigcej
ucza si¢ rozwiazujac zadania przy tablicy, samodzielnie lub
z niewielka pomoca nauczyciela. Taki sposéb prowadzenia
zaje¢ pozwala nam szybko poznawa¢ mozliwosci naszych
studentéw i umozliwia umiejetne sterowanie kolejnoscia
i poziomem zadan i/lub porzadkiem ,,chodzenia do tablicy”,
aby kazdy moégt osiagna¢ motywujacy go sukces. Nie
chcemy deprymowaé slabszych studentéw zbyt trudnymi
zadaniami, ale poprzez odpowiedni dobér zadan wspierad
ich samooceng¢. Pojawiajaca si¢ poczatkowo trema przed
podejsciem do tablicy zawsze szybko znika, poniewaz
wszyscy widza, ze taka forma pracy pomaga w zrozumieniu
nowych tresci i mobilizuje do nauki. Pozostale osoby moga
wtym samym czasie rozwigzywaé¢ zadania samodzielnie
w zeszycie i sprawdzaé, czy nie ma bledéw, ewentualnie
proponowaé alternatywne rozwigzania, co czg¢sto prowadzi
do ciekawych dyskusji. Poziom trudno$ci zadan
rozwigzywanych podczas zajg¢ jest stopniowany tak, aby
stabsi studenci mogli od podstaw przeanalizowa¢ omawiany
materiat i uzupetni¢ wiedze, ci lepsi natomiast mogli
rozwigzywac zadania trudniejsze, wieloetapowe. Na biezaco,
do kazdej partii materialu, na naszej politechnicznej
platformie e-learningowej Wikamp umieszczamy materialy
nieobowigzkowe pozwalajace uzupelni¢ lub rozszerzyé
wiedzg. Sa to wspomagajace nauke¢ dodatkowe przyktady,
zadania z rozwigzaniami, arkusze zadan, w ktérych znajduja
si¢ zadania przygotowujace do kolokwidw, ale takze zadania
o wyzszym stopniu trudno$ci. Dostgp do materialéw
dodatkowych ma kazdy student zapisany na przedmiot.
W razie trudnosci z rozwigzywaniem zadan studenci maja do
dyspozycji konsultacje z nauczycielem. Moga takze mailem
przesyta¢ zdjecia swoich rozwigzan z prosba o pomoc,
wskazéwki lub  sprawdzenie. Zajecia urozmaicamy
nowoczesnymi ~ metodami  dydaktycznymi  (elementy
gamifikacji, lekcje odwr6cone, praca w grupach, case
teaching) uktadajac wtedy mniej standardowe zadania.

2. NAUCZANIE ZDALNE W ROKU 2019/2020
Gdy 12.03.2020 zapadta decyzja o zawieszeniu zajegé

stacjonarnych i koniecznos$ci prowadzenia zaj¢¢ zdalnych
stangtySmy przed nowymi wyzwaniami ale i trudno$ciami.



Zwigzane one byly z jednej strony z narzedziami do pracy
zdalnej i naszymi umiej¢tnosciami ich obstugi, z drugiej
natomiast ztym, jak zorganizowa¢ prace zdalng ze
studentami, aby do kazdego dotrze¢ z przekazywana wiedza
oraz jak t¢ wiedz¢ przekazang zdalnie, zdalnie sprawdzac.

Zajecia ze studentami prowadzily$Smy od poczatku na
platformie ClickMeeting (webinaria), z czasem, takze
korzystajac z Microsoft Teams. Staraly$Smy sie, aby zajecia
jak najmniej odbiegaty od tych, prowadzonych w murach
uczelni, od form pracy, do ktérych przyzwyczajeni byli nasi
studenci. W czasie ¢wiczen studenci mieli mozliwo$¢
wlaczania mikrofonéw i kamer, mogli w kazdej chwili
zabra¢ glos, zada¢ pytanie, byli proszeni o rozwigzywanie
zadan lub dyktowanie wybranych etapéw rozwigzan. Na
poczatku obligowanie studentéw do =zabierania glosu
powodowato (jak pisali w ankietach) pewien stres, ale
z czasem przekonali si¢ do tej formy pracy. Zdarzaty si¢
oczywiscie sytuacje, kiedy studenci nie mogli wiaczy¢
mikrofonu lub zrywalo si¢ potaczenie internetowe itp., ale
sytuacje te byly na tyle rzadkie, sporadyczne, Ze nie
wymagaly z naszej strony glebszej analizy. Wyklady
i ¢wiczenia byly nagrywane i udostgpniane studentom, wigc
mogli oni w kazdej chwili do nich siggna¢. Studenci
wielokrotnie podkre$lali, ze te nagrania byly dla nich
wielkim wsparciem i pomagaly w samodzielnej pracy
podczas semestru, a takze w przypadku opuszczenia zajeé
np. podczas choroby. Na platformie = Wikamp
umieszczalySmy  wigcej niz  zwykle  materialéw
dodatkowych. Byly to pliki pdf z materialami teoretycznymi,
duzo zadan do samodzielnego rozwigzania oraz w pelni
rozwigzanych  przyktadéw, linki do  materialéw
opracowanych przez Zespét Zdalnej Edukacji dziatajacy
przez wiele lat w CMF PL. Studenci zachgcani byli takze do
samodzielnego rozwigzywania zadah z arkuszy zadan, czy
przyktadowych kolokwidéw. Nadestanie rozwigzan takich
zadan, ich ewentualna analiza w czasie konsultacji byla
premiowana podniesieniem punktacji na kolokwium lub na
zaliczenie przedmiotu. Drziatania te mialy na celu
zachgcenie, zmotywowanie studentéw do samodzielnej
pracy. Byly takze obowigzkowe prace domowe. Wigkszo$¢
studentéw docenita je jako jeden ze sposobdéw mobilizacji do
pracy. Wszystkie te dzialania byly dla nas bardzo
czasochtonne, ale niezbedne by dalej mie¢ indywidualny
kontakt z kazdym studentem.

Jednak najwigkszym wyzwaniem byto dla nas
zorganizowanie zdalnej weryfikacji efektow uczenia sig.
Nauczanie stacjonarne pozwalalo nam na skuteczne
egzekwowanie samodzielno$ci rozwigzywania zadan na
kolokwiach i egzaminach. Poprzez osobisty nadzér
nauczyciela moglty$my uniemozliwi¢ studentom korzystanie
z niedozwolonych pomocy (tradycyjne $ciagi, kalkulatory,
telefony, smartwatche, itp.). Natomiast podczas zdalnych
kolokwiéw 1 egzaminéw bylySmy pozbawione takich
mozliwo$ci. Mimo, ze studenci podczas tych form zaliczania
przedmiotu mieli wiaczone kamery, my nie moglySmy
sprawdzi¢, co widza na ekranach, z jakich pomocy
korzystaja, czy samodzielnie rozwiazuja zadania. Mieli
dostep do petnych zasobéw Internetu, do aplikacji na
telefon, do pomocy kolegéw. Semestr letni 2019/20 z jedne;j
strony byt latwiejszy — znalySmy bowiem cze¢sto naszych
studentow (np. mialySmy z nimi zajecia w poprzednim
semestrze), wiedzialySmy, jak radza sobie z samodzielng
praca, znaly$Smy ich mozliwosci, co pozwalalo do$¢ tatwo
unaocznia¢ ewentualny brak samodzielno$ci przy pisaniu
kolokwium. Z drugiej strony, wyniki z poprzedniego

semestru mogly rzutowaé na nasza oceng, czego staratySmy
sic unikngé. W semestrze letnim 2019/20 Kkolokwia
iegzaminy byly tylko w formie pisemnej, z ewentualng
ustng czgscia w  razie  watpliwosci  zwiazanych
z samodzielno$cig pracy. Zadania na kolokwiach byty
zindywidualizowane, zeby studenci rozwigzywali nieco inne
zadania. Ponizej przedstawiamy na czym to polegato.
Przyktad:

Studenci mieli poda¢ numer albumu, obliczyc¢ state:

a = (suma trzech ostatnich cyfr numeru albumu)

b = (liczba liter w imieniu) + 3

i wykorzysta¢ je w podanych zadaniach, np.

Wyznaczy¢ ekstrema lokalne funkcji

fx,y) =¢€” (ax’ — by) + 2a.

Oczywiscie nie gwarantowalo to  uczciwosci
w rozwigzywaniu zadan, ale nieco utrudnialo mechaniczne
przepisywanie zadan od kolegéw.

Na koniec roku akademickiego 2019/2020 zrobity$my
ankiet¢ wsrdd naszych studentéw. Jej celem bylo ustalenie,
jakie elementy zajge¢ zdalnych odpowiadaly studentom
ipomagaly im w nauce, a jakie nalezy skorygowaé
ipoprawi¢ w kolejnym roku akademickim. Wazne dla nas
bylo przede wszystkim dostosowanie tempa pracy, liczby
i trudno$ci rozwigzywanych przykltadéw do zmienionych
warunkéw nauczania. Wyniki ankiety pokazaly, ze nasza
intuicja byla stuszna i w odczuciu studentéw zaréwno tempo
pracy jak i liczba rozwigzywanych przykladéw byly
wlasciwe (odpowiednio 88% i 94% odpowiedzi
potwierdzajacych). Wykorzystywane przez nas dodatkowe
zadania obowigzkowe przygotowujace do kolokwidw,
z okreSlonym terminem odestania, réwniez w ocenie
studentéw byly mobilizujace, cho¢ otrzymalySmy réwniez
informacje, ze niektérym osobom komplikowaty system
nauki. Na koncu ankiety umiescilySmy pytanie otwarte,
nieobowigzkowe, w ktérym pytalySmy o dodatkowe
uwagi/sugestie (co mi si¢ podobato/nie podobato, co mozna
ulepszyé/poprawi¢). To ostatnie pytanie bylo dla nas
szczegblnie wazne, bo dawalo nam ewentualne wskazéwki,
ktére moglySmy wykorzysta¢ w nastgpnym roku
akademickim. Oto niektére z tych odpowiedzi:

*  Podobato mi sie: regularnos¢ oraz punktualnosé
zdalnych cwiczen, mozliwos¢ komunikacji na czacie,
mozliwos¢  komunikacji  poprzez poczte  uczelni,
udostepnianie  materiatow i nagran 7  zajec,
zaangazowanie oraz umiejetnos¢ obstugi platformy
prowadzgcego  zajecia  zdalne,  przedstawianie
wszystkich  rodzajow przyktadow i sposobow ich
rozwigzywania.

e Podobat mi si¢ fakt nagrywania, dzigki czemu mamy
mozliwosé powrotu do danego tematu i przerobienie go
jeszcze raz :)

*  Wszystko byto odpowiednio zaplanowane, (¢wiczenia
obowigzkowe sq bardzo mobilizujqgce.

*  Zadania obowigzkowe byty super, dzieki nim sie
mobilizowatam do nauki i pokazywaty one czego nie
umiem, nie rozumiem. Jednakowo zadania
rozwigzywane na zajeciach i pozniej nam udostgpniane
byly tak przejrzyscie napisane, Ze na ich podstawie
mozna byto przeanalizowaé oraz zrozumieé¢ dany
materiat.

e Zadania dodatkowe mogtyby by¢ tylko dla osob
chetnych. Osoby. ktore w pierwszej kolejnosci chciaty
nadrobi¢ material 7 poprzedniego semestru, miaty
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problem z pogodzeniem tych dwdch czesci materiatu.

By¢ moze zmiana (wydtuzenie) czasu na wykonanie

zadan bylaby pomocna (przyktadowo jezeli student

zglositby sie z takq prosbg).

Z czgsci tych uwag skorzystalySmy w biezacym roku
akademickim, np. zadania dodatkowe byly tylko dla
chetnych. Dalej nagrywaly$my nasze zajecia, skoro to
zyskalo taka aprobate.

3. NAUCZANIE ZDALNE W ROKU 2020/2021

Rok akademicki 2020/21 przyniést nowe wyzwania -
zaczynaty§my prace z osobami, o ktérych umiej¢tnosciach
matematycznych nic nie wiedzialySmy. Prowadzenie zajeé
w spos6b  wymagajacy aktywno$ci, prace domowe
omawiane indywidualnie pozwolity nam tylko troche poznac
naszych studentéw, ktérzy po semestrze nauki zdalnej
w szkole ponadgimnazjalnej byli bardziej obyci z ré6znymi
narz¢dziami przydatnymi w pracy zdalnej niz ich starsi
koledzy. Nalezato opracowa¢ system zaliczania przedmiotu,
aby byl jak najbardziej sprawiedliwy i nie promowal oséb,
ktére probowaty korzysta¢é z dodatkowych pomocy
i narzedzi. Kolokwia, podobnie jak w poprzednim semestrze
odbywaly si¢ na platformie webinarowej lub MS Teams, ale
kazde kolokwium sktadato si¢ juz z dwoéch czesci: pisemne;j
i ustnej. Zaliczenie obu cze$ci bylo konieczne, by zaliczy¢
kolokwium. Cz¢é¢ ustna byla obowigzkowa dla kazdego
studenta i miala na celu weryfikacj¢ samodzielno$ci
rozwigzanych zadan. Zwolnienie z czg¢éci ustnej moglo
nastapi¢ w przypadku, gdy student wykazywal sie
samodzielng i systematyczng pracg przesylajac rozwigzania
zadan do danej partii materiatu przed kolokwium.
Szczegétowo weryfikacja efektow uczenia si¢ zostata
opisana w Forum Akademickim ([1]).

Nie tylko my - nauczyciele mieliSmy problemy
z przestawieniem si¢ na inny sposéb prowadzenia zajec.
Przed takim samym wyzwaniem staneli tez nasi studenci.
Mieli rézne doswiadczenia wyniesione ze szkoty i wiele
obaw. Ankieta, ktérg zrobilyémy na wydziatach: BiNoZ,
TMiWT iChemicznym, pokazuje, z czym musieli si¢
mierzy¢ nasi studenci na poczatku i w trakcie minionego
roku akademickiego. Wypehito ja 98 oséb, co daje 43%
studentéw pierwszego roku wymienionych wydziatéw.
Pytania obejmowaly zagadnienia  dotyczace obaw
ioczekiwan wobec studiow, ale 1 konkretne Kkwestie
zwigzane z zaj¢ciami matematyki i statystyki. Wyniki
ankiety pokazujg, ze przed rozpoczeciem studidw studenci
mieli wiele obaw, a najwigksze budzily spodziewana
trudno$¢ materiatu (77% odpowiedzi), sposéb organizacji
kolokwiéw i egzaminéw (72%), nieznani nowi nauczyciele
(59%). W trakcie trwania roku akademickiego studentom
najbardziej brakowato szeroko rozumianych kontaktéw
towarzyskich oraz dostgpu do kultury i tzw. zycia
studenckiego (84% wskazan) oraz bezpo$redniego kontaktu
z nauczycielami akademickimi (72% wskazan).

Jesli chodzi o pytania dotyczace bezposrednio
prowadzonych przez nas zaj¢¢ z matematyki i statystyki,
przewazajaca liczba studentéw (75-100% w zalezno$ci od
zagadnienia) ocenia je bardzo dobrze, doceniajac
odpowiednie tempo, liczbe i trudno$¢ rozwigzywanych
przyktadow, wlasciwa mobilizacj¢ i informacj¢ zwrotng ze
strony nauczyciela, jak réwniez szybkie wsparcie w razie
probleméw. Studenci czesto lub przynajmniej przed
kolokwiami korzystali z zamieszczanych przez nas
materiatéw  dydaktycznych, w szczegdélno$ci bardzo

pomocne dla nich byly nagrania zaje¢ (dla 90%). Jesli
chodzi o problemy, studenci wskazuja na trudnosci
z koncentracja (55%) i samomobilizacja (50%) w czasie
zaje¢  ikolokwiéw prowadzonych zdalnie. Studenci
deklaruja tez w  wigkszosci, ze korzystali tylko
z dozwolonych pomocy (81%), cho¢ anonimowo niektérzy
przyznaja si¢ rowniez do korzystania z aplikacji mobilnych
iinternetowych wspomagajacych rozwigzywanie zadan lub
pomocy oséb postronnych.

W ankiecie pojawilo si¢ ponownie pytanie otwarte
pozwalajace dopisa¢ ewentualne uwagi, sugestie, odczucia,
propozycje. Tak jak poprzednio, liczylySmy na szczere
odpowiedzi ze strony naszych studentéw i skorzystanie z ich

wskazowek w przyszlo$ci. Pewne sugestie mozemy
zaadaptowa¢ do zaje¢ w przyszlosci, np. rzadko
pozwalalySmy calej grupie rozwigzywa¢ zadania

w zeszytach i wybiera¢ kogo$, kto przedstawiat zadanie przy
tablicy. Okazuje si¢, ze studentom tego brakuje. Chcieliby
mie¢ czas na zastanowienie, jak zadanie rozwigzac¢, a potem
sprawdzié, czy potrafig to zrobi¢. Niektére z odpowiedzi na
to pytanie sprawily nam wyjatkowa przyjemnosé

i satysfakcje:

*  Nic bym nie zmienita zajecia byly dobrze prowadzone.
Jesli czegos nie zrozumiatam mogtam obejrzec jeszcze
raz nagrane zajecia i skorzysta¢ z materiatow
wyktadowych.

*  Najbardziej na zajeciach podobato mi sig to, ze wiedza
od nauczyciela byla bardzo dobrze przekazana, nie
wymagata ode mnie szukania pomocy u innych, oraz
takze to, ze zawsze nauczyciel starat sie zachecac nas do
pracy.

*  Uwazam, Ze zajecia prowadzone byty w sposob bardzo
dobry. Miatam na poczqtku obawy, Ze rozwigzywane
zadania bedg pokazywane w inny sposob jednak za
pomocq webinarium i tablicy nie bylo Zadnego
problemu z ich odczytaniem i zrozumieniem. Osobiscie
nie wiem co nalezatoby poprawié¢ w prowadzeniu zajec,
jak dla mnie w poréwnaniu do innych zajeé¢ (lub do
zajec¢ z innych uczelni/szkot) byly one przeprowadzone
w sposob bardzo przejrzysty.

e Mysle, ze za mato robilismy zadan przy tablicy,
'wyrywkowe' branie studentow do tablicy moze i byto
strasznie stresujqce, ale jednak mobilizujgce. Najwigecej
uczymy sie robigc zadania przy tablicy.

e Uwazam, ze byly to zajecia prowadzone najlepiej ze
wszystkich przedmiotow, jedyne co chciatabym zmienié¢
to to, zeby zwracac wigkszq uwage dla studentow, ktorzy
czasem potrzebujq wigcej czasu na rozwigzanie jakies
przyktadu na zajeciach, aby daé tez im szanse na
rozwigzanie zanim pojawi si¢ prawidtowa odpowiedz.
Bardzo si¢ cieszymy, ze mimo wielu trudnosci

mialy$my dobry kontakt ze studentami, ktérzy docenili

nasze wysitki i nie ukrywali swoich przemyS$len przy
wypelnianiu ankiety. Przygotowanie dobrych zaj¢¢ zdalnych
wymaga z jednej strony posiadania odpowiedniego sprzetu,
narzg¢dzi pracy zdalnej i umiejetnosci ich obstugi, z drugiej,
od nauczyciela zdecydowanie wigcej czasu, cierpliwosci
ikreatywno$ci niz przygotowanie zaje¢ stacjonarnych.
Konieczno$¢ utrzymania uwagi studentéw, spowodowanie
ich  aktywno$ci na zajeciach, motywowanie do
systematycznej, samodzielnej pracy jest trudniejsze, kiedy
siedzimy przed monitorem komputera i nie widzimy
studentéw, niz kiedy jesteSmy z nimi w sali. Duzym
minusem zdalnej pracy bylo to, ze wszystkie pytania,
problemy studentéw trzeba bylo rozwigzywa¢ mailowo. Nie
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zdawalySmy sobie sprawy z tego, jak wiele spraw
omawialySmy ze studentami na przerwach, zanim
wyszlySmy z zaje¢ i tej czgsci pracy nie zabieraty$my
wowczas do domu, aréwnoczes$nie studenci na biezgco
uzyskiwali odpowiedzi na swoje pytania. Pozytywnym
aspektem czasu pandemii jest niewatpliwie to, ze
posiadlySmy wiele nowych umiejetnosci i poznaly$Smy
narzgdzia, ktére pozwalaja przygotowa¢ i poprowadzi¢
zajecia w Dbardziej ,interaktywnej” formie i z tych
umiejetnosci bedziemy niewatpliwie korzysta¢ w dalszej
naszej pracy. Jednakze uwazamy, ze najwi¢kszym cieniem
nauczania zdalnego jest poczucie, ze weryfikacja tego, czego
nauczyli si¢ nasi studenci nie daje nam poczucia pelnej
sprawiedliwo$ci i satysfakcji.

4. WNIOSKI KONCOWE

Podsumowujac, naszym zdaniem, na pewno zdalne
nauczanie nie moze zastapi¢ bezposredniego kontaktu
studenta z nauczycielem, ale moze by¢ jego wsparciem.

Uwazamy, ze wyktady w formie zdalnej speily swoje
zadanie, jednak w przypadku <¢wiczef, zdecydowanie
najlepsza forma pracy sa zajecia stacjonarne. Cwiczenia przy
tablicy, gdy widzimy od razu, co sprawia klopot, czego
studenci nie rozumieja i mozemy natychmiast na to
zareagowaé, sga zdecydowanie najlepsza forma pracy.
Wspélna dyskusja w audytorium na uczelni jest bardziej
stymulujgca i mobilizujagca. Nasze ankiety pokazuja, ze
studenci maja podobne zdanie.
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UPSIDES AND DOWNSIDES OF ONLINE LEARNING IN THE PANDEMIC

The closure of universities in March 2020 due to the pandemic and the need for immediate implementation of online
learning was a big challenge for both us and students. E-learning disrupted not only the traditional rhythm of classes, but also
the typical teacher-student relationship. In addition to technical difficulties, the issue of properly motivating students to
discipline themselves, concentrate and learn systematically became particularly important. The article presents our
experiences from three semesters of remote work. The last two semesters of e-learning brought different experiences than the
first one. At the beginning, both our and the students’ technical skills were not perfect, but at least we knew each other and
we were aware of the students’ mathematical abilities. In 2020/2021 the situation was quite different. We and our new
students had gained a lot of technical experience, but we did not know each other. We explain how we dealt with this
situation and which methods were helpful. We also present students’ opinions about remote classes that we collected in

surveys and individual interviews.

Keywords: online learning in the pandemic, assessment methods of learning outcomes.
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