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MODULY LOGISTYCZNE W OTWARTYCH SYSTEMACH
SPRZEDAZY INTERNETOWEJ

Streszczenie. W artykule przedstawiono analiz¢ systemow sprzedazy
internetowej z otwartym kodem Zroédlowym. Szczeg6lng uwage zwrdcono na ilosé
i funkcjonalno$¢ udostepnianych modutéw wspierajacych zadania logistyczne.
Opracowanie zawiera ocen¢ popularno$ci systemow sprzedazy internetowej oraz
przeglad rozwigzan logistycznych w polskich sklepach internetowych. Gldéwna
czes$¢ artykutu skupiona jest na wykorzystaniu metody eksploracji danych w ocenie
liczby modutow logistycznych badanych systeméw sprzedazy internetowe]
z otwartym Zrodlem.

Stowa kluczowe: sprzedaz internetowa, logistyka, fancuch dostaw

LOGISTIC MODULES IN THE OPEN SOURCE E-COMMERCE SYSTEMS

Abstract. This article presents an analysis of open source e-commerce systems.
Special attention in the article was paid to the number and functionality of the
available modules to support the logistical tasks. The study contains an assessment
popularity of e-commerce systems and an overview of logistics solutions in the
Polish online stores. The main part of the article presents the use of data mining
methods in the evaluation of the number of logistics modules in open source
e-commerce systems.
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1. Wstep

Obecnie sie¢ Internet jest jednym z najprezniej rozwijajacych si¢ kanatow sprzedazy
towaréw oraz ushug'. Wedtug raportéow w Polsce prognozowany wzrost rynku sprzedazy
internetowej w roku 2016 powinien przekroczy¢ 15%, a wzrost liczby nowych sklepow
internetowych szacowany jest na 7%2. Producenci rozwigzan e-commerce ,.$cigaja” sie
w rozbudowie funkcji oferowanych systemow. Znaczng czgs$¢ tego rynku stanowig otwarte
systemy sprzedazy internetowej, wsrod ktorych wyr6zni¢ mozna kilka o najwickszym udziale
w rynku, biorgc pod uwage ich wykorzystywanie. Pozyskanie wiedzy dotyczacej
funkcjonalnos$ci zwigzanej z realizacja zadan logistycznych przez te systemy wydaje si¢
niezwykle istotne z punktu widzenia decyzji o ich wdrozeniu. Poniewaz informacje
udostepniane przez ,,producentdw” oprogramowania bywaja czesto niewystarczajace,
nalezaloby uzy¢ innych metod w pozyskaniu takiej wiedzy. Jedng z metod stuzacych do
pozyskiwania informacji na podstawie danych w bazach danych jest eksploracja danych
(ang. data mining), inng jest eksploracja proceséw (ang. process mining). Obie metody sa
obecnie bardzo popularne i stosowane w wielu obszarach. Analiza zbioréw danych w obszarze
logistyki wykorzystywana bywa do predykcji sprzedazy czy analizy tancucha dostaw?.
Szczegdlnym przypadkiem aplikacji eksploracji danych w sieci Internet jest eksploracja sieci
WEB (ang. WEB mining).

Celem artykutu jest analiza funkcjonalno$ci systemow sprzedazy internetowej o ,,otwartym

kodzie zrodlowym”, mierzona liczba dostepnych moduléw wspierajacych zadania logistyczne.

2. Otwarte systemy sprzedazy internetowej

Internetowe kanaly dystrybucji wspomagane sg przede wszystkim przez informatyczne
systemy sprzedazy w postaci portali sieci WWW, popularnie zwane sklepami internetowymi.
Powszechnie przyjeto si¢ utozsamianie takiego e-sklepu z pojgciem handlu elektronicznego
»e-commerce”, pomimo iz poje¢cie to obejmuje réwniez inne niz internetowe formy
komunikacji stuzace zawieraniu transakcji.

Obecnie termin ,.e-commerce” zwigzany jest przed wszystkim z pewna forma

implementacji aktywno$ci komercyjnej w sieci internetowej®. Inaczej jest w przypadku

! Logistyka e-commerce w Polsce. Jones Lang LaSalle, 2015, s. 3.

2 Sociomantic Labs. Barometr e-commerce w Polsce, http://www.logistyka.net.pl/aktualnosci/e-gospodarka/
item/87085-barometr-e-commerce-2016, 09.09.2016.

3 Baesens B.: Analytics in a Big Data World: The Essential Guide to Data Science and its Applications. John Wiley
& Sons, 2014, p. 6.

4 Klumpp M., Jasper A.: Success Factors for Retail Logistics in an E-Commerce-Environment. “Sineuropean
Engineering Research Journal”, No. 1, p. 63-68.
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definiowania typoéw systemow informatycznych. Systemy, portale czy strony e-commerce to
wlasnie sklepy internetowe. Typowa architektura takiego sklepu sktada si¢ z podstawowych
elementow, takich jak strona WWW oraz baza danych z nig potaczona. Realizacja tej struktury
odbywa si¢ z wykorzystaniem roéznych technologii, roznych jezykow programowania oraz
roznych rozwigzan bazodanowych. Sklepy internetowe dystrybuowane sa jako gotowe
produkty komercyjne lub udostepniane bezptatnie w sieci Internet. Systemy e-commerce
podzieli¢ mozna réwniez migedzy innymi wedlug sposobu licencjonowania. Jedne z naj-
popularniejszych systeméw tego typu dystrybuowane sg jako systemy o otwartym kodzie
zrédtowym i licencji GNU General Public License (GPL). Oceng stopnia wykorzystania w skali
globalnej konkretnych systemow sprzedazy internetowej dokonano na podstawie danych

pozyskanych ze statystyk realizowanych poprzez portal ,,Google Trends”.

Tabela 1
Popularno$¢ wybranych systemdéw e-commerce typu open source

oscommerce: Zen Cart: Magento: PrestaShop: OpenCart:

Tydzien (Caly $wiat) (Caly $wiat) (Caly $wiat) (Caly $wiat) (Caly $wiat)
27-11-2011 19 10 95 48 20
04-12-2011 17 10 89 46 21
11-12-2011 17 9 91 46 21
18-12-2011 15 8 82 44 20
25-12-2011 14 8 65 40 18
01-01-2012 17 9 78 45 20
02-10-2016 1 1 73 37 22
09-10-2016 2 1 74 39 22
16-10-2016 2 1 78 41 24
23-10-2016 2 1 73 41 24
30-10-2016 2 1 70 40 22
06-11-2016 2 1 71 45 24
13-11-2016 2 1 76 45 25

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie zestawienia danych pozyskanych przez Google Trends.

Tabela przedstawia popularno$¢ wybranych systemow sprzedazy internetowej typu open
source na podstawie czgstosci wyszukiwania danych haset w perspektywie minionych 5 lat.
W tabeli umieszczono wyniki z konca i poczatku okresu badania. Poszczegodlne rekordy
zwigzane s3 z kolejnymi tygodniami miesigca w danym roku. Dla pelnego zobrazowania zmian

popularno$ci w badanym okresie przygotowano zestawienie w postaci wykresu.
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Rys. 1. Popularno$ci wybranych systemow e-commerce typu open-source
Zrbdto: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw z uruchomionego narzedzia.

Prawy koniec wykresu przedstawia stan na biezacy okres wykonania rysunku, z datg
22.11.2016 roku. Liczby na wykresie przedstawiaja, jak czgsto dane hasto jako stowo kluczowe
byto wyszukiwane w odniesieniu do najwyzszego punktu wykresu w danym czasie i regionie.
Warto$¢ 100 oznacza najwigkszg popularno$¢ hasta. Wartos¢ 50 oznacza, ze popularnos¢ hasta
byta o potowe mniejsza. Natomiast wskaznik 0 $wiadczy o tym, ze popularno$¢ hasta wynosita
mniej niz 1% najwyzszej warto$ci. Mimo ze ocena przeprowadzona zostala na podstawie
czestosci wyszukiwanych haset, to pokrywa si¢ ona z ocenami portali specjalizujacych sie¢
w zbieraniu danych dotyczacych takiego oprogramowania na $wiecie’. Warto w tym miejscu
zwréci¢ uwage, iz badania te nie obejmowaty systemoéw wystepujacych jako niezalezne moduty
(dodatki) do istniejacych systemoéw zarzadzania trescig (CMS). Bardzo duza popularnoscia
w Internecie cieszy si¢ platforma WooCommerce, bedaca dodatkiem do systemu WordPress.
Zestawienie wynikow dot. popularnosci systemoéw e-commerce, obejmujace platformy
wystepujace jako moduly dodatkowe, przedstawione jest na portalu zwigzanym z liderem
rankingu®.

Z punktu widzenia funkcjonowania platformy sprzedazy internetowe] najczesciej
wystepujaca funkcjonalno$cia (ramach realizacji podstawowych zadan logistycznych) jest
mozliwo$¢ konfiguracji i obstuga modutdow udostepniajacych klientom rézne formy dostaw.
Dlatego tez krotko scharakteryzowane zostang mozliwosci dwoch liderow rankingu pod tym

wlasnie katem.

5> Top 10 Open Source eCommerce Platforms, https://www.cmscritic.com/top-10-open-source-ecommerce-
platforms/, 22.11.2016.

6 Shatko D.: Ecommerce Platforms Popularity, May 2015: Two Platforms Take Half. aheadWorks. 15 September
2015.
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2.1. Magento

Magento to platforma eCommerce typu open-source, co umozliwia programistom

wykorzystanie jej otwartego kodu zrédlowego w implementacjach. Mozliwe jest rdwniez

rozszerzenie jej funkcjonalnosci poprzez dodanie nowych moduléw w postaci wtyczek

dostarczanych przez innych programistow. Pierwsza publiczna wersja beta zostala wydana

w 2007 roku. Wersja Community Edition zostala opracowana i dostosowana w celu

zapewnienia podstawowej obstugi funkcjonalnosci platformy eCommerce.

Podstawowa funkcjonalnoéé produktu obejmuje’:

marketing, promocje oraz narzedzia do konwersji,
optymalizacje dla wyszukiwarek internetowych (ang. search engine optimization,
SEO),

zarzadzanie strona,

zarzadzanie katalogiem,

przeglad katalogow,

zarzadzanie produktami,

koszyk, ptatnosci oraz wysytke,

zarzadzanie zamowieniami,

zarzadzanie klientami,

mig¢dzynarodowe wsparcie,

wsparcie klienta,

analityke i raportowanie,

sprzedaz mobilng.

Zgodnie z powyzsza lista z zakresu podstawowych funkcjonalnosci system natywnie

(naturalnie, bez koniecznosci instalacji dod. rozszerzen) wspiera pewng grupe zadan, wsrod

ktérych znajduja si¢ rowniez zadania logistyczne. Na przyktad grupa funkcjonalnosci Koszyk,

platnosci oraz wysytka umozliwia migdzy innymi:

obstuge zlecen zakupu,

integracj¢ z zewngetrznymi systemami platnosci,

zintegrowane w czasie rzeczywistym stawki spedycyjne u wybranych partneréw,
integracje obstugi dostawy z drukowaniem gotowych etykiet.

Do wyboru jest kilka predefiniowanych partneréw, takich jak: UPS, FedEx czy DHL.

" Magento features list, https://magento.com/, 22.11.2016.
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Rys. 2. Modut konfiguracji form dostawy systemu Magento
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie uruchomionego narzedzia.

Rysunek 2 przedstawia ekran widoku dla konta administratora w konfiguracji natywnej

form dostawy. Lista przedstawia dostepne formy dostaw, w tym predefiniowanych partnerow.

Dodatkowi partnerzy obslugiwani moga by¢ za pomoca dodatkowych modutéow rozszerzen

w postaci wtyczek systemu Magento.

2.2. PrestaShop

To drugi pod wzgledem popularnosci (mierzonej liczbg hasel w wyszukiwarce internetowej

Google) otwarty system sprzedazy internetowe;j.

Opis podstawowych funkcjonalnosci tego sklepu wystepuje w nastepujacych grupach®”:

obstuga katalogu,
realizowanie wysyiki,
konta klientow,
bezpieczenstwo systemu,
jezyki,

demonstracja produktow,
zarzadzanie strong,

zarzadzanie zaméwieniami,

8 Funkcjonalno$¢ systemu PrestaShop, http://presta-portal.pl/funkcjonalnosc/, 12.12.2016.
® Features List — PrestaShop, http://prestashop.com, 12.12.2016.
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— optymalizacja dla wyszukiwarek internetowych (ang. search engine optimization,

SEO),
— marketing,
— podatki,
— analityka.

Analogicznie jak w przypadku systemu Magento pewne funkcjonalnos$ci dotyczace

realizacji zadan logistycznych obstugiwane sg natywnie. W systemie PrestaShop daje si¢

zauwazy¢ wiekszy nacisk na realizacj¢ funkcji poprzez moduly dodatkowe. Na przykiad

wysytki moga by¢ konfigurowane rgcznie, poprzez specyfikacje przewoznikow, ale tylko

1 wylacznie poprzez dostgpne wtyczki.

Add new carrier

ID¥a Name¥Ta Logo Delay Status

Recommended Modules and Services

L | e N R = ¢
| | |

Pick up in-
store

! Delivery
O 2 My carrier @ next dayl v

O 1 PrestaShop

Bulk actians

Rys. 3. Modut konfiguracji form dostawy systemu PrestaShop
Zrddto: Opracowanie wlasne na podstawie uruchomionego narzedzia.

e

Help

Rysunek 3 przedstawia ekran widoku dla konta administratora w konfiguracji natywne;j

form dostawy. Dodatkowe formy moga by¢ zdefiniowane recznie lub za pomocg dodatkowych

modutow rozszerzen w postaci wtyczek systemu PrestaShop. Brak jest w tym przypadku

natywnie wsparcia dla okreslonych partnerow.

3. Moduly wspierajace zadania logistyczne w systemach sprzedazy

internetowej

Sie¢ Internet nie ma granic, dlatego tez rozpatrywanie dziatalnos$ci sprzedazy internetowej

na rynku danego kraju z punktu widzenia wspierania przez dany systemu zadan logistycznych

jest pewnym uproszczeniem. Z drugiej strony dostepno$¢ modutdow przygotowanych przez

przewoznikow dzialajacych w danym kraju dla konkretnego

zdeterminowana wtasnie przez ich liczbe 1 popularno$¢ systemu na danym terenie.

systemu moze byc¢
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W niniejszym artykule przez modut logistyczny lub modul wspierajacy dziatania
logistyczne rozumie si¢ funkcjonalno$¢ systemu informatycznego wystepujacg w postaci
udostepnianych 1 mozliwych do instalacji rozszerzen tego systemu.

Rozwigzania logistyczne w polskich sklepach internetowych badane byly dla sklepow
wspotpracujacych z portalem Idealo.pl. Wsrdd nich sg takie, ktore bazuja na rozwigzaniach
otwartych, jak i komercyjnych — zamknigtych. W zestawieniach tych Poczta Polska, jako
dostawca najczesciej wspotpracujacy z polskimi sprzedawcami, zajmowata dopiero czwarte
miejsce z 34%. Tylko 10% sklepow jako dostawce wybiera nalezaca do polskiego narodowego
operatora ustuge kurier48. Mniejsza popularnos$cia cieszg si¢ kurierzy DHL (24%), GLS (12%)
oraz DB Schenker (10%). Klienci blisko 10% sklepow moga tez skorzysta¢ z ustugi Stacja
z Paczka. Okoto 60% sklepdéw internetowych w Polsce (te wspotpracujace z portalem Idealo)
oferuja dostawe do paczkomatow!.

3.1. Proponowana procedura badawcza

Oceny rozwigzan logistycznych dla systemow sprzedazy internetowej mozna dokonaé na
podstawie liczby dostgpnych modutéw w konkretnych kategoriach niezaleznie od rynku
w danym kraju. Poniewaz brak jest zrédel porownujacych systemy pod tym wiasnie katem,

postanowiono przyjac nastepujaca procedure.

Pardwnanie Pozyskanie i

ahnaliza danych

2]

Tak
CQcena popularnoic
systemu sprzedaiy 4)0
internietawee [1] Mie

Wivb dr
systemu do
badania

. lizby
modutduw (3]

Procedura badawcza

Rys. 4. Procedura badawcza (model w notacji BPMN)
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Powyzszy diagram przedstawia kolejno: zdarzenie ,,start”, czynno$¢ (1); bramke decy-
zyjng typu XOR z wyj$ciem do zdarzenia ,,stop” oraz sekwencji czynnos$ci (2); oraz zdarzenia

»Stop” (3).

10 Rozwigzania logistyczne w polskich sklepach internetowych, https://www.silesiasem.pl/rozwiazania-
logistyczne-w-polskich-sklepach-internetowych, 28.12.2016.
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Po analizie popularno$ci systemow sprzedazy internetowej (czynno$¢ pierwsza na
diagramie), zgodnie z przyjeta procedura, dokonano wyboru dwoch systemow wystepujacych
ztzw. ,,otwartym zrodlem”. Nastepny etap (2): pozyskania i analizy danych zrealizowany zostat
z wykorzystaniem narzedzi realizujacych nastepujace zadania:

— $ledzenie odsytaczy stron sieci WEB (ang. Crawling),

— eksploracja danych stron sieci WEB (ang. Scrapping),

— analiza pozyskanych danych (ang. Parsing).

Etap drugi wymagat od autora przygotowania odpowiednich narzedzi informatycznych oraz
opracowania odpowiednich algorytméw umozliwiajacych przeszukiwanie 1 zbieranie
informacji z podstron ,sklepow” udostepniajacych informacje dotyczaca oferowanych
modutéow dla badanych systeméw. Do badan wykorzystano konto publiczne w projekcie
ParseHub. Narzedzie to pozwala na tworzenie zadan umozliwiajacych wykonywanie

zautomatyzowanych czynno$ci w obrgbie wybranych witryn internetowych.

3.2. Badanie

Rozpatrywang kategoria modutow dla dwoch najpopularniejszych systemow byta:
»Shipping & Fulfillment” oraz ,,Shipping & Logistics”. Obie kategorie wystepowaty
w sklepach oferujagcych moduty do pobrania dla wybranych systemow sprzedazy internetowej,
odpowiednio Magento oraz PrestaShop. Startowymi adresami URL w projekcie byty:

— https://addons.prestashop.com/pl/518-dostawa-logistyka,

— https://www.magentocommerce.com/magento-connect/integrations/shipping-

fulfillment.html.

Utworzone w projekcie algorytmy przedstawiono na rysunku.

‘Selectpage (1) ‘Select page (1)

Select selection1

Begin new entry in selection1 =

Select selection1
+

Extract url

]
Relative selectiond & +

Select selection2 @

Select selection2

Jump to page
Jump to page

PrestaShop Magento

Rys. 5. Wykorzystane algorytmy eksploracji danych
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Dla obu przypadkéw w utworzonych na potrzeby badan algorytmach wystepuja instrukcje

pozwalajace na nawigacje w podstronach wykorzystujacych technologie AJAX.
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W przypadku pierwszego algorytmu iteracja rozpoczyna si¢ od wybrania wprowadzonej
witryny ,,Select page(1)” sklepu oferujacego moduty dla systemu Prestashop w wybrane;j
kategorii. Nastepny krok w algorytmie ,,Select selectionl” pozwala wybrac i1 zaznaczy¢ jeden
z wielu wyswietlonych na podstronie pozycji modutéw. Krok ten mozna rowniez wykonac,
zaznaczajac wszystkie ,,podobne” pozycje na podstronie. Nastepnie dla kazdego z zazna-
czonych moduléw ,,Begin new entry in selectionl” wydobywane s3 informacje w postaci
nazwy modutu ,,Extract name” oraz adresu URL ,,Extract url”. Kolejny krok ,,Select selection
2” odnosi si¢ do wybrania kolejnej podstrony, a nastgpnie powtdrzenia od poczatku ,,Jump to
page” wszystkich krokow, od kroku drugiego. Poniewaz na stronie sklepu drugiego systemu
uktad 1 forma wyswietlanych moduléw nie pozwalaja na wyekstrahowanie w ,,prosty” sposob
nazwy modutu, zdecydowano si¢ skorzysta¢ z opcji ,,Relative selection3” pozwalajacej na
zaznaczenie obiektu powigzanego z zaznaczonym. Dla obu opracowanych algorytmow
przeprowadzono wielokrotnie testy ,,na zywo” dziatania, sprawdzajac w ten sposob
poprawnos¢ ich funkcjonowania.

W wyniku dziatania algorytmoéw pozyskano dwa zbiory danych, na podstawie ktorych
ustalono liczbe¢ modutow wspomagajacych zadania logistyczne w badanych systemach sprze-

dazy internetowej. Przyktadowe rekordy pozyskanych danych przedstawiono w tabelach 2 1 3.

Tabela 2
Wybrany rekord pozyskanych danych dla systemu PrestaShop
selectionl _name selectionl_url
Drukowanie etykiet Pro
Made by
PrestaShop

Save valuable time by automating the preparation of your delivery labels!
Prepare and print your delivery labels

$39.99 (186)" http://addons.prestashop.com/pl/przygotowanie-wysylka/3252-print-labels.html
Shipping fees based on zipcodes
Zrédto: Opracowanie whasne.

Tabela 3
Wybrane dwa rekordy pozyskanych danych dla systemu Magento
selectionl_url selectionl_selection3
https://www.magentocommerce.com/magento- Embedded ERP is a system of Magento extensions that
connect/embedded-erp-2-9-5.html assists in managing stock, purchasing and logistic.

https://www.magentocommerce.com/magento-
connect/webshopapps-matrixrate-1-multiple-table-
rates-extension-1.html The original custom shipping rates extension for Magento
Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wyniki z opracowanych algorytméw w narzedziu ParseHub w formacie warto$ci
rozdzielanych przecinkami zaimportowano do arkusza kalkulacyjnego, a nastepnie filtrowano.
W efekcie uzyskano catkowitg liczbe modutow:
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Tabela 4
Przefiltrowana tabela wynikéw dziatania algorytmu dla systemu PrestaShop
http://addons.prestashop.com/pl/przygotowanie-wysylka/23690-mlabels-mass-post-labels-
generation.html 1
http://addons.prestashop.com/pl/kurierzy/24094-pad-realtime-shipping-shipping-as-a-profit-
center.html 1
http://addons.prestashop.com/pl/sledzenie-dostawy/24159-track-multiple-carriers-multiple-tracking-
numbers.html 1
Calkowita liczba moduléw 223
Zrédto: Opracowanie wlasne.
Tabela 5
Przefiltrowana tabela wynikoéw dzialania algorytmu dla systemu Magento
https://www.magentocommerce.com/magento-connect/import-amazon-tba-shipment.html 1
https://www.magentocommerce.com/magento-connect/indian-fedex.html 1
https://www.magentocommerce.com/magento-connect/restocked-despatch-system.html 1
Calkowita liczba moduléw 442

Zrbdto: Opracowanie wlasne.

Obie tabele przedstawiaja po trzy wybrane rekordy danych po filtrowaniu, a w pod-
sumowaniu catkowitg liczb¢ modutéw dla badanych systeméw. Powyzsze wyniki jedno-
znacznie wskazuja na przewage liczby dostgpnych modutow klasyfikowanych w badanych
kategoriach dla systemu Magento. Przestawione badania maja charakter wstgpny 1 nastawione
bylty na opracowanie metody oraz pozyskanie danych, ktore umozliwity pordwnanie systemow
pod tym wiasnie katem. Zdaniem autora tylko poglebiona analiza zgromadzonych danych,
wzbogaconych o dodatkowe informacje (w algorytmie relative selection), moze po odpowie-

dnim filtrowaniu pozwoli¢ na ocen¢ uzytecznosci dostepnych modutow.

4. Podsumowanie

Wiedza dotyczaca mozliwosci konkretnych systemow informatycznych jest niezwykle
istotna z punktu widzenia decyzji o ich wyborze. Dynamiczny rozw0j systemoéw e-commerce
oraz stale rosngca funkcjonalno$¢ w postaci gotowych do szybkiej implementacji modutow
sprawiaja, ze ocena poszczegdlnych rozwigzan jest trudna. W artykule przedstawiono
w pierwszej kolejnosci ocene popularnos$ci otwartych systemoOw sprzedazy internetowe;.
W badaniu wykorzystano konsolg¢ Google Trends, na podstawie ktérej zestawiono systemy
wedlug najczesciej poszukiwanych haset w wyszukiwarce internetowej. Tak jak zaznaczono
w tre$ci artykutu, badanie nie objeto systemow wystepujacych jako moduty rozszerzen do
istniejgcych systemoéw zarzadzania trescig. Artykul przedstawia rowniez przytoczone badania

dotyczace rozwigzan logistycznych wykorzystywanych w polskich sklepach internetowych.
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W czesci gtownej do pozyskania informacji o modutach logistycznych w badanych systemach
wykorzystano projekt ParseHub, pozwalajacy na tworzenie wiasnych algorytmow przeszuki-
wania 1 eksploracji zawartosci stron. Stworzono dwa projekty pozwalajagce na dynamiczne
pozyskiwanie danych dotyczacych moduléw w konkretnych kategoriach dla obu poréwny-
wanych systeméw. Jako kierunek dalszych prac wskazano rozszerzenie badan majacych na celu
uzupelhnienie zbioru danych o dane powigzane z zebranymi.

Szczegdtowe badania pozwoli¢ mogg na klasyfikacje tych modutow, grupowanych jako
logistyczne w kategoriach ze wzgledu na zastosowanie w konkretnych obszarach. Pozwoli¢ to
moze na precyzyjniejsze ustalenie mozliwosci systemu pod katem wspomagania obecnych,

jak 1 przysztych zadan logistycznych w tych systemach.
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