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WSTEP

Norma PN-EN ISO/IEC 17025:2005+Ap1:2007
[1] wymaga, by laboratorium badawcze posiadato
procedury sterowania jakoscia zapewniajace stale mo-
nitorowanie miarodajnoéci wynikéw badan dostarcza-
nych klientom. Jednym z istotnych narzedzi stuzacych
temu dzialaniu jest udzial w poréwnaniach miedzyla-
boratoryjnych. Dla potrzeb niniejszego artykulu sto-
suje si¢ definicje podang w ISO/IEC Guide 43-1 [2]:
poréwnanie miedzylaboratoryjne (Interlaborato-
ry Comparison-ILC)-zorganizowanie, wykonanie
i ocena badan tego samego lub podobnych obiektow
badan przez co najmniej dwa laboratoria, zgodnie
z uprzednio ustalonymi warunkami.

ZASADY OGOLNE

Jednostka akredytujaca (Polskie Centrum Akre-
dytacji-PCA) zgodnie z wymaganiami normy
PN-EN ISO/IEC 17011:2006 [3] wymaga od akredy-
towanego laboratorium uczestnictwa w programach
poréwnan lub innych, jedli sa dostepne i wlasciwe
oraz w razie konieczno$ci podejmowania dzialan ko-
rygujacych. Udzial i wyniki uzyskiwane przez labo-
ratorium w poréwnaniach s3 istotnym elementem
uwzglednianym podczas oceny w procesach akredyta-
¢ji i nadzoru. Polityka i wymagania szczegélowe Pol-
skiego Centrum Akredytacji dotyczace wykorzysty-
wania poréwnani miedzylaboratoryjnych w procesach
akredytacji i nadzoru laboratoriéw zostaly szczegoéto-
wo opisane w dokumentach DA-0S [4] i DAB-07 [S]
stanowigcych podstawe niniejszej publikacji.

PCA traktuje ILC jako jeden z podstawowych czyn-
nikéw wykazania kompetencji technicznych akredyto-
wanego laboratorium. Odpowiednie programy ILC
moga by¢ wskazane przez PCA, moga by¢ tez wyni-
kiem wyboru wlasnego laboratorium. W zwigzku z po-
wyzszym laboratorium badawcze jest zobowiazane
przez PCA do stosowania ponizszych zasad:

« uczestnictwa w odpowiednich programach
ILC,

Nalezy jednak pamietal, ze istnieja specyficzne
dziedziny badan, gdzie organizowanie ILC jest nie-
racjonalne lub merytorycznie nieuzasadnione.
Nie ma tez wymogu by laboratorium objelo uczestni-
ctwem w programach ILC wszystkie badania zawarte
w zakresie akredytacji. W takich wypadkach labora-
torium powinno przedstawi¢ inne wiarygodne i sku-
teczne §rodki wykazania swoich kompetencji. Polityka
laboratorium dotyczaca takich wypadkéw powinna
by¢ okreslona i udokumentowana w ksiedze jakosci.

« posiadania polityki dotyczacej uczestnictwa
i wykorzystywania ILC jako zewnetrznego na-
rzedzia sterowania jakoscia,

Polityka ta i niezbedne dyspozycje dotyczace pla-
nowania, uczestniczenia, analizy wynikéw, dzialai
korygujacych, dziatan zapobiegawczych, zapiséw i ich
zachowywania powinny by¢ udokumentowane w ksie-
dze jakoéci i procedurach dzialania laboratorium.

o stosowania si¢ do warunkow dobrego uczest-
nictwa w programach ILC,

« minimalnego uczestnictwa w programach ILC
(uczestnictwo w jednym programie dla kazdej
dziedziny badawczej z zakresu akredytacji la-
boratorium w kazdym cyklu akredytacji).

Podany powyzej okres moze zosta¢ skrécony w wy-
padku wystapienia znaczacych zmian w zakresie akre-
dytacji lub personelu laboratorium. Brak uczestnictwa
w ILC moze by¢ podstawa do zawieszenia akredytacji
w czesci zakresu dotyczacej badan, ktére byly objete
programem. Wyniki uzyskane przez laboratorium
w ILC sg na biezaco monitorowane przez PCA.

Ponadto PCA moze okregli¢ dziedziny badan, kté-
re wymagaja wiekszej czestoéci uczestniczenia w ILC
w odniesieniu do okreélonych obszaréw akredytacji.
Moze réwniez wskazaé konkretne programy ILC,
w ktorych uczestnictwo dla okreslonych laboratoriéw
jest obowigzkowe. Natomiast PCA nie organizuje sa-
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modzielnie programéw ILC, w wypadkach koniecz-
nych moze to zosta¢ zlecone organizatorom o udo-
kumentowanych kompetencjach. Organizatorami
programéw ILC, akceptowanymi przez PCA, moga
by¢: krajowe jednostki akredytujace, komercyjni orga-
nizatorzy programéw ILC, regionalne lub miedzyna-
rodowe organizacje zrzeszajace jednostki akredytuja-
ce, organy stanowiace (wskazane przez nie laboratoria
referencyjne), przemyst lub organizacje/zrzeszenia
producentéw. Przy wyborze i uznawaniu programéw
ILC PCA kieruje si¢ wytycznymi ISO/IEC Guide
43-2 [6]. Wykorzystywane s3 tez dokumenty publiko-
wane przez EA (European Accreditation) i ILAC (In-
ternational Laboratory Accreditation Coorporation).
W przypadkach, kiedy organizacje te wymagaja stoso-
wania si¢ od swoich czlonkéw do postanowien takich
dokumentdéw sa one traktowane przez PCA jako doku-
menty do obowigzkowego stosowania.

Organizator programu ILC powinien mie¢ wdrozo-
ny system zarzadzania jako$cia, wlasciwy dla zakresu
jego dziatalnoéci. PCA preferuje wyboér programéw
ILC, ktére spelniaja wymagania ISO/IEC Guide 43-1,
a ich organizator spelnia wymagania ILAC-G13 [7].
Preferuje si¢ organizatoréw posiadajacych akredyta-

cje.
POROWNANIA MIEDZYLABORATORYJNE

Laboratorium powinno stosowa¢ sie do nastepuja-
cych warunkéw dobrego uczestnictwa w ILC:

« badania realizowa¢ w sposéb identyczny z nor-
malnie przyjeta praktyka postepowania z probka-
mi od ich momentu otrzymania,

« uczestniczy¢ w programach ILC z czestoscig od-
powiednia do rodzaju i wielkoéci $wiadczonych
ustug badawczych,

« oznacza¢ wyniki w badanej prébce dla wszystkich
cech objetych zakresem akredytacji, ktére sa do-
stepne w konkretnym programie ILC,

« analizowa¢ wszystkie wyniki ILC i potencjalne
trendy ukladania si¢ wynikow, a szczegdlnej ana-
lizie poddawa¢ wszystkie watpliwe i niezadowala-
jace wyniki oraz podejmowac skuteczne dziatania
zapobiegawcze i dzialania korygujace. Przy czym
wszystkie te analizy i dzialania powinny by¢ w pel-
ni udokumentowane,

«  przekazywaé do PCA w styczniu kazdego roku
roczne sprawozdanie o swoim uczestnictwie
w programach ILC.

PCA moze zwrdci¢ si¢ do laboratorium badawcze-
go o przestanie calej dokumentacji dotyczacej uczest-
nictwa w okreslonych programach ILC. Laboratorium
jest zobowigzane do wyjasnienia braku uczestniczenia
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w programach ILC wéwczas, kiedy sa one dostepne
oraz w wypadkach wskazania obowiazkowego uczest-
nictwa.

SZCZEGOLOWE ZASADY UCZESTNICTWA
LABORATORIUM BADAWCZEGO W PO-
RONANIACH MIEDZYLABORATORYJNYCH

Kryteria oceny osiagnietych rezultatéw w odniesie-
niu do poszczegdlnych oznaczanych cech w konkret-
nym programie ILC s okreslane przez organizatora
programu. Parametrem statystycznym najczesciej (za-
lecanym przez PCA) stosowanym do oceny danych
ilosciowych wykorzystywanym w poréwnaniach mie-
dzylaboratoryjnych jest wskaznik z-score, obliczany
wg nastepujacego wzoru: z= (x-X) /s, gdzie:

x—wynik uzyskany przez uczestnika ILC

X-warto§¢ umownie przypisana (np. mediana
lub warto$¢ érednia)

s—estymanta/miara zmiennosci (np. odchylenie
standardowe)

Podczas oceny wskaznika z-score uwzglednia
sie nastepujace kryteria:

|z|< 2-wynik zadowalajacy

2 <|z|< 3-wynik watpliwy

|z|= 3-wynik niezadowalajacy

Kryteria akceptacji uzyskanych rezultatéw stoso-
wane przy ocenie osiagniec laboratorium badawczego
sa nastepujace:

. zaden wynik otrzymany w badaniach nie moze
znalez¢ si¢ w grupie wynikéw niezadowalajacych,

«  dopuszcza si¢ 20% wynikéw w grupie watpliwych
(2<|z|<3).

W wypadku uczestnictwa z wyboru wlasnego
w ILC laboratorium powinno uwzgledni¢:

«  objecie programem zakresu akredytacji w mozli-
wie najwiekszym stopniu,

o wyb6r prébek do bada mozliwie najbardziej zbli-
zony do tych, ktére laboratorium bada w swojej
normalnej praktyce,

« mierzone cechy i ich warto$ci-wartosci badanych
parametréw powinny znajdowaé sie¢ w zakresie
badawczym laboratorium oraz by¢ mozliwie naj-
bardziej zblizone do tych z codziennej praktyki
laboratoryjnej,

«  skorelowanie czestoéci z uczestnictwem w kolej-
nych programach (rundach),

« opracowanie statystyczne—techniki statystyczne
wykorzystywane do oceny osiagnietych rezulta-
téw powinny by¢ odpowiednie do mierzonych
cech i metod badan objetych programem, a kry-
teria dotyczace akceptacji osiagnietych rezultatow
powinny by¢ jednoznacznie okrelone.
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W wypadkach, kiedy odpowiednie programy ILC
nie s3 dostepne, PCA zaleca, by laboratorium, ktérego
to dotyczy, organizowalo poréwnania miedzylabora-
toryjne z innymi laboratoriami we wlasnym zakresie.
Poréwnania takie moga obejmowa¢ dwa laboratoria,
chociaz preferuje si¢ udzial wiekszej liczby uczestni-
kéw, co moze by¢ bardziej uzyteczne.

W okresie waznosci akredytacji laboratorium ba-
dawcze powinno w kazdym cyklu akredytacji uczestni-
czy¢ z pozytywnym wynikiem przynajmniej w jednym
programie dla kazdej z podstawowych dziedzin badan
objetych zakresem akredytacji. W wypadku niezado-
walajacego wyniku uczestnictwa, udzial w programie
dotyczacym tej dziedziny badani powinien by¢ powtd-
rzony jeszcze w biezacym cyklu, jezeli jest to mozliwe
lub w nastepnym cyklu akredytacji powinno by¢ za-
planowane dwukrotne uczestnictwo. Koniecznosé
zwigkszenia czestosci uczestnictwa w programach
ILC moze wystapi¢ réwniez w sytuacji zmian w zakre-
sie akredytacji lub personelu laboratorium. Rezultaty
osiagane przez laboratorium w ILC s3 brane pod uwa-
ge przy okreslaniu przerw pomiedzy ocenami w nad-
zorze w kolejnych cyklach waznoéci akredytacji i pla-
nowaniu zakresu ocen. PCA bierze pod uwage zaréw-
no rezultaty uzyskane przez laboratorium jak tez i spo-
séb wykorzystywania przez laboratorium rezultatéw

ILC w doskonaleniu kompetencji technicznych. PCA
ma mozliwoé¢ zawieszenia akredytacji w wypadkach
uzyskiwania przez laboratorium badawcze niezado-
walajacych wynikow uczestnictwa w dwéch kolejnych
rundach ILC. Niezadowalajace wyniki w trzech kolej-
nych rundach s3 podstawa do zawieszenia akredytacji.
Zawieszenie akredytacji dotyczy badan, ktére byty ob-
jete programem.

Spelnienie powyzszych wymagan jest obowiazko-
we jako warunek utrzymania i ciaglego poszerzania
zakresu akredytacji przez laboratorium, jest przedmio-
tem oceny w procesach nadzoru akredytacji. Labora-
torium Badain Metrologicznych ITB ,MORATEX”
nr AB 154 jest czynnym koordynatorem (w ramach
cztonkostwa w Klubie Polskich Laboratoriéw Badaw-
czych) i uczestnikiem poréwnan miedzylaboratoryj-
nych. W ostatnim cyklu akredytacyjnym obejmuja-
cym lata 2006-2009 LBM potwierdzilo swoje kompe-
tencje techniczne biorac udzial, zgodnie z procedura
KPLB nr PT/ILC-1 [8], w 36 poréwnaniach mie-
dzylaboratoryjnych oraz organizujac 10 z nich (Tab-
lica nr 1 [9]). Laboratorium Badaii Metrologicznych
ITB ,MORATEX” potwierdzito swoje kompetencje
techniczne uzyskujac wyniki zadowalajace (wskaznik
z-score |z|<2).

Tabela 1. Wykaz pordwnar migdzylaboratoryjnych zorganizowanych w latach 2006-2009, w ktdrych Laboratorium Bada
Metrologicznych ITB ,, MORATEX” uczestniczyto

L.p. | Metodyka/Parametr | Wskaznik |z|-score
2006
1 PN-EN ISO 13936-2:2005 / przesuwalno$¢ nitek w szwie
2 PN-EN 31092:1998+Ap1:2004 / opér pary wodnej
3 PN-EN ISO 5084:1999 / grubog¢
4 PN-EN ISO 12947-2:2000/AC:2006 + PN-EN 14465:2005 (Zalacznik A) /
odpornoé¢ na $cieranie-metoda zniszczenia probki
S PN-EN ISO 13934-2:2002 / sita zrywajaca—metoda grab
6 PN-EN 20811:1997 / wodoszczelnos¢ 712
7 PN-EN 25077:1998 / zmiana wymiardw po praniu i suszeniu
8 PN-79/P-04738 / wytrzymaloé¢ na przebicie kulka
9 PN-EN 1101:1999+A1:2006 / zapalno$¢
PN-EN 1102:1999 / rozprzestrzenianie si¢ plomienia
10 PN-ISO 4589-2:1999+Ap1:2001 / zapalnos$¢ metodg wskaznika tlenowego
2007
1 PN-EN ISO 13936-1:2005 / przesuwalno$¢ nitek w szwie
PN-ISO 7771:1994 / zmiana wymiaréw po zamoczeniu w wodzie
3 PN-EN 25077:1998 i PN-EN ISO 6330:2002 / zmiana wymiaréw po praniu i
suszeniu |z|<2
4 JPN-91/P-04629:1991 p. 2.5.1. / nasigkliwo$é
S PN-EN ISO 5084:1999 / grubos¢
6 PN-79/P-04738 / wytrzymalo$¢ na przebicie kulkg
2008
1 | PN-EN 31092:1998+Ap1:2004 / opér pary wodnej |z]<2

Techniczne Wyroby Wiékiennicze 2010



2 PN-EN ISO 13935-1:2002 / sita zrywajaca szew—metoda paska
PN-EN ISO 13935-2:2002 / sita zrywajaca szew-metoda grab
3 PN-EN ISO 2062:1997 / sita zrywajaca i wydluzenia odcinkéw nici |z|<2
4 PN-EN 29073-3:1994 / sita zrywajaca i wydluzenia wléknin
5 IPN-91/P-04629:1991 p. 2.5.1. / nasigkliwoéé
IPN-EN 29865:1997 / nasigkliwos¢ Nie stosowano oceny
za pomocg wskaznika
z-score; testy ti F—
wynik pozytywny
6 PN-EN 20811:1997 / wodoszczelnoé¢
7 IPN-EN ISO 9237:1998 / przepuszczalnosé powietrza [7]<2
8 PN-ISO 105-C06:1996+Ap1:1999 / stopient odpornosci wybarwien na pranie Nie stosowano oceny
domowe i komunalne za pomocg wskaznika
Z-score; ocena inna
miarodajna-wynik
pozytywny
9 PN-EN ISO 105-X12:200S / stopienr odpornoéci wybarwier na tarcie Nie stosowano oceny
za pomocg wskaznika
z-score; ocena inna
miarodajna-wynik
pozytywny
10 PN-EN 1149-2:1999+Ap1:2001 / rezystancja skro$na |z]<2
2009
1 JPN-EN 14971:2007 / liczba rzadkéw i kolumienek
2 JPN-P-04613:1997 / masa powierzchniowa dzianin
3 YPN-EN ISO 13934-1:2002 . L N~
YPN-EN ISO 1421:2001 / sila zrywajaca i wydiuzenia |2|<2
4 YPN-EN ISO 13937-2:2002 . ..
IPN.EN IS0 4674-1:2005 |/ S rozdzierajaca
5 YPN-EN ISO 9073-5:2008 / wytrzymalos¢ na przebicie kulka
6 9PN-EN 13726-2:2005 / MVTR~transmisja pary wilgoci Nie stosowano oceny
za pomocg wskaznika
z-score; testy tiF—
wynik pozytywny
7 PN-EN ISO 105-B02:2006 / stopieri odpornosci wybarwien na dziatanie $wiatta Nie stosowano oceny
sztucznego za pomocg wskaznika
Z-score; ocena inna
miarodajna-wynik
pozytywny
8 PN-EN 31092:1998+Ap1:2004 / opér cieplny
9 PN-EN ISO 5077:2008 / zmiana wymiardw po praniu i suszeniu |z|<2
10 PN-EN 1149-1:2008 / rezystancja i rezystywno$¢ powierzchniowa

PODSUMOWANIE S.

Poréwnania miedzylaboratoryjne przeprowadzane
w Laboratorium Badani Metrologicznych ITB ,MO- 6.
RATEX” sa wykorzystywane do:

1.

b

" poréwnania migdzylaboratoryjne koordynowane przez Laboratorium Badar Metrologicznych ITB ,MORATEX”

monitorowania metod oraz poziomu wykony-

wania pracy przez poszczegdlnych czlonkéw

personelu

tow zaufania.
okreslania zdolnosci do wykonywania badan w

zakresie posiadanej akredytacji

monitorowania osiagnie¢

identyfikowania ewentualnych niezgodnosci

inicjowania dziatan korygujacych
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dostarczania klientom dodatkowych elemen-
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