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STRESZCZENIE

Autor przedstawia kapitat ludzki i kapitat spoteczny jako dyspozycje jednostkowe i gru-
powe bedace wynikiem edukacji i majace okreslong warto$¢ na rynku pracy. By zbudowaé narze-
dzia pomiaru tych form kapitatu, obydwa pojecia nalezy podda¢ operacjonalizaciji, to jest nadac im
znaczenie czynnosci, czyli celowych zachowan cztowieka, a nastepnie zastosowaé dwuparame-
trowy model logistyczny teorii wyniku zadania (IRT) do skalowania dziedzin tych zachowan. Traf-
nos¢ i rzetelno$¢ takiego pomiaru kapitatu niematerialnego jest rozwazana w artykule. Wnioski
z analizy prowadzg do rewizji zasad oceniania szkolnego.

Stowa kluczowe:
kapitat ludzki, kapitat spoteczny, operacjonalizacja poje¢ ekonomicznych, edukacja, rynek pracy.

Pedagodzy wiaczyli ,.kapital” do skarbca pojeé, ktdrymi opisuja interesujace
ich zjawiska edukacyjne. W Polsce pewien wplyw na to mial zapewne potgzny pro-
gram operacyjny Unii Europejskiej zatytulowany Kapital Ludzki. Narodowa strate-
gia spojnosci. Zdecydowaly jednak o tym nie strategie integracyjno-finansowe, lecz
alarmujace przyklady niedostatku kapitatu spotecznego w szkole' i w srodowisku®.

' M. Dudzikowa, Erozja kapitalu spolecznego w szkole w kulturze nieufnosci, [w:] Wy-
chowanie. Pojecia, procesy, konteksty, red. M. Dudzikowa, M. Czerepaniak-Walczak, GWP,
Gdansk 2008.

* Kapital spoleczny a nieréwnosci — kumulacja i redystrybucja, red. K. Marzec-Holka,
Wyd. UKW, Bydgoszcz 2009.
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Jako kategoria opisowa, ,,kapital” ma duze walory perswazyjne. Za pomoca
tego pojecia bogactwo indywidualnej kompetencji emocjonalnej i poznawczej jest
sugestywnie przeciwstawiane ubostwu odpowiedniego wyksztalcenia. Jeszcze bar-
dziej wyraziste sa porownania zbiorowe. Funkcjonalna sie¢ zwiazkow w pewnej
grupie spotecznej tatwo przewaza nad rozproszeniem, zobojgtnieniem i marginaliza-
cja cztonkow innej grupy. Wszyscy chcemy wigc pomnazac kapital, zwlaszcza taki,
ktory moze postuzy¢ wyréownywaniu szans migedzy ludzmi.

Edukacja jest dos¢ zgodnie uwazana za glowny czynnik wzrostu kapitatu
niematerialnego, jak nazywamy tacznie kapitat ludzki i spoleczny, a posred-
nio — dobrostanu spoteczenstwa. To zobowiazuje pedagogdéw do zajmowania sig ta
dziedzina. Moga to czyni¢ na dwa sposoby:

1. Opisowo, to jest do odrozniania zjawisk, ich charakteryzowania i sygnalizo-
wania doniostos$ci, a takze do alarmowania opinii publicznej. Podobna rol¢ od-
grywaja w edukacji terminy ,,przemoc symboliczna” i ,transmisja kulturowa”,
a nawet ,,mierzenie jako$ci pracy szkoty”, szczg§liwie juz zastapione w nomen-
klaturze ministerialnej przez ,,ewaluacje”. Kazdy z nich daleko wybiega poza
Sciste procedury, co ulatwia pedagogom kontakt z filozofia i socjologia, ale
utrudnia — ze wzgledu na brak $cistosci — wspoéldziatanie z psychologia i z in-
nymi dyscyplinami zorientowanymi eksperymentalnie.

2. Pomiarowo, to jest do skalowania warto$ci indywidualnych i grupowych.
Takie podejscie otwiera droge do konwersji kapitatu materialnego na rdzenna,
finansowa formg kapitatu, do analiz wzajemnej zaleznosci kapitalow ludz-
kiego i spolecznego oraz ich zaleznosci od kontekstu, w jakim sa wytwarzane,
a w szczegblnosci — od programoéw edukacyjnych. Konwersja pozwala na nie-
ktore kalkulacje ekonomiczne, ale zrywa wigz z humanistyka, dla ktorej cztowiek
jest nie tylko warto$cia najwyzsza, lecz takze z zatozenia niewymierna.

Widmo zimnej kalkulacji subtelnych spraw ludzkich mogloby powstrzymac
pedagogdéw od wykraczania poza opisowe, a w istocie metaforyczne pojmowanie
kapitalu niematerialnego. Oznaczaloby to jednak rezygnacje z duzej szansy przy-
spieszenia rozwoju tej dyscypliny naukowe;j.

Szacujac kapitat, klasyfikujemy instytucje i osoby na bogate i biedne, co
budzi moralny sprzeciw. Podziat ludzi na zdrowych i chorych takze moze by¢ za-
kwestionowany z pozycji humanistycznych. Gdyby jednak lekarz zrezygnowat ze
wskaznikéw stanu zdrowia i nie stosowat terapii, w tym interwencji chirurgicznej,
zycie wielu ludzi przebiegatoby mniej pomyslnie. A gdyby organizacji spoteczenstw
nie dostosowano do réznic indywidualnych i lokalnych, straciliby$my warunki pelnego
zaspokojenia potrzeb. Rzecz w tym, by klasyfikacji nie rozcigga¢ poza wiasciwe dla
nich cele: leczenia i wspomagania, a unika¢ warto§ciowania ogoélnego.
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Celem, ktory chcemy osiagnac, zajmujac si¢ kapitatem niematerialnym, jest
zaprojektowanie edukacji bardziej niz dotychczas skutecznej w jego rozwijaniu.
Postep w mierzeniu dwoch form tego kapitalu moze by¢ bowiem wykorzystany:

— do badania uwarunkowan wzrostu kapitatu niematerialnego;
— do tworzenia odpowiednich metodyk ksztalcenia;
— do ewaluacji jakosci edukacji.

Na tak duze korzysci musimy jeszcze poczekaé. Pierwszym etapem dziata-
nia bedzie nadanie pojeciom ,kapitatu ludzkiego” i ,.kapitatu spolecznego” formy
pozwalajacej okresli¢ ich zasob w obiektach rzeczywistych, nie za$ tylko idealnych,
w ktorych jest on z zatozenia pelny.

Dobér metod szacowania wilasciwosci ludzi jest zadaniem psychometrii
1 ,,edumetrii”, jak si¢ czasem nazywa pomiar pedagogiczny. Dzigki tym metodom
mozemy uzyska¢ dyrektywy wspomagajace rozwdj kapitalu niematerialnego zarow-
no w skali waskiej, jednostkowe;j, jak i w skali szerokiej, systemowe;j.

POJECIA KAPITALU LUDZKIEGO I KAPITALU SPOLECZNEGO

Pojecia z zakresu kapitatu niematerialnego sa tak réznorodne i tak w na-
ukach spotecznych rozmyte, ze ich przeglad zupelie zagmatwaltby podjete zagad-
nienie i nie pozwolilby na zaprojektowanie pomiaru tego kapitatu. Inaczej wigc niz
w typowych rozprawach na ten temat’, za punkt wyjécia obierzemy nie mnogie
i rozbudowane, lecz pojedyncze i zwigzte definicje. Znajdziemy je w podrecznikach
Stanistawa Walukiewicza®, pisanych i wydawanych w Instytucie Badan Systemo-
wych Polskiej Akademii Nauk w ramach projektu unijnego Kapitat ludzki i kapitat
spoteczny jako nowe przedmioty akademickie.

Zacznijmy od pojecia ,kapitatu jako zasobu, ktory daje lub moze da¢ zysk™”.
W tej lapidarnej definicji akcent pada na ,,zysk” jako nadwyzke przychodéw nad
kosztami. Ta nadwyzka nie jest ograniczona do korzysci finansowej, lecz moze tak-
ze przybra¢ forme materialng (przedmioty) lub niematerialng (zaspokojenie potrzeb
psychicznych cztowieka).

* S. R. Domanski, Kapital ludzki i wzrost gospodarczy, PNN, Warszawa 1993; M. Kwiat-
kowski, Kapital spoteczny, [w:] Encyklopedia socjologii. Suplement, Oficyna Naukowa, Warsza-
wa 2005.

* S. Walukiewicz, Kapital spoleczny. Skrypt akademicki (w przygotowaniu), IBS PAN, War-
szawa.

> Tenze, Kapital ludzki. Skrypt akademicki, IBS PAN, Warszawa 2010, s. 24.
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Jak glosi definicja, kapital daje lub moze da¢ zysk. To wazne objasnienie,
bo dla edukacji istotna jest nie aktualna, lecz potencjalna realizacja zysku. Pedagog
pracuje dla przysztosci®. Ani w skali jednostki, ani w skali masowej nie ma gwaran-
¢cji, ze okolicznosci pozwola na zysk z wybranego elementu wyksztalcenia. Niepew-
nos$¢ jest tu wigksza niz w gospodarce, co powinno nas przestrzec przed jej dalszym
zwigkszaniem przez bledy dokonywanego pomiaru.

Przejdzmy teraz do kluczowego dla nas pojgcia ,.kapitatu ludzkiego”. W cy-
towanym podreczniku’ czytamy: ,,Kapitat ludzki to wszystkie, ale to absolutnie
wszystkie, zasoby niematerialne (przymioty) kojarzone z czlowiekiem traktowanym
jako samodzielna istota ludzka”. Takze i ta definicja wymaga kilku komentarzy:

1. ,,Wszystkie, ale to absolutnie wszystkie” — jak podkresla jej autor — zasoby
niematerialne cztowieka wymagaja (1) ewidencji tych zasobow, (2) pomiaru
kazdego elementu z osobna lub, co bardziej realne, w dobrze wywazonych sku-
pieniach (aglomeratach).

2. Przymioty ,.kojarzone z czlowickiem” sa odwotaniem do osadu zewngtrznego, do
eksperta, ktory dokonuje skojarzen, postugujac sig procedurami. Podmiot nie
musi zdawac¢ sobie sprawy z wielko$ci swoich waloréw ani nawet z ich istnienia.

3. Kapitat ludzki jest indywidualny. Gdy jest dzielony z innym czlowiekiem, w sensie
uzaleznienia jednostronnego lub wzajemnego, nalezy do kategorii spoleczne;.
Kapitatem ludzkim jest to, co jednostka ,,nosi w sobie” samodzielnie i moze za-
demonstrowa¢ w roznych uktadach personalnych.

Autor tej definicji nie kusi si¢ o pelne skatalogowanie zasobow kapitatu ludz-
kiego. Jako przyktady podaje piec¢ grup wiasciwosci cztowieka:

— kompetencje i do§wiadczenie;

— wiedzg i zdolnosci (intelektualne, artystyczne, przywodcze itp.);

— zdrowie 1 wydolnos$¢ organizmu;

— nastawienie zyciowe (optymizm — pesymizm, otwarto$¢ — skryto$¢, prawdo-
mownos¢ — hipokryzja);

— zadatki na kapitatl spoteczny (zaufanie — podejrzliwos¢, tolerancja — ktotli-
wos¢, lojalnos¢ — nielojalnosc).

Analize tych sktadnikoéw kapitatu ludzkiego podejmiemy w nastgpnej czesci
tego artykulu, po zaprezentowaniu definicji pojgcia ,.kapitatu spolecznego”. Brzmi

% B. Suchodolski, Wychowanie dla przysziosci, PNN, Warszawa 1947.
" Tamze, s. 25.
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ona®: , Kapitat spoteczny to formalne i/lub nieformalne relacje miedzy co najmnie;
dwiema osobami traktowanymi jako samodzielne istoty ludzkie”.

Ta definicja zawiera elementy wspolne z poprzednia, a mianowicie ,,samo-
dzielne istoty ludzkie” i odpowiednie ,,traktowanie” ich przez szacujacego kapital.
Nowy element to relacje, rozumiane jako stosunki migdzy ludzmi oparte, wedlug
Piotra Sztompki’, na wiezi obiektywnej, wynikajacej z podobienstwa sytu-
acji zyciowej, na wig¢zi kooperacyjnej, wynikajacej z realizacji wspolnych
celow, oraz na wigzi moralnej — zaufaniu, lojalnosci i solidarno$ci. Podob-
ny repertuar wigzi wymienia Stanistaw Walukiewicz'?, rozrézniajac cztery formy
blisko§ci: przestrzenna, organizacyjna, emocjonalna i tworcza.

OPERACJONALIZACJA POJEC PEDAGOGICZNYCH

Pedagogika, jako nauka dyrektywalna, teoretyczno-praktyczna'', jest szczegdl-
nie narazona na mys$lenie zZyczeniowe, w niekontrolowany sposob przecho-
dzace od faktow do postulatow i z powrotem. Latwo przyswaja sobie terminologi¢
innych dyscyplin, zwlaszcza te, ktora dotyczy wiasciwosci jednostek i grup spotecz-
nych. To dotyczy emocji, postaw, umiej¢tnosci i dziedzin wiedzy, ktorych opanowa-
nie jest pozadane, ale nietatwe do zaobserwowania. Chetnie tudzimy si¢, Ze nasycenie
programdw ksztalcenia odpowiednia terminologia zapewni nam sukces edukacyjny.

Okoto pét wieku temu w Stanach Zjednoczonych podjeto walke z metnym
formutowaniem celéw ksztalcenia, nalegajac, by zawsze odnosity si¢ do zachowan
(behavioral objectives). Klasykiem tego kierunku stat si¢ Robert Mager'?, obdarzo-
ny btyskotliwym humorem, przydatnym w tepieniu ogdlnikowych, a zarazem pate-
tycznych sformutowan, nienadajacych si¢ do pomiaru osiagnig¢ uczniow.

Przeksztalcenie pojecia z postaci ogdlnej, abstrakcyjnej 1 haslowej, a bywa
ze sloganowej, na posta¢ operacyjna, umozliwiajaca rozpoznawanie okreslonej klasy
faktow, nazywamy jego operacjonalizacja. Dorobek autorski Magera mozna
ujaé w nastepujaca procedure'’:

¥ S. Walukiewicz, Kapital spoteczny, wyd. cyt., s. 8.

? Zob. P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoleczerstwa, Znak, Krakow 2002.

1S, Walukiewicz, Four Forms of Capital and Proximity, ‘Working Paper WP-3-2007",
Systems Research Institute, Warsaw 2007.

""H. Muszynski, Wstep do metodologii pedagogiki, PWN, Warszawa 1971.

ZR.F. Mager, Preparing Instructional Objectives, Fearon, Palo Alto 1962; tenze, Goal
Analysis, Fearon, Belmont 1972; tenze, Measuring Instructional Results or Got a Match?, Kogan,
London 1990.

"3 B. Niemierko, Pomiar wynikéw ksztalcenia, WSiP, Warszawa 1999, s. 41.
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1. Zapisanie celu w postaci ogdlnej, np. rozwoj osobowosci ucznia.

2. Intuicyjny obraz ucznia osiagajacego cel. Jak uczen o ,,rozwinigtej osobowosci”
zachowuje si¢ w okres$lonych sytuacjach? Czym to zachowanie rozni si¢ od za-
chowania ucznia, ktéry tego celu nie osiagnat?

3. Luzne zapisy (jottings) celow operacyjnych, uzyskiwane w toku indywidualnej
lub zbiorowej ,.burzy mézgdéw”, np. docenia swoje walory, przejawia optymizm,
ma realistyczne plany zyciowe, podejmuje przemyslane decyzje.

4. Selekcja luznych zapisow. Zadaniem selekcji jest wyeliminowanie lub przereda-
gowanie tych zapisoéw, ktore sa jeszcze nie do$¢ operacyjne, gdyz nie opisuja ob-
serwowalnej czynno$ci ucznia, np. ,,docenia swoje walory” warto zmieni¢ na
trafnie rozroznia swoje mocne i stabe strony oraz w sytuacjach trudnych zacho-
wuje dodatniq samoocene.

5. Klasyfikacja luznych zapisow. Zapisy czynnosci nalezy pogrupowaé wedtug
stosownego modelu teoretycznego, np. hierarchicznie, wykorzystujac odpowied-
nig taksonomi¢ celow emocjonalnych ksztalcenia: od chetnego uczestnictwa
w dziataniach spotecznych do swoistego, dojrzatego systemu dziatan'®. Ten za-
bieg ulatwi konstrukcj¢ narzedzi pomiaru.

6. Sformutowanie celéw operacyjnych. Budujemy zdania, w ktorych podmiotem
jest uczen (,,Uczen potrafi...”), starajac si¢ w nich zawrze¢ jak najwigcej uzna-
nych i poklasyfikowanych luznych zapiséw. Jednym z celow operacyjnych rozwo-
ju osobowosci ucznia mogloby stanowi¢ sformutowanie: W sytuacjach trudnych
uczen wykazuje opanowanie, wytwarza wiasny plan dzialania i realizuje go, do
konca zachowujqc przekonanie o mozliwosci odniesienia sukcesu.

7. Sprawdzenie celow operacyjnych. Trafno$¢ i operacyjnos¢ naszej listy celow
sprawdzamy przez zaplanowanie sytuacji sprawdzania, czy cele operacyjne sa
osiagnigte, a posrednio — czy osiagnigty jest cel ogolny, a nast¢pnie zbudowanie
arkusza obserwacji, kwestionariusza lub testu, zastosowania tego narzedzia i sta-
ranng analiz¢ wynikow.

8. Ewentualne powtdrzenie etapow 2—7. Gdy wynik sprawdzenia jest niezadowala-
jacy, powtarzamy etapy operacjonalizacji celu, usuwajac jej bledy i ograniczenia.
Procedura operacjonalizacji celow jest bowiem iteracyjna, prowadzi do po-
zadanego wyniku przez kolejne przyblizenia.

Operacjonalizacja sprowadza pojgcia teoretyczne ,,na ziemi¢” przez dobdr
wskaznikoéw empirycznych wystgpowania zjawisk, w tym osiagania celow

' Tenze, Ksztalcenie szkolne. Podrecznik skutecznej dydaktyki, WAiP, Warszawa 2007,
s. 93-96.
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ksztatcenia przez ucznidow. Jest niezbgdna do wiazania ideatow humanistyki z opor-
na rzeczywistoscia'’. Nie jest wolna od subiektywizmu, bo opiera si¢ na indywidu-
alnym lub grupowym wyobrazeniu desygnatu pojecia (kroki 2. i 3. procedury), ale
umozliwia pomiar zjawisk, jako rejestrowanie przypadkéow ich wystgpowania
i szacowanie wielko$ci.

Warto przypomnie¢, ze pionierzy operacjonalizacji celow ksztatcenia pro-
bowali ja rozciagnaé na klasy zadan testowych (,,druga operacjonalizacja”), a nawet
na gotowe narzg¢dzia pomiaru (,,trzecia operacjonalizacja”), co daleko wykraczato
poza precyzowanie poje¢'®. Wkrotce jednak utozsamienie operacjonalizacji celow
z konstrukcja testu, nazwane przez wybitnego teoretyka pomiaru Lee Cronbacha

,.ultraoperacj onalizmem”!’

, zostato zakwestionowane i kontrola postugiwania si¢ ce-
lami pomiaru pozostata zagadnieniem trafno$ci teoretycznej pomiaru, czyli

zgodnosci jego procedur 1 wynikoéw z wybranymi teoriami psychologii i pedagogiki.

TRAFNOSC POMIARU KAPITALU LUDZKIEGO

,,Irafnos¢ pomiaru, pojmowana jako stopien, w jakim dane empiryczne oraz
teoria wspieraja interpretacje wynikdw w proponowanych zastosowaniach narzedzi
pomiaru”'®
nego celu, jest w naukach spolecznych zgodnie uwazana za jego kardynalna wiasci-
wos¢. Ktopoty z trafnoscia powoduja, ze wielu humanistow uwaza przymioty ludzkie
za z gruntu niemierzalne, a uscislone procedury ich analiz za naiwny ,,pozytywizm?”.

, @ W uproszczeniu — potwierdzona uzytecznos¢ jego wynikéw do pew-

Sposrod wielu odmian trafnos$ci i stanowisk metodologicznych w tym zakre-
sie wybieramy koncepcje Samuela Messicka'®, jako najogoélniejsza, powszechnie
uznawang, a nadto — co wazne dla pedagoga — nachylong etycznie. Uwazat on, ze
pytania, na ktoére powinien sobie odpowiedzie¢ twoérca procedury pomiarowej
w zakresie nauk spolecznych, sa nastgpujace (tabela 1.):

' T. Pawlowski, Metodologiczne zagadnienia humanistyki, PWN, Warszawa 1969.

1 F. Schott, Zur Prizisierung von Lehrzielen in Zweidimensionale Aufgabenklassen,
[w:] Lehrzielorientierte Tests, red. K. J. Klauer i in., Schwann, Diisseldorf 1972, s. 69.

'"'L. J. Cronbach, Validation of Educational Measures, Proceedings of the 1969 Invita-
tional Conference on Testing Problems, Educational Testing Service, Princeton 1969.

'8 Standards for Educational and Psychological Testing, American Educational Research
Association, Washington 1999, s. 9.

'S, Messick, Test Validity and the Ethics of Assessment, ‘American Psychologist’,
1980, 35, przekl. pol. Trafnosé i rzetelnosé testow psychologicznych. Wybor tekstow, [w:] Traf-
nos¢ testu a etyka oceny (diagnozy), red. J. Brzezinski, GWP, Gdansk 2005.
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Tabela 1. Trafnos$¢ teoretyczna pomiaru wedhug Samuela Messicka

Podstawa Interpretacja wyniku Wykorzystanie wyniku
wnioskowania
1. Interpretacja pojec 2. Praktyczna uzyteczno$¢
Uzyskane dowody Czy zebrany material Czy decyzje podjete na
upowaznia do okreslonej podstawie pomiaru sq
interpretacji? uzasadnione?
3. Wynikanie warto$ci 4. Skutki spoteczne
Przewidywane Czy wynikajqce wartosci sq Czy zamierzone i niezamie-
konsekwencje tymi, ktore nalezy rzone skutki pomiaru bedq
upowszechniac? pomysine?

Tak szeroko pojmowana trafno$¢ pomiaru stawia przed stosujacymi go wy-
sokie wymagania, zwlaszcza co do przewidywanych konsekwencji, nazwanych traf-
no$cia konsekwencyjna pomiaru. Wprowadzajacy nowy termin i nowa procedurg na
rynek edukacyjny musza dotozy¢ staran, by zapobiec ich naduzyciom oraz skutkom
ubocznym, ktére moga zniweczy¢ wszelka korzys¢ z innowacji. W przypadku kapi-
talu ludzkiego zagrozenia sa nastepujace (numeracja wedtug tab. 1.):

1. Zbyt waskie traktowanie tego kapitatu: tylko jako wiadomosci i umiejgtnosci,

tylko jako kwalifikacji zawodowych. Takie zubozenie zakresu Messick™ nazwat
niedoreprezentowaniem pojecia (construct underrepresentation). Moze by¢ ono
powodowane ograniczeniem zadania poznawczego (przedmiot szkolny, rekruta-
cja pracownikéw) lub wygodnictwem diagnostow (wybdr cech najtatwiej spraw-
dzalnych). Rownie czgsto pojawia si¢ wariancja niestosowna (construct-
-irrelevant variance) jako skazenie (contamination) wynikdw z przyczyn meto-
dologicznych: wahan dyspozycji i motywacji badanych, réznic kulturowych
migdzy badanymi, wieloznacznosci zadan i pytan, subiektywizmu obserwatorow
oraz podobnych czynnikow wymykajacych sig kontroli.

. Warto$¢ kapitalu ludzkiego silnie zalezy od sytuacji, w ktorej bedzie wykorzy-
stywany. Sytuacja jest uktadem bodzcoéw wewngetrznych i zewngtrznych dzialaja-
cych na cztowieka w okreslonym momencie czasu®. Gdy ten uklad si¢ zmienia,
jego zachowania takze ulegaja zmianie. Decyzje o uczniu lub pracowniku podej-
mowane na podstawie diagnozy jego kapitatu ludzkiego w sytuacjach 4, B, C (na
przyktad w toku zaje¢ szkolnych lub podczas egzaminu) ekstrapoluja wynik dia-
gnozy na sytuacje D, E, F (w pracy zawodowej 1 w Zyciu spotecznym) powiazane

'S, Messick, Validity, [w:] Educational Measurement. Third Edition, red. R. L. Linn,

American Council on Education, Washington 1989, s. 34-35.

2 T. Tomaszewski, Czlowiek i ofoczenie, [w:] tenze, Psychologia, PWN, Warszawa

1975, s. 17 nn.
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z poprzednimi teorig naukowa i potocznym do§wiadczeniem. Ryzyko prognozy
moze by¢ duze, moze tez by¢ trudne do oszacowania.

3. Przestaniem, jakie oszacowania kapitatu ludzkiego niosa dla niespecjalisty, jest
kapitalowa wartos¢ cztowieka: niska dla nieletnich i stabo wyksztatconych,
znacznie wyzsza dla dorostych, zwlaszcza uzdolnionych (biznesowo, intelektual-
nie, sportowo, artystycznie). Wartoscia najbardziej godna upowszechnienia jest na-
tomiast praca nad soba, wciaz mato popularna wéréd naszej miodziezy””. Wyniki
pomiaru kapitatu ludzkiego powinny by¢ zatem interpretowane perspektywicznie,
co najmniej na dystans pelnej dojrzatoéci danego pokolenia, i warunkowo, dla r6z-
nych poziomoéw wilasnego zaangazowania.

4. Skutki spoteczne pomiaru kapitatu ludzkiego trzeba starannie przewidywac i Sle-
dzi¢ (monitorowac), gdyz w naukach spolecznych droga od haset (,,rozwijaj-
my!”) do faktow (sprawdzanie wynikéw dziatania) obfituje w niespodzianki.
Pojawia si¢ tu samospelniajace si¢ proroctwo polegajace na nieswiadomym wy-
twarzaniu danych potwierdzajacych opinie™. Na przyktad informowanie uczniow
o ich ilorazie inteligencji, uwazanym za wzglednie stala wlasciwos$¢ cztowieka,
zniechgca miodziez do wysitku. Ostroznos¢ w postugiwaniu si¢ oszacowaniem
kapitatu ludzkiego musi byé¢ szczegolnie wysoka®. ,,Przede wszystkim — nie
szkodzi¢” powinno by¢ dewiza nie tylko lekarzy, lecz takze pedagogéw stosuja-
cych diagnoze¢ edukacyjna.

By przystapi¢ do pomiaru kapitalu ludzkiego wytwarzanego w procesie
edukacyjnym, musimy stworzy¢ mape wlasciwosci sktadajacych si¢ na kapitat
ucznia i absolwenta szkoly. Wobec braku powszechnie uznanej, ponadbranzowej
klasyfikacji ekonomicznej kapitatu pracownika si¢ggniemy do dorobku nauk pedago-
gicznych w zakresie porzadkowania celow ksztalcenia. Przydatna wersja moze by¢
oparta na dorobku Beniamina Blooma® i Dawida Krathwohla® oraz na upowszech-
nionych w Polsce czterech dziedzinach taksonomii celéow ksztatcenia:
emocjonalnej, poznawczej, praktycznej i $wiatopogladowej’’. Tworza one uktad

2 M. Dudzikowa, Praca miodziezy nad sobq, Terra, Warszawa 1993.

» T. Tyszka, Psychologiczne pulapki oceniania i podejmowania decyzji, GWP, Gdarisk 1999.

* B. Niemierko, Diagnostyka edukacyjna. Podrecznik akademicki, PWN, Warszawa
2009, s. 41-45.

¥ Taxonomy of Educational Objectives. The Classification of Educational Goals. Hand-
book I: Cognitive Domain, red. B. S. Bloom, McKay, New York 1956.

* D. R. Krathwohl, B. S. Bloom, B. Masia, Taxonomy of Educational Objectives. Hand-
book I1: Affective Domain, McKay, New York 1964.

*" B. Niemierko, Pomiar sprawdzajqcy w dydaktyce. Teoria i zastosowania, PWN, War-
szawa 1990, s. 230; tenze, Ksztalcenie szkolne. Podrecznik skutecznej dydaktyki, WAiP, Warszawa
2007, s. 110.
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przedstawiony na rysunku 2, ktory pokazuje, ze zarowno dziatania (czynnos$ci) wy-
konywane przez uczniéw, jak i wiadomosci (informacje), jakie do nich docieraja,
ksztaltuja ich postawy i umiejetnoscei (strzatki ,,dot — goéra”), czemu towarzyszy
takze, na poczatek stabsze, oddziatywanie zwrotne (strzatki ,,gora — dot”). Cztery
dziedziny tworza uktad o silnej i wyrazistej strukturze. Jego zewngtrzne filary od-
powiadaja dwom rodzajom proceséw psychicznych obejmowanych ksztatceniem?,
a wewngtrzna ,.kratownica” wiaze te procesy w system.

Postawy Umiejetnosci

4 o

i

e
Dziedziny: emocjonalna praktyczna swiatopogladowa poznawcza
b
Dziatania Wiadomaosci

Rys. 1. Cztery dziedziny celow ksztatcenia

Zrodto: opracowanie wlasne.

Adaptacja modelu taksonomii celéw ksztalcenia do problematyki pomiaru
kapitatu ludzkiego przybiera nastepujaca postac:

1. Dziedzina fizyczno-praktyczna, FP. Tu mieszcza si¢ podstawowe
dyspozycje fizyczne: zdrowie i wydolno$¢ organizmu, a takze sprawnos$ci ru-
chowe (kinestezyjne): samoobslugowe (np. przemieszczanie si¢), szkolne (np. pi-
sanie rgczne i maszynowe), sportowe, techniczno-artystyczne. Osiagnigcia z tego
zakresu wymienia Walukiewicz w trzeciej i drugiej grupie podanych przyktadow.

2. Dziedzina poznawczo-doswiadczalna, PD.Obejmuje inteligencje
wielorakie: jezykowa, logiczno-matematyczna, przestrzenna, muzyczna, ruchowa
i spoteczna®®, wyksztatcenie ogolne i ukierunkowane, a takze doswiadczenie zdo-
byte poza szkota. Osiagnigcia z tego zakresu Walukiewicz wymienia w pierwszej
i drugiej grupie podanych przyktadéw.

* D. Dolinski, Emocje, poznanie i zachowanie, [w:] Psychologia. Podrecznik akademicki,
t. 2, Psychologia ogolna, red. J. Strelau, GWP, Gdansk 2000; B. Niemierko, Ksztalcenie szkolne.
Podrecznik skutecznej dydaktyki, wyd. cyt., s. 23.

* H. Gardner, Inteligencje wielorakie. Teoria w praktyce, Media Rodzina, Poznan 2002.
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3. Dziedzina emocjonalno-motywacyjna, EM. Obejmuje reakcje na
bodzce otoczenia (o podlozu temperamentalnym), zasoby energii i wytrwalos¢
(perseweracjg). Niektore z nich znajdziemy wsrod przyktadow Walukiewicza w gru-
pie czwartej.

4. Dziedzina charakterologiczno-$§wiatopogladowa, CS. W tej
wciaz jeszcze niedocenianej kategorii rozwoju indywidualnego mieszcza si¢: do-
datnia samoocena (asertywnos$¢) 1 uspolecznienie, a takze pozapolitycznie rozu-
miana ideowo$¢, wyrazajaca si¢ w postawach wobec $wiata zewngtrznego:
przyrody, spoteczenstwa i kultury. Te wartosci sygnalizuje Walukiewicz pod ha-
stami ,,nastawienia zyciowego” i ,, zadatkéw na kapital spoteczny” w grupach
czwartej 1 piatej podanych przyktadow.

Zarysowana powyzej topografia (mapa) obszaru pojecia kapitat udzki stano-
wi co najwyzej punkt wyjscia badan nad interpretacja pojecia kapitat ludzki w zmien-
nej (branzowo, czasowo, organizacyjnie) sytuacji rynku pracy. Te badania nadadza
wagi poszczegdlnym dziedzinom. Na razie przyjmujemy, ze wagi sa rowne, co jest
$miatym wyzwaniem wobec panujacych pogladow, w ktorych zwykle wyolbrzymia
si¢ dziedzing poznawczo-do$wiadczalng i nie docenia dziedzin pozapoznawczych.

Po sprawdzeniu interpretacji pojgcia kapital ludzki i po analizie wartosci,
jakie wnosi do edukacji (lewa kolumna tab. 1.), bedzie mozna ostroznie sprobowaé
jego zastosowan, bacznie $Sledzac uzytecznos$¢ i konsekwencje spoleczne kazdego
kroku (prawa kolumna tab. 1.). Wtedy bedzie mozna oceni¢ traftno$¢ operacjonaliza-
cji pojecia kapitat ludzki.

Podjeto juz pierwsze krajowe prace nad pomiarem kapitalu spotecznego
w edukacji*’, ale petna operacjonalizacja tego pojecia, wymagajaca syntezy badan
z dziedziny psychologii spolecznej, psychologii pracy i socjologii, nie zostata jesz-
cze dokonana. Przyczynki pedagogiczne do tej syntezy przedstawit Andrzej Janow-

ski jako ,,zjawiska zachodzace w zespole wychowankow™'.

SKALOWANIE KAPITALU LUDZKIEGO

Pomiar pedagogiczny od wielu lat toczy walke o wyodrgbnienie z psycho-
metrii, opartej na skalowaniu r6znic indywidualnych migdzy ludzmi. Rozpoczgto ja

" A. A. Wiktorzak, Kapital spoteczny szkoly, [w:] Badania zagraniczne i wzory miedzy-
narodowe w diagnostyce edukacyjnej, red. B. Niemierko, M. K. Szmigel, PTDE, Krakoéw 2009;
L. Wendicki, Kapital spoleczny studenckiej grupy cwiczeniowej jako czynnik wzrostu kapitatu
ludzkiego Sjej cztonkow, (w przygotowaniu), Wyd. AMW, Gdynia.

" A. Janowski, Poznawanie uczniéw. Zdobywanie informacji w pracy wychowawczej,
Fraszka Edukacyjna Warszawa 2002, s. 3.
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w epoce ekspansji nauczania programowanego>> pod hastem budowy testow spraw-
dzajacych opanowanie wybranego zakresu tresci ksztatcenia (criterion-referenced
tests, mastery tests), a nie tylko roéznicujacych osiagnigcia miedzy uczniami (norm-
-referenced tests). Powstato wicle opracowan z tego zakresu™, a zasady konstrukcji
testow sprawdzajacych zostaty upowszechnione w Polsce w setkach kursow i stu-
diow podyplomowych.

Stabo$cia pomiaru sprawdzajacego jest chwiejna procedura wyznaczania
norm ilosciowych (performance standards, cutting scores) pozwalajacych na uzna-
nie osiagnie¢ za wystarczajace. Zadna wersja tej procedury nie uwalnia nas od do-
stosowania normy do stanu osiagni¢¢ uczniéw i od rozwazenia konsekwencji
podejmowanych decyzji**. Z tego powodu bedziemy musieli zaczeka¢ z jej propo-
nowaniem do czasu zbudowania narzedzi pomiaru kapitalu ludzkiego i kapitatu
spotecznego oraz ich dostatecznie starannego wyprobowania (standaryzacji). Na
razie projektujemy skale pomiarowe w konwencji pomiaru roznicujacego.

Skale powinny obejmowa¢ caly zakres zmiennosci kapitalu ludzkiego: od
pojawienia si¢ dyspozycji (narodzin czlowieka) do mistrzostwa (poziomu eksperta).
Tak diugie skale byly budowane w pedagogice juz w latach osiemdziesiatych ubie-
glego stulecia® pod hastem pomiaru okreslonych kompetenciji na kontinuum ,,nowi-
cjusz — ekspert”. Ich znaczenie wzrosto w kolejnych dziesigcioleciach, gdy teoria
wyniku zadania (/tem Responce Theory, IRT) wzigta gore nad klasyczna teoria te-
stu’®. W Polsce dopiero zaczynamy wdrozenia teorii wyniku zadania®’, ale jej przy-
datnos¢ badawcza dla pedagogiki wydaje si¢ przesadzona.

Teoria wyniku zadania (probabilistyczna teoria testu) jest teoria
matematyczna dotyczaca zwiazku wyniku zadania z wlasciwoscia mierzong przez
zadania danego testu®®. Ta wlagciwo$¢ stanowi zmienna ukr yta, zdefiniowana

* R. Glaser, Instructional Technology and the Measurement of Learning Outcomes,
‘American Psychologists’, 1961, pp. 519-521.

3 B. Niemierko, Pomiar sprawdzajqcy w dydaktyce..., wyd. cyt.

** W. J. Popham, Setting Performance Standards, Instructional Objectives Exchange,
Los Angeles 1978; E. H. Haertel, Standard setting as a participatory process: Implications for
Validation of Standard-Based Accountability Programs, ‘Educational Measurement: Issues and
Practice’, 2002, 1.

33 J. Larkin, J. McDermott, D. P. Simon, H. A. Simon, Expert and Novice Performance
in Solving Physics Problems, ‘Science’, 1980, pp. 1335-1342; R. Glaser, Przyszios¢ pomiaru
dydaktycznego, ,,Edukacja”, 1988, 1.

% R. K. Hambleton, Comparison of Classical Test Theory and Item Response Theory
and their Applications to Test Development, ‘Educational Measurement: Issues and Practice’,
1993, 3.

37 Teoria wyniku zadania, IRT. Zastosowania w polskim systemie egzamindw zewnetrz-
nych, red. H. Szaleniec, Centralna Komisja Egzaminacyjna, Warszawa 2010.

¥R K Hambleton, wyd. cyt., s. 40.
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w toku planowania narzedzia, ale nieobserwowalna, przejawiajaca si¢ jedynie w po-
staci wynikow poszczegolnych zadan (elementéw narzedzia), a doktadniej: w postaci
prawidtowosci uktadéw tych wynikéw. By bada¢ te prawidtowosci, musimy przyjaé
mocne zatozenie o lokalnej niezalezno$ci wynikow poszczegdlnych za-
dan, czyli o jednorodno$ci mierzonej wlasciwosci. ,,Pytanie o to, czy narzedzie po-
miarowe jest wystarczajaco jednowymiarowe, stanowi podstawowe pytanie
umozliwiajace stosowanie modeli IRT [teorii wyniku zadania — B.N.]” — czytamy
w podreczniku tej teorii’”. Doktadno$é dopasowania modelu, a zatem i zasadnos¢
opartych na nim oszacowan jest, podobnie jak lokalna niezaleznos¢ zadan, spraw-
dzana empirycznie.

To zalozenie nie wyklucza pomiaru wilasciwosci wielowymiarowych, jak
wszystkie wyzej scharakteryzowane dziedziny kapitatu ludzkiego (o podwdjnej na-
zwie!), ale kazdy z wymiarow musi by¢ jednorodny, a jego wewngtrzna spojnosé
musi znalez¢ potwierdzenie w uktadzie wynikow zadan. Zadania (pozycje skali),
ktore naruszaja ten uktad, powinny by¢ wyeliminowane z analiz, co moze obejmo-
wac nawet wigkszo$¢ zadan poddanych probie jednorodnosci. Z reguty sa to zadania
o niskiej mocy réznicujacej, czyli zdolnosci rozrdzniania badanych o wyzszej i niz-
szej wartosci catego testu.

Drugie zatozenie teorii dotyczy zalezno$ci wyniku od trudnos$ci zadania i od
zdolnos$ci badanego, mierzonych pozycja na skali zmiennej ukrytej, a wigc — na
wspolnej skali. Gdy te pozycje sa jednakowe, badany ma prawdopodobienstwo rowne
0,50 rozwiazania zadania, gdy pozycja zadania jest wyzsza, to prawdopodobienstwo
jest mniejsze, a gdy pozycja badanego jest wyzsza — wigksze.

Najbardziej dla nas przydatna dwuparametrowa funkcja logistyczna zmien-
nej ukrytej (model 2PL) przybiera postaé nastgpujaca’:

expla, (6 - b,)]
1+expla, (0 —b,]’

fi-(@)=

gdzie: @ oznacza zmienna ukryta teta; exp — wykladnik stalej matematycznej
e =2,7182..., bedacej podstawa logarytmu naturalnego; a; — parametr réznicowania
zadania i; b; — parametr trudnosci zadania 7.

3 C. L. Hulin, F. Drasgow, C. K. Parsons, ltem Response Theory, Dow Jones-Irwin,
Homewood 1983; przekt. pol., Wprowadzenie do teorii odpowiedzi na pozycje testu, [w:] Traf-
nos¢ i rzetelnosc testow psychologicznych, red. J. Brzezinski, GWP, Gdansk 2005.

* N. Verhelst, Probabilistyczna teoria wyniku zadania, [w:] Teoria wyniku zadania,
IRT. Zastosowania w polskim systemie egzaminow zewnetrznych, red. H. Szaleniec, Centralna
Komisja Egzaminacyjna, Warszawa 2010, s. 44.
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Graficzne przedstawienie funkcji f; (6) nazywamy funkcja charakterystyczna
zadania i. Cztery krzywe charakterystyczne zadan 7, 2, 3 i 4, o ro6znych parametrach
a i b, pokazano na rysunku 2.

Prawdopodobienstwo
sukcesu
1,00

0,75

0,50

0,25

0,00
Teta

Rys. 2. Cztery krzywe charakterystyczne zadan testowych

Zrodto: opracowanie wiasne.

Parametr a, r6znicowanie, jest nachyleniem (stromos$cia) krzywej charakte-
rystycznej w punkcie przegigcia migdzy czescia wklgsta a wypukla, wyznaczonym
przez parametr b. Moze przybiera¢ wartosci od nieskonczenie niskich do nieskon-
czenie wysokich, ale w praktyce miesci sig najcze$ciej miedzy 0,5 a 2,5*!. Na rysun-
ku 2. ré6znicowanie przybralo nastgpujace wielkosci: a; = 2,5 (zadanie bardzo dobrze
roznicujace); a; = 2,0 (zadanie dobrze rdznicujace); a; = 1,5 (zadanie dobrze roézni-
cujace); a; = 0,5 (zadanie stabo réznicujace). Znaczenie réznicowania jest dla teorii
wyniku zadania zasadnicze: im jest wyzsze, tym wigcej mamy informacji o bada-
nych uzyskujacych wyniki w zasiggu ré6znicowania przez zadanie.

Parametr b, trudno$¢, jest potozeniem na skali zdolnosci badanych (teta)
punktu, w ktorym prawdopodobienstwo rozwigzania zadania wynosi 0,5. Takze
1 ten parametr moze przybiera¢ wartosci od nieskonczenie niskich do nieskonczenie
wysokich, ale przedzial od —3,00 do 3,00 zwykle wystarcza, by przedstawi¢ jego
warto$ci. Przeciwnie niz w przypadku wskaznika tatwosci (p) w klasycznej teorii
testu, gdy warto$¢ parametru b rosnie, to tatwos¢ zadania maleje. Trudnos¢ zadan
przedstawionych na rysunku 2. jest nastgpujaca: a; = —2,0 (zadanie bardzo tatwe);
a; = 0,0 (zadanie umiarkowanie trudne); a; = 2,0 (zadanie bardzo trudne); a, = 0,0
(zadanie umiarkowanie trudne).

“' E. Hornowska, Testy psychologiczne. Teoria i praktyka, Scholar, Warszawa 2001, s. 198.
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Teoria wyniku zadania moze by¢ zastosowana nie tylko do zadan testowych,
lecz takze do pozycji kwestionariuszowych (skale ocen i samooceny, skale postaw,
skale opisowe), kategorii zachowan z arkuszy obserwacji, a nawet informacji uzyski-
wanej w toku analizy dokumentéw. Warunkiem nalezytej rzetelnosci, czyli powta-
rzalno$ci wyniku pomiaru, jest zbudowanie dostatecznie jednorodnej (homogenicznej)
skali z dostatecznej liczby wysoko réznicujacych elementow.

Inaczej niz w klasycznej teorii testu, w ktorej oszacowanie rzetelnosci jest
jedno dla catej dhugosci skali, teoria wyniku zadania umozliwia dostosowanie rze-
telnosci testu do grupy badanych lub do pojedynczego badanego. Na podstawie pa-
rametréw zadania mozna wykresli¢ nie tylko jego krzywa charakterystyczna, lecz
takze krzywa informacyjna zadania pokazujaca, ile informacji dostarcza to zadanie
w kazdym punkcie skali zdolnosci teta. Ta krzywa przybiera posta¢ rozktadu nor-
malnego o wierzchotku w punkcie parametru b, wysokosci (rzgdnej) proporcjonalnej
do parametru a i zasiggu ramion obejmujacym obszar wzrostu krzywej. Informacja
dostarczana przez poszczeg6élne zadania sumuje si¢ dla testu zlozonego z tych za-
dan, co pozwala na wymodelowanie krzywej informacyjnej testu wedlug potrzeb
diagnostycznych grupy. Jeszcze wigksze znaczenie ma to w testowaniu adaptacyjnym,
gdyz pozwala na dobieranie zadan, ktére dostarcza najwigcej informacji o badanym
wedlug biezacego oszacowania jego poziomu zdolnos$ci (teta) lub wedlug poziomu
oczekiwan zaktadu pracy wobec kandydatéw na okre§lone stanowiska.

Dla ilustracji skal teta czterech dziedzin kapitatu ludzkiego zaznaczymy po
cztery hipotetyczne punkty (zadania: z;, z,, z3, z,) na kazdym kontinuum (jak na rys. 3.).
By przejs¢ od nich do pomiaru osiagnig¢ w tych dziedzinach, trzeba:

— dobra¢ po kilkadziesiat (co najmniej po 30-40) wskaznikow (elementdéw narze-
dzia) do kazdej skali;

— zebra¢ dane empiryczne w reprezentatywnej probie (o licznosci rzedu 1000-2000)
0s0b z odpowiednio zdefiniowanej populacji;

— wyeliminowac wskazniki o niskiej mocy réznicujacej (niskiej wartosci parametru a);

— oszacowac warto$¢ skalowa teta (parametr b) pozostatych wskaznikow;

— oszacowac rzetelno$¢ pomiaru i standardowy btad pomiaru w kolejnych prze-
dziatach skali teta;

— okresli¢ trafno$¢ teoretyczna, w tym trafno$¢ konsekwencyjna pomiaru o danym
poziomie rzetelnosci;

— przygotowaé podrecznik pomiaru kapitatu spotecznego do celu odpowiednio ostroz-
nych wdrozen wytworzonej metody.

Te siedem krokow mogtoby sta¢ si¢ wieloletnim programem catego instytutu
badawczego lub przynajmniej duzego seminarium naukowego. Gdyby nawet takiemu
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zespotowi nie udato si¢ uzyska¢ skal pomiarowych o zadowalajacej trafnosci i rze-
telnosci, to doswiadczenie zdobyte w toku badan musialoby owocowac postgpami
pedagogiki i innych dyscyplin nauk spotecznych.

Dziedzina fizyczno-praktyczna

Teta -3 -2 -1 0 1 2 3
+Z; ’Z} 41'_'3 +Zg;
;- wykazuje podstawowg sprawnosc ruchowy z; — jest wolny od chordb przewlektych
23— pisze odrecznie ksztattnymi literami Z4— uprawia sport lub sztuke na wysokim poziomie

Dziedzina poznawczo-doswiadczalna

Teta -3 -2 -1 0 1 2 3
A 4 A A
Zy Z; Z3 24
Z; —wykazuje inteligencje niewerbalng w normie Z; - ma wyksztatcenie érednie
z:—ma wyksztalcenie wyisze zs—ma wybitne osiagniecia zawodowe

Dziedzina emocjonalno-motywacyjna

Teta -3 -2 -1 0 1 2 3
4 Z; 422 +23 ‘Za
z; = przetamuje niedmiatosé w kontaktach towarzyskich  z; = starannie wykanuje obowigzki
Z3—wykazuje otwartosé w kontaktach spotecznych Z; = ma szczegdlne zasoby energii
Dziedzina charakterologiczno-swiatopoglagdowa
Teta -3 -2 -1 0 1 2 3
*Z 1 + Z3 +Z_3 +Z4
z; —wykazuje dodatnia samoocene z,—wykazuje nastawienie optymistyczne
z3— nieformalnie przewodzi grupie z:—wykazuje szczegdlne zaangazowanie spoteczne

Rys. 3. Fikcyjne przyktady skalowania sktadnikow kapitatu spotecznego

Zrodto: opracowanie wiasne.

CZY NAUCZYCIELE OCENIAJA KAPITAL LUDZKI UCZNIOW?

Skoro kapitat ludzki jest pojeciem tak szerokim, jak przyjeliSmy — za Sta-
nistawem Walukiewiczem — w tym artykule, a edukacja jest gtowna droga jego po-
zyskiwania, to zasadne staje si¢ pytanie o obecnos¢ jego sktadnikéw w programach
ksztalcenia i w systemach oceniania osiagnig¢ szkolnych. Tu podejmiemy probe od-
powiedzi tylko na druga czgs$¢ tego pytania.

Ocena szkolna jest (@) informacja o wyniku uczenia sig (stopniem szkolnym)
wraz z (b) komentarzem®. Obserwacje nauczyciela wybiegajace poza wiadomosci

2, Niemierko, Ocenianie szkolne bez tajemnic, WSiP, Warszawa 2002, s. 184.
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1 umiejetnosei przedmiotowe ucznia pozaregulaminowo wptywaja na oszacowanie jego
osiagnieé (cze$¢ a oceny), nadajac jej charakter spoteczno-wychowawczy™®, oficjalnie
pojawiaja si¢ w komentarzu (czgs$¢ b oceny), a najpelniej wystepuja w swobodnej
ocenie opisowej, czesto ograniczonej tylko do komentarza, bez stopnia szkolnego™.
Ustny komentarz, aczkolwiek doniosty wychowawczo jako element ewaluacji
ksztattujacej, nie wehodzi w skfad oceniania sumujacego®’, coraz czesciej opartego
na egzaminie zewngtrznym.

Roéznica migdzy egzaminacyjng jednokryterialng ocena waskodydaktycznag
a wewnatrzszkolna wielokryterialna ocena spoteczno-wychowawcza powoduje, ze
ocenianie spoleczno-wychowawcze pozwala na rownie dobre przewidywanie osiagnig¢
ucznia w szkole wyzszego szczebla, a zapewne 1 w pracy zawodowej, jak ocenianie
waskodydaktyczne. Ta prawidlowo$¢ byta wielokrotnie obserwowana w réznych kra-
jach i na roznych szczeblach edukacji*.

Gdy istniaty w Polsce licea pedagogiczne, zglaszajaca si¢ do nich mtodziez ze
wsi miata znacznie wyzsze oceny (spoteczno-wychowawcze) na §wiadectwach ze
swoich szkot niz miodziez z miasta, na egzaminie wstgpnym uzyskiwala znacznie
nizsze oceny (waskodydaktyczne), a juz w pierwszej klasie odzyskiwala przewage,
ktora z roku na rok rosta i przenosita si¢ na praktyke pedagogiczna. Zapewne czynnik
motywacyjny (,,bylam i bede dobra uczennica”) podnosit trafno$¢ prognostyczna
$wiadectwa.

Podobng sytuacje mozna zaobserwowac¢ w Stanach Zjednoczonych. Wyniki
najpowszechniej stosowanego testu uzdolnien akademickich SAT sa skorelowane
z osiagnigciami studentow pierwszego roku kolegium w wysokosci okoto 0,5, ale
wyniki klasyfikacji wewnatrzszkolnej (pozycja ucznia wsrod absolwentow szkoty)
sa skorelowane nieco wyzej, okoto 0,6*. Nie moga si¢ temu nadziwi¢ specjalisci
psychometrii. Jeden z nich*® tak skomentowat to zjawisko: ,,Badania, jedne po dru-
gich, pokazuja, ze trafno$¢ prognostyczna testow wstepu do kolegium jest w przy-
blizeniu réwna trafnosci $redniej arytmetycznej stopni ze szkoty $redniej. (...)
Dziwne, ze tak jest. Jak znakomite zespoty, ztozone z najlepszych na $wiecie psy-
chometrow, moga nie méc pokona¢ niezbornych grup nauczycieli szkot $rednich,

* Tamze, 5. 212-215.

* Tamze, s. 194-197.

* Tamze, s. 186-189.

* B. Niemierko, O powodzeniu nauczyciela w pracy dydaktyczno-wychowawczej, PZWS,
Warszawa 1969; J. W. Young, Differential Validity, Differential Prediction, and College Admis-
sions Testing: A Comprehensive Review and Analysis, CEEB, New York 2001.

7 B. Niemierko, Ocenianie szkolne bez tajemnic, wyd. cyt., s. 269.

® J. K. Smith, Reconsidering Reliability in Classroom Assessment and Grading, ‘Educa-
tional Measurement: Issues and Practice’, 2003, 4.
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ktorzy, w dodatku, mogliby powiedzie¢ «My wcale nie probujemy [przewidywac
sukcesu w kolegium — B.N.]»? Odpowiedz na to pytanie miesci si¢ w podobien-
stwie procesoéw ustalania ocen w szkole i w kolegium”.

,Podobienstwo procesow ustalania ocen”, to jest udzial pozapoznawczych
sktadnikow kapitatu ludzkiego w szkole, w kolegium i, zapewne, w pracy zawodo-
wej wyznacza pole rozwoju metodyki oceniania szkolnego. Podjecie prac nad sza-
cowaniem kapitatu ludzkiego i kapitatu spotecznego uczniow powinno skierowaé
uwagge nauczycieli-wychowawcow na nastgpujace kwestie:

1. Uczniowie maja stosowne do wieku wyobrazenie swojej wartosci jako kapitatu
ludzkiego. Ograniczanie oceniania szkolnego do dziedziny poznawczej (wiado-
mosci 1 umiejgtnos$ci przedmiotowe), z pomijaniem osiagni¢é praktycznych,
emocjonalnych i charakterologicznych, lub, co gorsza, niejawne poszerzanie za-
kresu oceniania o te dziedziny® prowadzi do konfliktu tego wyobrazenia z dzia-
talnoscia szkoly. Docenianie pozapoznawczych dziedzin rozwoju ucznia, cho¢by
jedynie w komentarzu do stopnia, tagodzi ten konflikt.

2. Kazdy przedmiot szkolny wiele wnosi do kazdej z czterech dziedzin kapitatu
ludzkiego. Przedmioty humanistyczne (1) usprawniaja komunikacje miedzyludzka,
(2) wyposazaja w znajomo$¢ jezykow, literatury, historii, stosunkow spotecznych,
(3) uszlachetniaja emocje i (4) ksztaltuja charakter oraz postawy prospoleczne.
Przedmioty Sciste (1) usprawniaja myslenie teoretyczne i sytuacyjne, (2) posze-
rzaja 1 poglebiaja znajomos$¢ praw natury, (3) ¢wicza ucznia w pokonywaniu
trudnosci i (4) ksztattuja racjonalny $wiatopoglad. Osiagnigcia ucznia nie spro-
wadzaja si¢ wigc do wiadomosci i umiejetnosci przedmiotowych.

3. Kazdy przedmiot szkolny wiele wnosi takze do przyszitego kapitatu spotecznego
rodziny, zakladu pracy i kregdw dziatalnosci spotecznej absolwenta: ksztattuje
umiejetnos¢ komunikacji i wspotdziatania, samokontroli i tolerancji réznicy po-
gladéw i postaw, realistycznej samooceny. Metody pracy grupowej™ sa jednak
wciaz jeszcze zbyt rzadko stosowane w szkole, a sprawdzanie i ocenianie 0sia-
gnie¢ zespohu uczniowskiego to prawdziwy ewenement’'.

4. Akcentowanie warto$ci kapitatu spolecznego unowoczesnia systemy oceniania
osiagni¢¢ ucznidw, gdyz jest wybieganiem w dajaca si¢ przewidzie¢ przysztosé
ludzkosci swiata. Obecnie dokonuje si¢ ostra konfrontacja wybujatego indywidu-
alizmu kultury euroamerykanskiej z kolektywistycznym, opartym na wzajemnej

* Tamze, s. 14.

*0 B. Niemierko, Diagnostyka edukacyjna..., wyd. cyt., s. 8.

*' A. Poreba-Konopczynska, Test zespolowy z wyposazeniem jako narzedzie oceniania,
[w:] Diagnostyka edukacyjna. Teoria i praktyka, red. B. Niemierko, PTDE, Krakéw2004.

274 Zeszyty Naukowe AMW



Jak mierzy¢ kapital ludzki i kapital spoleczny? Edukacyjne perspektywy...

zaleznosci charakterem spoteczenstw azjatyckich. Te¢ druga wlasciwos¢ psycho-
logowie okreslaja jako ,,zalezno$¢ od pola”: w spostrzeganiu, reakcjach, sposobie
myslenia. Jak stwierdza wnikliwy badacz réznic kulturowych Richard Nisbett™,
,»gora z gora moze si¢ jednak zej$¢. I Wschod, i Zachod, zmierzajac ku sobie na-
wzajem, moga mie¢ swoj udziat w stanowiacym jedna cato$¢ §wiecie, w ktorym
obecne beda — cho¢ przeobrazone — spoleczne i poznawcze aspekty obydwu
tych regionow (...)”.

Nie watpig, ze wybitni nauczyciele maja pelna swiadomos¢ nie tylko bieza-
cych potrzeb swoich uczniow, lecz takze nadciagajacych przemian. Szybki awans
krajow i przemystowych enklaw dalekowschodnich (Japonia, Korea Poludniowa,
Hong-Kong, Szanghaj) w migdzynarodowych badaniach osiagni¢¢ uczniow (/EA,
OECD/PISA) daje im wiele do myslenia.

PODSUMOWANIE

1. Pojeciom ,kapitat ludzki” i ,,kapitat spoteczny” brak peinej reprezentacji pomia-
rowej, co ogranicza ich uzyteczno$¢ w edukacji.

2. Punktem wyjscia procedur pomiarowych kapitatu ludzkiego i spotecznego powin-
na by¢ operacjonalizacja tych pojec za pomoca obserwowalnych wskaznikow.

3. Najwazniejsza wlasciwoscia pomiaru zjawisk spotecznych jest ich trafno$¢ teore-
tyczna, w tym trafno$¢ konsekwencyjna, to jest ustrzezenie si¢ ujemnych skut-
ké6w pomiaru.

4. Dziedziny kapitatu ludzkiego mozna wstepnie poklasyfikowaé na: fizyczno-
-praktyczna, poznawczo-do§wiadczalng, emocjonalno-motywacyjna i charaktero-
logiczno-$wiatopogladowa.

5. Najprzydatniejszym modelem pomiarowym niematerialnych form kapitalu jest
probabilistyczny model dwuparametrowy teorii wyniku zadania (/RT).

6. Skale pomiarowe kapitalu niematerialnego powstana przez dobor wysoko rdzni-
cujacych wskaznikow w liczbie zapewniajacej odpowiednia rzetelno§¢ pomiaru.

7. Podjgcie przez pedagogoéw prac nad pomiarem kapitalu niematerialnego uczniow
wplynie na poszerzenie pola nauczycielskiej oceny szkolne;j.

*2 R. E. Nisbett, Geografia myslenia, GWP, Sopot 2009, s. 167.
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HOW TO MEASURE HUMAN CAPITAL
AND SOCIAL CAPITAL? EDUCATIONAL
PROSPECTS FOR OPERATIONALIZATION
OF ECONOMIC NOTIONS

ABSTRACT

The author presents human capital and social capital as individual and group dispositions
acquired as a result of education and having a certain value on the labour market. To develop measure-
ment tools for these forms of capital, both concepts should be operationalized, i.e. expressed in terms
of human intentional behaviours, and then the Two-Parameter Logistic Model of Item Response Theory
may be applied for scaling the particular dispositions. Validity and reliability of this kind of measurement
is discussed in the paper. Its conclusions lead to reconsidering teacher's assessment practices.

Keywords:
human capital, social capital, operationalization of notions, education, labor market.
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