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Streszczenie:

Artykut podejmuje problematyke europejskiego systemu ekoznakowania oraz jego roli w ograniczaniu zagrozen dla sro-
dowiska ptynacych ze strony przemystu zwigzanego z wytwarzanie débr konsumpcyjnych. Jednoczesnie podejmuje prébe
postawienia syntetycznej oceny efektywnosci jego funkcjonowania. Dla lepszego ukazania tej roli oraz jego oceny w ni-
niejszym artykule wykorzystano m.in. badania poréwnawcze przeprowadzone na grupie 400 polskich i niemieckich stu-
dentéw ukierunkowane na okreslenie poziomu znajomosci problematyki ekoznakowania produktéw oraz kryteridw wy-

boréw konsumenckich.
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WPROWADZENIE

Dynamiczny rozwdj przemystu obserwowany szczegdl-
nie w drugiej potowie XX wieku spowodowat znaczaca de-
gradacje S$rodowiska, na skale nie obserwowang nigdy
wczesniej. W skutek naruszenia rownowagi ekosystemow
naturalnych spoteczno$¢ miedzynarodowa ,baczniej” zacze-
ta przygladac sie skutkom antropogenicznej degradacji po-
szczegblnych sktadnikow przyrody. Pojawity sie Raport Se-
kretarza Generalnego U Thana (1968 r.), pierwszy raport
dla Klubu Rzymskiego Granice wzrostu (1972 r.) [7] a potem
Konferencjia ONZ w Rio Janeiro w 1992 roku i koncepcja
sustainable development [5], ktéra ,przekonstruowata”
istniejagcy wzorzec rozwoju na paradygmat ,solidarnego
miedzypokoleniowo” korzystania z zasobdw przyrody, ukie-
runkowanego na osiggania lepszej jakosci zycia, zyjgcych
dzis i w przysztosci. Pogarszajacy sie stan srodowiska oraz
budujaca sie wokot tego problemu wspétpraca miedzynaro-
dowa ,,wymusity” niejako poszukiwanie nowych instrumen-
téw skutecznego ograniczania zagrozen dla Srodowiska,
szczegblnie ze strony przemystu produkcyjnego odpowie-
dzialnego w znacznym stopniu za niekorzystne zmiany w
ekosystemach. Pojawity sie koncepcje ecolabellingu, zréw-
nowazonej konsumpcji czy Zintegrowanej Polityki Produk-
towej (ZPP) [9] traktujgce, w sposéb szczegdlny aspekty
jakosci wyrobow i ich oddziatywania na srodowisko, w po-
szczegblnych etapach cyklu istnienia. Ta szczegdlna uwaga
wynikata z faktu, ze to wtasnie produkty konsumpcyjne i ich
cykl zycia ksztattujg obcigzenia Srodowiskowe zwigzane z

fazg wydobycia surowcéw, jego produkcjg, uzyciem oraz
fazg pouzytkows (,0d kotyski po gréb”). Stad tez poprawa
parametrow ekologicznych produktow, w catym ich cyklu
Zycia a w szczegdélnosci na etapie wytwarzania oraz uzytko-
wania staje sie kluczowym czynnikiem ograniczania
»Srodowiskowych” zagrozen przemystowych .

W literaturze przedmiotu jako jeden ze sposobdéw po-
prawy parametrow ekologicznych produktéw oraz proce-
sow ich wytwarzania wskazuje sie system ekoznakowania
oraz ekoetykietowania [1]. Kraje nalezgce do Unii Europej-
skiej mozna uznaé za prekursoréw takiego podejscia. Aktu-
alne rozporzadzenie (WE) nr 66/2010 Parlamentu Europej-
skiego i Rady z dnia 25 listopada 2009r. w sprawie oznako-
wania ekologicznego UE wskazuje na koniecznos¢ informo-
wania spoteczenstwa i zwiekszenia jego Swiadomosci na
temat oznakowania ekologicznego. Sposobem budowania
tej Swiadomosci majg by¢ dziatania promocyjne, kampanie
informacyjne i edukacyjne na poziomie lokalnym, krajowym
i wspodlnotowym. W ten sposdb UE chce zbudowac
,Swiadomos$¢ konsumencka” na temat symboli ekologicz-
nych umieszczanych na produktach, takze w celu umozli-
wienia konsumentom dokonywania $wiadomych wyborow.
Wazne jest tez to, aby europejski system stat sie bardziej
atrakcyjny, takze dla producentéw i sprzedawcow [8]. Wy-
daje sie, ze podstawowym czynnikiem uczynienia ze stwo-
rzonego na przestrzeni lat ,europejskiego systemu ekozna-
kowania” systemu atrakcyjnego, jest ,docenienie” przez
konsumentow produktéw faktu proekologicznej staran pro-
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ducentéw na drodze do uzyskania ekoznakow, poprzez de-
cyzje o zakupie ich produktéw. Dlatego tez, niniejszy artykut
podejmuje problematyke europejskiego systemu ekoznako-
wania i jego roli w ograniczaniu zagrozen dla srodowiska
ptynacych ze strony przemystu zwigzanego z wytwarzanie
débr konsumpcyjnych oraz syntetyczng prébe oceny efek-
tywnosci jego funkcjonowania. Dla lepszego ukazania tej
roli oraz jego oceny w niniejszym artykutu wykorzystano
m.in. badania poréwnawcze przeprowadzone na grupie 400
polskich i niemieckich studentéw ukierunkowane na okre-
Slenie poziomu znajomosci problematyki ekoznakowania
produktéw oraz kryteriow wyboréw konsumenckich.

GENEZA EKOZNAKOWANIA

Symbol uznawany za wszechstronny nosnik informacji
funkcjonowat juz w starozytnosci. Dowodem czego s3 znale-
ziska archeologiczne na terenie Rzymu, Grecji, Egiptu i Chin.
Znaki te ukazywaty pochodzenie oraz wytwoérce danego
produktu. Z biegiem czasu staty sie znakiem towarowym,
reprezentujac kupcéw danego wyrobu [1].

Zmiany i rozwéj przemystowy, ktéry nastgpit na przeto-
mie XVIII i XIX wieku miat istotny wptyw na uksztattowanie
sie nowych znakéw oraz powstanie uregulowan prawnych
zwigzanych z ich ochrona. Jednym z pierwszych aktéw
prawnych dotyczgcych oznakowania byta ustanowiona z
1883 roku w Paryzu, Konwencja o Ochronie Wtasnosci Prze-
mystowej. Uwazana jest ona za punkt wyjscia do obecnych
regulacji prawnych [1].

Historia ekoznakowania wyrobdéw ekologicznych jest
stosunkowo mtoda. Pierwszymi krajami w ktérych wprowa-
dzono ekologiczne oznaczenia produktow byty Niemcy
(Niebieski Aniotf, 1978 r.) przyznawany jest przez niemieckie
Ministerstwo Srodowiska produktom, ktére wyrézniaja sie
wysoka jakoscia, funkcjonalnoscig i bezpieczenstwem oraz
w Szwecji w roku 1970. Wéwczas to wprowadzono znak
funkcjonujacy do dzisiaj pod nazwga ,,Miljopapper”. Od 1989
r. w Szwecji obowigzuje — wspdlny dla krajow skandynaw-
skich — ekoznak Svanen (,tabedz”), uznawany za jeden z
najbardziej kompleksowych i obiektywnych systeméw eko-
etykietowania na Swiecie [10].

ZNAKOWANIE PRODUKTOW EKOLOGICZNYCH

Kompleksowe i rozbudowane podejscie do definiowania
ekoznakowania prezentuje W. Adamczyk. Wskazuje, iz po-
przez ekoznakowanie rozumie sie proces oznaczania pro-
duktu specjalnymi znakami. Istnieje wiele rodzajow ekozna-
kowania w zaleznosci od kraju, regionu czy rodzaju dziatal-
nosci. Ekoznaki s3 powszechnie stosowane przez przedsie-
biorcéw. Symbol ten jest przekainikiem informacji. Ma na
celu zachecenie przedsiebiorstwa do produkcji wyrobdéw
przyjaznych dla srodowiska. Informuje klientéw o tym, ze
produkt zostat wykonany z troskg o Srodowisko, a takze, ze
podczas trwania produkcji nie doszto do skazenia wody,
gleby lub powietrza. Dzieki tym oznakowaniom klient moze
Swiadomie dokonywac¢ wyboru zakupu produktéw. Niezwy-
kle istotng kwestig zwigzang z produktem ekologicznym jest
jego ekologiczny cykl zycia, ktéry mozna okresli¢ syntetycz-
nie jako okres istnienia wptywdéw na srodowisko zwigzanych
z danym produktem "od kotyski az po gréb". Dla oceny
tychze wptywdéw niezbedne staje sie okreslenia systemu
danego wyrobu [3]. W analizie takiej uwzgledniane sg wy-
brane lub wszystkie fazy istnienia produktu, poczynajac od
projektowania, poprzez wydobycie surowcéw, energo-

chtonnos¢ i materiatochtonnosé produkcji i uzytkowania, a
skoficzywszy na fazie pouzytkowej, gdy produkt staje sie
odpadem. Elementem odrdzniajgcym produkty ekologiczne
od tradycyjnych jest niewatpliwie podejscie oséb projektu-
jacych do fazy pouzytkowej produktow, tj. mozliwos¢ na-
prawy, odnawiania, ponownego uzycia czy recyklingu. Znaki
ekologiczne umieszczane na etykietach spetniajg funkcje:

— identyfikacyjng — umozliwiajaca rozpoznanie rodzaju
dobra, jego pochodzenia, a takze pozwalajaca na od-
réznienie produktéw ekologicznych,

— gwarancyjng — zapewniajgcy utrzymanie jakosci pro-
duktu na okreslonym poziomie,

— promocyjng — umozliwiajgcg postrzeganie jakosci
dobra poprzez marke (znak ekologiczny) i preferowa-
nego w przeciwienstwie do débr bez marki [1].

Natomiast wg A. Bernaciaka i W. Gaczka spetniajg one

funkcje:

— informacyjng — polegajacq na wskazaniu charaktery-
stycznych cech danego produktu odrézniajacych go
od pozostatej oferty rynkowej;

— marketingowag — potwierdzajgcg oferte produktéw
dla konsumentéw oczekujgcych débr w najmniejszym
stopniu negatywnie oddziatywujgcych na srodowisko;

— edukacyjng — ukazanie alternatywnych wobec substy-
tutow mozliwosci postepowania z produktem we
wszystkich fazach jego cyklu zycia;

— stymulacyjng — zwiekszanie zainteresowania przed-
siebiorstw dziataniami proekologicznymi [2]. Istotne
znaczenie ma réwniez funkcja edukacyjna ekoznako-
wania, ktéra ma stuzy¢ wzbogacaniu wiedzy konsu-
mentéw zwigzanej z produktami ekologicznymi i ich
cechami. Jak zauwaza Pondel (2007) Warunkiem sku-
tecznego dziatania znakéw ekologicznych jest wysoki
poziom edukacji ekologicznej spoteczenstw [6].

UNIFIKACJA EKOLOGICZNEGO ZNAKOWANIA | JEGO KLA-
SYFIKACJA

Produkt, dopuszczany na rynek musi spetnia¢ obowigzu-
jace normy ochrony sSrodowiska. Wyroby spetniajgce wyma-
gania majg szanse uzyskac prawo do ekooznaczen. Taki pro-
dukt charakteryzuje sie nastepujacymi cechami:

— ilos¢ surowcéw uzyta do jego wytworzenia zostata

znacznie ograniczona,

— proces produkgji nie jest szkodliwy dla Srodowiska,

— surowce uzyte do produkcji nie sg szkodliwe srodo-

wisku,

— produkt nie jest testowany na zwierzetach,

— opakowanie jest ograniczone do minimum lub w

ogéle z niego zrezygnowano,

— opakowanie moze zosta¢ ponownie wykorzystane,

— zuzycie energii na kazdym etapie produkcji i uzytko-

wania produktu jest zminimalizowane.

Etykiety ekologiczne muszg spetnia¢ wysokie wymagania
zarowno w zakresie doboru przedmiotu, kryteriow ich uzy-
skania i kontroli [4]. Kryteria ekooznaczania przyznawane sg
indywidualnie dla kazdej grupy towarowej [11].

W Europie zgodnie z zatozeniami ustalonymi przez OECD
(Organisation for Economic Co-operation and Deve-
lopment) nadanie towarowi ekoetykiety zostaje dokonane
przez odpowiednig organizacje publiczng, administracje
rzgdowg lub prywatna. Polskim oficjalnym znakiem ekolo-
gicznym jest EKO-ZNAK przyznawany od 1998 roku przez
Polskie Centrum Badan i Certyfikacji.
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Ubieganie sie o nadanie prawa do umieszczania
ekoznakdéw jest dobrowolne, a otrzymanie go uzaleznione
jest od oceny jaka produktowi wystawi komisja przyznaja-
ca znak. Warto o niego zabiega¢, gdyz jest elementem sku-
tecznej strategii promocyjnej tworzacej pozytywny wizeru-
nek firmy dbajacej o srodowisko naturalne. Poprzez wdra-
zanie ekoprogramow producenci, ktérzy zdecydowali sie
poddaé procedurom oceny ekologicznej w celu uzyskania
ekoznaku pokazujg, ze poprawity swojg pozycje rynkows,
wdrozyty nowe technologie, podniosty jako$¢ produkowa-
nych wyrobdw, dostrzegajg tez bardzo wazny aspekt moz-
liwosci ograniczenia kosztéw produkcji, co sktania ich do
dziatania. Licencja na ekoznak przyznawana jest na okre-
Slony czas (zwykle do trzech lat), po ktérym to okresie
mozna ubiegac sie o jej wznowienie [11].

Oznaczenia ekologiczne stanowig istotny instrument
zarzadzania srodowiskiem. Wyrdzniamy trzy podstawowe
kategorie produktow okreslanych jako [1]:

— pozytywne, ktdére przyznawane sg wyrobom przyja-

znym Srodowisku,

— negatywne a wiec ostrzegajace konsumenta o zagro-
zeniach sSrodowiskowych zwigzanych z uzytkowaniem
produktu,

— neutralne, ktérych zadaniem jest zwracanie uwagi na
problematyke ekologiczna.

Niewatpliwie wszystkie przyczyniajg sie do lepszego
postrzegania produktu przez konsumenta oraz ksztattowa-
nia odpowiedniego wizerunku firmy.

Wydaje sie, ze stosowanie znakéw ekologicznych coraz
czesciej uznawane jest przez producentdéw jako czynnik
warunkujacy uzyskanie przewagi konkurencyjnej — poprzez
wzrost obrotéw, zwiekszenie udziatu w rynku. Lecz aby to
oddziatywanie ekoznaku na ksztattowanie sie pozycji kon-
kurencyjnej zachodzito konieczna jest odpowiedz ze strony
popytu, ktéra ,doceni: starania przedsiebiorcow. Jej wa-
runkiem niewatpliwie jest stosowanie kryterium ekologicz-
nego w procesie wyboru produktu oraz umiejetnos¢ iden-
tyfikowania produktéw o lepszych parametrach srodowi-
skowych na podstawie umieszczanych na nich symboli.
Tabela 1 przedstawia wybrane ekoznaki i ich znaczenie.

CHARAKTERYSTYKA PROCESU BADAWCZEGO

Badania poréwnawcze dotyczgce znajomosci proble-
matyki ekoznakowania oraz kryteriéw wyboréw konsu-
menckich stosowanych przez studentéw w trakcie procesu
zakupu débr, zostaty przeprowadzone w pierwszym kwar-
tale biezgcego roku wsréd studentéw Uniwersytetu Zielo-
nogorskiego oraz Uniwersytetu im. Christiana-Albrechta w
Kiel. Uniwersytet Zielonogdrski jest stosunkowo mtodg
uczelnig poniewaz zostat utworzony 1 wrzesnia 2001 roku,
z potaczenia Politechniki Zielonogdrskiej i Wyzszej Szkoty
Pedagogicznej im. T. Kotarbinskiego. Strukture uniwersyte-
tu tworzy 10 wydziatow i 36 kierunkéw. Na uczelni studiuje
16870 0sdb z czego 10332 to studenci studiéw stacjonar-
nych, a 6434 studidw niestacjonarnych [14]. Z kolei Uni-
wersytet Christiana-Albrechta zostat utworzony 5 pazdzier-
nika 1665r. Nazwa tej uczelni wywodzi sie od jej zatozycie-
la ksiecia Christiana Albrehta. jest jedynym uniwersytetem
landu Szlezwik-Holsztyn. Obecnie otwartych jest 8 wydzia-
téw. Dane z 2009 roku pokazujg, ze ksztatci sie tam 22825
0s0b [15]. Celem gtéwnym badania byto sprawdzenie wie-
dzy studentéw na temat znajomosci ekoznakéw. Badanie
to miato odpowiedzie¢ na 3 zasadnicze pytania:

1. Jakimi kryteriami ,studenci konsumenci” kierujg sie

przy dokonywaniu wyboréw produktéow?

2. lle $rednio srodkéw finansowych miesiecznie prze-
znaczajg na zakupy?

3. Jak wyglada umiejetnosci identyfikacji produktéw o
lepszych parametrach srodowiskowych na podsta-
wie umieszczanych na nich ekoznakach?

W badaniach wykorzystano narzedzie w postaci kwe-
stionariusza ankiety. Ankieta zostata podzielona na trzy
czesci z czego pierwsza dotyczyta kryteriow wyboréw kon-
sumenckich. Badani udzielili informacji na jakie czynniki
zwracajg uwage przy dokonywaniu wyboru produktu w
procesie zakupu oraz jakg kwotg $rednio dysponujg mie-
siecznie na cele ,zakupowe”. W kolejnej czesci zostata
sprawdzona wiedza studentéw dotyczaca ekoznakowania.
Umieszczonych byto 15 zamknietych pytan, gdzie byty
cztery mozliwe odpowiedzi do wyboru. Nastepnie ankieto-
wani odpowiadali na pytania dotyczace wieku, ptci, kierun-
ku studiéw oraz miejsca zamieszkania.

Tabela 1

Wybrane ekoznaki i ich charakterystyka
Table 1

Selected eco-signs and their characteristics

Margaretka, symbol ekologiczny — informuje konsumenta, ze produkty nie s3 szkodliwe dla Srodowiska — tj. spetniajg okreslo-
ne kryteria unijne, ustalone w porozumieniu m.in. z przedstawicielami przemystu, konsumentéw, organizacji Srodowisko-
' wych, handlu i wtadz publicznych

tabedz (Svanen) — wprowadzony zostat w krajach skandynawskich. Nordycka Etykieta Ekologiczna przyznawana jest od 1989
roku przez Nordic Council of Ministers, czyli stowarzyszenie Ministréw Krajow skandynawskich: Szwecji, Finlandii, Norwegii

i Islandii, a od 1997 roku i Danii. Znak ekologiczny tabedzia posiadajg produkty przyjazne dla sSrodowiska — zaréwno na etapie
produkcji, przez uzytkowanie i koriczac na utylizacji. Symbol ten mogga otrzymac wyroby papiernicze, sprzet AGD, sprzet elek-
troniczny. Nie obejmuje on natomiast branzy spozywczej i farmaceutyczne;j.

KRAV - szwedzki znak zywnosci ekologicznej. Istnieje od 1985 roku. Oznaczenie ekologiczne jest przyznawany przez Zwigzek
Plantatoréw Upraw Ekologicznych. Produkty ekologiczne oznaczone tym symbolem zostaty wytworzone bez uzycia sztucz-
nych nawozdéw i chemicznych srodkéw ochrony roslin.

Btekitny Aniot — znak ekologiczny ten zostat wymyslony przez niemieckie Ministerstwo Srodowiska. Symbol ekologiczny po
raz pierwszy przyznano w 1978 roku. Jest najstarszym oznaczeniem ekologicznym tego typu na swiecie. Etykiete ekologiczng
mozna spotkac na produktach réznego rodzaju - od pity mechanicznej, przez zegarki, do komputeréw. Pomaga identyfikowaé
ponad 10 tys. produktow. Znak ten jest przyznawany przez jury, ktére decyduje zgodnie z kryteriami okreslonymi przez insty-
tucje naukowe i niemieckie ministerstwo Srodowiska. O przyznaniu ekoznaku decydujg m.in. oszczednos$¢ w zuzyciu energii,
wptyw zastosowanych materiatéw na srodowisko i mozliwosci przetworzenia produktu.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [1], [12], [13].
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WYNIKI BADAN POROWNAWCZYCH

W badaniu wzieto udziat 200 studentéw z uczelni zielo-
nogorskiej z czego 67% stanowity kobiety, 77% ankietowa-
nych deklarowato, ze mieszka w miescie 33 na wsi oraz 200
studentow Uniwersytetu z Kiel 49% stanowity kobiety. Na-
tomiast 93% respondentéw pochodzito z miasta 7% ze wsi.
Polscy ankietowani studenci na wydatki (zakupy débr) prze-

znaczajg kwote w przedziale od 50 do 2000zt z kolei nie-
mieccy od 80€ do 750€ (w przeliczeniu zt tj. od 312 do
2925zt). Polski student srednio przeznacza na wydatki kon-
sumpcyjne 460,05zt miesiecznie, natomiast niemiecki 313€
miesiecznie tj. w przeliczeniu na ztotéwki 1220zt, (wg. kursu
NBP z dnia 30.03.2011) co pokazuje zdecydowane rdznice
w posiadanych srodkach na cele zakupowe pomiedzy pol-

Tabela 2
Zestawienie porownawcze wynikéw badani znajomosci poszczegélnych ekoznakéw wsrod polskich i niemieckich studentow
Table 2
A comparative summary of the results of investigations into the knowledge of particular eco-signs among Polish and German students
Odpowiedzi
Znak Polscy studenci Niemieccy studenci
Poprawne Btedne Nie wiem Poprawne Btedne Nie wiem
1 & 94% 5% 1% 92% 6% 2%
2. iy 46% 9% 45% 57.5% 30% 12,5%
3 (eny 19% 19% 62% 29% 8% 63%
4 \'(;:' 22% 31% 47% 16,5% 45% 38,5%
oy
5 f@ 23,5% 8% 68,5% 30% 7% 63%
—
6. c 70,5% 11% 18,5% 40% 34,5% 25,5%
7. 61,5% 33,5% 5% 26,5% 21,5% 52%
8 () 95,5% 2% 2,5% 54% 23% 23%
7
9, 4\;‘ 16,5% 33,5% 50% 39% 20% 41%
10. % 23% 24,5% 52,5% 10,5% 31,5% 58%
11. 15014001 21,5% 25% 53,5% 21% 42% 37%
12. -f 25% 16,5% 58,5% 18% 27% 55%
13, 66,5% 11% 22,5% 55,5% 23,5% 21%
Yy
14. ﬁ? 65% 13% 22% 43,5% 51% 5,5%
15. h 89,5% 7% 3,5% 88% 9,5% 2,5%
Tabela 3
Kryteria jakimi kierujq sie studenci podejmujgc decyzje o zakupie dowolnego
Table 3
Criteria which are guidelines for students in the process of taking decisions on the purchase of particular goods
Kryteria wyboru produktéw polskich studentow Kryteria wyboru produktéw niemieckich studentéw
1 - najwazniejsze kryterium, 1 - najwazniejsze kryterium,
Kryteria 2 - najmniej wazne kryterium 2 - najmniej wazne kryterium
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Ekonomiczne 38% 25% 23% 9% 5% 48% 26% 18% 6% 2%
Jakosciowe 46% 36% 7% 8% 3% 35% 47% 10% 6% 2%
Ekologiczne 5% 10% 15% 29% 41% 11% 12% 50% 22% 5%
Estetyczne 5% 24% 33% 30% 8% 3% 9% 23% 61% 4%
Moda 6% 7% 18% 28% 41% 3% 1% 0% 12% 84%
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skim ,studentem konsumentem” a niemieckim i zdecydo-
wanie wiekszg ,site nabywczg” tych drugich.

Sposrdd ankietowanych nikt nie udzielit poprawnej od-
powiedzi na wszystkie 15 pytan. Niemieccy respondenci
udzielili Srednio 49% poprawnych odpowiedzi natomiast dla
polskich ankietowanych $rednia ta wynosita 42%.

Moze to swiadczy¢ o niskiej znajomosci znakéw ekolo-
gicznych, albo wynika¢ z faktu, iz studenci nie zwracajg
»duzej uwagi” na to, co znajduje sie na opakowaniach pro-
duktow, ktére wybierajg. Jednakze aby ustali¢ przyczyny
stosunkowo niewielkiej wiedzy, w tym zakresie nalezatoby
dokona¢ pogtebionej analizy programéw nauczania na
»Sciezce” edukacyjnej zarowno polskich jak i niemieckich
studentow, pod katem zawartosci w nich tresci dotyczacych
wtasnie ekoznakowania. Jednakze, zestawienie poréwnaw-
cze jasno obrazuje, iz niemieccy studenci mimo wszystko
lepiej rozpoznajg znaczenie poszczegdlnych ekoznakéw a
wiec posiadajg wieksza umiejetnosc¢ identyfikacji za ich po-
mocg produktédw o lepszych parametrach srodowiskowych.
W 11 przypadkach znakowania ekologicznego uzyskali oni
lepszy wynik w postaci wiekszej ilosci poprawnych odpo-
wiedzi niz ich polscy koledzy.

Z przeprowadzonych badan dotyczacych ekoznakowania
mozna wyciggnac¢ wnioski, ze waznym elementem wspoma-
gajacym promowanie zréwnowazonej konsumpcji jest pro-
jektowanie czytelnych znakéow ekologicznych, na ktérych
umieszczone podstawowe sg informacje. Nie wszystkie zna-
ki funkcjonujgce na rynku spetniajag powyzisze wymogi o
czym $wiadczg zaprezentowane wyzej wyniki. | tak na przy-
ktad analizujac konstrukcje znakow, ktére otrzymaty naj-
wieksza ilo$¢ odpowiedzi prawidtowych tatwo zauwazy¢, ze
posiadajg one ,,zaakcentowang funkcje informacyjna” jak w
przypadku znaku ,Energy star” (znak nr 13 w tab. 2) lub ich
symbol ,wizualizuje” problem srodowiskowy do ktérego
dany znak sie odnosi (np. znak nr 15 lub 2 z tabeli 2) . Lo-
gicznie moze to utatwia¢ identyfikacje znaczenia danego
symbolu, nawet bez koniecznosci uczenia sie na pamiec
informacji jaka ,,obrazuje” dany symbol.

Analizujgc tabele 3, nalezy zaznaczy¢, ze wsrdd ankieto-
wanych z Polski jak i z Niemiec pojawity sie réznice dotycza-
ce wagi poszczegdlnych kryteridow w procesie podejmowa-
nia decyzji o zakupie. Na ich podstawie mozna stwierdzi¢,
ze dla niemieckich studentéw najwazniejszym kryterium
wptywajgcym na wybor danego dobra jest cena. Na drugim
miejscu z niewielkg réznicg, wskazali oni jako$é. Natomiast
dla polskich studentéw relacja ta ksztattuje sie odwrotnie,
gdyz najwazniejszym kryterium podejmowania decyzji o
zakupie jest jakos¢ a drugim pod wzgledem waznosci cena.
Jednoczesnie z punktu widzenia problemu jaki podejmuje
niniejszy artykut niezwykle istotnych informacji dostarcza
zestawianie poréwnawcze wynikéw dla kryterium ekolo-
gicznego. Otdz, niemieccy studenci podejmujgc decyzje o
zakupie dowolnego dobra biorg te kryterium jako trzecie z
kolei pod uwage a w przypadku studentow z Polski jest ono
umiejscowione na czwartym miejscu zaraz po walorach
estetycznych danego produktu. Ciekawy jest rowniez fakt,
iz moda dla obydwu grup studentéw jest najmniej istotnym
kryterium podejmowania decyzji o zakupie produktow, przy
jednoczesnej ponad 100% wiekszej liczbie wskazan przez
studentdéw z Niemiec tego kryterium, jako najmniej istotne-

go.

PODSUMOWANIE

Zblizajac sie do konca rozwazan na temat konstrukcji i
roli europejskiego systemu ekoznakéw w procesie ograni-
czania zagrozen przemystowych nalezy stwierdzi¢, ze sys-
tem ten istotnie przyczynia sie do ich ograniczania. Efekt
ten jest skutkiem staran producentéw na drodze do otrzy-
mania ekoznaku, w postaci poprawy relacji ich produktéw
ze srodowiskiem, gtéwnie przez nadawanie im lepszych
parametréow srodowiskowych. Jednakze, pomimo wysitkdw
producentéw jak i szerokiego spektrum staran ze strony
spotecznosci miedzynarodowych europejski system ekozna-
kowania napotyka na bariery skutecznego funkcjonowania.
Przyjmujg one posta¢ gtéwnie niskiego poziomu wiedzy
wsrod konsumentdw na temat znaczenia poszczegdélnych
symboli umieszczanych na produktach. Badania przeprowa-
dzone na grupach polskich i niemieckich studentéw pokaza-
ty to w sposdb wyrazny. Zaleznos¢ tg stwierdzono na pod-
stawie ilosci poprawnych odpowiedzi, na temat znaczenia
poszczegdlnych ekoznakéw. W przypadku studentéw nie-
mieckich byto to 49% poprawnych odpowiedzi natomiast
dla polskich ankietowanych $rednia ta wynosita 42%. Mimo
to studenci niemieccy az w 11-stu przypadkach ekoznakéw
na 15-Scie umieszczonych w ankiecie uzyskali lepszy wynik
(w postaci ilosci poprawnych odpowiedzi) co wskazuje na
wyzszy poziom ich wiedzy na ten temat, w poréwnaniu z ich
polskimi kolegami. Badania pokazaty, takze ze kryterium
ekologiczne stanowi wazniejszy czynnik podejmowania de-
cyzji o zakupie dla studentéw niemieckich - co nie pozostaje
bez znaczenia dla efektywnosci skutecznego funkcjonowa-
nia systemu ekoznakowania i co jednoczesnie Swiadczy¢
moze o0 wyzszym poziomie $wiadomosci ekologicznej stu-
dentéw niemieckich. Tak wiec dziatania ukierunkowane na
stymulowanie popytu na produkty ekologiczne, ktéry mo-
gtyby ,,domkna¢ system” i dodatkowo zdopingowaé produ-
centéw do powszechniejszego udziatu w systemie a przez
to da¢ jeszcze wiekszy efekt w postaci ograniczania zagro-
zen z ich strony dla srodowiska, powinny by¢:

— w przypdaku niemieckich studentéw ukierunkowane
przede wszystkim na zwiekszenie umiejetnosci identyfi-
kowania produktéw o lepszych parametrach srodowi-
skowych na podstawie umieszczanych na nich symboli,

— natomiast w przypadku polskich studentéw oprécz dzia-
tan ukierunkowanych na poprawe ,,umiejetnosci identy-
fikacyjnych”, takze uzupetnione o te formy edukacji,
ktore uczynityby kryterium ekologiczne wazniejszym
kryterium podejmowania decyzji o zakupie.

Niezwykle istotnym elementem poprawiajgcym funkcjo-
nowanie tego systemu mogtoby by¢, takze odpowiednie
projektowanie poszczegélnych ekoznakéw, akcentujace
funkcje informacyjng tak jak w przypadku znaku
,opisanego” Energy star, gdyz taka konstrukcja ekoznaku
ufatwia identyfikacje jego znaczenia, nawet bez wczesniej-
szych zabiegdw edukacyjnych.
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