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Streszczenie
W artykule przedstawiono charakterystyke dwoch podstawowych standardow dotyczgcych i jed-
noczesnie definiujgcych wymagania wzgledem Systemu Zarzqdzania Srodowiskowego. Dokonano
ponadto analizy roznic powstajgcych na plaszczyznie oceny tychze wymagan zawartych w obydwu
standardach, czyli certyfikacji systemu zarzgdzania Srodowiskiem na zgodnos¢ z normqg I1SO 14001
oraz weryfikacji EMAS.

., (-..) Zarzgdzanie Srodowiskiem powinno znajdowac sie wsrod najwyzszych priorytetow korporacji ,
Jjako kluczowy czynnik do osiggniecia zrownowazonego rozwoju (...)"

Karta Biznesu Zrownowazonego Rozwoju Migdzynarodowej Izby Handlowej, 1992

WSTEP

Cztowiek niejeden raz naruszat zasade rownowagi w przyrodzie, zapominajac, ze jest tyl-
ko jednym z wielu elementow $wiata. Wynikato to wielokrotnie z chgci zysku, ale 1 dominacji
nad $rodowiskiem. Dlatego tez $srodowisko samo upomniato si¢ o swoje prawa, pokazujac
cztowiekowi, Ze nie ma innej drogi niz rozwoj ludzko$ci w harmonii ze $srodowiskiem. Sytua-
cja ta wymusita wiec na ludziach nowy sposéb myslenia, okre§lany mianem ,,myslenia ekolo-
gicznego”, czego efektem jest koncepcja rozwoju zrbwnowazonego [4].

Koncepcja ta pozwala na ograniczenie degradacji sSrodowiska naturalnego i powstawania
zanieczyszczen, a w konsekwencji daje mozliwo$¢ zachowania istniejacych walorow §rodo-
wiskowych. Troska o jako$¢ srodowiska naturalnego stata si¢ w dzisiejszych czasach istot-
nym elementem marketingowym wielu przedsiebiorstw i organizacji. Z jednej strony koncep-
cja zrbwnowazonego rozwoju jest wigc wymogiem obecnych czasow, z drugiej jednakze
$wiadczy o odpowiedzialnosci wspolczesnych pokolen za pokolenia przyszie, bowiem rozwoj
gospodarczy i cywilizacyjny obecnego pokolenia nie powinien odbywa¢ si¢ kosztem pokolen
nastepnych, m.in. przez wyczerpywanie zasobow nieodnawialnych i niszczenie $rodowiska.
Jest ona, jak si¢ wigc wydaje, swoistego rodzaju kompromisem pomig¢dzy dalszym dynamicz-
nym rozwojem gospodarczym a zachowaniem $srodowiska naturalnego w jak najlepszym stanie.

Zasady koncepcji zréwnowazonego rozwoju ujete zostaty w pracach wielu $wiatowych
organizacji, czego najlepszym przyktadem wydaje si¢ by¢ ,,Deklaracja z Rio w sprawie $ro-
dowiska i rozwoju” czy tez ,,Globalny program dziatan — Agenda 21”. Unia Europejska,
przywiazuje bowiem duza wage do zagadnien zwigzanych z ochrong $§rodowiska naturalnego.
Polska rowniez przyjeta wspomniang koncepcje jako jedng z zasad ustrojowych oraz podsta-
we swojej polityki ekologiczne;.
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Podsumowujac mozna stwierdzi¢, iz nowoczesne podejscie do polityki ekologicznej po-
winno opiera¢ si¢ na zasadach zréwnowazonego rozwoju, zaktada¢ poprawe jakosci zycia
spoleczenstwa poprzez zapewnienie mu bezpieczenstwa ekologicznego [10]. W ostatnich
latach zaobserwowa¢ mozna wiele pozytywnych trendow w tym obszarze, czego przyktadem
moze by¢ wzrost Swiadomosci ekologicznej zardwno wsrod przedsigbiorstw, jak 1 uzytkow-
nikow produktéw czy ustug, a takze wladz, centralnych czy samorzadowych oraz réznego
rodzaju instytucji finansowych, typu banki czy towarzystwa ubezpieczeniowe.

1. ISTOTA ZAGADNIENIA

Zarzadzanie Srodowiskowe to zestaw narzedzi wspomagajacych realizacje polityki $ro-
dowiskowej 1 w konsekwencji — proces stalego minimalizowania negatywnego oddziatywania
na srodowisko w sposob optymalny z punktu widzenia zaréwno organizacji, jak i srodowiska [8].

Z pojeciem zarzadzania srodowiskowego nierozerwalnie zwigzane jest zagadnienie sys-
temoOw zarzadzania Srodowiskowego. Sa one zdefiniowane przede wszystkim w normie PN-
EN ISO 14001:2005, jako czes¢ ogdlnego systemu zarzadzania, ktory moze funkcjonowaé w
réznych podmiotach, typu przedsigbiorstwo produkcyjne, ustugowe, instytucje publiczna,
uczelnia. Nieco inng definicje proponuje Komitet Techniczny 207 Miedzynarodowej Organi-
zacji Normalizacyjnej [3], odpowiadajacy za samo tworzenie standardow serii ISO 14000,
stwierdzajac, 1z system zarzadzania Srodowiskowego to systematyczne podejscie do tych
aspektow dziatalnos$ci organizacji, ktore wywieraja wptyw na srodowisko.

Bez wzgledu jednakze na definicje, ich podstawowym celem jest usprawnienie procedur
zarzadzania organizacja oraz ograniczenie negatywnego oddzialywania na $rodowisko.
Wprowadzenie bowiem do organizacji systemu zarzadzania §rodowiskiem powinno wigzac
si¢ z taka jej przebudowa, by przedsiegwzigcia polityki $rodowiskowej byly realizowane
w calym cyklu zycia produktu lub ustugi, poczynajac od jej projektowania, poprzez komercja-
lizacje (czyli produkcje i sprzedaz wyrobow, badz proces swiadczenia ushug), az do dziatan
posprzedazowych, typu instalowanie czy serwis.

Najpopularniejszymi obecnie standardami, ktore definiuja wymagania odnosnie Syste-
moéw Zarzadzania Srodowiskiem, sa:

— ISO 14001:2004 Ervironmental Management Systems (EMS), czyli System Zarzadzania
Srodowiskowego [5],
— EMAS (Eco Management and Audit Scheme), czyli System Ekozarzadzania i Audytu [11].

Dodatkowo elementy proekologiczne znajdujg si¢ rowniez w innych standardach, takich jak:

— SQAS (Safety and Quality Assessment System), czyli System Badania i Oceny Bezpieczen-
stwa 1 Jakosci opracowany przez Europejska Izbe Przemystu Chemicznego w celu stwo-
rzenia warunkéw odpowiedzialnego 1 bezpiecznego obrotu produktami branzy chemicznej,

— SQMS (Supplier Quality Management System) — standard dla dostawcow McDonald’s),

— standardy poszczegolnych globalnych koncerndéw (charakteryzujace si¢ zazwyczaj bardziej
rygorystycznymi wymaganiami niz te przedstawione w popularnych standardach
1 wymaganiach prawa poszczegdlnych krajow, w ktorych funkcjonujg zaktady koncernow
(przyktadami takich koncernéw sa np. Toyota, Toshiba itp. ).

2. CEL PRACY

1. Przedstawienie charakterystyki dwoch podstawowych standardow definiujacych wymaga-
nia wzgledem Systemu Zarzadzania Srodowiskowego.

2. Dokonanie analizy rozbieznosci powstajacych na plaszczyznie oceny tychze wymagan
zawartych w obydwu standardach, czyli certyfikacji systemu zarzadzania srodowiskiem na

zgodno$¢ z norma ISO 14001 oraz weryfikacji EMAS.
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3. ANALIZA 1 DYSKUSJA

3.1. Prezentacja standardow ISO 14001 i EMAS

EMAS (Eco-Management and Audit Scheme), czyli Schemat Zarzadzania Srodowisko-
wego 1 Auditu czy tez Wspolnotowy System Ekozarzadzania i Auditu, wszedt w Zycie w
1995 r. na mocy Zarzadzenia Rady Unii Europejskiej nr 1836/93 w sprawie dobrowolnego
udziatu przedsigbiorstw sektora przemystowego w EMAS [13]. Oprocz krajow unijnych
uczestniczag w nim Norwegia, Islandia i Liechtenstein.

Z kolei pierwsze normy z grupy ISO 14000 weszty w zycie we wrze$niu 1996 r., jednak-
ze prace nad nimi trwaty juz od 1991 r., kiedy to w strukturach Migdzynarodowej Organizacji
Normalizacyjnej (ISO) pojawila si¢ Strategiczna Grupa Doradcza ds. Srodowiska (SAGE —
Strategic Advisory Group on the Environment), majaca uzgodni¢ i przygotowaé projekt Swia-
towych standardow organizacyjnych w zakresie zarzadzania srodowiskowego.

Celem opracowania norm ISO serii 14000 bylo zdefiniowanie podstawowych wymagan
w odniesieniu do systemu zarzadzania srodowiskowego, a same normy miaty, w swoim pod-
stawowym zatozeniu, stanowi¢ instrument wspomagajacy $wiadome oddziatywanie ekolo-
giczne przedsigbiorstwa z korzyscia dla srodowiska.

W 1997 r. Komisja Europejska zadecydowata o mozliwosci uznania odpowiadajacych
okreslonym wymaganiom elementéw systemu ISO 14001 jako czeSci systemu EMAS, nato-
miast od roku 2001 tres¢ normy ISO 14001 zostata wlaczona do rozporzadzenia EMAS, po-
zwalajac na ograniczenie si¢ do identyfikacji dodatkowych wymagan stawianych organiza-
cjom w systemie EMAS. Zostalo to przedstawione na rys. 1.
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- ISO 14001 SN

/ ciggte doskonalenie \
! dziatalnoéci I

AN informowanie opinii -
S~o publicznej e

_____

Rys. 1. Zakres obowigzywania systemu EMAS
Zrédto: Opracowanie whasne.

Na obszarze UE wdrozenie systemu zarzadzania srodowiskowego w oparciu o wymaga-
nia normy ISO 14001 oraz w konsekwencji certyfikacja systemu z wymaganiami tejze normy
jest traktowana jako krok do rejestracji w systemie EMAS, zaliczanym do najwazniejszych
instrumentow realizacji polityki ekologicznej Unii.

Poczatkowo w systemie EMAS mogly by¢ jedynie rejestrowane przedsigbiorstwa prze-
myslowe, ewentualnie, zgodnie z art. 14 pierwszego rozporzadzenia, w niektorych przypad-
kach zezwalano na pilotazowe rejestracje organizacji innego typu. Dopiero w 2001 r. noweli-
zacja EMAS, wprowadzona na mocy rozporzadzenia nr 761/2001 Rady UE i Parlamentu Euro-
pejskiego z 19 marca 2001, wprowadzita mozliwos$¢ rejestracji w systemie EMAS organizacji
dowolnego typu, tzw. organizacji pozaprzemystowych [9]. Rozszerzenie systemu EMAS na
rozne sektory gospodarki byto, spowodowane tym, ze nie tylko przedsiebiorstwa przemystowe,
jak poczatkowo sadzono, przyczyniaja si¢ do degradacji srodowiska — negatywny wptyw na
srodowisko naturalne wywierajg wszystkie organizacje dziatajagce na wspotczesnym rynku.
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3.2.ISO 14001 a EMAS — roznice

Zaréwno w przypadku systemu EMAS, jak i norm $§rodowiskowych, punktem odniesienia
jest norma ISO 14001, ktora zawiera specyfikacj¢ oraz wytyczne stosowania systemu zarza-
dzania $rodowiskowego.

Z jednej strony system EMAS wykazuje duze podobienstwo do normy ISO 14001. Jednak-
ze mozna réwniez, wskazac na kilka istotnych rozbiezno$ci pomigdzy nimi. Komitet Technicz-
ny 207 ISO nie podaje zadnych wyraznych réznic pomigdzy ISO 14001 a EMAS. Z kolei insty-
tucja Unii Europejskiej, ktora jest odpowiedzialna za promocje EMAS (tzw. EMAS Helpdesk),
zwraca uwage na wiele istotnych rozbieznosci pomigdzy obydwoma rodzajami norm $rodo-
wiskowych.

Dlatego tez, roznice pomigdzy ISO 14001 a EMAS sa, jak si¢ wydaje, nastgpujace:

1. ISO 14001 nie nakazuje, cho¢ zaleca, przeprowadzenie wstepnego przegladu srodowisko-
wego organizacji, natomiast przeglad ten jest wymagany przez EMAS; co wigcej sposob je-
go przeprowadzenia jest okreslony w bardzo szczegotowy sposdb w rozporzadzeniu EMAS.

2. ISO 14001 wprowadza rowniez jedynie zalecenie przeprowadzania audytow Systemu Za-
rzadzania Srodowiskowego (SZS) w blizej nieokreslonych odstepach czasowych (punkt
4.5.4 normy PN-EN ISO 14001 okresla, ze czgstotliwo$¢ audytow powinna by¢ uzaleznio-
na od mocy wptywu organizacji na srodowisko), podczas gdy EMAS wprowadza obowig-
zek regularnych auditow SZS, maksymalnie co 3 lata.

3. Organizacje nalezace do systemu EMAS zobowigzane sa do regularnego sporzadzania
raportow, dostepnych dla szerokiego gremium potencjalnych odbiorcow, zawierajacych
prezentacje polityki, programu $rodowiskowego, catego Systemu Zarzadzania Srodowi-
skowego oraz szczegotowy opis dziatan podejmowanych na rzecz ochrony $rodowiska
przez dang organizacje. Wynika to z tego, ze sporzadzanie deklaracji sSrodowiskowych i ich
publiczne udostepnienie pozytywnie wplywa na wiarygodno$¢ firmy jako organizacji
zmniejszajace] negatywne wplywy na Srodowisko, a jak wiadomo to wilasnie zaufanie
klientow jest coraz wazniejszym czynnikiem umozliwiajagcym uzyskanie przewagi nad
konkurencjg. Z kolei standard ISO 14001 w Zaden sposéb nie precyzuje obowigzku regu-
larnego publikowania raportow srodowiskowych, co jest z reszta uznawane za jeden z pod-
stawowych zarzutow wobec tego standardu (norma zobowigzuje jedynie do sporzadzania
polityki ekologicznej).

4. W odniesieniu do relacji pomiedzy SZS a zgodnoscia wobec prawa mozna napotkaé kolej-
ng roéznice pomiedzy obydwoma rodzajami norm srodowiskowych. EMAS nakazuje bo-
wiem stosowanie si¢ do obowigzujacych przepisOw ochrony srodowiska i regulacji z nimi
powigzanych, podczas gdy dla ISO 14001 jednostki certyfikujace dotychczas wymagaty
jedynie ustanowienia wtasnej polityki ochrony $rodowiska organizacji. Oczywiscie polity-
ka ta powinna zawiera¢ zobowigzanie do przestrzegania przez organizacj¢ aktualnych
przepisdow prawnych, nie jest to jednakze tak wyraznie podkreslone, jak ma to miejsce
w przypadku EMAS. Obecnie roéznie te w wymaganiach dotyczacych spelnienia wymagan
przepisow prawnych sa jednakowe [2].

5. Norma ISO 14001 wymaga, by dana organizacja przekazywata swoim dostawcom, ustu-
godawcom oraz odbiorcom, odpowiednie zalecenia dotyczace wymagan zwigzanych
z ochrong $rodowiska. W przypadku EMAS jest to znowu ostrzejsze wymaganie, dlatego
ze naktada si¢ na organizacje obowigzek sformulowania tychze zalecen tak, by miaty one
posta¢ dobitnego wywierania wptywu.

6. Rozporzadzenie EMAS wymaga, aby dana organizacja w wyrazny sposob zobowiazata si¢
do ograniczenia negatywnego wplywu na srodowisko do poziomu nieprzekraczajacego te-
g0, jaki mozna uzyska¢ dzigki zastosowaniu ,,najlepszej dostepnej techniki”, ktéra jednak-
ze nie moze powodowac zbyt wysokich kosztow — jest to koncepcja sformutowana w pra-
wie ochrony $rodowiska Unii Europejskiej. Norma ISO nie zawiera podobnego wymagania.
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Z przytoczonej analizy wynika, iz, jak si¢ wydaje, wymagania rozporzadzenia EMAS s3
o wiele bardziej wyraziste niz wymagania innych standardéw Systemu Zarzadzania Srodowi-
skowego, w tym normy ISO 14001. Potwierdzajg to rowniez badania empiryczne. Jako przy-
ktad poda¢ mozna raport, sporzadzony przez zespodt szwedzkich instytutow badawczych [12],
ktorego jednym z gléwnych wnioskow jest to, ze przedsiebiorstwa zarejestrowane w systemie
EMAS osiagaja zazwyczaj lepsze rezultaty w dziedzinie zarzadzania $rodowiskowego od
tych, ktore posiadaja jedynie certyfikat ISO 14001.

Ponadto sam sposob oceny systemu zarzadzania srodowiskiem wg ISO 14001 nie odbiega
od zasad weryfikacji EMAS, w obydwu przypadkach ocena prowadzona jest zgodnie z wyma-
ganiami okreslonymi w normie ISO 19011 [6]. Nadzor nad jednostkami certyfikujacymi syste-
my zarzadzania, w tym systemy zarzadzania Srodowiskiem oraz nad weryfikatorami EMAS
w polskim systemie akredytacji sprawuje Polskie Centrum Akredytacji. Zasady akredytacji jed-
nostki certyfikujacej systemy zarzadzania okreslone s3 na migdzynarodowym poziomie w ISO
17021 [7], natomiast dla weryfikacji EMAS wymagania okresla Ustawa z 12 marca 2004 roku
o krajowym systemie ekozarzadzania i audytu (EMAS) [11] oraz wytyczne Polskiego Centrum
Akredytacji [1]. Wzajemne powigzania pomiedzy instytucjami odpowiadajacymi za systemy
zarzadzania srodowiskiem i weryfikacji EMAS przedstawia rys. 2.

Liczbe akredytowanych przez Polskie Centrum Akredytacji jednostek certyfikujacych
systemy zarzadzania Srodowiskiem oraz weryfikatorow EMAS zestawiono w tab. 1.
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Rys. 2. Powigzania pomigdzy instytucjami odpowiadajgcymi za systemy zarzadzania Srodowiskiem
i weryfikacji EMAS
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Tab. 1. Liczba akredytowanych w Polskim Centrum Akredytacji jednostek certyfikujacych systemy
zarzadzania Srodowiskowego i weryfikatorow EMAS

Wymagania Liczba
Jednostki certyfikujace systemy zarzadzania srodowiskiem 20
Weryfikatorzy EMAS 8

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie www.pca.gov.pl.

PODSUMOWANIE

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, iz wyzsze wymagania formulowane przez EMAS
w stosunku do wymagan okre§lonych przez system zarzadzania srodowiskiem wg ISO 14001
nie zachecaja przedsigbiorcow do dobrowolnej certyfikacji. Jednocze$nie opracowanie iwdro-
zenie, czyli zaaplikowanie systemu w konkretnej organizacji oraz poddanie si¢ certyfikacji
nie generuje samo w sobie wartosci dodanej dla tej organizacji, natomiast generuje dziatania
pro $rodowiskowe. Warto zwrdci¢ uwage, ze pomimo faktu, iz Ministerstwo Srodowiska
czynnie uczestniczy wraz z Polskim Centrum Akredytacji w promowaniu i rozwoju systemu
EMAS, np. poprzez egzaminowanie indywidualnych weryfikatoréow EMAS, to posiadanie
przez organizacj¢ certyfikowanego systemu EMAS nie generuje pozycji uprzywilejowane;j
w zadnym zakresie. Obserwowany obecnie spadek zainteresowania certyfikacja systemow
zarzadzania, nie tylko w zakresie zarzadzania Srodowiskiem, ale np. w zakresie zarzadzania
jakoscig wg ISO 9001 powoduje coraz mniejsze zainteresowanie tak rozwinigtymi systemami
do jakich z pewnoscig zalicza si¢ EMAS.

THE CERTIFICATION
OF THE ENVIRONMENTAL MANAGEMENT
SYSTEM HE AND THE EMAS VERIFICATION

Abstract
In this paper a characterization of two basic standards concerning and simultaneously defining
requirements relative to the Environmental Management System was presented. Moreover, the analy-
sis of differences rising on the plain of the assessment of these requirements in both standards, that is
the certification of the environmental management system to the compliance with the ISO 14001 norm
and the EMAS verification, was conducted.
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