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Wstep

Spelnienie wymagan stawianych logistyce w warunkach dziatan sieciocen-
trycznych nie jest mozliwe bez radykalnej przebudowy systemoéw logistycznych
w wojsku. Koncepcja sieciocentrycznosci jest dla logistyki w wojsku nowym wy-
zwaniem, ale takze stwarza jej okreslone mozliwosci. Wykorzystanie w logistyce
w wojsku rozwigzan sieciowych wymaga opracowania teoretycznych podstaw sieci
logistycznych. Konsultacje z praktykami i teoretykami zajmujacymi si¢ logistyka
oraz do$wiadczenia wlasne wskazujg na brak opracowania teorii sieci logistycznych
w wojsku, ktorej podstawe stanowilaby prakseologia. Autorzy opracowan z zakresu
tancuchéw i sieci logistycznych poszukuja podstaw tworzenia i funkcjonowania
w teoriach ekonomicznych. W ocenie autora w przypadku sieci logistycznych
w wojsku ograniczenie podstaw tylko do teorii ekonomicznych jest dalece niewy-
starczajace. Celem tworzenia i funkcjonowania sieci logistycznych w wojsku jest
poprawa skutecznosci, sprawnosci, niezawodnosci i efektywnosci dostaw zaopa-
trzenia oraz ustug niezbednych wojskom do prowadzenia dziatan.
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Wymienione pojecia sg kategoriami prakseologicznymi, stad prakseologia
takze moze stanowi¢ podstawe sieci logistycznych w wojsku. Nalezy zaznaczy¢,
ze w tworzeniu i funkcjonowaniu sieci logistycznych w wojsku nalezy uwzglednia¢
koszty, ale wydaje si¢, ze najwazniejszym kryterium oceny jest skutecznos¢.

1. Prakseologia a logistyka w wojsku

Zrédlem prakseologii jest refleksja filozoficzna na tematy dziatann w ogéle.
Przedmiotem jej badania sg dziatania ludzi ze wzgledu na sprawnosc.

W kazdym dzialaniu zlozonym, jakim jest takze logistyka, mozna wyr6zni¢
nastepujace warstwylz

— filozoficzng — zawierajaca podstawowe i najogolniejsze zalozenia danego

dzialania, jego zwigzki z dziataniami nadrzednymi i wspétrzednymi, a wiec
gléwne wskazniki identyfikacyjne i normatywne;

— technologiczno-organizacyjng — zawierajacg modele struktury zadan,

proceséw i jednostek wykonawczych;

— taktyczno-techniczng — dotyczaca szczegdlowych zagadnien instrumen-

talizacji, sposobow, taktyk i technik danego dziafania.

Swiadome i celowe przeobrazanie rzeczywistosci materialnej zwigzane jest
z roznorakimi dziataniami ludzkimi, z ktérych kazde jest dziataniem czego$ lub
czyms, ma swdj podmiot i przedmiot.

W systemach dzialania realizujacych procesy, do ktérych zalicza si¢ systemy
logistyczne w wojsku niezaleznie od ich form (tancuchy, sieci), wystepuja ludzie oraz
obiekty techniczne, ktore ]. Konieczny nazwal tworzywem systemowym. Istnieje
wigc dualizm wynikajacy z istnienia dwoch fundamentalnych, nieredukowalnych
i wzajemnie heterogenicznych elementéw systemu. Jednak najwazniejszym ele-
mentem systemu logistycznego sa ludzie.

Czlowiek w systemie dzialania moze wystepowac zaréwno jako podmiot, jak
i przedmiot, a w odniesieniu do substancji jako ciato (substancja fizyczna) i dusza
(substancja duchowa).

Podmiot” i przedmiot® naleza do nieredukowalnych podstawowych pojec
analizy pochodzenia i natury ludzkiego poznania i wiedzy, sa kluczowym stano-
wiskiem dualizmu epistemologicznego. Natomiast dualizm co do substancji jest
jednym z gtéwnych stanowisk ontologicznych. Wedlug dualizmu ciala sa podlozem
zjawisk fizycznych, natomiast dusza podlozem zjawisk znanych z doswiadczenia,

Zob. C. Rutkowski, Prakseologiczne aspekty strategii wojskowej, Zeszyty Naukowe AON, 1998,
Dodatek do nr 2 (31), s. 46.

2 Encyklopedia popularna PWN, PWN SA, Warszawa, 2007, s. 790.

’ Tamze,s. 834.



Prakseologiczne podstawy dziatat logistycznych w wojsku 365

np. myslenia. Wspolczesnie zamiast duszy mowi sig¢ raczej o umysle i sSwiadomosci.
Natomiast umyst jest tym, co robi mézg®. Swiatem duchowym zajmuja sie nauki
humanistyczne, §wiatem umystu — psychologia, a swiatem materialnym — nauki
przyrodnicze.

Pomiedzy podmiotem a przedmiotem wystepuje wzajemne oddziatywanie,
ktore nazywa sie sprzezeniem zwrotnym. Istotnym zagadnieniem jest utrzymanie
na optymalnym poziomie relacji pomiedzy podmiotem a przedmiotem — zjawisko
homeostazy. Zachowanie optymalnego poziomu relacji wiaze sie z regulacja, ktora
jest zadaniem homeostatu.

W rozwazaniach o systemach logistycznych w wojsku nie mozna si¢ wigc
ogranicza¢ tylko do obiektéow technicznych, ale trzeba uwzglednia¢ ludzi wraz
z ich szczegblnymi cechami. Nieuwzglednianie w rozwazaniach o systemach
i procesach roli cztowieka powoduje, ze wykorzystanie ich mozliwo$ci napotyka
bariery. Problem ten najlepiej oddaje cytat z poematu Goethego’: ,,ktos, kto chcial
zglebic zycia sens, wylaczyl najpierw z niego ducha, a potem z kawatkiem w reku, nie
znalazl nic co je wigzalo”. Jezeli tak, to fundamentu poznania w logistyce w wojsku
nalezy poszukiwac¢ takze w prakseologii.

Czlowiek jest najbardziej twérczym, dynamicznym, wielofunkcyjnym, uni-
wersalnym, adaptacyjnym elementem systemu i cechy te przenosi na caly system,
w ktérym znajduje wlasciwe warunki dziatalnosci. Wnosi on ze sobg do systemu
dzialania swoja bogata, niepowtarzalng indywidualnos¢, a wraz z nig":

— swoje cele, potrzeby i wlasne zadania;

— postawy, motywacje, kryteria moralne;

— cechy charakteru i osobowos¢ (temperament, zdolnosci, inteligencje,

intuicje, zamitowania i niecheci);

— zespol psychofizycznych cech ergonomicznych, istotnych przy wspotpracy

czlowieka z urzgdzeniami;

— wiedze i umiejetnosci zawodowe oraz styl wspoldzialania spotecznego;

— zespol wlasnych oczekiwan, wymagan i aspiraciji.

Podmiot jest sSwiadomym, wolnym i aktywnym czynnikiem dzialania. Ze wzgledu
na ograniczonos¢ i niepetnos¢ ludzkiego poznania, $wiadomos¢ podmiotu jest takze
ograniczona i niepelna.

Dziatajagcym moze by¢ tylko czlowiek — podmiot dzialania, a nie maszyny
ze wzgledu na fakt, ze maszyny nie dzialaja, lecz funkcjonujg. Podmiotem jest kaz-
dy czlowiek, grupa ludzi, instytucja. Ludzie dzialaja pojedynczo lub w zespotach.
Dzialanie zespoléw nie stanowi jednak zwyklej sumy dziatan jednopodmiotowych,

W. Duch, Duch i dusza czyli prehistoria kogniwistyki, Kogwinistyka i media w edukacji, 1/99, Wyd.
A. Marszalek, 1999, http://www.fizyka.umk.pl/publications/kmk/99 dusza.html, s 1i 15.

> Cyt. za: A. Scott, Schody do umystu, WNT, Warszawa, 1999, s. 10.

W. W. Bojarski, Podstawy analizy i inzynierii systemow, PWN, Warszawa, 1984, s. 175.
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lecz tworzy okreslong strukture, w ktérej dziatania jednopodmiotowe’ s3 powigzane
w okreglone sploty dziatan®,

Cztowiek ma wrodzong umiej¢tnos$¢ organizowania i usprawniania dziatan
stuzacych zaspokajaniu potrzeb. Jest mu wlasciwe dazenie do stosowania sposo-
béw dziatania mozliwie najbardziej skutecznych. Czlowiek w systemie spotecznym
wedlug Maxa Webera realizuje cztery typy dzialan:

1) dziatania racjonalne ze wzgledu na cel, w ktérych dzialajacy kieruje si¢ ra-
cjonalnoscig instrumentalng: ze zbioru wartosci podmiot wybiera cele i przy
uwzglednieniu alternatywnych kosztéw i korzysci dobiera odpowiednie
srodki;

2) dzialania racjonalne ze wzgledu na wartosci, w odréznieniu od powyzszych
dziatajacy podmiot nie kieruje si¢ kalkulacja nastepstw dzialania (w mysl
zasady ,.cel uswieca srodki”);

3) dzialania afektywne, odpowiadajace aktualnym stanom uczuciowym;

4) dzialania tradycjonalne, opierajace si¢ na nawyku.

Na wstepie nalezaloby odpowiedzie¢ na pytania, jakie sg relacje pomiedzy
prakseologig a logistyka i czy podejscie prakseologiczne moze by¢ wykorzystane
w logistyce w wojsku. Przede wszystkim nalezy ustali¢ sens terminéw logistyka
i prakseologia. Ot6z przez logistyke mozna rozumiec teorie i praktyke zasilania sit
zbrojnych w potrzebne dobra oraz tworzenie ich uzytecznosci, a przez prakseologie
nauke o racjonalnym dzialaniu.

Prakseologia (gr. Praxis — dzialanie)’, nauka o sprawnosci dzialania formu-
tujaca i uzasadniajgca wskazania dotyczace tego, co nalezy uczynic, co dobrze jest
uczyni¢ lub dotyczace tego, co wystarczy czyni¢ w okreslonych okoliczno$ciach,
aby najsprawniej osiggnac zamierzony skutek.

Inicjatorem prakseologii — jej nazwy, jak i odrebnej dyscypliny badan byt Alfred
Espinas'’. Natomiast twércg teorii prakseologii byt Tadeusz Kotarbinski.

Prakseologia opiera si¢ na fundamentalnym aksjomacie, ze indywidualne istoty
ludzkie dzialaja, tj. na podstawowym fakcie, ze jednostki angazuja si¢ w $wiado-
me dzialanie, zeby osiagna¢ wybrane cele''. Poniewaz prakseologia bierze swoj
poczatek z prawdziwego aksjomatu A, to wszystkie twierdzenia, ktére moga by¢
wydedukowane z tego aksjomatu, muszg takze by¢ prawdziwe. Jezeli A implikuje
Bi A jest prawdziwe, to B takze musi by¢ prawdziwe.

T. Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, Wyd. Zaklad im. Ossolinskich, Wroctaw-Warszawa-Kra-
kéw-Gdansk, 1975, s. 27.

W. Kiezun, Podstawy organizacji i zarzgdzania, Wyd. Ksigzka i Wiedza, Warszawa, 1980, s. 38.
Encyklopedia..., wyd. cyt. (Suplement), s. 383.

A. Espinas wprowadzil termin ,prakseologie” w artykule Les orgines de la technologie, Revue
Philosophique 1890. Cyt. za: Encyklopedia..., wyd. cyt., t. 2, s. 681.

M. Rothbard, Prakseologia i metodologia Szkoly Austriackiej, http://www.mises.pl/print.php?id=40&
content_id=]235&view=full.
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Dzialanie implikuje, Ze zachowanie cztowieka jest swiadome, czyli nastawione
na osiaganie celow. Co wigcej, fakt dziatania implikuje, ze $wiadomie wybral on
okreslone $rodki do osiagnigcia celéw. Jako ze chce on osiagnac¢ te cele, muszg one
przedstawia¢ dla niego wartos¢. Zatem jego wybory s3 uznawane przez niego. To,
ze uzywa on srodkow, implikuje, ze wierzy, iz posiada technologiczna wiedz¢ o tym,
ze okreslone srodki stuza do osiggniecia pozadanych celow.

Dziataniem jest kazde celowe, Swiadome i dowolne zachowanie ludzkie. Jednym
z podstawowych atrybutéw tak rozumianego dzialania jest cel, ktdry bedzie wigzat
sie z koniecznoscia zaspokojenia okreslonej potrzeby.

Fakt, ze ludzie dzialaja, nieodzownie implikuje rzadko$¢ srodkow, w prze-
ciwienstwie do pozadanych celéw, co szczegdlnie ma znaczenie w dziataniach
zbrojnych.

Takie s3 niektdre sytuacje wynikajace z bezposrednich implikacji aksjomatu
dzialania, do ktérych mozna dojs$¢ przez dedukeje, a wiec dedukujac prawdziwe
wnioski z prawdziwego aksjomatu. Aksjomat fundamentalny i aksjomaty dodat-
kowe wywodza si¢ z doswiadczenia rzeczywistosci, a zatem majg w najszerszym
sensie charakter empiryczny.

W prakseologii, analizie ludzkiego dzialania aksjomaty s3 znane jako prawdziwe
i majace znaczenie, w wyniku czego za pomoca logiki werbalnej przeprowadzona
dedukcja réwniez jest prawdziwa i ma znaczenie. Natomiast bardzo trudno bylo-
by pojecie dziatania uja¢ w formuly matematyczne, poniewaz odzwierciedlenie
formalne zachowania si¢ istot ludzkich w realnym $wiecie jest prawie niemozliwe.
Nawet gdyby sie to udalo, to wiele uproszczen i arbitralnych przemilczen, ktérych
konsekwencja bytoby nieodpowiednie oszacowanie, zawsze zasadniczo zmienitoby
warunki problemu i wypaczyloby wszelkie rezultaty'?.

Kazde dzialanie, takze logistyczne, musi odbywac si¢ w czasie. Odbywa si¢ ono
w jakiej$ terazniejszosci i jest nakierowane na osiggniecie celu w przysztosci.
Dziatanie zatem implikuje, ze czlowiek nie posiada calkowitej wiedzy o niej
i dokonuje wyboru srodkéw stosownie do technologicznego planu w terazniejszosci,
a oczekuje osiagnigcia celéw w przysziosci.

Proces logistyczny jest ciagiem czynnosci zaprojektowanych w taki sposéb,
aby racjonalnie obstuzy¢ wojska. Zintegrowanie czynnosci w jednym procesie
wspoldziatania moze by¢ wspolnym ksztaltowaniem elementéw technicznych lub/i
wspotksztaltowaniem dzialan zespotéw ludzkich.

Istotne problemy logistyki w wojsku sa zatem normatywne. W logistyce
w wojsku stawia si¢ pytania, jak wplywac na dziatanie ludzi, aby jak najsprawniej
realizowali procesy logistyczne. Ale aby przygotowac rozwigzania probleméw
tego rodzaju, nalezy zna¢ takze dynamike samorzutnego ksztaltowania si¢ relacji

2 Zob. M. Rothbard, Prakseologia. .., wyd. cyt., s. 2.
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powstajacych w trakcie realizacji procesow, dochodzace do skutku niezaleznie
od czynnikéw z zewnatrz programowo integrujacych'.

Z kolei gléwnym zadaniem prakseologii jest opracowywanie zalecen
dotyczacych sprawnego, czyli racjonalnego dzialania w ogdle.

Podstawowe problemy sg zatem i w prakseologii normatywne, ale do przygo-
towania jak najlepszych rozstrzygnig¢, prakseolog powinien bada¢ prawidlowosci
samorzutnego, niekierowanego z zewnatrz ksztaltowania si¢ form dziatalnosci,
a wsérdd nich form wspoétdzialania, zwlaszcza zas takich przemian, ktére prowadza
do usprawnien lub pogorszenia sprawnosci'®.

Mozna stwierdzi¢, ze z samych semantycznych ustalen wynika, ze prakseolo-
gia jest w swych zamierzeniach dyscypling ogolniejsza, logistyka w wojsku zas to
dyscyplina bardziej szczegdtowa. Prakseologia poszukuje warunkéw racjonal-
nosci dziatania w ogoéle, natomiast logistyka w wojsku warunkéw racjonalnosci
dzialania jej samej. Kazde dziatanie jest procesem, pewng zmiang odbywajaca si¢
w czasie, ma przebieg, zawiera w sobie zawsze jakies przemieszczanie si¢ elementéw
sktadowych takiego czy innego systemu. Stad terminy nalezace do zasobu pojec
systemowych wchodza takze w sklad definicji terminéw prakseologii i logistyki
w wojsku.

Jak podkresla W. Gasparski w przedmowie do Podstaw ogélnej teorii systemow
W. Sadowskiego, T. Kotarbinski byt tworca idei niemal tozsamej z ideg ogdlnej teorii
system(')w, a mianowicie teorii zdarzen, zwanej tez teoria przedmiotéwls. Poniewaz
tezy prakseologii sg ogolniejsze, a tezy logistyki w wojsku bardziej szczegétowe, to
jest oczywiste, ze od tez logistyki do tez prakseologii prowadzi droga indukgji, za$
od tez prakseologii do logistyki — droga dedukgji. Skoro juz powstato indukcyjne
uogolnienie prakseologiczne majgce uzasadnienie, mozna z niego wysnuc wnioski
w odniesieniu do logistyki w wojsku. Z kolei logistyka w wojsku moze dostarczy¢
prakseologii dorobku i doswiadczen praktycznych do indywidualnego tworzenia
uogolnien prakseologicznych. Wobec tego tezy w logistyce w wojsku moga by¢
wywodzone dedukcyjnie z prakseologii jako teorii ogdlnej sprawnego dzialania.

2. Podstawy dzialan logistycznych

Zardéwno w potocznym, jak i specjalistycznym oraz naukowym uzyciu uprzed-
miotowieniem pojecia ,,logistyka” jest zawsze jakie$ dziatanie, czy to ze sfery mate-
rialnej, czy tez abstrakcyjnej, myslowej. Dzialanie oznaczajace $wiadome zachowanie
sie zmierzajace do okreslonego celu jest podstawowym pojeciem prakseologicznym.

13 T Kotarbinski, Traktat..., wyd. cyt., s. 379.

4 T Kotarbinski, Traktat..., wyd. cyt., s. 380.
'S W. Sadowski, Podstawy ogélnej teorii systeméw, PWN, Warszawa, 1978, s. 9.
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Logistyka odnosi si¢ wylacznie do dziatan ztozonych. Dzialanie to okreslony proces
realizowany przez dany podmiot (system, element danego systemu), ktéry swiado-
mie inicjuje cel wyrazajacy konieczno$¢ zaspokojenia okreslonych potrzeb. Celem
dziatan logistycznych jest skuteczne wsparcie dzialan wojsk.

Logistyka w wojsku czerpie z prakseologii system pojec i twierdzen, najgrun-
towniej wytozony w Traktacie o dobrej robocie T. Kotarbinskiego, przyjmuje prakse-
ologiczny system ocen, uznajac ocene¢ sprawnosci dziatan za naczelng kategorie.

Kazde celowe zachowanie podmiotu ukierunkowane na osiggnigcie okreslo-
nego stanu koncowego — rezultatu — jest czynnoscia. Jezeli czynnosci maja swoj
okreslony podmiot, na ktéry sg skierowane i ktéry pod ich wplywem podlega
zmianom, to bedg nazywaly sie dzialaniem. Kazdy podmiot dzialania jest realiza-
torem, a kazde dzialanie — procesem. Zgodnie z koncepcjg opisu funkcjonalnego
systemow wyroznia si¢ dzialania elementarne, ktdre sa procesami elementarnymi,
oraz procesy skladajace si¢ z pewnej liczby proceséw elementarnych. Podmiotowi
wlasciwe sg potrzeby i system wartosci. Dysponuje on pewnymi $rodkami dziatania
(zasobami, narzedziami, metodami), ktérych moze uzy¢ do osiggania tych wartosci.
W spotecznych systemach dzialania, np. logistycznych, czlowiek w réznym stopniu
spelnia role podmiotu, niekiedy bywa tez czgsciowo traktowany jako przedmiot.

Pojedynczy czlowiek moze by¢ w rézny sposob zwigzany z systemem logistycz-
nym i zajmowac¢ jednocze$nie jedno lub kilka miejsc'®:

— inspiratora, projektanta, organizatora lub kierownika systemu;

— pracownika realizujacego (budujacego, organizujacego) system;

— pracownika eksploatacji (uzytkowania, obstugiwania) systemu;

— Kklienta obstugiwanego (w systemach ustugowych);

— odbiorcy i uzytkownika produktéw lub ustug (funkcji) systemu;

— osoby postronnej, dorywczo lub przypadkowo zwigzanej z danym syste-

mem.

Kazde dzialanie, w tym oczywiscie logistyczne, wymaga uznania pewnych
wartosci, a warto$ciowanie jest motorem ludzkiej aktywnosci.

Patrzac na rzeczywisto$¢ przez pryzmat wartosci pelnigcych czesto role nor-
matywna, postrzega si¢ rozbieznosci pomiedzy stanem aktualnym a pozadanym,
a niezadowolenie, ktére odczuwamy, sprawia, ze podejmuje si¢ dziatania w celu
rozwigzania problemu. W tym przypadku warto$ciowanie odgrywa role ,,gene-
ratora” problemdw. Z kolei jezeli rozwiazuje si¢ problem, to dokonuje si¢ oceny
wariantow dzialania, hierarchizuje je i wybiera wariant najlepszy z punktu widzenia
przyjetych wartoéci. W tym przypadku rola warto$ciowania staje si¢ etapem procesu

decyzyjnego rozwigzania problemu'”.

'S W. W. Bojarski, Podstawy..., wyd. cyt., s. 174.

7 7ob. A. Zawiélak (red.), System i metoda, Wyd. UW, Warszawa, 1986, s. 79.
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Podejmowanie decyzji wigze si¢ przede wszystkim z ustaleniem celu dzialania.
Cel jest pojeciem uzywanym w prakseologii, teorii systeméw, logistyce.

Celem dziatania jest stan jakichs rzeczy (okreslonego przedmiotu lub fragmen-
tu rzeczywistosci), swobodnie i $wiadomie wybrany przez podmiot, ktéry bedac
pod jakims$ wzgledem cennym (pozadanym) dla dziatajacego, wyznacza kierunki
i strukture dziatania. Celem moze by¢ takze okres$lone zdarzenie, zachowanie
pewnego stanu, realizacja procesu lub odgrywanie wybranej roli. Cele logistyki to
cele wspolne dla wszystkich jej uczestnikow.

Dzialanie zmierza do uzyskania lub utrzymania tego stanu rzeczy. Okreslenie
celu dzialania jest bardzo pozyteczne, ale nie zawsze w pelni mozliwe. Wynika to
z istnienia postepujacych rodzajoéw hierarchii celéw, wyznaczajacych dzialanie:
czasowej, zaleznej od przedzialu, w jakim rozpatruje si¢ dzialanie, oraz zaleznej
od cennosci dla jednostki'®. W praktyce, w odniesieniu do konkretnego dziata-
nia niewystarczajace jest zazwyczaj ani wskazanie jego celu, ani samych $rodkow
i zasobow czy sposobdw realizacji. Logistyka jako dzialanie zawiera tacznie ujecie
celéw, srodkoéw, zasobow, sposobdw i warunkéw oraz innych elementéw opisy-
wanego dzialania.

W systemach logistycznych w wojsku dzialaja takze ludzie i zespoty ludzkie
zmierzajace do osiggniecia okreslonych celéw. Uktad czasowy hierarchii celow
w logistyce wynika z tego, ze do zrealizowania celu dalszego, jakim jest np. obstu-
ga wojsk, najpierw musi by¢ zrealizowany szereg celow blizszych. Powstaje w ten
sposob tancuch celow sktadajacy sie z hierarchii czasowej celéw posrednich, czyli
srodkéw dziatania'® i celu koncowego. Cheac osiagnaé cel konicowy, nalezy konse-
kwentnie realizowa¢ kolejne cele posrednie. Jest to typowy dla dziatan logistycznych
tanicuch celow.

W dzialaniach logistycznych czlowiek wykorzystuje zasoby materialne
oraz zasoby ludzkie. Zasoby i srodki dzialania mozna polaczy¢ w rézny sposéb

i w réznej kolejnosci. Dobor zasobdw, $rodkéw dzialania oraz przyjeta kolejnosc¢
nazywa si¢ sposobem dzialania. Z tego powodu istota rozwazan prakseologicznych
koncentruje si¢ na okresleniu najbardziej sprawnego sposobu dzialania, a wiec
doborze zasobdw, ustaleniu $rodkéw dzialania i okresleniu kolejnosci dziatania.

Kolejnym kryterium hierarchii celéw jest uporzadkowanie ich w zaleznosci
od zakresu, w jakim rozpatruje si¢ dzialania logistyczne. Mozna méwic o celach
calego systemu logistycznego w wojsku, celach poszczegdlnych podsystemoéw oraz
celach indywidualnych. Oczywiscie pojecie celu systemu logistycznego w wojsku
i jego podsystemdw jest pewnym uproszczeniem, poniewaz — jak wspomniano
wczesniej — cele mogg mie¢ tylko ludzie.
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Cele poszczegolnych podsystemow moga by¢ srodkami do realizacji celow
calego systemu logistycznego i odwrotnie, cele systemu logistycznego moga by¢
uwazane przez podsystemy za $rodek do realizacji wlasnych celéw, co jest istota
integracji dzialan w fancuchach logistycznych. Niezgodno$¢ celéw poszczegdlnych
podsystemdw (albo indywidualnych) z celami systemu logistycznego prowadzi do
konfliktow.

Nastepny rodzaj hierarchii celéw wynika z rangi waznosci celéw. Dziatania
logistyczne moga mie¢ kilka celow réwnorzednych, ktdre sg traktowane jako
koncowe. Moga one by¢ zgodne lub niezgodne, tzn. wykluczajace si¢ lub tez
realizowane w réznych stopniach, np. zréznicowanie poziomu obstugi wojsk
w zaleznosci od ich cennodci.

W zwigzku z realizacja celow, oprocz zamierzonych skutkow, moga takze
powstaé niezamierzone skutki dziatania.

Znajomos¢ struktury skutkéw dzialania ma istotne znaczenie praktyczne zarow-
no przy projektowaniu systemu logistycznego w wojsku, jak i w analizie korzystnosci
dzialania. Jezeli wynik uzyteczny przewyzsza naktady, to moéwi sie, ze dzialanie jest
korzystne, jezeli wynik uzyteczny jest mniejszy od nakladéw, to réznice te nazwie
sie stratg. Trzeba zwréci¢ jednak uwage, ze dokonanie pelnej oceny skutkow za-
réwno przed dziataniem, jak i po realizacji celu jest bardzo trudne. Niemniej taka
ocena jest konieczna i nalezy wzia¢ pod uwage wymierne efekty, ktérych okreslenie
w przypadku logistyki, szczegdlnie w wojsku, jest bardzo trudne.

W definicjach logistyki w wojsku, zarzadzania logistycznego, tancuchoéw i sieci
logistycznych przymiotniki efektywny, sprawny, skuteczny sg powszechnie uzywane.
Operuje sie takze wieloma zblizonymi terminami, jak wydajno$¢, produktywnosé,
ekonomicznos¢. W publikacjach z dziedziny prakseologii zamiast efektywno$¢ uzywa
sie terminu sprawnos¢. Koncepcja sprawnosci nawigzuje do dorobku prakseologii
T. Kotarbinskiego i odnosi si¢ zaréwno do dziatan ludzi jak i organizacji. Obejmu-
je ona aspekt realizacji celow i zwigzane z tym naktady. Wedtug Kotarbinskiego
»walorami dobrej roboty” s3: skutecznos¢, ekonomicznos$¢, energicznosé, prostota,
czystos¢, zdatno$é, dokladnosé, pewnosé (niezawodnosé). Ujecie sprawnosci wediug
Kotarbinskiego nie pozwoli na wyrazenie i oceng syntetyczng sprawnosci logistyki
w wojsku. Za pomocg wymienionych waloréw bedzie mozna poréwnywac sprawnosé¢
dziatan ludzi czy logistyki w wojsku pod pewnym wzgledem, a nie w ogole.

Zdaniem autora bardziej praktyczne znaczenie dla oceny logistyki w wojsku
moze mie¢ ujecie J. Zieleniewskiego, zgodnie z ktérym na sprawno$¢ w znaczeniu
ogdlnym sktadaja sie skuteczno$é i korzystnosé lub ekonomicznos¢™.

Skutecznos¢ dziatania oznacza, Ze jego rezultat byt zgodny z zamierzonymi
celami. Miarg skutecznosci jest stopien zblizania sie do stanu rzeczy przyjetego za
cel w danym cyklu dzialan. Skuteczno$¢ jest wiec stopniowalna nie tylko ze wzgledu

0 7. Zieleniewski, Organizacja..., wyd. cyt., s. 232.
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na hierarchicznos¢ celow, lecz takze na istnienie z reguly fancucha celéw posrednich
wiodacych do celu koncowego.

Dziatanie mozna uzna¢ za skuteczne, jezeli zostaly zrealizowane pewne cele
posrednie, nawet jezeli nie zdotano osiagna¢ celu koncowego, a jedynie zblizono
sie do niego.

Nastepna podstawowa postacig sprawnosci jest korzystnos¢. Dziatanie korzystne
to takie, przy ktéorym wynik uzyteczny bedzie wiekszy od poniesionych naktadow
(kosztow) dziatania. Ale dzialanie moze by¢ obojetne pod wzgledem korzystnosci
lub niekorzystne.

Dzialanie moze by¢: skuteczne, ale niekorzystne; nieskuteczne ale korzyst-
ne; skuteczne i korzystne (jest przykladem dzialania sprawnego); nieskuteczne
i niekorzystne®'.

Kolejna podstawowa forma sprawnosci jest ekonomicznos¢. Miarg ekonomicz-
nosci jest stosunek wyniku uzytecznego (efektu) do kosztéw dzialania (naktadu)
poniesionych na jego osiggniecie. Z tym ze chodzi tu o pojecie odmienne od uzy-
wanego w ekonomii. W prakseologii bowiem uwzglednia si¢ wszystkie naklady
zaréwno materialne jak i moralne. Jak z tego wida¢ ekonomiczno$¢ nalezy do tej
samej klasy pojec¢ co korzystnos¢. Analizujac blizej oba pojecia, mozna stwierdzi,
ze w praktyce nie zawsze zmiana korzystnosci jest proporcjonalna do zmiany
ekonomicznosci, a zatem nie zawsze najkorzystniejszy wariant jest zarazem naj-
bardziej ekonomiczny. W zwiazku z tym kryteria korzystnosci i ekonomicznosci
jako kryteria wyboru wariantéw dziatania wystepuja oddzielnie.

Whasciwym kryterium oceny dziatan logistycznych w wojsku jest stopien osig-
gniecia celow. Wiaczenie ekonomicznosci lub korzystnosci do wigzki celow logistyki
zbliza tak rozumiang efektywnos¢ do sprawnosci w ujeciu prakseologicznym, cho¢
nie jest z nig identyczna.

Przy ocenie ex post (po zakonczeniu dziatania) ustala si¢ sprawno$¢ rzeczywista
lub metodologiczna. Przy ocenie ex ante (przed dzialaniem) mozna ocenic¢ jedynie
sprawno$¢ w znaczeniu metodologicznym?,

Dzialanie jest sprawne w znaczeniu metodologicznym, gdy podmiot
w granicach swojej wiedzy i mozliwosci przewidywania warunkéw uczynit wszystko,
aby zapewni¢ maksymalng sprawno$¢. Sprawnos$¢ rzeczywista moze by¢ mniejsza
na skutek nieprzewidzianych okolicznosci lub dzialania sity wyzsze;j.

Reasumujac, metodologia prakseologiczna umozliwia naukowe rozwigzywanie
probleméw praktycznych w logistyce w wojsku, gdyz uwzglednia zintegrowa-
ne dzialanie obejmujgce zracjonalizowane metodologicznie wyznaczanie celéw
i kryteriéw dzialania. Zmieniajace si¢ w czasie przeptywu dobr zaleznoséci pomiedzy
celami, kryteriami, $rodkami dziatania i warunkami, w jakich funkcjonuja systemy
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logistyczne w wojsku, wyznaczaja konieczno$¢ systemowego badania tych zalez-
nosci, np. doboru celéw i kryteriow ze wzgledu na posiadane srodki i warunki lub
poszukiwanie warunkow do realizacji celow systemow logistycznych ze wzgledu
na posiadane $rodki.

3. Ujecie prakseologiczne dzialan sieci logistycznych w wojsku

Prakseologia stanowi plaszczyzne rozwoju i calosciowego poznania sieci
logistycznych w wojsku. Sam fakt, Ze podstawowym ich elementem s3 ludzie, po-
woduje, ze problematyka tworzenia, funkcjonowania i rozwoju sieci jest ztozona
i niefatwo odkry¢ prawa rzadzace tymi procesami. Sie¢ logistyczna w wojsku jest
otwartym systemem spoleczno-technicznym zorientowanym celowo i majacym
okreslong strukture. Jest organizacja, ktora postuguje sie srodkami rzeczowymi
(T. Kotarbinski nazywa je ,aparaturg”): transportowymi, maszynami, narze-
dziami itp.

Sposob uporzadkowania sieci logistycznej w wojsku jako zorganizowanej catosci
sprawiajacy, ze poszczegolne jej elementy wspotdzialajg ze sobg i wspdlprzyczyniaja
sie do powodzenia calodci, nazywa si¢ struktura.

Sie¢ logistyczna stanowi zbidr ludzi i elementéw rzeczowych powiazanych
wzajemnie ze sobg i tworzacych pewng calo$¢ przeznaczong do organizowania
oraz realizacji zasilania wojsk w potrzebne dobra materialne i ustugi oraz tworzenie
ich uzytecznosci.

Przyjecie podstawy prakseologicznych sieci logistycznych w wojsku przyczyni sie
przede wszystkim do znacznego uporzadkowania i ujednolicenia terminologii, zasto-
sowania systemu ocen sprawnosciowych, a takze postulatéow metodologicznych.

Przedmiotem teorii sieci logistycznych jest ich struktura i zachodzace w nich
procesy. Analiza proceséw dokonuje si¢ z punktu widzenia sprawnosci ich funkejo-
nowania jako calo$ci oraz poszczegoélnych elementéw. Poprawa sprawnosci, ktorej
walorami jest skutecznos¢, korzystnos¢ lub ekonomicznos¢, jest celem tworzenia
i funkcjonowania sieci logistycznych w wojsku.

Jak zostalo wspomniane, prakseologiczna interpretacja sieci logistycznych
w wojsku ma wyraznie charakter teleologiczny — celowo$ciowy. Cel lub cele sa
dane, siec logistyczna w wojsku tworzona jest po to, by je realizowac i s3 one tym,
co determinuje jej strukture i kierunek dzialan. Wynika to z istoty prakseologii,
ktora zajmuje sie poszukiwaniem najbardziej racjonalnych sposobéw dzialania
ludzi, a nie wyborem celéw.

Dzialanie jest celowe, gdy jego kierunek i sposéb wyznaczane sa poprzez
uprzednio powziety cel. Istota celowego zachowania sieci logistycznej w wojsku jest
ukierunkowany przebieg proceséw w niej zachodzacych, zmierzajacy do osiagniecia
stanu koncowego jakim jest:
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— w czasie wojny wykonanie zadan we wlasciwym czasie, we wlasciwych

ilosciach, o wlasciwej jakos$ci oraz we wlasciwym miejscu;

— w czasie pokoju oprécz wymienionych nalezy takze uwzgledni¢ kryterium

zasadniczych kosztow.

W ujeciu prakseologicznym kazde dzialanie jest procesem. W sieciach logi-
stycznych w wojsku sa projektowane oraz realizowane wszelkie procesy: transpor-
towe, zasilania wojsk, eksploatacji urzadzen technicznych, medyczne, utrzymania
infrastruktury, fadunkowe, znakowania i pakowania towardéw, kierowania i inne.
Oproécz wymienionych, w sieciach logistycznych w wojsku beda realizowane takie
specyficzne procesy jak: tworzenie sieci i fancuchéw logistycznych, zarzadzanie
nimi, w tym integracja i koordynacja dziatan.

Calo$ciowe ujecie sieci logistycznej traktuje ja jako system zachowujacy sie
rozmyslnie, to znaczy zdolny do korygowania swoich celéw, a nawet catkowitej ich
zmiany i przetrwania po realizowaniu celow pierwotnie zakladanych.

Interpretacja prakseologiczna sieci logistycznych jednostronnie podchodzi
do relacji migdzy catoscig a elementami, mdéwigc o przyczynianiu sie tych ostat-
nich do prowadzenia calosci. Tymczasem istnieje takze drugostronna zaleznos¢:
sie¢ logistyczna moze i powinna przyczynia¢ si¢ do powodzenia wszystkich jej
uczestnikow.

Trzeba w tym miejscu wspomnie¢, ze podstawa prakseologiczna, obok ujecia
atrybutowego i rzeczowego wyrdznia jeszcze znaczenie czynno$ciowe. W ujeciu
czynnosciowym siec logistyczna to tworzenie (lub przeksztalcanie) zorganizowanych
calo$ci, czyli organizowanie fancuchdéw, proceséw logistycznych itp.

Podsumowanie

Podstawowym wymaganiem stawianym logistyce w czasie wojny jest skutecz-
no$¢ dzialan, ktérg mozna zapewnic¢ poprzez zbudowanie i wykorzystanie sieci
logistycznych. Skutecznos¢ dziatan jest jednym z zasadniczych waloréw sprawnego
dzialania, stad podstaw teorii sieci logistycznych nalezy poszukiwac w prakseologii.
Zbudowanie teorii sieci logistycznych w wojsku na podstawach prakseologicznych
jest warunkiem koniecznym chociaz niewystarczajacym.

Biorac pod uwage stabos¢ prakseologicznego objasnienia sieci logistycznej, autor
opowiada si¢ za stosowaniem interpretacji systemowej w zasadzie niesprzecznej
z tym pierwszym, ale — moim zdaniem pozwalajacej lepiej wyrazi¢ istote sieci
logistycznych w wojsku.

Oproécz sprawnosci od sieci logistycznej w wojsku wymaga si¢ m.in. wysokiej
efektywnosci, zywotnosci, bezpieczenstwa, ktore sg kategoriami systemowymi.

Ujecie systemowe umozliwia zastosowanie analizy systemowej, ktdra jest me-
toda wykorzystywang do racjonalnego rozwigzywania probleméw w warunkach
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niepewnosci i ryzyka. Jest ono komplementarne z podejsciem prakseologicznym
i zdaniem autora bedzie stanowi¢ dobrg plaszczyzne metodologiczng rozwazan
o sieciach logistycznych w wojsku i tworzenia teorii.

Artykut wplyngt do redakcji 20.07.2009 r. Zweryfikowang wersje po recenzji otrzymano w pazdzierniku
2009 .
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Praxeological bases of logistics’ processes in military organization

Abstract. The bases of logistics’ processes in military organization were shown. There were precised
a relation between praxeology and logistics in military organization was determined. Bases of logistics’
processes were presented and praxeological interpretation of operating logistical nets in military
organization was characterized.
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