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Rewitalizacja jest procesem tech-

nicznym nieod cznie zwi zanym 

z problemami spo ecznymi, dla-

tego wymaga cis ej wspó pracy 

mieszka ców i wszystkich zaintere-

sowanych w podejmowanych dzia-

aniach. Wymóg ten musi by  spe -

niony nie tylko na etapie przedpro-

jektowym, ale równie  – jak wykaza-

y przyk ady szwedzkie, du skie czy 

niemieckie – na etapie realizacji.

W artykule przedstawione zosta y 

wyniki ankiet s u cych opracowa-

niu programu rewitalizacji osiedla, 

przeprowadzonych przez autork  

w roku 2004 i powtórnie w roku 

2009 na jednym z lubelskich osie-

dli zabudowanych budynkami pre-

fabrykowanymi wykonanymi w sys-

temie wielkop ytowym.

W obydwu badaniach zadano te

same pytania, a porównanie wyni -

ków pokazuje co pozosta o, a co

uleg o zmianie w preferencjach 

mie szka ców. Taka analiza mo e 

by  pomocna w opracowaniu pro-

gramu rewitalizacji.

2. Badania spo eczne

Badania spo eczne po wi cone 

tematyce modernizacji czy rehabili-

tacji zasobów mieszkalnych w Pol-

sce wykonywano ju  w ko cu lat 

osiemdziesi tych [1], a nast pnie 

w po owie dziewi dziesi tych ([2] 

i [3]) XX wieku. Jednak dopiero 

po raz pierwszy, na pocz tku XXI 

wieku w latach 2004 [8] i 2009, 

przeprowadzono pierwsze autor-

skie badania spo eczne s u ce 

rewitalizacji.

Zmiany w preferencjach mieszka ców osiedla 
z budynkami prefabrykowanymi po pi ciu 
latach od chwili pierwszej ankiety spo ecznej
Dr in . Anna Osta ska, Politechnika Lubelska

Jak wykaza y badania Siemi  skiego 

i Zaniewskiej [1], co potwierdzi y 

pó niejsze badania Chmielewskiego 

i Mireckiej [2], mieszka cy w wi k-

szym stopniu dostrzegaj  potrzeb  

w czenia si  w procesy rewitalizacji 

osiedli. Deklaruj  to jednak tylko 

w zakresie jasno okre lonych zada  

i przynosz cych im wymierne korzy-

ci. Oprócz poprawy technicznej 

i u ytkowej w skali osiedla, budyn-

ku czy mieszkania, widz  równie  

korzy ci przejawiaj ce si  utrzy-

maniem starych lub stworzeniem 

nowych miejsc pracy, szczególnie 

wa nych dla bezrobotnych zamiesz-

kuj cych ka de z polskich osiedli.

W roku 1996 sonda owe bada-

nia warszawskiego osiedla wyko-

na a Szklennik [3], ale do wiosny 

2009 roku nie zosta y opublikowa-

ne. Skrócona procedura podana 

przez Szklennik planowana by a 

do podejmowania decyzji dotycz -

cych zakresu modernizacji zasobów 

mieszkalnych, szczególnie w sfe-

rze termorenowacji i/lub nadbudo-

wy, ale nie zosta a ona wdro ona. 

Cech  charakterystyczn  stworzo-

nego przez ni  algorytmu rewita-

lizacji by a próba z czenia pi ciu 

ró nych elementów, które sk ada y 

si  na analiz  systemow  moderni-

zacji budynku [4]. Aspekty dzia a  

skupiano g ównie na oszcz dno ci 

energii [5].

Osiedlami z budynkami wielkop y-

towymi zajmowa a si  te  autorka 

niniejszego artyku u. Z obserwa-

cji wynika, e polskie spó dzielnie 

mieszkaniowe unikaj  szerszych 

bada  spo ecznych, szczególnie 

w kierunku problemów technicz-

nych budynków i infrastruktury. 

Potwierdza to te  brak rozpo-

wszechnienia bada  Szklennik, 

mimo osi gni cia przez ni  pozio-

mu rozmów na szczeblu ministe-

rialnym. Powszechnie uznaje si  

jednak, e pytania rozbudzaj  

w mieszka cach oczekiwania, które 

s  nierealne do spe nienia. Czy tak 

jest naprawd ? Czy mo e rozwój 

dobrego zarz dzania spó dzielni  

mieszkaniow  zatrzyma  si  w XX 

wieku, kiedy opieku czo  pa -

stwa pozwala a jeszcze, cho  nie 

do ko ca, usuwa  wady budyn-

ków i osiedli? Dzi , kiedy pa -

stwo nie wspomaga budownictwa 

spó dzielczego, a zarz dcy nadal 

nie chc  zauwa y , e partnerem 

do rozmów o partycypacji s  m.in. 

lokatorzy, partnerzy zewn trzni 

(w tym fundusze unijne) nale y 

przynajmniej bada  spo ecze stwo 

pod k tem problemów i to nie tylko 

spo ecznych osiedla, ale i tech-

nicznych, poniewa  w budynkach 

prefabrykowanych s  one bardzo 

zaawansowane.

W roku 2004 autorka przeprowa-

dzi a takie wieloaspektowe bada-

nia spo eczne za pomoc  wywia-

du bezpo redniego, na jednym 

z lubelskich osiedli. Opracowana 

ankieta umo liwi a zebranie infor-

macji (o ludziach, zdarzeniach 

i procesach, a tak e zauwa o-

nych przez mieszka ców proble-

mach technicznych budynków 

i osiedla) za pomoc  pyta  zada-

wanych okre lonej grupie ludzi 

[6]. W ankietach u ywano trzech 

rodzajów pyta , tzn.: zamkni -

tych, pó otwartych i otwartych [7]. 

Wyniki i analiza bada  opublikowa-

ne zosta y w dysertacji i monografii 
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autorki, szeregu artyku ach litera-

tury fachowej (m.in. w: Przegl dzie 

Budowlanym roczniki 2009–2010, 

In ynierii i Budownictwo 8/2010, 

Administratorze 7–8/2010 i innych), 

a tak e prezentowane i szeroko 

dyskutowane w rodowiskach 

naukowych, m.in. we Wroc awiu, 

Krakowie, Warszawie, Zielonej 

Górze i Szczecinie. Autorka poda a 

te  procedur  rewitalizacji opart  

na przeprowadzonych badaniach 

spo ecznych, która mo e by  przy-

datna do tworzenia programów 

rewitalizacji [8].

Badania ankietowe powinny by  

cykliczne, poniewa  preferencje

mieszka ców zmieniaj  si  i wy-

specyfikowanie priorytetów dzia a  

mo e mie  du e znaczenie przy pla-

nowaniu rewitalizacji takich osiedli.

Poni ej poddano analizie porówna-

wczej wyniki bada  spo ecznych, 

przeprowadzonych za pomoc  

ankiet w roku 2004 [5] i powtór-

nie w roku 2009. Ankiet  obj to 

jedno z lubelskich osiedli, które 

powsta o w roku 1974. Osiedle 

zajmuje obszar 14,94 ha, znaj-

duj  si  w nim 1622 mieszka-

nia o powierzchni u ytkowej 84 

712 m², w których do roku 2004 

y o oko o 6,5 tys. osób, a obecnie 

zamieszkuje ju  tylko 4,2 tys. osób. 

Ponadto w osiedlu jest 59 lokali 

u ytkowych o cznej powierzch-

ni 6225 m² i 840 m² powierzchni 

gara owej.

3. Sposób przeprowadzenia 
bada  ankietowych

Badania oparto na wzorcach ankiet 

socjologicznych Gruszczy skiego 

[9], wzbogacono je o metody i tech-

niki wynikaj ce z do wiadcze  

spo ecznych omówionych przez 

Sztumskiego [10]. Ankiety rodo-

wiskowe wype niano w wywiadzie 

bezpo rednim. Opracowany sza-

blon zawiera  15 pyta , w tym: 

osiem zamkni tych, sze  pó -

otwartych i jedno otwarte.

Pytania dotyczy y w szczególno ci:

a) Opinii o problemach osiedla 

i oczekiwaniach mieszka ców. 

Pos u y y do tego pytania pó otwar-

te, tj. otwarte logicznie i zamkni te 

technicznie, w których wykorzysta-

no list  wariantów [10]. W pyta-

niach postawiono wiele wariantów 

logicznie zamkni tych rozwi za  

technicznych, wybór odpowiedzi 

by  otwarty (mieszkaniec móg  

wybra  ka d  z odpowiedzi lub 

adnej). Zastosowana kafeteria 

pyta  pozwoli a wyspecyfikowa  

powsta e deficyty zwi zane z loka-

lami mieszkalnymi, budynkami 

i samym osiedlem [10]. Umo liwi a 

równie  analiz  dotychczasowych 

modernizacji, problemów potwier-

dzonych przez mieszka ców 

i ukierunkowanie dalszych priory-

tetów dzia a  programu rewitaliza-

cji. Pytania obejmowa y mo liwe 

do realizacji, wynikaj ce z anali-

zy technicznej i termicznej, prace 

remontowe i termomodernizacyj-

ne, a tak e pozwoli y na aktuali-

zacj  wykorzystania powierzchni 

u ytkowej.

b) Uzupe nienia informacji o struk-

turze spo ecznej osiedla i ewen-

tualnej partycypacji mieszka ców 

w rewitalizacji. Wiedz  t  uzyska-

no za pomoc  pyta  zamkni tych 

zarówno logicznie, jak i technicz-

nie [8]. Pytania dawa y mo liwo  

wyboru tylko jednej z kilku odpo-

wiedzi. Celem ich by o uaktualnie-

nie danych struktury spo ecznej 

mieszka ców (p e , wiek, wykszta -

cenie, migracja) i wykazanie ch ci 

partycypacji mieszka ców w dzia-

aniach.

c) Uzupe nienia informacji o pra-

cach wykonanych w mieszkaniach. 

Uzyskano je za pomoc  pyta  

otwartych zarówno logicznie, jak 

i technicznie. W pytaniach tych 

trudne by o wyspecyfikowanie 

gotowych odpowiedzi. Celem 

pyta  otwartych by o okre lenie 

prac remontowych podejmowa-

nych z inicjatywy lokatorów w ich 

mieszkaniach, pokazuj cych w jaki 

sposób lokatorzy podnosz  stan-

dard swojego mieszkania i jakiego 

typu dzia ania s  ju  przez nich 

zrealizowane. W tych pytaniach 

postawiono jedno zapytanie, 

na które mieszka cy udzielali swo-

bodnej odpowiedzi.

Wytypowano mieszka ców lubel-

skiego osiedla w wieku od 18 do 80 

lat. Wyselekcjonowano spo ród 

nich cztery grupy wiekowe: 18–25 

lat, 25–50 lat, 50–75 lat i powy-

ej 75 lat. W 2004 roku ankie-

cie poddano 291 osób spo ród 

1618 mieszka  [8], z czego 188 

to mieszkania w budynkach wiel-

kop ytowych. Natomiast w 2009 

roku badaniom w wielkiej p ycie 

poddano 153 osoby spo ród 1622 

mieszka , przy czym w wielkiej p y-

cie by o 918 lokali mieszkalnych. 

Z ka dego mieszkania badaniom 

poddawano jedn  osob . Liczba 

ankiet stanowi a reprezentatywn  

prób  (prawie 17% mieszka ) dla 

dalszych analiz. Pytania pozwoli y 

na uzyskanie informacji odnosz -

cych si  do:

• wykorzystania istniej cych zaso-

bów,

• braków w wyposa eniu osiedla,

• deklarowanej przez mieszka -

ców ch ci partycypacji w pracach 

spo ecznych i kosztach podejmo-

wanych dzia a .

W artykule przedstawiono wyniki 

bada  zestawione dla budynków 

wielkop ytowych w analizowanym 

osiedlu powtórzone po pi ciu latach 

od przeprowadzenia pierwszych 

bada  spo ecznych, zrealizowa-

nych w wywiadzie bezpo rednim.

4. Struktura spo eczna osiedla

Przeprowadzona analiza oparta 

zosta a na kryterium wieku miesz-

ka ców (rys. 1), co da o orientacj  

z jak  grup  osób mamy do czy-

nienia w przypadku negocjacji.

W roku 2009 najwi ksz  grup  

stanowi  mieszka cy w wieku 

50–75 lat (40%) zwi kszy a si  

ona o 7% w stosunku do roku 

2004. Niewiele mniej wynosi grupa 

25–50 lat (37%), uleg a ona jednak 

zmniejszeniu o 13% w porównaniu 

z rokiem 2004.

Z analizy statystycznej wynika (rys. 

2), e grup  pracuj cych stanowi 

30% mieszka ców i to w obu bada-

niach przeprowadzanych w od -

st pie pi ciu lat. Natomiast udzia  

niepracuj cych osób w ród ankie-
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ka ców nie wyra a ch ci udzia u 

w likwidacji tych braków w ramach 

pracy spo ecznej, bowiem odno-

towano wzrost niech ci do pracy 

spo ecznej a  o 27%. Stwierdzono 

te , e spad o zainteresowanie 

awkami i ekranami akustycznymi 

o 8%.

Problemem socjalnym nadal odczu-

walnym przez ankietowanych (rys. 

3) jest brak miejsca na rekreacj  

rodzinn , np. centralnego placu 

(wzrost zainteresowania o 6%) prze-

znaczonego na wspólne sp dzanie 

wolnego czasu w sposób zorgani-

zowany i dynamiczny.

Z bada  wynika te , e w ci gu 

ostatnich pi ciu lat (rys. 3) wzros o 

o 5% zainteresowanie parkingami, 

a gara ami spad o o 1%, mimo zlo-

kalizowania ich w centralnej cz ci 

osiedla, poniewa  wol  oni zosta-

wia  samochody na parkingu pod 

blokiem. Malej ce zainteresowanie 

gara ami uzasadnia wygospodaro-

wanie w miejscu gara y centralne-

go placu do integracji spo ecznej 

mieszka ców.

6. Opinia spo eczna dotycz ca 
budynków mieszkalnych

Na przyk adzie budynków zreali-

zowanych w technologii wielkop y-

towej (system OWT-67), analizie 

poddano wykorzystanie istniej -

cych zasobów mieszkalnych, przy-

czyny migracji i mo liwo  popra-

wy: oszcz dno ci energetycznych, 

estetyki budynku oraz funkcjonal-

no ci mieszka .

Po kolejnych pi ciu latach eksplo-

atacji, do najcz ciej wykorzysty-

wanych zasobów w budynkach, 

poza mieszkaniami, nale  nadal 

(rys. 3): piwnice, cho  zaintereso-

wanie nimi, jak i innymi pomiesz-

czeniami technicznymi spad o 

o 7%. Wzros o te  zainteresowanie 

wyposa eniem, tj. (rys. 3): telewi-

zj  kablow  (wzrost o 5%) i interne-

tem (wzrost o 33%). Stwierdzono, 

e przyczyn ch ci migracji dekla-

rowanej przez mieszka ców (rys. 

4), nale y dopatrywa  si  w ma ym 

metra u mieszka  – o 1% (cho  

zanotowano spadek takiego uza-

Problemów w przestrzeni osiedla 

(rys. 3), potwierdzonych wzrostem 

zainteresowania w badaniach 

przeprowadzonych po pi ciu 

latach, mieszka cy dopatruj  si  

w konieczno ci zadbania o ziele  

(wzrost zainteresowania a  o 40%). 

Odczuwaj  te  brak: parkingów 

(wzrost o 3%) i koszy przy wej-

ciu do klatek schodowych (wzrost 

o 8%); s  to osoby g ównie w wieku 

50–75lat. Zainteresowanie placem 

zabaw wykaza y osoby w wieku 

25–50 lat (wzrost o 7% w stosunku 

do roku 2004). Wi kszo  miesz-

towanych mieszka ców wynosi 

prawie 70% (2009 r.) i jest porów-

nywalny do roku 2004, poniewa  

wówczas 9% osób nie udzieli o 

odpowiedzi.

5. Opinia spo eczna dotycz -
ca obiektów towarzysz cych 
i infrastruktury

W dalszej cz ci artyku u przed-

stawiono opini  mieszka ców 

budynków wielkop ytowych na te -

mat osiedla i jego infrastruktury wg 

kryterium wieku.

13%

37%40%

6% 4%

18÷25 25-50 50-75 >75 Brak odpowiedzi

a)
20%

24%47%

9%

18÷25 25-50 50-75 >75

b)

30%

61%

9%

Pracuj cy Niepracuj cy Brak odpowiedzi

a)

30%

69%

1%

Pracuj cy Niepracuj cy Brak odpowiedzi

b)

Rys. 1. Wiek mieszka ców lubelskiego osiedla: a) maj 2004 r., b) maj 2009 r.

Rys. 2. Pracuj cy i niepracuj cy mieszka cy lubelskiego osiedla: a) maj 2004 r., 
b) maj 2009 r., wg kryterium wieku

Rys. 3. Wykorzystanie wyposa enia zasobów mieszkalnych osiedla w Lublinie
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dek o 1%) i wymiana balkonów 

wspornikowych (spadek o 8%).

Nadbudowa cieszy si  w opinii 

mieszka ców rednim zaintereso-

waniem (11%), bowiem zaintereso-

wanie spad o o 2%.

Popraw  funkcjonalno ci miesz-

ka  we wszystkich wymienionych 

dzia aniach, mimo spadku zain-

teresowania, lokatorzy upatruj  

nadal (rys. 6) w: wymianie insta-

lacji elektrycznej w mieszkaniach 

(spadek o 7%), za o eniu klimaty-

zacji (spadek o 8%) czy korekcie 

powierzchni pomieszcze  (spadek 

a  o 16%). Co ciekawe, wymiana 

instalacji wod.-kan. utrzymuje si  

na tym samym poziomie.

Natomiast najwi ksze oszcz dno-

ci energetyczne z c.o. i c.w.u. 

mieszka cy nadal zauwa aj  

(rys. 7) we wprowadzeniu wtórne-

go obiegu c.w.u. (wzrost o 1%). 

Wzros o o 4% zapotrzebowanie na

odnawialne ród a ciep a. Mimo 

spadku, nadal wysoko utrzymu-

je si  monta  automatyki do c.o. 

(spadek o 4%) i wymiana balkonów 

wspornikowych (spadek o 12%).

Ze wzgl du na kontynuacj  w ostat-

nich pi ciu latach procesów ter-

momodernizacyjnych, zauwa ono 

spadek zainteresowania lokatorów 

wymian  okien (spadek o 19%) 

i ociepleniem stropodachu (spadek 

o 13%). Ocieplenia stropów piw-

nic dotychczas nie zrealizowano, 

dlatego odnotowano niewielki spa-

dek, o 3%. Co wi cej, zauwa ono 

1-procentowy wzrost zaintereso-

(wzrost o 27%). Nadal wysokim 

poziomem zainteresowania, mimo 

odnotowanych spadków, ciesz  

si  dobudowy wiatro apów (spa-

sadnienia) i niefunkcjonalnych 

pomieszczeniach, co podaje o 13% 

mniej mieszka ców.

W blokach do pi ciu kondygnacji 

tylko 1% mieszka ców zg asza  

w badaniach cyklicznych, e miesz-

kanie jest za du e. Brak windy 

sygnalizowa o ju  tylko 5% loka-

torów. Mieszka cy wielkiej p yty 

najch tniej wyprowadziliby si  

do domku, co potwierdza wzrost 

zainteresowania o 7%, o ile by o-

by ich na to sta . Natomiast nie-

wiele wi ksze jest zainteresowanie 

zamian  mieszkania i to zarówno 

na tym, jak i innym osiedlu, wzro-

s o ono o 3%.

Popraw  estetyki i funkcjonalno ci 

budynku w roku 2009 mieszka cy 

dostrzegli g ównie (rys. 5) w dosta-

wieniu wind od poziomu terenu 

Rys. 4. Przyczyny migracji – system wielkop ytowy, osiedle w Lublinie

Rys. 5. Poprawa estetyki i funkcjonalno ci budynku system wielkop ytowy, osie-
dle w Lublinie

Rys. 6. Poprawa funkcjonalno ci mieszka  w systemie wielkop ytowym, osiedle 
w Lublinie

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

z
a

 d
u

e

z
a

 m
a

e

n
ie

fu
n

k
c

jo
n

.

b
ra

k
 w

in
d

y

n
i

s
z

y
 b

lo
k

in
n

a
 

d
z

ie
ln

ic
a

d
o

m
e

k

2004 - wiek <25 2004 - wiek 25-50 2004 - wiek 50-75 2004 - wiek >75

2009 - wiek <25 2009 - wiek 25-50 2009 - wiek 50-75 2009 - wiek >75

21%

14%

4%

1%

7%
4%5%

9%
10%

23%

34%
35%

1%1%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

n
a

d
b

u
d

o
w

a

w
in

d
y

w
ia

tr
o

a
p

w
y

m
.

b
a

lk
o

n
ó

w

2004 - wiek <25 2004 - wiek 25-50 2004 - wiek 50-75 2004 - wiek >75

2009 - wiek <25 2009 - wiek 25-50 2009 - wiek 50-75 2009 - wiek >75

35%

43%

36%37%
40%

13%

9%
11%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

o
w

.k
la

tk
i

s
c
h
.

w
y
m

. 
in

s
t 
e
l.

w
y
m

.i
n
s
t

w
o
d
.-

k
a
n
.

z
a

.w
e
n
t

m
e
c
h
.

z
a

. 
k
lim

a
ty

z
.

z
m

ie
n
i

 p
o
w

.

p
o
m

ie
s
z
c
z
e

2004 - wiek <25 2004 - wiek 25-50 2004 - wiek 50-75 2004 - wiek >75

2009 - wiek <25 2009 - wiek 25-50 2009 - wiek 50-75 2009 - wiek >75

10%

26%

20%

28%

18%
21%

16%16%

27%

34%

14%

19%



PRZEGL D BUDOWLANY 12/201050

MODERNIZACJA

A
R

T
Y

K
U

Y
 
P

R
O

B
L

E
M

O
W

E

prowadzeniu pierwszej ankiety ju  

nikt z lokatorów nie zadeklarowa  

kwoty 1500 z /rok w ramach par-

tycypacji. Pytanie brzmi: „Czy ci 

mieszka cy zmienili zdanie, czy 

osiedle”?

7. Wnioski

Analiza wyników bada  wykaza-

a, e na osiedlu po pi ciu latach 

zwi kszy y si  grupy osób w wieku 

50–75 lat i 18–25 lat. Liczba pracu-

j cych nie uleg a zmianie, a bezro-

bocie wzros o.

Poni ej zestawiono preferencje 

mieszka ców wynikaj ce z anali-

zy cyklicznych bada  spo ecznych 

dotycz cych lubelskiego osiedla. 

Wynika z nich, e:

1. W skali osiedla wzros o zaintere-

sowanie mieszka ców parkingami, 

internetem i rekreacj . Mieszka cy 

nadal oczekuj  podwy szania stan-

dardu ycia w osiedlu, ale tylko 

27% jest zainteresowana w tym 

zakresie prac  spo eczn .

2. W skali budynku prefabrykowa-

nego badania potwierdzi y, m.in.:

• wi ksze zainteresowanie lokato-

rów (w wieku 50–75 lat) windami 

od poziomu terenu;

• nieznaczny wzrost zaintereso-

wania mieszka ców ekologicznymi 

ród ami ciep a;

• e do dzia a , w których lokato-

rzy byliby zainteresowani coroczn  

partycypacj  finansow , zaliczy  

dowych (spadek o 46%), wymianie 

okien (spadek o 12%) i dostawieniu 

wiatro apów (spadek o 9%). Jest on 

uzasadniony, gdy  prace te wyko-

nano, cho  zamiast dostawienia 

wiatro apów wymieniono stolark  

drzwiow . Lokatorzy dostrzegaj  

potrzeb  doko czenia docieplenia 

cian (wzrost o 1%) i wymiany 

instalacji wod.-kan. (wzrost o 6%).

Cz  mieszka ców deklaru-

je udzia  w finansowaniu prac 

konkretnie przez siebie wskaza-

nych. Cykliczne badania potwier-

dzi y ch  partycypacji w kosz-

tach podejmowanych dzia a . 

Odnotowano 2-procentowy wzrost 

deklarowanej ch ci dop aty kwoty 

500 z /rok i 3-procentowy spadek 

zadeklarowanej kwoty 1000 z /rok 

(rys. 8). Niestety pi  lat po prze-

wania ociepleniem cian, w tym 

przypadku mieszka cy byli infor-

mowani w wywiadzie bezpo red-

nim, e ocieplenie dotyczy cian 

szczytowych lub pó szczytowych 

i ewentualnie coko ów.

Efektem bada  ankietowych bu-

dynków wielkop ytowych by o 

wytypowanie przez mieszka ców 

priorytetów prac modernizacyjnych 

(rys.  8).

Jak wykazano, najistotniejsze dla 

lokatorów budynków zrealizowa-

nych w systemie wielkop ytowym, 

w perspektywie 5 lat jest dostawie-

nie windy (wzrost o 13%), wymiana 

balkonów wspornikowych (wzrost 

o 7%) i wymiana instalacji elek-

trycznej (wzrost o 5%). Najwi kszy 

spadek zainteresowania odnoto-

wano przy malowaniu klatek scho-

Rys. 7. Oszcz dno  energetyczna budynku w systemie wielkop ytowym, osie-
dle w Lublinie

Rys. 8. Pilne prace modernizacyjne a ch  partycypacji w kosztach, system wielkop ytowy, osiedle w Lublinie
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[3] Szklennik N., Kompleksowa modernizacja 

zasobów mieszkaniowych, VII Konferencja 

Naukowo-Techniczna Problemy remonto-

we w budownictwie ogólnym, Wroc aw – 

Szklarska Por ba grudzie  1996, 

s. 31–32; Pe n  procedur  autorka opar a 

na opracowaniu W. Behrens, P. M. Hawranek: 

Poradnik przygotowania przemys owych 

studiów feasibility, Wyd. II, Warszawa 1993 

Zobacz te : Szklennik N.: Spo eczno-go-

spodarczo-techniczne uwarunkowania inten-

syfikacji wykorzystania istniej cych zasobów 

infrastruktury miejskiej dla celów miesz-

kalnych. Procedura wyboru optymalnego 

wariantu kompleksowej modernizacji zasobów 

mieszkaniowych. Maszynopis, Bia ystok 1996

[4] D browska-Milewska G., Kompleksowa 

modernizacja zespo ów mieszkaniowych 

zrealizowanych w technologiach uprzemy-

s owionych na przyk adzie osiedla Piasta 

w Bia ymstoku. VII Konferencja Naukowo-

Techniczna Problemy remontowe w budow-

nictwie ogólnym, Wroc aw – Szklarska Por ba 

grudzie  1996, s. 45–47

[5] Dyrektywa Rady 89/106/EEC, Produkty 

budowlane. Dokument Interpretacyjny 

do wymagania podstawowego: Oszcz dno  

energii i utrzymania ciep a, Komisja Wspólnot 

Europejskich. – potwierdza ich zasadno

[6] Góralski A., Metody bada  pedago-

gicznych w zarysie, Wydanie 2 zmienione, 

Warszawa 1994 s. 49

[7] Na temat ankiet informacje s  te  w: Plicha 

T.: Ankieta w: Encyklopedia pedagogiczna 

XXI wieku, tom 1. Warszawa: Wydawnictwo 

Akademickie „ ak” 2003, s. 135–139; 

obocki M.: Metody bada  pedagogicz-

nych. Warszawa, Pa stwowe Wydawnictwo 

Naukowe 1978 Metody bada  pedagogicz-

nych w zarysie. Red. Góralski, wydanie 2 

zmienione, Warszawa, Wydawnictwo Wy szej 

Szko y Pedagogiki Specjalnej 1994; Plich T.: 

Zasady bada  pedagogicznych. Warszawa: 

Wydaw. Akademickie „ ak” 1995; Sztumski 

J., Wst p do metod i technik badawczych 

Katowice: „ l sk”; Zaczy ski W .: Praca 

badawcza nauczyciela. Wydanie 4 poprawio-

ne, Warszawa, WSiP 2000, a tak e w interne-

cie prezentacja Szulc-Krajka B., Jak dobrze 

skonstruowa  i przeprowadzi  ankiet ?

[8] Osta ska A., Podstawy metodologii two-

rzenia programów rewitalizacji du ych osiedli 

mieszkaniowych wzniesionych w technologii 

uprzemys owionej na przyk adzie osiedla 

im. St. Moniuszki w Lublinie, Politechnika 

Lubelska, Monografie Wydzia u In ynierii 

Budowlanej i Sanitarnej Vol. 1, Wydawnictwa 

Uczelniane Lublin 2009, s.1–173

[9] Gruszczy ski L. A., Kwestionariusze 

w socjologii. Budowa narz dzi do bada  

surveyowych. Wydawnictwo Uniwersytetu 

l skiego, Katowice 2001, s. 33–34

[10] Sztumski J., Wst p do metod i technik 

bada  spo ecznych. Uniwersytet l ski Zeszyt 

136. Katowice 1976 i pó niejsze (do 2001), 

s. 38–39, 94–95 i 98–99

nale y: windy, wymian  balkonów, 

doko czenie ocieplenia cian szczy-

towych i coko ów, a tak e wymian  

instalacji wod.-kan. i elektrycznej.

3. W skali mieszkania dowiedziono, 

e mieszka cy odczuwaj  w znacz-

nym stopniu ciasnot  i niski standard 

wyko czenia lokali. Wzros o zainte-

resowanie przeprowadzk , obecnie 

osiedle zamieszkuje prawie 2,5 tys. 

osób mniej ni  w roku 2004.

4. Zarz dcy musz  podj  wspó -

prac  z mieszka cami, póki nie stra-

cili reszty aktywnych lokatorów (nie 

ma ju  osób chc cych partycypo-

wa  1500 z  w skali roku). Efektem 

wspó pracy powinno by  wyod-

r bnienie takiego obszaru dzia a  

naprawczych, który przyczyni si  

w porozumieniu z mieszka cami 

do zwi kszenia trwa o ci rozwi -

za  technicznych, oszcz dno ci 

energetycznych i finansowych s u-

cych zarz dcom, mieszka com 

i ochronie rodowiska.

5. Przeprowadzona analiza pre-

ferencji planowanych dzia a  

mieszka ców potwierdzi a zmien-

no  w czasie. Niektóre postulaty 

(z roku 2004, np. malowanie kla-

tek schodowych) ju  zrealizowa-

no, a niektóre nabieraj  wi kszego 

znaczenia (w roku 2009, np. dosta-

wienie wind czy wymiana balko-

nów), poniewa  wynika to chocia -

by z wieku mieszka ców (obecnie 

wi cej jest osób w przedziale 50–75 

lat ni  w roku 2004). To dowodzi 

konieczno ci prowadzenia cyklicz-

nych bada  ankietowych w celu 

uaktualnienia potrzeb nie tylko 

technicznych, ale i spo ecznych 

w osiedlach z budynkami prefa-

brykowanymi, które s  dostosowa-

ne do wymaga  stawianych przez 

mieszka ców.
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