PRACE INSTYTUTU TECHNIKI BUDOWLANEJ — KWARTALNIK nr 1 (149) 20b9
BUILDING RESEARCH INSTITUTE - QUARTERLY No 1 (149) 2009

ARTYKULY — REPORTS

Bogumita Zwierchanowska*

PRZYGOTOWANIE LABORATORIUM
WZORCUJACEGO LPO DO AKREDYTACJI

W artykule przedstawiono dziatania podjete w celu wdrozenia systemu zarzadzania w Labora-
torium Wzorcujgcym Instytutu Techniki Budowlanej na zgodnos¢ z PN-EN ISO/IEC 17025:2005
Ogdlne wymagania dotyczgace kompetencji laboratoriow badawczych i wzorcujgcych. Aby labora-
torium uzyskato certyfikat akredytacji AP 113 wydany przez Polskie Centrum Akredytacji, nalezato
podja¢ decyzje o akredytacji, przygotowa¢ dokumentacje systemowsg i techniczng, podda¢ sie
wizytacji wstepnej przez auditoréw Polskiego Centrum Akredytacji, zakupi¢ uzupetniajgce wy-
posazenie, znowelizowaé i zaktualizowaé dokumentacje, wdrozy¢ system zarzadzania zgodny
z PN-EN ISO/IEC 17025:2005 oraz pozytywnie przej$¢ audit akredytacyjny.

1. Wstep

Istotnym warunkiem prawidtowego wykonywania wszelkiego rodzaju prac badaw-
czych jest posiadanie sprawnego wyposazenia pomiarowego oraz jego wtasciwy nadzor
poprzez wykonywanie cyklicznych wzorcowarn oraz migdzyokresowych sprawdzer i kon-
serwacji w celu zapewnienia rzetelnosci pomiaru mierzonych wielkosci.

W roku 1995 Zespét Laboratoridow Badawczych (ZLB) Instytutu Techniki Budowlanej
uzyskat certyfikat akredytacji na zgodno$é z obowiazujaca wéwczas norma, dotyczaca,
kompetencji laboratoriéw badawczych. Na potrzeby ZLB zarzadzeniem nr 13 Dyrektora
Instytutu z dnia 11 sierpnia 1999 r. w strukturze Zespotu Laboratoriéw Badawczych ITB
powotano Laboratorium Pomiarowe (LPO).

Laboratorium zajmowato sie¢ nadzorowaniem wyposazenia pomiarowego akredyto-
wanego Zespotu Laboratoriéw Badawczych, tj. sprawdzaniem okresowym, konserwacja,
drobnymi naprawami urzgdzer pomiarowych. Wzorcowania wyposazenia ZLB wykony-
wane byly w Gtéwnym Urzedzie Miar (GUM), Okregowych Urzedach Miar (OUM) oraz
w zewnetrznych laboratoriach pomiarowych.

W 2003 r. w wytycznych Polskiego Centrum Akredytacji zawartych w dokumencie
DA-06 Polityka Polskiego Centrum Akredytacji dotyczaca zapewnienia spéjnosci pomia-
rowej (wyd. 1l z 12.05.2003) [1] zostaly okreslone podstawowe zasady dotyczace wtas-
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ciwego nadzorowania wytgcznie w laboratoriach akredytowanych lub w Gtéwnym Urze-
dzie Miar, albo w odpowiednich Okregowych Urzedach Miar, jezeli nie istniato akredy-
towane laboratorium wzorcujgce obejmujace dang dziedzine. Swiadectwa otrzymane
z tych laboratoriéw byty respektowane przez auditoréw PCA oceniajacych zgodnosé
zPN-EN ISO/IEC 17025:2001 [2] podczas auditéw odbywajacych sie w akredytowanych
jednostkach badawczych, w czasie auditéw w nadzorze lub podczas rozszerzania
zakresow akredytaciji (nie byty uwzgledniane $wiadectwa legalizacii).

Polskie Centrum Akredytacji (PCA) w 2003 r. pozwolito jednostce posiadajacej
akredytowane laboratoria badawcze wykonywaé wzorcowania we wiasnym zakresie, po
spetnieniu warunkéw okreslonych w obowigzujacym wéwczas DA-06 (wyd. z 2003 r.) [1]:

a) procedury wzorcowania muszg by¢ udokumentowane, wyniki wzorcowania przed-
stawiane w formie sSwiadectw, protokofow lub tp., a zapiski pomiarowe muszg byc
przechowywane przez ustalony czas;

b) kompetencje personelu wykonujgcego wzorcowania wewnetrzne muszg by¢ udo-
kumentowane; nalezy przechowywac dokumentacje szkoleri oraz dowody kompetencji
w postaci np. wynikéw egzaminu lub wynikéw z auditu w zakresie wykonywania
wzorcowari;

¢) powigzanie wynikéw wzorcowari z wzorcami paristwowymi lub miedzynarodowymi
powinno by¢ udokumentowane;

d) procedury szacowania niepewnosci pomiaru powinny by¢ zgodne z dokumentem
EA-4/02 ,Wyznaczanie niepewnosci pomiaru”; przy okreslaniu zgodnosci ze specyfika-
cja nalezy uwzgledniac niepewnosc¢ pomiaru;

e) wzorce odniesienia powinny by¢ wzorcowane w odpowiednio ustalonych odstepach
czasu w celu zapewnienia ich rzetelnosci; polityka i procedury ustalania i zmiany tych
odstepow powinny byc¢ oparte o wieloletnig obserwacje wzorcéw odniesienia; nalezy
uwzglednic¢ wytyczne podane w normie PN-1ISO 10012-1:1998/Ap1:2001 [3].

W zaistniatej sytuaciji, gdy ZLB posiadato kilkaset sztuk sprzetu podlegajacego nie
tylko sprawdzeniu, ale takze wzorcowaniu, podczas corocznego przegladu zarzgdzania
w 20083 r. kierownictwo Zespotu Laboratoriéw Badawczych wraz z najwyzszym kierow-
nictwem podjeto decyzjg o dostosowaniu Laboratorium Pomiarowego do wykonywania
wzorcowan wewnegtrznych poprzez spetnienie wymienionych wyzej warunkow.

W ramach tematu badawczego LN-2/04 powstaty pierwsze trzy procedury wzorcowan
dla LPO, ktére dotyczyty wzorcowania przyrzadéw suwmiarkowych, wag i komor ciepl-
nych. Podczas wdrazania tych procedur okazato sig, ze wymagaja one pewnych zmian,
zwigzanych miedzy innymi z rozszerzeniem budzetu niepewnosci pomiaru, jak réwniez
sposobem wykonywania pomiaréw temperatury w komorach termostatycznych i klima-
tycznych.

Na przegladzie zarzadzania ZLB w 2004 r. podjeto decyzje o rozpoczeciu przygoto-
wari LPO do akredytacji w Polskim Centrum Akredytacji. LPO, wchodzace w sktad
Zespotu Laboratoridw Badawczych, jako jedyne nie posiadato akredytacji. Byto ono
objete systemem jakosci ZLB oraz nadzorowane i auditowane przez auditoréw wewne-
trznych ZLB.
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2. Rozpoczecie procesu akredytacji

Zarzadzeniem Dyrektora Instytutu nr9 z dnia 31 sierpnia 2005 r, z mocg od 1 wrzeénia
2005, wylgczono Laboratorium Pomiarowe ze struktury Zespotu Laboratoriéw Badaw-
czych i zmieniono jego nazwe na Laboratorium Wzorcujace ITB, pozostawiajac jedno-
czes$nie skrot LPO. _

We wrzeséniu 2005 r. przydzielono Laboratorium Wzorcujgcemu fundusze statutowe
do wykorzystania w ramach tematu statutowego LPO-1/2005 pt. ,,Przygotowanie Labo-
ratorium Wzorcujgcego LPO do akredytacji”.

Zgodnie z pierwszym istotnym wymaganiem normy [2] laboratorium pomiarowe
poddajace sig procesowi akredytacji powinno byé niezalezne i podlegac jedynie najwy-
zszemu kierownictwu.

LPO znajdowato sig w strukturze organizacyjnej Zespotu Laboratoriéw Badawczych,
bedac jednoczesnie laboratorium pomiarowym.

W Polskim Centrum Akredytacji istnieja, dwa oddzielne piony, ktére zajmujg sie
odpowiednio laberatoriami badawczymi lub wzorcujgcymi.

Aby poddac sig procesowi akredytacji, LPO musiato utworzyé wiasng dokumentacje
systemu jakoéci oraz dokumentacijg techniczng, (przygotowac nowe i znowelizowac
istniejace procedury wzorcowarni), przedstawi¢c dowody $wiadczace o wykonywaniu
wzorcowan w dziedzinach zgtoszonych do akredytacii: $wiadectwa wzorcowari, wyniki
poréwnarn migdzylaboratoryjnych i wewnatrzlaboratoryjnych, instrukcje sprawdzen bie-
zacych i inne dokumenty wymagane przez normeg [2], a takze poddaé sig bardzo
szczegotowym auditom wewnetrznym w celu spetnienia wymagari normy oraz jak
najlepszego przygotowania sig do auditu PCA. Bardzo istotng czynnodcig byto wiasciwe
nadzorowanie wyposazenia pomiarowego poprzez wykonywanie jego wzorcowan w labo-
ratoriach akredytowanych lub GUM oraz udokumentowanie takiego trybu postepowania.
Oznaczato to konieczno$¢ wdrozenia systemu zarzadzania w Laboratorium Wzorcuja-
cym zgodnego z norma, [2].

Wymagania PCA wobec laboratoriow wzorcujgcych sg zdecydowanie wyzsze niz
wobec laboratoridw badawczych — z uwagi na to, ze niewtasciwie wykonane wzorcowa-
nie wyposazenia uzywanego do badari moze dostarcza¢ nieprawdziwych danych po-
miarowych, jak réwniez nie zapewniaé¢ spéjnosci pomiarowej. Diatego tez dokonywana
przez PCA ocena laboratoriéw wzorcujgcych jest bardzo doktadna i wnikliwa. PCA
zaleca laboratoriom wzorcujgcym poddanie sig przed auditem akredytacyjnym tzw.
wizytacji wstepnej w celu oceny wdrozonego systemu zarzadzania, wyposazenia, jak réw-
niez wykonywanych w laboratorium wzorcowan, kwalifikacji oraz kompetencji personelu.

Laboratorium Wzorcujgce podjeto decyzje o poddaniu sie procesowi akredytacji na
zgodno$é z norma, [2], zgtaszajac wniosek formalny do Polskiego Centrum Akredytaciji
z prosbg o wizytacje wstepng PCA w celu oceny LPO jako Laboratorium Wzorcujgcego.
Zataczona dokumentacja systemowa i pomiarowa zostata przez auditoréw PCA ocenio-
na pozytywnie, jako nadajaca sig¢ do wszczecia procesu akredytacji laboratorium.
Termin wizytacji wstepnej PCA zostat ustalony na 28 listopada 2005 r.

33



Wizytacji wstepnej podlegaty cztery dziedziny, w zakresie ktérych pracownicy LPO
wykonywali wzorcowania:

o dtugos¢ — wzorcowanie przyrzadéw suwmiarkowych, mikrometréw, czujnikéw me-
chanicznych i elektronicznych,

e masa — wzorcowanie wag nieautomatycznych elektronicznych i mechanicznych,

o wielkosci nieelektryczne —wzorcowanie urzgdzer do pomiaru temperatury: termometry
cieczowe, oporowe, termoelektryczne oraz wzorcowanie termometréw komér cieplnych,

o wielkosci elektryczne — pomiary napigcia (pradu statego) DCU.

Od maja 2005 r. zaczeta obowigzywaé znowelizowana norma PN-EN ISO/IEC
17025:2005 [4], w ktérej wprowadzono zmiany w stosunku do poprzedniego wydania.
Akredytacja na zgodno$é z norma, [2] byta mozliwa jedynie do 31 marca 2006 r. — po
tym terminie obowigzywato juz wytacznie akredytowanie laboratorium na zgodnosé ze
znowelizowang norma [4].

Po zaleceniach auditora wiodgcego podczas wizytacji wstepnej PCA w LPO dosto-
sowano dokumentacje systemowa do nowych wymagan wynikajacych z normy [4].
Znowelizowano réwniez dokumentacje techniczna laboratorium.

3. Wazniejsze wyposazenie pomiarowe

Ze srodkow uzyskanych w ramach tematu statutowego zakupiono komore klimatyczna,
do sprawdzania termohigrometréw, piec rurowy do sprawdzania termometréw w wysokich
temperaturach do 1100°C oraz czterokanatowy rejestrator temperatury EBI.

Pomiary temperatury stanowig okoto 60% sprawdzen zwigzanych z nadzorowaniem
wyposazenia pomiarowego w ZLB.

Zakup komory klimatycznej umozliwia sprawdzanie termohigrometréw uzywanych
przez laboratoria ZLB i laboratorium LPO do monitoringu warunkéw $rodowiskowych
w celu spetnienia wymagari zwigzanych z normami badawczymi dotyczacymi wyrobéw
budowlanych lub opracowanymi wtasnymi procedurami badar lub wzorcowari.

Piec rurowy o zmiennym potozeniu pionowym i poziomym jest zréodtem ciepta stoso-
wanym do realizacji sprawdzen termoelementéw (w potozeniu poziomym) oraz czujni-
kéw termometréw rezystancyjnych (w potozeniu pionowym). Mozliwo$¢ uzyskania wy-
sokiej temperatury do 1100°C pozwala spetnié wymagania klientéw LPO.

Zakup czterokanatowego rejestratora temperatury o zakresie od —50°C do 250°C
umozliwia wyznaczenie gradientéw temperatury w komorach klimatycznych i termosta-
tycznych jednoczeénie w czterech punktach, a wbudowana pamieé pozwala na ciagta
rejestracje danych oraz graficzne opracowanie wynikéw sprawdzenia komor.

Zakupiono réwniez inne wysokiej klasy urzgdzenia:

o .platynowy czujnik termometru rezystancyjnego | rzedu SPRT do stosowania jako
wzorzec,

» dwa platynowe czujniki rezystancyjne — referencyjne do wykonywania pomiaréw
temperatury podczas wzorcowania,

« termostat o gteboko$ci zanurzenia do 450 mm, zapewniajacy stabilizacje temperatury
okoto + 0,007 K, o zakresie od —40°C do 150°C wraz z urzagdzeniem odczytowym i opro-
gramowaniem rejestrujgcym pomiary,
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e fluid level adapter — element umozliwiajgcy podniesienie poziomu medium do
krawedzi studni termostatu podczas sprawdzania lub wzorcowania termometrow
szklanych o dtugosci do 40 cm,

» termostat z komdrkg punktu potréjnego wody — bedacy wzorcem (0,01°C — con-
stant) do kontroli termometrow stosowanych przez LPO do wzorcowar i sprawdzen
termometréw klientow LPO,

» miernik do pomiaréw wielkosci nieelektrycznych ALMEMO 2690 — 8 z sondami do
zintegrowanych pomiaréw wilgotnosci i temperatury, temperatury oraz predkosci prze-
plywu.

4. Zakonczenie procesu akredytacji w Laboratorium
Wzorcujacym

Temat statutowy ,Przygotowanie Laboratorium Wzorcujacego LPO do akredytacji”
zostat rozpoczety 9 wrzesnia 2005 r. i byt realizowany do 31 grudnia 2007. W tym czasie
zostaty wykonane wszystkie zaplanowane zadania objete tematem. Zasadniczym celem
byto wdrozenie systemu zarzadzania zgodnego z normg [2] oraz uzyskanie przez
Laboratorium Wzorcujace certyfikatu akredytacji Polskiego Centrum Akredytacji na
wykonywanie wzorcowan wyposazenia pomiarowedo, tj. suwmiarek, czujnikow zegaro-
wych analogowych i cyfrowych oraz nieautomatycznych wag elektronicznych.

Laboratorium Wzorcujgce LPO jest samodzielng jednostka organizacyjng dziatajaca
w ramach ITB na mocy Zarzadzenia nr 7 Dyrektora Instytutu Techniki Budowlanej z dnia
5 kwietnia 2007 r. Umiejscowienie LPO w strukturze ITB przedstawia schemat na
rysunku 1.

W dniach 8-9 pazdziernika 2007 r. Laboratorium Wzorcujace 1TB przeszto pomysinie
audyt akredytacyjny przeprowadzony przez audytoréw Polskiego Centrum Akredytacii.

W dniu 21 stycznia 2008 r. Laboratorium Wzorcujgce Instytutu Techniki Budowlane;j
uzyskato certyfikat akredytacji nr AP 113 potwierdzajgcy spetnienie wymagan PCA
zgodnie z dokumentami [2], [5], [6] oraz normami [3] i [4].

Procedury wzorcowan LPO akredytowane przez PCA podano w tablicy 1.

26 lutego 2008 r. Dyrektor ITB podpisat umowe sublicencyjng z PCA umozliwiajaca,
stosowanie potgczonego znaku ILAC-MRA (International Laboratory Accreditation Cor-
poration — Mutual Recognition Arrangement) wraz ze znakiem akredytacji PCA na
dwiadectwach wzorcowar opracowywanych przez LPO, co oznacza tatwg identyfikacje
ustug wzorcowania akredytowanego oraz wzajemne uznawanie $wiadectw wzorcowan
w krajach bedacych sygnatariuszami ILAC.

Informacja o uzyskanej przez Laboratorium Wzorcujace ITB akredytacji zamiesz-
czona zostata na stronie Polskiego Centrum Akredytacji wraz zakresem akredytaciji
www.pca.gov.pl

Laboratorium Wzorcujgce posiada swojg strone internetowg na stronie Instytutu
Techniki Budowlanej, gdzie dostepny jest réwniez zakres akredytacji LPO oraz certyfikat
akredytacji nr AP 113.
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ZALEZNOSCI

Rys. 1. Umiejscowienie Laboratorium Wzorcujgcego w schemacie organizacyjnym Instytutu Tech-

niki Budowlanej w 2008 r.

Fig. 1. Pasition of the Calibration Laboratory in the organizational scheme of Building Research

Institute in 2008
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Tablica 1. Procedury wzorcowari LPO zakredytowane przez PCA
Table 1. Procedures of calibrations of the LPO accredited by PCA (the Polish Centre for Accredi-
tation)

Nr instrukcji Nazwa procedury Wydanie

PW-01 Wzorcowanie suwmiarek wyd. IV, 22.05.2007

Wzorcowanie analogowych i cyfrowych czujnikéw
PW-06 zegarowych wyd.V, 15.07.2008

: Wzorcowanie nieautomatycznych wag elektronicznych
PW-10 — pomiary wieloktotne wyd. l1l, 20.07.2007

PW-12 Wzorcowanie nieautomatycznych wag elektronicznych | wyd. 1, 20.07.2007
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PREPARATION OF THE BUILDING RESEARCH INSTITUTE CALIBRATION LABORATORY
TO THE ACCREDITATION

Summary

This paper deals with the actions which were undertaken to implement the management system
in the Calibration Laboratory of BRI, according to PN-EN ISO/EC 17025 General requirements for
the competence of the testing and calibration laboratories. To obtain the certificate of accreditation
AP 113 for Calibration Laboratory issued by the Polish Centre for Accreditation the following steps
have to be done taking a decision on accreditation, preparation of the system and technical
procedures, taking measures for preliminary audit of the Polish Centre for Accreditation, buying the
supplement equipment, revision and updating of the documentation, implementation of the mana-
gement system according to PN-EN ISO/EC 17025:2005, and positive passage of the final
accreditation audit.
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