
 39 

PRACE NAUKOWE GIG 
GÓRNICTWO I RODOWISKO 

RESEARCH REPORTS 
MINING AND ENVIRONMENT 

 Kwartalnik Quarterly 2/2011 

Marzena Majer*, Katarzyna Nowak∗ 

USTAWICZNE KSZTA CENIE ZAWODOWE PRACOWNIKÓW 
KOPAL  W GLA KAMIENNEGO W SYSTEMIE POZASZKOLNYM 

– FUNKCJONUJ CE ROZWI ZANIA 

Streszczenie 
W artykule przedstawiono wyniki badania rynku us ug edukacyjnych (w województwie l skim) 

wiadczonych w systemie pozaszkolnym dla pracowników podziemnych zak adów górniczych w gla 

kamiennego. Omówiono funkcjonowanie tego rynku, w tym mi dzy innymi rozwi zania organizacyjne, 

jako  kszta cenia, stopie  zaspokajania popytu (obecnego/przysz ego), a tak e reagowanie na pojawiaj -

ce si  potrzeby szkoleniowe.  

Persistent training of coal mines employees in informal learning – functional 
solutions 

Abstract 
The article presents the results of study concern educational services market (in Silesia voivodeship) 

provide in informal learning system for coal mines. The article illustrates functioning of the market, as 

regards e.g.: organizational solutions, learning quality, level of satisfy demand (current/future) and 

flexibility in responding on appearing training needs. 

1. WPROWADZENIE 

Z danych uzyskanych od przedstawicieli najwi kszych spó ek w glowych w kraju 

wynika, e kopalnie w 2011 r. zatrudni  oko o 3 tysi cy nowych pracowników. Do 

kopal  b d  przyjmowane niemal wy cznie osoby do pracy pod ziemi , przede 

wszystkim absolwenci szkó  i uczelni, z którymi spó ki górnicze zawar y umowy. 

Najliczniejsze przyj cia – ale i najwi kszy spadek zatrudnienia – s  przewidziane 

w zatrudniaj cej ponad 61 tys. osób Kompanii W glowej SA. Wed ug informacji tej 

spó ki, jest planowane przyj cie do pracy 1881 osób, z czego 540 b d  stanowi  ab-

solwenci klas górniczych szkó  zawodowych oraz kierunków górniczych wy szych 

uczelni. Ponad 1,3 tys. osób zostanie pozyskanych z rynku pracy (Dziennik Zachodni 

5.01.2011). Je li powtórzy si  sytuacja z lat ubieg ych kiedy, wed ug bada , a  78% 

nowych pracowników zatrudnionych w ostatnich latach w kopalniach Kompanii nie 

mia o wcze niej adnego kontaktu z górnictwem (Szczepa ski, Tyrybon, Stadler 

2010), to rola placówek edukacji pozaszkolnej w procesie kszta cenia nowych kadr 

górniczych b dzie nie do przecenienia.  

Placówki ustawicznego kszta cenia zawodowego uzupe niaj  ofert  edukacyjn  

szkolnictwa, zw aszcza w przypadku osób doros ych. Prowadzone przez nie kierunki 
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nauczania pozwalaj  nie tylko na przejmowanie zada  realizowanych (wcze niej) 

przez dzia y szkole  zak adów pracy, na przyk ad z zakresu BHP, ale tak e na reali-

zowanie potrzeb pracodawców w odniesieniu do nak adanych na nich zobowi za  

prawnych.  

2. USTAWICZNE KSZTA CENIE ZAWODOWE – DEFINICJE 

W prowadzonych badaniach przyj to nast puj ce definicje: termin ustawiczne 

kszta cenie zawodowe jest rozumiany jako zaplanowane z wyprzedzeniem dzia ania  

i przedsi wzi cia zwi zane z doskonaleniem zawodowym pracowników, które w ca-

o ci lub w cz ci s  finansowane przez przedsi biorstwo. Jest to definicja GUS, wy-

korzystywana w prowadzonych w asnych badaniach. Zosta a ona doprecyzowana, jak 

podali autorzy tych bada , na podstawie definicji opracowanych i zalecanych przez 

Eurostat i dostosowana w niewielkim zakresie do polskich uwarunkowa  i rozwi za  

prawnych (Ustawiczne szkolenie… 2006). W przypadku realizatorów kursów, na pod-

stawie literatury, dokonano rozró nienia na realizatora wewn trznego, tj. samo przed-

si biorstwo oraz zewn trznego, czyli osob  lub organizacj  spoza przedsi biorstwa. 

Pod poj ciem kszta cenie w systemie pozaszkolnym, lub inaczej kszta cenie pozafor-

malne, s  rozumiane wszelkie zorganizowane dzia ania edukacyjne, które nie odpo-

wiadaj  definicji edukacji szkolnej, tzn. nie s  one zapewnione przez formalne insty-

tucje szkolne. Kszta cenie pozaformalne, inaczej ni  w przypadku edukacji formalnej, 

nie powoduje zmian w poziomie wykszta cenia. Kszta cenie takie jest prowadzone 

zazwyczaj w formie kursów, szkole , instrukta y (w miejscu pracy lub poza nim), 

seminariów, konferencji lub wyk adów. W odró nieniu od kszta cenia nieformalnego 

(tzw. samokszta cenia), kszta cenie pozaformalne powinno by  prowadzone przez 

wyk adowców, instruktorów, nauczycieli lub szkoleniowców (Ustawiczne szkolenie… 

2006). 

3.  USTAWICZNE KSZTA CENIE ZAWODOWE ZA ÓG GÓRNICZYCH  
W WIETLE AKTÓW PRAWNYCH 

Pracownicy podziemnych zak adów górniczych w gla kamiennego maj  mo li-

wo  doskonalenia zawodowego, w ca o ci lub w cz ci finansowanego przez przed-

si biorstwo. Generalnie, regulacje, nawi zuj ce po rednio lub wprost do zagadnienia 

szkole , znajduj  si  w aktach prawnych, którymi s : 

• Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 1974 r. nr 24, poz. 

141, z pó n. zm.), 

• Rozporz dzenie Ministra Gospodarki z dnia 28 czerwca 2002 r. w sprawie bezpie-

cze stwa i higieny pracy, prowadzenia ruchu oraz specjalistycznego zabezpiecze-

nia przeciwpo arowego w podziemnych zak adach górniczych (Dz. U. z 2002 r. nr 

139, poz. 1169, z pó n. zm.), 

• Rozporz dzenie Ministra Gospodarki z dnia 11 czerwca 2002 r. w sprawie kwalifi-

kacji wymaganych od osób kierownictwa i dozoru ruchu zak adów górniczych, 

mierniczego górniczego i geologa górniczego oraz wykazu stanowisk w ruchu za-
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k adu górniczego, które wymagaj  szczególnych kwalifikacji (Dz. U. z 2002 r. nr 

84, poz. 755, z pó n. zm.), 

• Rozporz dzenie Ministra Gospodarki z dnia 12 czerwca 2002 r. w sprawie ratow-

nictwa górniczego (Dz. U. z 2002 r. nr 94, poz. 838). 

Zgodnie z Kodeksem pracy (art. 103 i 237), ka dy pracodawca jest zobowi zany 

do przygotowania ludzi do bezpiecznej pracy przez wyposa anie ich w niezb dn  

wiedz  na temat zagro e  oraz ryzyka, jak równie  do u atwienia pracownikom pod-

noszenia kwalifikacji zawodowych.  

Art. 103. 

W zakresie i na warunkach ustalonych, w drodze rozporz dzenia, przez ministra 

edukacji narodowej oraz ministra pracy i polityki socjalnej, pracodawca u atwia pra-

cownikom podnoszenie kwalifikacji zawodowych. 

Art. 237. 

§ 1. Nie wolno dopu ci  pracownika do pracy, do której wykonywania nie posia-

da on wymaganych kwalifikacji lub potrzebnych umiej tno ci, a tak e dostatecznej 

znajomo ci przepisów oraz zasad bezpiecze stwa i higieny pracy.  

§ 2. Pracodawca jest obowi zany zapewni  przeszkolenie pracownika w zakresie 

bezpiecze stwa i higieny pracy przed dopuszczeniem go do pracy oraz prowadzenie 

okresowych szkole  w tym zakresie. Szkolenie pracownika przed dopuszczeniem do 

pracy nie jest wymagane w przypadku podj cia przez niego pracy na tym samym sta-

nowisku pracy, które zajmowa  u danego pracodawcy bezpo rednio przed nawi za-

niem z tym pracodawc  kolejnej umowy o prac . 

Zgodnie z Rozporz dzeniem Ministra Gospodarki z dnia 28 czerwca 2002 r.  

w sprawie bezpiecze stwa i higieny pracy, prowadzenia ruchu oraz specjalistycznego 

zabezpieczenia przeciwpo arowego w podziemnych zak adach górniczych, pracownik 

mo e by  dopuszczony do pracy w ruchu zak adu górniczego, je eli mi dzy innymi: 

1. posiada wymagane kwalifikacje lub potrzebne umiej tno ci do wykonywania pra-

cy, 

2. odby  aktualne przeszkolenia w zakresie bezpiecze stwa i higieny pracy (§16). 

W nast pnym paragrafie (17), w ust pie 1, zosta y okre lone wymogi „kwalifika-

cyjne”, które musz  spe ni  pewne grupy osób, by zosta  dopuszczonymi do wyko-

nywania okre lonego rodzaju prac.  

1. Dopuszczenie do pracy osób zatrudnionych w kierownictwie i dozorze ruchu zak a-

du górniczego, których zakres czynno ci obejmuje sprawy: 

1) techniki strza owej, 

2) przewietrzania i zwalczania zagro e : py owego, po arowego, metanowego, 

wyrzutami gazów i ska , 

3) zagro enia t paniami, 

4) podsadzania wyrobisk górniczych, 

5) ruchu wyci gów szybowych 

mo e nast pi  tylko po uko czeniu przez te osoby specjalistycznego przeszkolenia, 

powtarzanego co pi  lat. 
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W ust pie 2 z kolei, stwierdzono, e odbycie specjalistycznego przeszkolenia,  

o którym mowa w ust. 1, jest wymagane równie  od pracowników przed dopuszcze-

niem ich do pracy w ruchu zak adu górniczego na stanowiskach: 

1) górnika, 

2) górnika rabunkarza, 

3) cie li szybowego. 

Zgodnie z Rozporz dzeniem Ministra Gospodarki z dnia 11 czerwca 2002 r.  

w sprawie kwalifikacji wymaganych od osób kierownictwa i dozoru ruchu zak adów 

górniczych, mierniczego górniczego i geologa górniczego oraz wykazu stanowisk  

w ruchu zak adu górniczego, które wymagaj  szczególnych kwalifikacji, prawodawca 

nak ada obowi zek odbycia szkole  specjalistycznych przez pracowników podziem-

nych zak adów górniczych, kandydatów do pracy na 13 ni ej wymienionych stanowis-

kach/grupach stanowisk:  

1. Górnik strza owy. 

2. Wydawca materia ów wybuchowych. 

3. Instruktor strza owy. 

4. Maszynista maszyn wyci gowych. 

5. Sygnalista szybowy. 

6. Operator (samojezdnych) maszyn przodkowych: kombajnów cianowych, kom-

bajnów chodnikowych, adowarek samojezdnych, wozów wiertniczych, wozów 

kotwi cych, wozów odstawczych urobku, kompleksów ci g ego urabiania, do ro-

bót strza owych, obrywki, stawiania obudowy podporowej, z ruchomymi platfor-

mami (koszami).  

7. Operator pojazdów pozaprzodkowych i (samojezdnych) maszyn pomocniczych: 

pojazdów do przewozu osób, pojazdów do przewozu materia ów wybuchowych, 

pojazdów do przewozu materia ów elementów maszyn i urz dze , maszyn i po-

jazdów specjalistycznych do wykonywania monta u, demonta u i remontów ma-

szyn, urz dze  i instalacji. 

8. Maszynista lokomotyw pod ziemi : lokomotyw powietrznych, spalinowych i elek-

trycznych szynowych, kolejek podwieszanych szynowych, kolejek podwieszanych 

liniowych, kolejek sp gowych. 

9. Rewident urz dze  wyci gowych. 

10. Rewident urz dze  elektrycznych maszyn wyci gowych i sygnalizacji szybowych. 

11. Rewident urz dze  systemów czno ci, bezpiecze stwa i alarmowania. 

12. Spawacz. 

13. Elektromonter sprz tu elektrycznego: o napi ciu do 1 kV, o napi ciu powy ej 1 kV. 

Obowi zek odbycia szkole  specjalistycznych przez pracowników zatrudnionych 

w s u bach ratownictwa górniczego lub kandydatów do s u b wynika z regulacji za-

wartych w Rozporz dzeniu Ministra Gospodarki z dnia 12 czerwca 2002 r. w sprawie 

ratownictwa górniczego. W przypadku podziemnych zak adów górniczych w gla ka-

miennego: 

§ 28. Ratownikiem górniczym mo e by  osoba, która: 

(…)  
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4) uko czy a kurs podstawowy dla kandydatów na ratowników górniczych i zda a 

egzamin z wynikiem pozytywnym. (…) 

§ 29. Mechanikiem sprz tu ratowniczego mo e by  ratownik górniczy lub by y ratow-

nik górniczy, który: 

(…) 

3) uko czy  kurs podstawowy dla kandydatów na mechaników sprz tu ratowniczego  

i zda  egzamin z wynikiem pozytywnym. 

§ 32. (…) 

2. Szkolenie z zakresu ratownictwa górniczego powinny odby  osoby: 

1) kierownictwa akcji ratowniczych, 

2) kierownictwa dru yn ratowniczych oraz pozostali cz onkowie dru yny ratowniczej, 

3) kierownictwa i dozoru ruchu zak adu górniczego, niewchodz ce w sk ad dru yny 

ratowniczej. 

3. Szkolenie, o którym mowa w ust. 2, powinno by  prowadzone w formie kursów, 

seminariów i wicze  ratowniczych. (…) 

7. Kierownik ruchu zak adu górniczego, jego zast pcy oraz dyspozytorzy ruchu zak a-

du górniczego powinni, raz na 2 lata, uczestniczy  w seminariach o tematyce dotycz -

cej zwalczania zagro e  w zak adach górniczych oraz prowadzenia akcji ratowni-

czych, organizowanych przez jednostki ratownictwa górniczego. 

8. Kierownik akcji ratowniczej na dole (w obiekcie), kierownik bazy ratowniczej oraz 

osoby kierownictwa i dozoru ruchu zak adu górniczego, które nie wchodz  w sk ad 

dru yny ratowniczej, powinny uko czy  odpowiednie kursy specjalistyczne i powta-

rza  je raz na 5 lat. (…) 

10. Kierownik kopalnianej stacji ratownictwa górniczego oraz jego zast pcy powinni, 

raz na 5 lat, powtarza  kurs okresowy dla kierowników tych stacji. (…) 

13. Zast powi kopalnianych dru yn ratowniczych powinni uczestniczy  w seminariach 

dla zast powych oraz uko czy  szkolenia z zakresu udzielania pomocy przedmedycz-

nej; szkolenia powinny by  powtarzane co 2 lata. 

14. Specjali ci wchodz cy w sk ad dru yny ratowniczej powinni uczestniczy  w semi-

nariach o tematyce dotycz cej zwalczania zagro e  w zak adach górniczych oraz 

prowadzenia akcji ratowniczych, co najmniej raz w okresie 5 lat. 

Wszystkie kursy, szkolenia, seminaria specjalistyczne wymieniane w przywo a-

nych aktach prawnych mog  by  realizowane wy cznie w systemie edukacji pozasz-

kolnej (pozaformalnej), bowiem adna formalna instytucja szkolna nie zapewnia 

kszta cenia w wy ej okre lonych kierunkach.  

4.  RYNEK EDUKACJI POZASZKOLNEJ DLA PRACOWNIKÓW 
GÓRNICTWA W GLA KAMIENNEGO W LICZBACH 

Informacj  o instytucjach (podmiotach) szkoleniowych w województwie l skim 

pozyskano z kilku róde ; w tworzeniu zbioru wykorzystano metod  kuli niegowej. 

Istot  tej metody bardzo dobrze oddaje jej nazwa: dobór do próby rozpoczyna si  bo-

wiem od niewielkiej grupy badanych, do których uda o si  trafi , a nast pnie prosi si  

ich o wskazanie innych znanych im jednostek o podobnych cechach.  
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Jednym ze wspomnianych róde  byli przedsi biorcy górniczy i zak ady górnicze, 

a dok adniej – pracownicy zajmuj cy si  doskonaleniem zawodowym za óg górni-

czych z ramienia spó ki w glowej/zak adu górniczego. Z pozyskanych t  drog  infor-

macji wynika, e pracownikom zatrudnionym w zak adach górniczych, nale cych do 

danej spó ki, udzia  w procesie ustawicznego kszta cenia zawodowego w systemie 

pozaszkolnym zapewnia (w du ej mierze) jeden podmiot szkoleniowy. I tak: 

1. Pracownicy zak adów górniczych nale cych do Kompanii W glowej SA, w wi k-

szo ci przypadków odbywaj  kursy/szkolenia1 w Kompanijnym O rodku Szkolenia 

Sp. z o.o. 

2. Pracownicy zak adów górniczych wchodz cych w sk ad Katowickiego Holdingu 

W glowego SA w wi kszo ci przypadków odbywaj  kursy/szkolenia w Spó ce 

Szkoleniowej Sp. z o.o. 

3. Pracownicy zak adów górniczych nale cych do Jastrz bskiej Spó ki W glowej SA 

oraz Po udniowego Koncernu W glowego SA w wi kszo ci przypadków odbywaj  

kursy/szkolenia w O rodku Szkolenia BIA ECKI Sp. z o.o.  

Respondenci wymieniali tak e instytucje szkoleniowe maj ce, mo na rzec, wy-

j tkow  ofert  edukacyjn , jak na przyk ad: 

• Dzia  Ratownictwa ds. Szkolenia Centralnej Stacji Ratownictwa Górniczego SA  

w Bytomiu (jedyny podmiot szkol cy osoby zatrudnione w s u bie ratowniczej 

podziemnych zak adów górniczych w gla kamiennego), 

• Instytut Technik Innowacyjnych EMAG – O rodek Szkolenia.  

Nast pnym ród em danych o instytucjach szkoleniowych by  Internet. Analizu-

j c informacje zamieszczone na stronach w asnych podmiotów szkoleniowych ziden-

tyfikowano 21 podmiotów, przy czym g ównym kryterium selekcji by a analiza oferty 

edukacyjnej (tab. 1). 

Tabela 1. Lista instytucji szkoleniowych, opracowana na podstawie analizy danych z Internetu 

Lp. Nazwa  

1. Kompanijny O rodek Szkolenia Sp. z o.o. 

2. Spó ka Szkoleniowa Sp. z o.o. 

3. O rodek Szkolenia BIA ECKI Sp. z o.o.  

4. Firma Handlowo-Us ugowa A PRIORI O rodek Szkolenia 

5. O rodek Dokszta cania i Doskonalenia Zawodowego przy ZG SITG, Katowice 

6. O rodek Szkolenia przy Zarz dzie Oddzia u SITG, Bytom 

7. O rodek Szkolenia przy Zarz dzie Oddzia u SITG, Chorzów – Ruda l ska 

8. O rodek Szkolenia przy Zarz dzie Oddzia u SITG, Gliwice – Zabrze 

9. O rodek Szkolenia przy Zarz dzie Oddzia u SITG, Rybnik 

10. Centrum Doskonalenia Kadr Specjalistycznych, Chorzów 

11. 
O rodek Kszta cenia i Doskonalenia Kadr Centrum Bada  i Dozoru Górnictwa Podziemnego Sp. z o.o.  
w L dzinach 

                                                           
1 Dotyczy kursów wynikaj cych z Rozporz dzenia Ministra Gospodarki z dnia 28 czerwca 2002 r. w sprawie bezpie-

cze stwa i higieny pracy, prowadzenia ruchu oraz specjalistycznego zabezpieczenia przeciwpo arowego w podziem-

nych zak adach górniczych (Dz. U. z 2002 r. nr 139, poz. 1169, z pó n. zm.) oraz z Rozporz dzenia Ministra Gospo-

darki z dnia 11 czerwca 2002 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od osób kierownictwa i dozoru ruchu zak adów 

górniczych, mierniczego górniczego i geologa górniczego oraz wykazu stanowisk w ruchu zak adu górniczego, które 

wymagaj  szczególnych kwalifikacji (Dz. U. z 2002 r. nr 84, poz. 755, z pó n. zm.). 
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cd. Tabeli 1 

12. Dzia  Ratownictwa ds. Szkolenia – Centralna Stacja Ratownictwa Górniczego  

13. Ad Acta Sp. z o.o. O rodek Szkolenia i Doradztwa Zawodowego 

14. Centrum Szkoleniowo-Informacyjne w G ównym Instytucie Górnictwa 

15. O rodek Szkolenia Zawodowego Zabrza skiego Towarzystwa Technicznego Sp. z o.o. 

16. Zak ad Doskonalenia Kadr KOMAG Sp. z o.o.

17. Studium Szkole  Zawodowych „Nauka” SC 

18. O rodek Szkolenia Zwi zku Zawodowego „Kadra” JSW 

19. O rodek Szkolenia Zawodowego przy Jastrz bskim Towarzystwie Gospodarczym „Antracyt” 

20. Instytut Technik Innowacyjnych EMAG – O rodek Szkolenia 

21. Centrum Kszta cenia i Promocji Kadr LIDER Sp. z o.o.  

Kolejnym ród em informacji o instytucjach szkoleniowych by y publikowane re-

jestry i wykazy, takie jak: rejestr instytucji szkoleniowych prowadzony przez Woje-

wódzki Urz d Pracy w Katowicach, rejestr jednostek szkoleniowych prowadz cych 

szkolenia bhp, znajduj cy si  w Wy szym Urz dzie Górniczym, wykaz placówek  

i o rodków prowadz cych kszta cenie ustawiczne w formach pozaszkolnych, które 

uzyska y akredytacj  l skiego Kuratora O wiaty, lista placówek i o rodków zrzeszo-

nych w Polskiej Izbie Firm Szkoleniowych.  

W rejestrze instytucji szkoleniowych województwa l skiego, prowadzonym przez 

WUP w Katowicach, figurowa o 235 podmiotów (stan na 11.05.2010 r.) – w ród nich 

nie znaleziono ani jednej jednostki, która wiadczy aby us ugi dla pracowników pod-

ziemnych zak adów górniczych w gla kamiennego. W rejestrze jednostek szkolenio-

wych prowadz cych szkolenia bhp, znajduj cym si  w Wy szym Urz dzie Górni-

czym, mo na by o znale  62 podmioty, które mia y siedziby w województwie l -

skim, przy czym wi kszo  zajmowa a si  wy cznie szkoleniami z zakresu bhp.  

Z kolei w wykazie placówek i o rodków prowadz cych kszta cenie ustawiczne  

w formach pozaszkolnych, które uzyska y akredytacj  l skiego Kuratora O wiaty, 

figurowa o 111 podmiotów (stan na 11.06.2010 r.), w tym 12 wiadcz cych us ugi 

b d ce przedmiotem prowadzonej przez autorki analizy. Placówki o jakich mowa, to: 

1. O rodek Szkolenia BIA ECKI Sp. z o.o. 

2. Zak ad Doskonalenia Kadr KOMAG Sp. z o.o. 

3. Spó ka Szkoleniowa Sp. z o.o.  

4. O rodek Szkolenia przy Zarz dzie Oddzia u Stowarzyszenia In ynierów i Techni-

ków Górnictwa w Rybniku. 

5. G ówny Instytut Górnictwa – Centrum Szkoleniowo-Informacyjne.  

6. O rodek Szkolenia Zwi zku Zawodowego „Kadra”, Jastrz bska Spó ka W glowa 

SA, Kopalnia W gla Kamiennego „Krupi ski” w Suszcu. 

7. Przedsi biorstwo Wielobran owe AD ACTA Sp. z o.o. O rodek Szkolenia i Do-

radztwa Zawodowego.  

8. O rodek Szkolenia Zawodowego przy Jastrz bskim Towarzystwie Gospodarczym 

„Antracyt” Sp. z o.o. 

9. Studium Szkole  Zawodowych „Nauka” SC. 

10. Instytut Technik Innowacyjnych EMAG – O rodek Szkolenia. 

11. Centrum Kszta cenia i Promocji Kadr LIDER Sp. z o.o.  

12. Dzia  Ratownictwa ds. Szkolenia Centralnej Stacji Ratownictwa Górniczego SA  

w Bytomiu. 
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Polska Izba Firm Szkoleniowych, w ko cu czerwca 2010 r. zrzesza a 327 o rod-

ków i placówek, w tym jedn  b d c  przedmiotem analizy, a mianowicie Spó k  

Szkoleniow  Sp. z o.o.  

Przeprowadzone rozpoznanie rynku edukacji pozaszkolnej dla pracowników pod-

ziemnych zak adów górniczych w gla kamiennego wykaza o, e adne z wymienio-

nych róde  nie zawiera o informacji kompletnych – by y one rozproszone, a ich za-

kres by  znacznie zró nicowany. Mo na jednak przyj , e na terenie województwa 

l skiego funkcjonuje ponad 60 podmiotów szkoleniowych, których oferta jest adre-

sowana do pracowników zak adów górniczych, jest to jednak liczba szacunkowa. 

Wi kszo  z nich prowadzi wy cznie szkolenia z zakresu bezpiecze stwa i higieny 

pracy, a zidentyfikowane 21 instytucji dysponuj  bogatszym wachlarzem kursów, 

szkole  itd.  

5.  RYNEK EDUKACJI POZASZKOLNEJ DLA PRACOWNIKÓW 
GÓRNICTWA W GLA KAMIENNEGO NA PODSTAWIE WYNIKÓW 
SONDA U 

Podmioty szkoleniowe zidentyfikowane dzi ki dzia aniom podj tym w pierw-

szym etapie bada  stanowi y – zgodnie z przyj tymi za o eniami – prób  badawcz  

(dotyczy o to 21 instytucji, znajduj cych si  w tab. 1). List  t  ponownie zweryfiko-

wano po to, aby ustali  czy podmioty te funkcjonuj  nadal i to w zakresie interesuj -

cym prowadz cych badania. Na podstawie uzyskanych informacji podj to decyzj   

o wy czeniu z bada  trzech podmiotów. Dwa ju  od wielu miesi cy nie prowadzi y 

kursów dla pracowników górnictwa, jeden natomiast wi kszo  kursów prowadzi  na 

zlecenie innego podmiotu i w zwi zku z tym by  ujmowany w jego statystykach. St d 

sonda em obj to 18 podmiotów. Badania z wykorzystaniem metody ankiety poczto-

wej prowadzono w drugiej po owie 2010 r. 

Otrzymano osiem wype nionych ankiet, a podejmowane próby przypominania re-

spondentom o odes aniu ankiety nie da y rezultatów. Zwrócono 44,4% ankiet, co 

mo na uzna  za liczb  wystarczaj c  do opracowania analiz, ale nie dobr .  

5.1. „Ma a fotografia” rynku edukacji pozaszkolnej 

Wi kszo  instytucji szkoleniowych obj tych sonda em to placówki niepubliczne 

(sze  z o miu). Siedem wiadczy o us ugi edukacyjne nie tylko na rzecz pracowni-

ków przemys u wydobywczego. Zakres terytorialny prowadzonej przez nie dzia alno -

ci, to w trzech przypadkach „ca a” Polska, w jednym przypadku „obszary obj te wy-

dobyciem kopalin”, w pozosta ych – województwo l skie, dodatkowo zachodnia 

cz  woj. ma opolskiego. Jeden respondent nie udzieli  odpowiedzi na temat zakresu 

terytorialnego prowadzonej dzia alno ci. 

5.1.1.  Jako  kszta cenia,  zaplecze kadrowo-lokalowe 

Jednym z przyj tych kryteriów oceny jako ci kszta cenia by  fakt posiadania 

przez placówk : akredytacji, certyfikatów, cz onkostwa w organizacjach.  
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Zgodnie z Rozporz dzeniem Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 20 

grudnia 2003 r. w sprawie akredytacji placówek i o rodków prowadz cych kszta cenie 

ustawiczne w formach pozaszkolnych (Dz. U. z dnia 30 grudnia 2003 r.), o akredyta-

cj  mog  ubiega  si  publiczne i niepubliczne placówki kszta cenia ustawicznego, 

placówki kszta cenia praktycznego, o rodki dokszta cania i doskonalenia zawodowego 

oraz podmioty prowadz ce dzia alno  o wiatow  na zasadach okre lonych w przepi-

sach o dzia alno ci gospodarczej. Akredytacj  przyznaje kurator o wiaty, w a ciwy 

dla siedziby placówki, w drodze decyzji administracyjnej. Decyzja jest wydawana po 

przeprowadzeniu post powania akredytacyjnego. Placówk  ocenia zespó  powo any 

przez kuratora o wiaty. Akredytacja mo e obejmowa  ca o  lub cz  prowadzonego 

kszta cenia. 

Co drugi badany podmiot uzyska  akredytacj  l skiego Kuratora O wiaty,  

a wi c potwierdzi  tym samym spe nienie ustalonych wymaga  i przyj tych kryteriów 

jako ci.  

Na kolejne pytanie: Czy placówka zdoby a jakie  certyfikaty? – 4 respondentów 

przyzna o, e placówka przez nich reprezentowana ma certyfikat(y) i tyle samo przy-

zna o si  do ich braku. Certyfikacja dotyczy a przede wszystkim systemu zarz dzania 

jako ci  (4 wskazania), a tak e systemu zarz dzania bezpiecze stwem informacji  

(1 wskazanie) oraz uznania kompetencji jednostki edukacyjnej nr JE-31/2009 przez 

Centralny Instytut Ochrony Pracy – Pa stwowy Instytut Badawczy w Warszawie,  

w zakresie szkole  bhp. 

Placówki i o rodki prowadz ce kszta cenie ustawiczne w formach pozaszkolnych 

mog  nale e  do Polskiej Izby Firm Szkoleniowych, czy te  by  wpisane do rejestrów 

instytucji szkoleniowych prowadzonych przez ró ne instytucje czy organizacje.  

Z odpowiedzi udzielonych na pytania wynika o, e spo ród ogó u badanych podmio-

tów: 

• 5 figurowa o w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych prowadzonym przez Woje-

wódzki Urz d Pracy w Katowicach, 

• 2 by y cz onkami Polskiej Izby Firm Szkoleniowych, 

• 2 figurowa y w rejestrze jednostek szkoleniowych prowadz cych szkolenia bhp, 

znajduj cym si  w Wy szym Urz dzie Górniczym, 

• 1 by  wpisany do Krajowego Systemu Us ug dla M P. 

Wszyscy respondenci przyznali, e nie podejmuj  obecnie stara  o uzyskanie 

akredytacji (w ogóle) lub akredytacji na inne formy kszta cenia ni  ju  uzyskane, b d  

o przyznanie certyfikatu (w ogóle) lub dodatkowych certyfikatów. Podobnie w wy-

padku cz onkowstwa w organizacjach i uzyskania wpisu do rejestru/rejestrów. Mimo 

takiego rozk adu odpowiedzi, w opinii wszystkich badanych, posiadanie akredytacji, 

certyfikatów itd. nie poci ga za sob  adnych „strat”, za to przynosi wymierne korzy -

ci zarówno dla placówki, jak i jej klientów, w postaci:  

• podniesienia presti u, wiarygodno ci (3 wskazania), 

• kontaktów z innymi placówkami szkoleniowymi (1 wskazanie), 

• ugruntowania pozycji na rynku, po wiadczenia, e wykonuje si  zadania na po-

ziomie spe niaj cym wymagania klientów (1 wskazanie), 
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• wprowadzenia procedur usprawniaj cych procesy zwi zane z komunikacj  z przed-

si biorcami i organizacj  kursów (zosta y okre lone kryteria oceny pracy wyk a-

dowców i instruktorów, opracowywane s  roczne plany szkolenia wyk adowców  

i pracowników, jest przeprowadzana analiza zadowolenia klientów na podstawie 

ankiet wype nianych przez uczestników i przedsi biorców zlecaj cych szkolenia, 

usprawniono komunikacj  mi dzy poszczególnymi komórkami organizacyjnymi) 

(1 wskazanie),  

• uporz dkowania i usystematyzowania pracy szkoleniowej (1 wskazanie). 

Inne kryteria oceny jako ci procesu kszta cenia i jego efektów, wykorzystane  

w pytaniach kwestionariuszowych, odnosi y si  do wewn trznych procedur, praktyk 

stosowanych w placówce. By y to takie kryteria, jak: liczba pracowników dydaktycz-

nych prowadz cych szkolenie za óg górniczych, którzy odbyli szkolenia podnosz ce 

kwalifikacje, stosowanie procedur odnosz cych si  do oceny pracy zatrudnionej kadry 

dydaktycznej, zapewnienia jako ci kszta cenia oraz oceny jako ci kszta cenia.  

Na pytanie: Ilu pracowników dydaktycznych prowadz cych kursy/szkolenia dla 

pracowników kopal  w ostatnich 12 miesi cach podj o kszta cenie, odby o szkolenia 

podnosz ce kwalifikacje? odnotowano 2 odpowiedzi typu „nikt”, 2 – „tylko niektó-

rzy”, 3 – e „wi kszo ” i 1 odpowied  „trudno powiedzie ”. Z kolei na pytanie  

o sposoby oceniania pracy zatrudnionej kadry, wszyscy ankietowani wskazali, e  

w ich placówce polegaj  one na wizytacji zaj  przez kieruj cego placówk  oraz na 

wype nianiu ankiety ewaluacyjnej przez s uchaczy. W nieco mniejszej liczbie placó-

wek (6 wskaza ) sposobem tym by a ocena dokumentacji prowadzonej przez prowa-

dz cych szkolenia i tylko w 2 – arkusze samooceny przez nich wype niane. Charakte-

rystyczne dla 2 placówek by o z kolei stosowanie wszystkich 4 procedur. W 7 ankie-

towanych podmiotach jako  kszta cenia by a zapewniana dzi ki zatrudnianiu wysoko 

wykwalifikowanej kadry, wykorzystywaniu nowoczesnego sprz tu, technologii, two-

rzeniu autorskich programów, wspó pracy z uczelniami, o rodkami naukowymi, jak 

równie  wspó pracy z przemys em. Tylko w 1 by y stosowane wy cznie dwie meto-

dy, tj. zatrudnianie wysoko wykwalifikowanej kadry i wykorzystywanie nowoczesne-

go sprz tu, technologii. Bior c pod uwag  metody oceny jako ci kszta cenia to, zgod-

nie z deklaracjami badanych, w 5 placówkach by y stosowane zarówno badania osi -

gni  edukacyjnych s uchaczy, „zdawalno ” egzaminów, ewaluacje programów na-

uczania, ocena kadry dydaktycznej i badanie satysfakcji z kursów/szkole  w ród s u-

chaczy. W 2 placówkach by y wykorzystywane trzy sposoby (w 1 – ewaluacje pro-

gramów nauczania, ocena kadry dydaktycznej, badanie satysfakcji z kursów/szkole  

w ród s uchaczy, w 2 – badanie osi gni  edukacyjnych s uchaczy, „zdawalno ” 

egzaminów, ewaluacje programów nauczania i badanie satysfakcji z kursów/szkole  

w ród s uchaczy). Ocena jako ci kszta cenia w placówce z wykorzystaniem wy cznie 

metody – ocena kadry dydaktycznej – by a w a ciwa dla 1 placówki.  

Kolejne pytania dotyczy y wybranych cech okre laj cych zaplecze kadrowo-lo-

kalowe badanych podmiotów. Liczba pracowników dydaktycznych zatrudnionych  

w badanych placówkach (w czasie badania) waha a si  od 16 do 350, przy czym  

w jednym przypadku nie uzyskano odpowiedzi. Przewa aj c  form  zatrudnienia 

kadry dydaktycznej by a umowa cywilnoprawna.  



Górnictwo i rodowisko 

 49 

Kwestia metod, zasad, kryteriów stosowanych w pozyskiwaniu kadry dydaktycz-

nej do prowadzenia szkole  za óg górniczych by a kolejn  kwesti  poruszon  w an-

kiecie. Z otrzymanych wypowiedzi wynika o, e g ównym kryterium doboru kadry 

by y posiadane kompetencje zawodowe, cho  nie tylko – liczy a si  tak e na przyk ad 

dyspozycyjno  lub opinia z miejsca pracy. Zapleczem kadrowym w placówkach 

wiadcz cych us ugi edukacyjne w formie pozaszkolnej dla bran y górnictwa w gla 

kamiennego by y przewa nie o rodki naukowe (szko y wy sze, placówki naukowo- 

-badawcze), ponadto instytucje, przedsi biorstwa zwi zane z górnictwem.  

Efektywno  szkole  jest uzale niona od wielu czynników, w tym od bazy loka-

lowej, dlatego w kwestionariuszu ankiety znalaz y si  nast puj ce pytania:  

• prosz  oceni  stan techniczny sal i pomieszcze  dydaktycznych w placówce, 

• czy liczba sal i pomieszcze  dydaktycznych w placówce jest wystarczaj ca dla 

obecnej liczby s uchaczy? 

Na pierwsze z nich, wszyscy ankietowani odpowiedzieli, e stan techniczny sal  

i pomieszcze  dydaktycznych w placówce jest bardzo dobry. A czy jest wystarczaj -

cy, bior c pod uwag  obecn  liczb  s uchaczy? Pi ciu respondentów wybra o odpo-

wied  „raczej tak”, a trzech, e „zdecydowanie tak”. 

Ostatnie pytania, które znalaz y si  w omawianym bloku tematycznym stanowi y, 

w pewnym stopniu rozszerzenie, problemów poruszonych wcze niej. Brzmia y one:  

• O ile wi cej pracowników kopalni (%), w porównaniu do stanu obecnego, mog o-

by si  kszta ci  w placówce, przy za o eniu niezmienno ci oferty edukacyjnej, tzn. 

posiadanej bazy lokalowo-sprz towej, i zatrudnionej kadry dydaktycznej? 

• Jakie atuty lokalowo-sprz towe i kadrowe charakteryzuj  placówk , które Pana/ 

Pani zdaniem wp ywaj  na jej atrakcyjno  w zakresie prowadzenia kursów/szko-

le  dla pracowników kopal  w gla kamiennego? 

Odpowiedzi na pierwsze z powy szych pyta  wykaza y, e w wi kszo ci placó-

wek s  rezerwy kadrowo-lokalowe i mog yby one przyjmowa  wi ksz  liczb  s ucha-

czy w ramach aktualnej oferty programowej. Rezerw takich nie mia a jedna badana 

placówka, w jednym natomiast przypadku respondent nie udzieli  odpowiedzi. O ile 

wi cej pracowników zak adów górniczych mog oby si  kszta ci  w poszczególnych 

instytucjach szkoleniowych podano w tabeli 2.  

Tabela 2. Mo liwo ci zwi kszenia liczby s uchaczy  

Przy posiadanej 

bazie lokalowo-sprz towej, % kadrze dydaktycznej, % 

0 0 

10 30 

50 2 

80 80 

20 20 

50 brak danych 

50 50 

Na podstawie rozk adu odpowiedzi na drugie z przytoczonych pyta , stwierdzo-

no, e podstawowym atutem badanych placówek w odniesieniu do zaplecza lokalowo- 
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-sprz towego jest posiadanie sprz tu multimedialnego, a w przypadku kadry – jej 

profesjonalizm, wysokie kompetencje.  

5.1.2.  Formy, organizacja i  system kszta cenia oraz oferta programowa 

Pytania zawarte w tym bloku tematycznym pos u y y do zebrania materia u cha-

rakteryzuj cego badane placówki pod wzgl dem: form, organizacji i systemu kszta -

cenia, oferty programowej adresowanej do zak adów górniczych, a tak e skali kszta -

cenia (liczby s uchaczy).  

W placówkach obj tych sonda em, formami kszta cenia stosowanymi w przy-

padku wszystkich s uchaczy, zatem tak e rekrutuj cych si  z zak adów górniczych, 

by y: 

• najcz ciej – szkolenie (8 wskaza ), seminarium (8 wskaza ) oraz kurs (7 wska-

za ),  

• najrzadziej z kolei – kurs zawodowy (3 wskazania) i praktyka zawodowa (1 wska-

zanie).  

Warto nadmieni , e wszystkie wymienione formy kszta cenia wyst powa y  

w jednej tylko placówce. Inne formy wskazywane przez badanych to: studia pody-

plomowe, doktoranckie, warsztaty szkoleniowe, instrukta e (po 1 wskazaniu).  

Kolejne pytanie dotyczy o sposobów organizacji kszta cenia stosowanych w pla-

cówce generalnie i w odniesieniu do pracowników zak adów górniczych. Osoby wy-

pe niaj ce ankiet  mog y wskaza  wszystkie w a ciwe dla placówki, wybieraj c z listy 

zawieraj cej takie sposoby, jak: kszta cenie stacjonarne – zaj cia w placówce, kszta -

cenie na odleg o  (np. e-learning), kszta cenie eksternistyczne, kszta cenie w siedzi-

bie klienta, kszta cenie indywidualne oraz inne. Na podstawie uzyskanych wyników 

stwierdzono, e w badanych placówkach by o najcz ciej stosowane kszta cenie sta-

cjonarne (8 wskaza ) oraz kszta cenie w siedzibie klienta (7 wskaza ). W jednej tylko 

placówce s uchacze mogli skorzysta  dodatkowo z kszta cenia na odleg o  lub  

w formie eksternistycznej, w adnej natomiast z „kszta cenia indywidualnego”. 

Oprócz wymienionych wy ej sposobów organizacji kszta cenia, dwóch respondentów 

wskaza o kszta cenie wyjazdowe (prowadzone w o rodku szkoleniowo-wypoczyn-

kowym). Identyczny rozk ad odpowiedzi odnotowano w przypadku pytania o sposoby 

organizacji kszta cenia stosowane, gdy szkol cymi si  w placówce byli pracownicy 

kopal  w gla kamiennego. 

Jaki system kszta cenia funkcjonuje w danej placówce: dzienny, wieczorowy, za-

oczny, a mo e wszystkie formy? Z uzyskanych danych wynika, e by o to przede 

wszystkim kszta cenie w systemie dziennym (8 wskaza ), rzadziej natomiast wieczo-

rowym i zaocznym (po 2 wskazania). W odniesieniu do pracowników zak adów gór-

niczych dominowa  tak e system dzienny (8 wskaza ), rzadko za  kszta cenie w sys-

temie wieczorowym (2 wskazania) oraz zaocznym (1 wskazanie).  

Wa n  kwesti  poruszon  w sonda u by a oferta programowa placówek adreso-

wana do pracowników zak adów górniczych. Pytanie skierowane do ankietowanych 

brzmia o: Jakie kursy/szkolenia/seminaria dla pracowników kopal  znajduj  si   

w aktualnej ofercie placówki. Odpowiedzi by y nast puj ce: 

a) wszystkie oferowane umieszczono na naszej stronie internetowej, 
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b) oferta umieszczona na naszej stronie internetowej uleg a zmianie: z pewnych kur-

sów/szkole  zrezygnowano lub dodano nowe (wpisa  jakie dodano, a jakie skre-

lono), 

c) brak w asnej strony internetowej/na naszej stronie internetowej, brak jest szczegó-

owej informacji o kursach/szkoleniach dla górników, oto nasza oferta (wpisa ). 

Fakt, e w tym pytaniu umieszczono takie w a nie mo liwo ci odpowiedzi, wyni-

ka  ze wiadomo ci, e oferta szkoleniowa danej instytucji zawiera cz sto nazwy a  

kilkudziesi ciu kursów, szkole  itd. Nie chc c stawia  respondentów w trudnej sytu-

acji wypisywania d ugiej listy kursów, sformu owano kafeterie w sposób, który po-

zwala  na unikni cie, w wi kszo ci przypadków, pracoch onnej czynno ci.  

Siedmiu respondentów wybra o odpowied  „a”, natomiast jeden respondent, od-

powied  „c”, i w rozwini ciu poda  dane. Analizuj c ofert  edukacyjn  dla bran y 

górnictwa w gla kamiennego zwraca a uwag  jej ró norodno  tematyczna: obejmo-

wa a nie tylko obszary „obowi zkowe”, tzn. uj te w rozporz dzeniach wcze niej ju  

przywo anych.  

Wszyscy respondenci przyznali, e oferty edukacyjne dla przedsi biorców, zak a-

dów górniczych podlega y modyfikacji w ostatnich latach, a w ród powodów wpro-

wadzanych zmian wymieniali takie, jak: 

• zmiany w przepisach prawa (4 wskazania), 

• brak zainteresowania niektórymi kursami ze strony pracowników przedsi biorstw, 

dostosowanie do potrzeb zleceniodawców (4 wskazania), 

• post p technologiczny – wprowadzenie nowych maszyn i urz dze  (2 wskazania), 

• uwagi i propozycje uczestników szkole  (1 wskazanie), 

• rozszerzenie tematyki kursu (1 wskazanie). 

Charakter zmian by  zró nicowany: od wprowadzenia nowego kursu/kursów po 

zmiany programowe w kursach, szkoleniach ju  organizowanych i/lub zmiany w wy-

miarze czasu. Oto kilka wypowiedzi oddaj cych istot  zmian: – „Zakres modyfikacji 

obejmowa  zarówno rezygnacj  z niektórych szkole , wprowadzenie nowych, jak  

i zmian  zakresu tematycznego i wymiaru czasowego niektórych”, – „W programach 

kursów i szkole  wprowadzono zmiany wynikaj ce z bie cych przepisów oraz 

wprowadzanych nowych technologii”, – „Wprowadzenie nowych zagadnie , modyfi-

kacja opracowanych wcze niej programów w celu poprawienia jako ci szkolenia”,  

– „Wprowadzenie nowych kursów, szkole  i seminariów wynika o z opracowanej 

cie ki awansu zawodowego pracowników zatrudnionych w kopalniach. Dostosowano 

do potrzeb zleceniodawcy zakres tematyczny kursów, czas ich trwania oraz wymaga-

nego szkolenia praktycznego. Dostosowano równie  do potrzeb kursów warunki 

wst pne, jak i metodyk ”.  

Ostatnie kilka pyta  w tym bloku tematycznym odnosi o si  do kwestii popytu na 

us ugi edukacyjne oraz do pozyskiwania klientów z bran y górniczej.  

Proszono ankietowanych o podanie liczby pracowników kopal  w gla kamiennego 

uczestnicz cych w kursach, szkoleniach itd. organizowanych w placówce w 2009 r.,  

w tym o okre lenie liczby pracowników kopal  w gla kamiennego uczestnicz cych  

w szkoleniu w zakresie bezpiecze stwa i higieny pracy. Poproszono tak e o udzielenie 
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odpowiedzi na nast puj ce pytanie: Czy liczba pracowników kopal  uczestnicz cych  

w kursach/szkoleniach/seminariach itd. organizowanych w placówce, w ci gu kilku 

ostatnich lat: wzrasta a, pozostawa a bez zmian, zmniejsza a si , waha a si ? I w zwi z-

ku z tym, o wskazanie przyczyn zmian we frekwencji s uchaczy z podziemnych zak a-

dów górniczych w gla kamiennego, obserwowane w ci gu kilku ostatnich lat. Rozk ad 

odpowiedzi charakteryzuj cy sytuacj  ka dej z badanych placówek zestawiono w tabeli 

3. Z danych tych wynika, e trzy placówki spo ród ogó u badanych nie prowadzi y  

w 2009 r. szkole  z zakresu bhp, a w ród prowadz cych tego typu szkolenie, w trzech 

przypadkach ich udzia  – mierzony liczb  s uchaczy – by  znacz cy. Liczba s uchaczy  

w ci gu kilku ostatnich lat w poszczególnych placówkach by a ró na, st d ró ne by y 

przyczyny zmian we frekwencji. Zmniejszanie si  liczby s uchaczy, w opinii responden-

tów, wynika o zarówno ze zmniejszania stanu zatrudnienia (2 wskazania), jak i z ej sy-

tuacji finansowej zak adów górniczych (tak e 2 wskazania). 

Tabela 3. Charakterystyka badanych placówek 

Liczba pracowników 
kopalni 

ogó em
w tym: na 
kursie bhp 

Liczba pracowników 
kopalni 

Przyczyny zmian we frekwencji s uchaczy 

24 000 17 500 wzrasta a zatrudnianie nowych osób bez odpowiednich kwalifikacji 

54 728 37 303 zmniejsza a si  zmniejszanie stanu zatrudnienia, ograniczona kwota przyznana na szkolenia 

9378 8676 wzrasta a brak danych 

850 0 waha a si  powstanie o rodków szkoleniowych powi zanych ze spó kami w glowymi 

919 75 pozosta a bez zmian nie dotyczy 

6060 0 zmniejsza a si  i waha a zmniejszanie zatrudnienia w zak adach górniczych 

500 380 pozosta a bez zmian nie dotyczy 

258 0 zmniejsza si  z a sytuacja finansowa w górnictwie 

Placówki, aby pozyska  klientów z bran y górnictwa w gla kamiennego, stoso-

wa y ró ne praktyki; w ród wymienianych znalaz y si  takie, jak: zawieranie sta ej 

umowy z przedsi biorc  górniczym (spó k ) – 3 wskazania, zawieranie sta ej umowy  

z zak adem górniczym (kopalni ) – 3 wskazania, uczestniczenie w otwartych przetar-

gach – 2 wskazania, prowadzenie dzia a  promocyjnych – 5 wskaza , docieranie do 

klienta indywidualnego – 4 wskazania. Wi kszo , bo 7 respondentów deklarowa o 

stosowanie co najmniej dwóch sposobów.  

5.1.3.  Plany rozwojowe 

Pytaj c o plany rozwojowe, miano na uwadze plany placówek na najbli sze trzy 

lata w odniesieniu do oferty edukacyjnej dla pracowników zak adów górniczych,  

zaplecza kadrowego, lokalowo-sprz towego oraz form, sposobów organizacji kszta -

cenia itp. Ponadto, zapytano o przewidywania co do charakteru dalszej wspó pracy  

z przedsi biorstwami/zak adami górniczymi w trzech najbli szych latach. Pytania te 

mia y charakter otwarty, a wi c respondent odpowiada  na nie w asnymi s owami.  

W przypadku oferty edukacyjnej, ankietowane placówki zamierza y dokona  

zmian polegaj cych na: poszerzeniu dotychczasowej oferty o nowe formy kszta cenia, 

czy te  dodaniu do niej nowej tematyki. Jeden z respondentów stwierdzi  z kolei, e: 

„O rodek ko czy dzia alno  z dniem 30 listopada 2010 dla kopal  JSW”.  
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W pi ciu badanych placówkach przewidziano tak e zmiany lokalowo-sprz towe 

lub/i kadrowe b d  te  sposobów organizacji kszta cenia (wprowadzenie e-learningu).  

Na pytanie: Jak Pana/Pani zdaniem b dzie si  uk ada  wspó praca placówki  

z przedsi biorcami/zak adami górniczymi w ci gu trzech najbli szych lat (rozszerzy 

si , utrzyma si  na dotychczasowym poziomie, ulegnie ograniczeniu)? odpowiedzi 

udzieli o 6 ankietowanych, w tym 1 odpowied  sprowadza a si  do lapidarnego 

stwierdzenia „trudno powiedzie ”; pozosta e, zacytowano poni ej:  

• „Z za o e  do umowy wynika, e szkolenia ilo ciowo realizowane b d  na nieco 

ni szym poziomie ni  w latach ubieg ych, na co zasadniczy wp yw ma wstrzyma-

nie przyj  do pracy w kopalniach, rozwój szkó  górniczych i lepsza „zdawalno ” 

ich absolwentów na egzaminach na tytu  zawodowy. Zmieniaj  si  jako ciowe po-

trzeby kopal  na szkolenia zwi zane z obs ug  coraz nowocze niejszego sprz tu”.  

• „Mamy nadziej , e utrzyma si  co najmniej na tym samym poziomie, pomimo 

du ej konkurencji na rynku szkoleniowym, poniewa  naszym atutem jest wysoko 

wykwalifikowana kadra, zaplecze laboratoryjne i lokalowe oraz ci g e doskonale-

nie oferty szkoleniowej”. 

• „B dzie na dotychczasowym poziomie, gdy  tendencja ta utrzymuje si  od kilku 

lat”. 

• „Prawdopodobnie utrzyma si  na dotychczasowym poziomie”. 

• „Utrzyma si  na dotychczasowym poziomie z lekk  tendencj  wzrostu”. 

Analizuj c tre  wypowiedzi na temat dalszej wspó pracy placówki z bran  gór-

nicz  zwraca uwag  fakt, e respondenci byli przekonani o utrzymaniu dalszych biz-

nesowych zwi zków z przedsi biorcami górniczymi lub/i zak adami górniczymi, na 

poziomie przynajmniej dotychczasowym.  

6. PODSUMOWANIE  

Rynek us ug edukacyjnych, wiadczonych w systemie pozaszkolnym dla pracow-

ników podziemnych zak adów górniczych w gla kamiennego, rozpoznano na podsta-

wie danych pierwotnych i wtórnych. Jak wykazano, charakteryzuje si  on du ymi 

mo liwo ciami, bior c cho by pod uwag  oferty szkoleniowe, czy te  mo liwo ci 

zaspokojenia zmiennego popytu na tego typu us ugi ze strony podziemnych zak adów 

górniczych w gla kamiennego. Warto wspomnie , e w ramach tych bada  zebrano 

tak e materia  empiryczny dotycz cy drugiego uczestnika procesu ustawicznego 

kszta cenia zawodowego – odbiorc  us ug. Wyniki sonda u przeprowadzonego w ród 

przedstawicieli zak adów górniczych, odpowiedzialnych za ustawiczne kszta cenie 

zawodowe pracowników, zostan  zaprezentowane w nast pnym artykule, do przeczy-

tania którego zach camy Szanownych Czytelników. 
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