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Podstawowy cel niniejszego artykutu to pokazanie zwigzkow pomiedzy wojskowg dezin-
formacjq a teorig interakcjonizmu symbolicznego.

Niniejszy artykut stanowi takze przyczynek do rozwazan nad roznorodnosciqg badan
procesow zachodzgcych w czasie wojny. Pod pojeciami militarne operacje dezinformacyjne
i interakcjonizm symboliczny kryjg sie bowiem zréznicowane metody analizy, roznorodne tech-
niki gromadzenia i kodowania danych, a takze wielos¢ faktow i opinii. Stgd takze posrednio
duza warto$¢ praktyczna omawianych zagadnien.

Stowa kluczowe: operacje dezinformacyjne, interakcjonizm symboliczny

WSTEP

Dzi$ gdy, panstwa i organizacje migdzynarodowe, takie jak NATO czy UE, ma-
ja do czynienia z konfliktami o malej intensywnos$ci w zréznicowanych, nie tylko geo-
graficznie, ale przede wszystkim kulturowo obszarach, wzrasta rola komunikowania
pomiedzy réznymi, czasem zmieniajacymi si¢, stronami konfliktu.

Komunikowanie to nie tylko dostarczanie rzetelnych, prawdziwych i sprawdzo-
nych informacji zolierzom 1 ich rodakom w kraju, to takze sianie ,,szoku 1 przerazenia”.
Oklamanie nieprzyjaciela, skitonienie go do dzialan szkodliwych dla jego sit zbrojnych,
sprowokowanie do walki w miejscu i czasie wygodnym dla drugiej strony konfliktu jest
niezwykle wazne z punktu ekonomiki sit.

Dezinformowanie jest tez wazne ze wzgledow humanitarnych — poddajacy si¢
nieprzyjaciel przestaje by¢ obiektem do neutralizacji, czyli méwigc kolokwialnie: do
zabicia lub ciezkiego zranienia. Oczywiscie humanitaryzm towarzyszy tu ekonomii —
nieprzyjaciel zaprzestajacy walki to takze mniejsze zuzycie sprzetu i amunicji.

Czynniki te powoduja, ze operacje dezinformacyjne stajg si¢ pelnoprawnym ele-
mentem sztuki wojennej, ich przebieg omawia si¢ na uczelniach wojskowych, a na szcze-
blach réznych oddzialow tworzy si¢ pododdziaty odpowiedzialne za dezinformowanie
przeciwnika.
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Wydaje si¢ jednak, ze rozpatrywanie dziatan dezinformacyjnych tylko z punktu
widzenia nauk wojennych nie wystarcza. Nauki wojskowe skupiajg si¢ na utylitarnym
aspekcie operacji dezinformacyjnych, co nie jest wystarczajace, aby opisa¢ ukryte zna-
czenie przedstawianych zjawisk.

Zanotowa¢ mozna juz od dluzszego czasu wzrost zainteresowania interakcjoni-
zmem symbolicznym, a takze procesami komunikowania, takimi jak np. public relations
czy propaganda. Coraz cz¢sciej podejmowane sg proby rozumienia ludzkich dziatan przez
pryzmat wymiany symboli i znaczen. W opisywanym kontek$cie wymiana ta jest sita
rzeczy nierownoprawna, a odczytanie znaczen zakldcone.

Cel niniejszego artykulu to przede wszystkim zasygnalizowanie pewnej drogi
rozwoju nauk spotecznych, to znaczy thumaczenia wydarzen z zakresu konfliktow zbroj-
nych poprzez pryzmat teorii socjologicznej. Tekst podejmuje problem aplikacji koncepcji
interakcjonizmu symbolicznego w opisie takich dziatan wojskowych, jak operacje dezin-
formacyjne.

1. INTERAKCJONIZM SYMBOLICZNY

Elzbieta Halas pisze: interakcjonizm symboliczny jest (...) orientacjq teoretyczng
trudng do systematycznej ekspozycji'.

Wynika to migdzy innymi z wielo$ci zagadnien, w ktérych poruszaja si¢ symbo-
liczni interakcjonisci. Interakcjonizm symboliczny opiera si¢ na zalozeniu, ze rzeczywi-
sto$¢ spoteczna wyltania si¢ z interakcji ksztaltowanych przez ludzi komunikujacych si¢
za pomocg interpretowanych przez nich symboli. Interpretacje symboli podlegaja ciaglym
modyfikacjom, odbywajacym si¢ pod wplywem innych ludzi. Opisywana orientacja sta-
wia w centrum interakcje oraz badanie roli komunikacji dla konstytuowania spotecznych
zwiazkoéw’. Wedhug interakcjonistow: ,,komunikowanie jest zarazem dziataniem®”.

Komunikowanie rozumiane jako wymiana znaczen i symboli otwiera pole roz-
wazan nad masowym informowaniem i dezinformowaniem (rozumianym jako fatszywe
informowanie) ludzi.

Grazyna Woroniecka twierdzi, ze: Miedzy jednostkq a rzeczywistosciq rozcigga
sig system znaczen, jakie przypisuje ona elementom otoczenia (zarowno obiektom mate-
rialnym, jak i abstrakcyjnym ideom). Orientacja symbolicznego interakcjonizmu zmie-
rza do opisania procesow przypisywania znaczen i wigze to zjawisko z interakcjq spo-
teczng. Takie zatoZenie pozwala okresli¢ relacje miedzy elementami interakcji jako
ukfad nie do konca zdeterminowany kulturowo, pozostawiajqcy uczestnikom moznosé
dokonywania uzgodnien w trakcie dialogu®.

Stowa Grazyny Woronieckiej kieruja czytelnika w strone semiotyki. Wedlug Elz-
biety Hatas, normatywny model interakcji zawiera implicite wymiar semiotyczny, ponie-
waz:

E. Halas, Interakcjonizm symboliczny. Spoteczny kontekst znaczen, PWN, Warszawa 2006, s. 31.
H. Duncan, Symbols and Social Theory, Oxford University Press, New York 1969, s. XVIII.
E. Hatas, Interakcjonizm..., s. 119.

G. Woroniecka, Interakcja symboliczna a hermeneutyczna kategoria przed-rozumienia, Oficyna Nau-
kowa, Warszawa 1998, s. 16.
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— podkresla znaczenie dziatania dzigki jego zgodnosci ze zinternalizowanym,
wyrazonym symbolicznie w jezyku systemem ideologicznym grupy;

— Uznaje si¢ implicite role komunikacji, czyli transmisji symbolicznej wartosci
i norm w procesie socjalizacji°.

To, jak ludzie zrozumiejg otrzymane komunikaty, determinuje to, jak zdefiniuja
sytuacje, w ktorej sie znajduja.

Anselm. S. Strauss twierdzi w ,,Creating sociological awareness”, ze: Definicja sy-
tuacji jest niezbednym wstepem do kazdego aktu woli, dlatego Ze w danych warunkach,
z okreslonym nastawieniem mozliwa jest nieskonczona liczba dziatan, a jedno okreslone
dziatanie pojawi sie tylko wtedy, kiedy warunki te sq wyselekcjonowane, zinterpretowane,
potgczone w okreslony sposob oraz jezeli osiggnie si¢ okreslong systematyke tych badan
tak, Ze jedno z nich okaze sie¢ znaczqce i wazniejsze od innych. Zazwyczaj wystepuje tez
proces refleksji, po ktorym powstanie albo nowa spoleczna, albo nowa osobista defini-
cja’.

Reasumujac, Interakcjonizm symboliczny okreslany jest przez 3 tezy Blumera:

1) Ludzie dzialaja na bazie znaczen, jakie maja dla nich rzeczy.

2) Znaczenia pochodza z interakcji.

3) Znaczenia s3 modyfikowane przez ich interpretacje czynione przez ludzi w aktu-
alnych sytuacjach’.

Z kolei John Turner wymienia nastgpujace punkty zbiezne w rozmaitych teo-
riach interakcjonizmu symbolicznego — sa to:

— postugiwanie si¢ symbolami do wzajemnego komunikowania,

— interakcja jako ,,odczytywanie relations interpretowanie gestow innych osob”

(wg Meada);

— listnienie umyshu jazni jako specyficzne dla gatunku ludzkiegos.

Wedlug Andrzeja Piotrowskiego w obrebie interakcjonizmu istniejg 3 podejScia
metodologiczne:

1) Podejscie, ktore autor nazwie strukturalnym, w ktérym tozsamos$¢ to struktura
trwalych postaw jednostki, jakie nabywa ona wobec siebie. Zwigzane ze stanowi-
skiem M.H Kuhna.

2) Podejscie dynamiczne, w ktorym tozsamos$¢ to zwigzek uktadu rol spotecznych ze
zmiennymi obrazami siebie. Zwigzane ze stanowiskami R.H Turnera 1 H. Beckera.

3) Podejscie negocjacyjne, zgodne w definicji tozsamos$ci z poprzednim stanowi-
skiem, ale rdznigce si¢ od niego naciskiem na kwestie negocjacji i projektowania
tozsamosci’. Podejscie to jest zwigzane z pracami przede wszystkim E. Goffmana.

E. Hatas, Interakcjonizm.., s. 113.

A. Strauss, Creating sociological awareness. Collective Images and Symbolic Representations, Trans-
action Publischers, New Brunswick, London 1991, s. 13.

H. Blumer, Symbolic interactionism. Perspective and method, Prentice Hall, Engelwood Cliffs 1969,
S. 2.

8  J.H. Tuner, Struktura teorii socjologicznej, PWN, Warszawa 2004, s. 419-421.
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2. MILITARNE OPERACJE DEZINFORMACYJNE

Jesli omawiane jest pojecie dezinformacji, to jego wyjasnienie nalezy rozpoczac
od opisu zjawisk informacji i informowania.

LInformacje to dane wykorzystywane do celowego dziatania™®. Oznacza to, ze
informacje majg wylacznie utylitarng tozsamos$¢ — sg nimi tylko wtedy, gdy sa przydat-
ne. Stad wydaje si¢, ze takie dziedziny ludzkiego zycia, jak religia i sztuka, nie sg nasy-
cone informacjami sensu stricto, ich tresci nie s3 bowiem jednoznacznie i1 bezposrednio
przydatne. Nieco inaczej jest z dezinformacjg. Dezinformacja jest nieprzydatna dla dez-
informowanych, ale przydatna dla dezinformujacych, przy czym ilo$¢ bitéw (jednostek
informacji) moze by¢ taka sama dla dziatan informacyjnych i dezinformacyjnych.

Zaréwno dziatania informacyjne, jak i dezinformacyjne sa oparte na komuniko-
waniu. Charles Cooley okreslit komunikowanie jako swego rodzaju mechanizm, dzigki
ktéremu stosunki miedzyludzkie istniejg i rozwijaja si¢, a wytworzone przez umyst
ludzkie symbole sa przekazywane w przestrzeni i zachowywane w czasie™. Z kolei
przedstawiciel amerykanskiego pragmatyzmu spotecznego — John Dewey uwazal, ze
spoteczenstwo istnieje nie tylko dzieki przekazywaniu informacji i komunikowaniu sie,

.. . .. . . . 12
ale ze jego istnienie polega na procesach przekazu i komunikowania™.

Wedtug M. Mazura procesy informowania obejmuja:
transinformowanie, czyli informowanie wierne;

— pseudoinformowanie, czyli informowanie pozorne (np. rozwlekte, ogdlniko-
we , niejasne);

— dezinformowanie, czyli informowanie fatszywe;
— parainformowanie (np. wykorzystujace domniemywanie, aluzje)™.

W niniejszym artykule omawiane beda przede wszystkim trzy ostatnie rodzaje
przekazywania informacji jako te, ktore powoduja dezinformacje¢ nieprzyjaciela. Opisa-
ne powyzej rodzaje komunikowania, odpowiednio zaplanowane, tworza migdzy innymi
operacje informacyjne.

Tak wigc przedmiotem niniejszych rozwazan beda dziatania dezinformacyjne,
czyli takie, w ktorych podstawowymi metodami sg klamstwo, manipulacja oraz wywie-
ranie wplywu.

Siggajac do zrodtostowu, stowo dezinformacja sktada si¢ z trzonu ,,informacja”
oraz przedrostka ,,de” (,,z” jest tacznikiem), gdzie wspomniany przedrostek petni funk-
cje pewnego rodzaju zaprzeczenia. Na przyktad stowo demobilizacja oznacza potocznie
zakonczenie stanu mobilizacji, demotywacja oznacza zakonczenie motywacji, Czy
wreszcie destabilizacja: zakonczenie stanu stabilizacji, czy tez stan niestabilno$ci. Dez-

% A Piotrowski, Pojecie tozsamosci w tradycji interakcjonizmu symbolicznego, [w:] ,Kultura i Spote-

czenstwo”, 3/1985, Warszawa 1985, s. 59, 63, 68.
10 7. Kierzkowski, Elementy informatyki, PWN, Warszawa 1976, s. 21.
B. Dobek Ostrowska, Podstawy komunikowania spotecznego, Astrum, Wroctaw 1999, s. 13.
12 T. Goban-Klas, Komunikowanie Masowe, OBP, Krakow 1978, s. 72.

M. Mazur, Jakosciowa Teoria Informacji, WNT, Warszawa 1970, za: R. Szpyra Militarne Operacje
informacyjne, AON, Warszawa 2003, s. 73.
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informacja oznaczalaby stan zakonczenia informowania. Tu, jak juz wspomniano, jest
nieco inaczej. Dezinformowana organizacja dostarcza informacji, tyle tylko, ze sa one
fatszywe.

Wedtug Vladymira Volkoffa: Dezinformacja prowadzona jest w sposob systema-
tyczny, fachowy, zawsze za posrednictwem mass mediow, (...) stawia sobie za cel realiza-
cje konsekwentnego programu zmierzajgcego do zastgpienia w swiadomosci, a przede
wszystkim podswiadomosci mas (...) poglgdow uznanych za niekorzystne dla dezinforma-
tora takimi, ktore uwaza on za korzystne dla siebie

Wedlug Richarda Deacona dezinformacja to: sfabrykowane swiadectwa, taktyka
oczerniania oraz sfabrykowane dokumenty wykorzystane do zdyskredytowania przeciw-
nika™.

Nalezy zauwazy¢, ze dezinformacja jest tu ukazana wasko, ograniczona do dys-
kredytacji przeciwnika. Wielka Radziecka Encyklopedia zawiera nastepujaca definicje
dezinformacji: dezinformacja to rozpowszechnianie za posrednictwem prasy i radia

wiadomosci falszywych, celem wprowadzenia w blgd opinii publicznej16.

Tu z kolei nacisk ktadzie si¢ na dezinformowanie opinii publicznej, stad tez
mozna powiedzie¢, ze dezinformacja nie ma bezposrednio militarnego celu. Taka defi-
nicj¢ mozna ztozy¢ na karb zimnej wojny. Do dziatan wywiadu, a wigc do dziatan bar-
dziej zwigzanych z wojennymi, odwotuje si¢ nastgpna definicja tego pojecia. Polega
0Nno na: podaniu wywiadowi przeciwnika wiadomosci ukrywajgcych witasne zamierzenia
oraz na zmuszaniu go do traktowania informacji podanej przez wywiad wiasny, jako
prawdziwej, wzglednie zmuszaniu wywiadu obcego do analizy inspirowanych wiadomo-
Sci przez czas dluzszy*.

Podobnie wyraza si¢ o dezinformacji definicja zamieszczona w stowniku
NATO: Dezinformacja wszelkie przedsiewziecia, majgce na celu wprowadzenie prze-
ciwnika w blgd poprzez manipulowanie, dzialania pozorujgce i preparowanie dowoO-
dow, prowokujqce dziatania szkodzgce jego witasnym interesom™".

Wazne jest to, ze definicja ta jest normatywem dla panstw Paktu Potnocnoatlan-
tyckiego — oznacza to, ze reperezentuje wspolne rozumienie pojec¢ militarnych.

Najobszerniej termin dezinformacja okresla ,,Wielki leksykon stuzb”: Dezinfor-
macja to (ang. disinformation, franc. desinformation, niem, Desinformation, ros. diezin-
formacyja) termin operacyjny: wyjgtkowo ztozona metoda pracy operacyjnej, bedgca
sposobem oddziatywania na aktualnego czy potencjalnego przeciwnika, wrogq stuzbe
specjalng bgdz okreslone grupy czy warstwy spoteczne w innym, ale niekiedy tez i wia-
snym kraju (...). Dezinformacja to zaplanowane wg jednolitej koncepcji tajne dziatanie
polegajgce na przygotowaniu, opracowaniu i w konsekwencji podsunieciu (...) lub jaw-
nym rozpowszechnianiu, ale z ukrytymi celami, w spoteczenstwie kraju przeciwnika cze-

¥ V. Volkoff, Dezinformacja orez wojny, Delikon, Warszawa 1991, s. 8.

R. Deacon, Spyclopaedia, Futura, Londyn 1989, s. 400.
6 A. Golicyn, New Lies For Old, The Bodley Head, Londyn 1984, s. 4-5.
7 A. Peplonski, Wojna o tajemnice, Wydawnictwo Literackie, Krakow 2011, s. 335.

8 Stownik Termindéw i Definicji NATO AAP-6, [online]. [dostep: 04.10.2010]. Dostepny w Internecie:
www.msz.gov.pl/editor/.../slownik_terminow_i_ definicji_ NATO.pdf.
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sciowo lub catkowicie fatszywych informacji, (...) majgcych wytworzy¢ pozornie praw-
dziwy obraz lub poglgd i ksztaltowaé opinie o osobie, zdarzeniu czy zjawisku zgodnie
z operacyjnymi interesami stuzby specjalnej podejmujgcej dziatania dezinformacyjne
(...) na ogot dla spowodowania bezposredniej lub posredniej szkody dla biezgcych lub
przyszlych interesow przeciwnika. Efektem takich dziatan jest wplywanie na procesy
decyzyjne rozwazane przez gremia innego panstwa (rzqd, parlament, organy gospodar-
cze), ktore mogq wykorzysta¢ takie informacje dla podejmowania decyzji szkodzgcych
zywotnym interesom tego krajulg.

Reasumujac, dezinformacja jest rodzajem fortelu — podst¢pu wojennego, ale nie
jest maskowaniem czy ukrywaniem informacji, lecz $wiadomym i celowym wprowa-
dzaniem przeciwnika w btad.

3. OPERACJE DEZINFORMACYJNE W SWIETLE INTERAKCJONIZMU
SYMBOLICZNEGO

Po zdefiniowaniu podstawowych poje¢¢ nalezy podja¢ meritum problemu. Roz-
wazania zostang rozpoczete od zagadnienia rozumienia, odkodowania i1 zakldcania ko-
munikacji symbolicznej.

Wedtlug Elzbiety Hatas: Druga ogolna przestanka dotyczy relacji jednostka
a spoleczenstwo. Stwierdza ona, ze istnieje fundamentalny wzajemny zwigzek pomiedzy
dziataniem spolecznym jednostek a formami spotecznej organizacji, ktory realizuje si¢
za posrednictwem wspolnych symbolizo.

Dla dziatan dezinformacyjnych lub wojny psychologicznej oznacza to, ze zasta-
pienie, zniszczenie wspolnych dla nieprzyjaciela symboli, badz zaoferowanie innych,
istotnie zmniejsza integralno$¢ oddziatow i instytucji nieprzyjaciela. Przyktadem takich
dziatan byta operacja ,,N”, w ktorej na szeroka skale kolportowano pisma podszywajace
sie pod niemieckie czasopisma wojskowe?!. Pokrotce, Akcja N polegata na tym, ze za-
miast rzetelnej informacji czy tez wlasnej propagandy, niemieccy zotnierze otrzymywali
informacje, ktorych przyjecie dawato korzys¢ aliantom.

W wyniku tych dziatan nastapito zaktocenie niektorych form dziatania wojsk
niemieckich (na trudna do okreélenia skale)* poprzez wprowadzenie nowych odczytan
symboli, takich jak armia niemiecka czy niemiecki wysitek zbrojny. W produkowanych
przez Armi¢ Krajowa takich czasopismach, jak ,,Soldlat” czy ,,Der Hammer” podkre-
$lano straty armii niemieckiej, czy tchorzostwo wiladz Trzeciej Rzeszyzg. Ponadto kol-
portowano ulotki, fatszywe zwolnienia z pracy czy odezwy?”.

Podobng akcje, skierowang przeciwko ZSRR, prowadzono pod kryptonimem
,»Antyk™.

Wydaje si¢, ze wazniejsze z punktu widzenia operacji dezinformacyjnych sg za-
ktocenia znaczenia i definicji sytuacji. Znaczenie w symbolicznym interacjonizmie ma

19" Tonline]. [dostep: 04.10.2010]. Dostepny w Internecie: http:/niniwa2.cba.pl/wielki_leksykon sluzb.htm.

2 E. Hafas, Interakcjonizm..., s. 57.
Gen. Rowecki, Do Centrali: Sprawozdanie Z Akcji,,N” Poczta nr 17 przez Anng 15.04.1942 r.

Tamze, s. 1.

21
22
23

Tamze.

2 Tamze.
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jego utylitarny charakter: To, co on (cztowiek) widzi i styszy znaczy to, co uczyni on lub
co mogtby z tym uczynié®

Taka koncepcja znaczenia otwiera szerokie pole interpretacji dziatan dezinfor-
macyjnych w konfliktach zbrojnych. Interakcjonizm symboliczny, co prawda, ktadzie
nacisk na subiektywno$¢ znaczen, gdzie obiekt moze oznaczac rézne rzeczy dla r6znych
uczestnikow interakcji, ale nie mozna zaprzeczy¢, ze osoby nadajg znaczenia réznym
przedmiotom, powodujac nast¢pstwa korzystne i niekorzystne dla siebie. W dziataniach
dezinformacyjnych chodzi o to, by w wyniku interakcji z przeciwnikiem nadat on
obiektom takie znaczenia, ktore spowodujg niekorzystne dla niego nastgpstwa.

Przyktadem dezinformacji, co do charakteru znaczenia bylta operacja ,,Minceme-
at”, w ktorej podrzucono dowddztwu niemieckiemu (za posrednictwem Hiszpanow),
anonimowe zwloki, majace uchodzi¢ za ciato majora Martina z piechoty morskiej oraz
spreparowane dokumenty sugerujace, ze Sycylia nie bedzie obiektem prawdziwej,
a jedynie pozorowanej inwazji®®. Operacja ta znacznie ostabita potencjat obronny pafi-
stw ,,0s1” na tej wyspie. Przeksztatcenie znaczenia stosowali takze Niemcy. Kryptonim
ofensywy w Ardenach dobrany byl w ten sposob, by sugerowaé dziatania obronne®’.

Przeksztatcenie znaczen wplywa na definicje sytuacji. Definicja sytuacji jest
jednym z wazniejszych poje¢ w obrebie interakcjonizmu symbolicznego.

John P. Hewitt pisze, ze: Definicja sytuacji jest organizacjq percepcji, w ktorej
ludzie tgczq obiekty, znaczenia i innych i dzialajg wobec nich w koherentny, zorganizo-
wany sposob. Definicja sytuacji, inaczej mowiqc, organizuje znaczenia w taki sposob Ze
ludzie mogq dziala¢ indywidualnie i tgcznie 8

Oznacza to, ze zmanipulowanie definicja sytuacji prowadzi do niekorzystnych
dla nieprzyjaciela dziatan. Sztaby 1 Zotnierze, taczac nieprawidlowo obiekty 1 znaczenie,
dziatajg nieefektywnie.

Przyktadem dziatania dezinformacyjnego powodujacego zaktocenie definicji sy-
tuacji byty akcje wywiadu izraelskiego w czasie wojny szesciodniowej. W czasie bitwy
0 El — Arish, kilka godzin po opanowaniu lotniska, Izraelczycy spowodowali dobrowol-
ne ladowanie egipskich samolotow transportowych z komandosami na poktadach.
W wiezy kontrolnej lotniska zasiedli izraelscy Zotnierze biegle znajacy jezyk arabski,
ktorzy namawiali pilotéw wspomnianych samolotéw transportowych do lagdowania.
Egipcjanie btgdnie zdefiniowali sytuacje, w jakiej znajdowaty si¢ ich woj ska?’.

Wspomniana sytuacja ma cechy raczej podstepu wojennego niz klasycznej dez-
informacji, ale z tg ostatnig laczy ja podsuniecie falszywych informacji.

Podobnie btednie zdefiniowano sytuacje wojsk pod Abu Agheila — pod wpty-
wem dezinformacji, czyli nadania przez sily izraelskie komunikatu o poddaniu miej-

% G. Mead, The Nature of Aesthetic Experience, [w:] Selected Witings of G. H Mead A., pod red.
A.J. Reck, University of Chicago Press, Chicago 1981, s. 294-305; za: E. Hatas Interakcjonizm... s. 74.

Tamze, s. 23.
" N. Baczyk, Ardeny 1944-1945, Bellona, Warszawa 2004, s. 60.

J. Hewitt, Self and Society: a Symbolic Interactionist Social Psychology, Allyn & Bacon, Boston 2000,
S. 72.

2 K. Kubiak, Wojna Szesciodniowa, Altair, Warszawa 1992, s. 29.
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scowosci, zatozono kapitulacje garnizonu tej miejscowosci, przez co nie udzielono mu
pomocy w walkach®.

Dezinformacja byta stosowana nie tylko w czasie konfliktow zbrojnych, ale tak-
7ze W czasie ,,zimnej wojny”. Masowo podrzucano falszywe materiaty przygotowane
w Moskwie krajom zachodnim®. Jako przyktad szeroko zakrojonej zimnowojennej dez-
informacji, Anatolij Golicyn wymienia sztuczny konflikt pomigdzy Zwiazkiem Socjali-
stycznych Republik radzieckich a Albaniqu.

Podobnie, w kategoriach dezinformacji, Golicyn interpretuje ,,konflikt” chinsko-
radziecki. W tym drugim przypadku inscenizowany konflikt miat stuzy¢ taktyce ,,do-
brego i ztego gliny” , to znaczy powodowac¢, aby zachodni analitycy byli mniej krytycz-
ni do mniej radykalnego z dwu wymienionych pafstw>>.

Znieksztalcenie znaczen i definicji sytuacji jest wazne szczegdlnie dzis, w dobie
konfliktow asymetrycznych o réznej intensywnos$ci. Dziatania dezinformacyjne wycho-
dza z kregu Scistego pola walki (takze dlatego, ze we wspotczesnych konfliktach zbroj-
nych jest on labilny), wchodzac niejako pod strzechy — dezinformacja ma wtedy za za-
danie wywolywaé zjawiska anomii, paniki moralnej czy niepokoju spolecznego.
Zwlaszcza ten ostatni ma charakter zjawiska dobrze opisanego przez pryzmat symbo-
licznego interakcjonizmu.

John Turner twierdzi, ze: Niepokdj spoteczny rozni sq od klasycznej zmiany spo-
tecznej szeregiem przeszkod, jakie napotyka. Wsrod trzech najwazniejszych cech tego
zjawiska mozna wymienic:

a) kolektywnie wywolane odrzucenie prawomocnosci czy autorytatywnego statusu
danego tadu spotecznego,

b) kolektywne kultywowanie niezadowolenia i uskarzanie si¢ na urzqdzenia spoteczne;

C) powszechngq irytacje z powodu koniecznosci dalszego znoszenia danego ukladu™.

Niepokoj spoteczny moze znaczaco zaktoci¢ przygotowania do wojny, czy tez —
jak pokazata m.in. wojna w Wietnamie — zakldci¢ znaczaco jej prowadzenie.

PODSUMOWANIE

Niniejszy tekst ma charakter pionierski. Brak jest na polskim rynku naukowym
publikacji, ktore probuja zjawiska dezinformacji odczytywaé poprzez teorig¢ socjolo-
giczng. Uczciwo$¢ badawcza wymaga, aby zamies$ci¢ pewne watpliwosci wobec zapre-
zentowanego podejscia teoretycznego:

1) Interakcjonizm symboliczny jest raczej teorig mikro — niz makrosocjologiczng —
trudno wiec dopasowaé go do makro wydarzenia jakim, jest konflikt zbrojny.

%0 Tamze, s. 29.

Ch. Andrew, O. Gordijewski More Instructions from the Centre: Top Secret Files on KGB Global
Operations. 1975-1985, Frank Cass, Londyn 1992, s. 34.

A. Golicyn, Nowe kfamstwa w miejsce starych komunistyczna strategia podstepu i dezinformacyji,
Biblioteka Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Warszawa 2007, s. 196-211.

¥ Tamze, s. 253-254.

%], Turner, Kodyfikowanie interakcjonizmu symbolicznego, [w:] Struktura teorii socjologicznej, PWN,
Warszawa 2004, s. 418-424.

31

32

28



MILITARNE OPERACJE DEZINFORMACYJNE W PERSPEKTYWIE INTERAKCJONIZMU...

2) Interakcjonizm symboliczny nie postuguje si¢ — zwlaszcza w kontekscie znacze-
nia i definicji sytuacji — kategorig efektywnosci, ktoéra — uzyta w niniejszym tek-
Scie — jest jednym z najwazniejszych kryteridw oceny dziatan militarnych.

3) Problemem jest takze pewien subiektywizm ww. poj¢é, utrudniajacy wydanie
dyspozycji sztabom czy innym jednostkom odpowiedzialnym za dezinformacje.
Stanistaw Palka stwierdza: (...) stabosci badan empirycznych ilosciowych i jako-
sciowych majg sporo walorow poznawczych. Walory te nie powinny przestaniaé
mozliwosci bledow, uzyskiwania fatszywych wynikow. Sceptycyzm jest wiec nie-
zbedny w pedagogicznych badaniach empirycznych ilosciowych i jakosciowych™.

Z drugiej jednak strony, perspektywa interakcyjna wydaje si¢ niezwykle ptodna
przy badaniu konfliktow, a zwlaszcza ich warstwy symbolicznej. Niezwykle ciekawie
zapowiadajg si¢ badania operacji dezinformacyjnych, prowadzone przez pryzmat teorii
ugruntowanej. Ciekawie zapowiada si¢ interpretacja dzialan informacyjnych i dezin-
formacyjnych poprzez teori¢ Erwinga Goffmana. Wojna jako teatr, a operacje militarne
jako wystepy, wydaja si¢ kuszace jako obiekt refleksji socjologa.

Interakcjonizm symboliczny zaklada, ze zycie spoleczne podtrzymywane jest
poprzez ciagla wymiang znaczen i symboli. Dezinformacja jest taka wymiana, tyle tyl-
ko, ze jedna ze stron tego procesu otrzymuje takie tresci, ktore prowokuja ja do dziatan
na swoja szkode. Odbywa si¢ to przede wszystkim przez przeksztatcanie znaczen. Inte-
rakcja rozumiana jako wzajemny wptyw jednostek na swoje zachowania w teorii dezin-
formacji sprowadza si¢ do tego, ze jedna ze stron ma znacznie wigkszy — cho¢ z reguty
niejawny — wptyw na zachowania drugiej. Dezinformowanie nie polega jedynie na po-
daniu falszywych informacji. Polega takze na prowokowaniu do btgdnego odczytania
znaczen 1 symboli.

Niniejszy tekst powstat takze jako pewnego rodzaju forma protestu przeciwko
dominacji psychologii jako narz¢dzia oddziatywania na nieprzyjaciela. Upraszczajac,
psychologia odwoluje si¢ do pojedynczych osob, a socjologia do grup spotecznych.
Wydaje sig, ze to raczej socjologia, odwotujac si¢ do zjawisk zbiorowych, ma wiecej do
powiedzenia na temat dezinformacji, ktdra przeciez w swym zatozeniu ma powodowac
niekorzystne procesy grupowe, a niekoniecznie problemy psychiczne.

Nalezy takze doda¢, ze artykul ten nie rosci sobie pretensji do pelnego lub cho¢-
by obszernego wyjasnienia opisywanych zagadnien, jego zadaniem jest jedynie zasy-
gnalizowanie problemu.
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MILITARY DISINFORMATION OPERATIONS VIEWED FROM THE
PERSPECTIVE OF SYMBOLIC INTERACTIONISM

Summary

The main aim of this article is to present the connections between military disinformation and
symbolic interactionism.

The article may as well be seen as the beginning of the discussion concerning the diver-
sity of research, examining the interactions taking place during war. The understanding of such
notions as military disinformation operations and symbolic interactionism covers various ana-
lytical methods, different techniques of data gathering and coding, as well as multiple facts and
opinions. Therefore, this is where the practical value of the issues discussed in this article come
from.

Keywords: disinformation operations, symbolic interactionism
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