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Niniejsza praca prezentuje analize wplywu przebiegu pracy sztygara zmianowego na bez-
pieczenstwo prac na oddziale gorniczym. Przebieg pracy, uwzgledniajgcy czynnosci majgce
wplyw na bezpieczenstwo, zostat podzielony na pie¢ grup czynnosci, a nastepnie dokiadnie przea-
nalizowano poszczegolne procesy, ktore przyporzqdkowano do grup czynnosci. Opracowano takze
uproszczony schemat przebiegu pracy sztygara zmianowego oddziatu gorniczego. Na podstawie
przeprowadzonych obserwacji w miejscu pracy sztygara opracowano zestawienie czasu pracy
z podziatem na etapy oraz poszczegolne zmiany. Zestawienie to wykorzystano do stworzenia ana-
lizy Pareto, ktora hierarchizuje czynniki wplywajgce na badane zjawisko przebiegu pracy sztyga-
ra. Nastgpnie poddano analizie czynnosci administracyjne, ktore w glownej mierze sklada sie
z wypelniania dokumentacji. Sporzgdzono spis wszystkich dokumentow, ktore wypelnia sztygar.
Okreslono takze czestotliwos¢ ich wypetniania/analizowania. Na koniec okreslono wphw przebie-
gu pracy sztygara na bezpieczenstwo pracy na oddziale.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo i higiena pracy, przebieg pracy, czas pracy, analiza Pareto,
sztygar zmianowy

WSTEP

Sztygar zmianowy oddziatu goérniczego to osoba na stanowisku kierowniczym,
ktora prowadzi zmian¢ pod ziemig. W trakcie zmiany jest on odpowiedzialny za osoby
przebywajace pod ziemig w rejonie oddziatu gorniczego oraz stanowiska pracy podwtad-
nych oséb. Do obowigzkéw sztygara zmianowego nalezy réwniez kontrola oraz nadzor
techniczny stanowisk pracy podwtadnych, a takze weryfikacja stanu bezpieczenstwa na
oddziale. Ze wzgledu na specyfike miejsca pracy, sztygar zmianowy jest osobg decyzyjna
w sytuacjach obarczonych ryzykiem, moze takze podejmowac decyzje o przerwaniu lub
wznowieniu prac na oddziale [1].
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W celu prawidtowego przeprowadzania zaplanowanych dziatan sztygar musi
zadba¢ o bezpieczenstwo pracy zaréwno swoje, jak i innych oséb znajdujacych sie
w rejonie oddziatu, w ktorym zarzadza i kieruje pracg na danej zmianie. Dlatego tez
musi on na biezaco kontrolowaé réznorodne warunki, ktore sg $cisle okreslone przez
przepisy Prawa Geologicznego 1 Gorniczego, aby istniata mozliwo$¢ bezpiecznego wy-
konywania pracy.

Jednakze nie tylko wiedza na temat przepisow BHP jest niezbgdna do bezpiecz-
nego wykonywania pracy, ale takze umiejetnosci organizacyjne. Sztygar podczas kazdej
zmiany zarzadza i kieruje pracag kilkunastu osob znajdujacych si¢ na duzym obszarze
kopalni, w zwiazku z tym zdolnosci organizacyjne sa nieodzownym czynnikiem warun-
kujacym powodzenie zaplanowanych prac w rejonie oddzialu wydobywczego.

1. PRZEBIEG PRACY SZTYGARA ZMIANOWEGO ODDZIALU GORNICZEGO
WG GRUP CZYNNOSCI

Pierwszym krokiem analizy przebiegu pracy sztygara zmianowego oddziatu
gorniczego jest dokonanie podziatu na grupy czynnosci wykonywanych podczas kazdej
zmiany. W wyniku analizy materiatéw zréodlowych [1, 2] dokonano podziatu na pieé
podstawowych grup czynnosci:

— przygotowanie do pracy;
transport do/z miejsca pracy;

— czynno$ci administracyjne;
— komunikacja z innymi miejscami w kopalni;
— praca w rejonie eksploataciji.

Czynnosci nalezace do grupy przygotowanie do pracy obejmujg odprawe w biu-
rze danego rejonu kopalni, a takze przekazanie zmiany w sztygarowce oddzialu. Pod-
czas odprawy pomigdzy sztygarami roznych dziatow wymieniane sg informacje doty-
czace sprzetu dostepnego na oddziale, ewentualnych awariach na poprzednich zmia-
nach, planowanych pracach oraz obtozenia kadrowego, a takze mozliwych zagrozen
naturalnych (np. wstrzgsow gorotworu, tgpania, zawodnienia, itp.). Podczas przekazania
zmiany w sztygarowce oddziatowej, sztygar oddziatowy przekazuje informacje od szty-
gara zmianowego z poprzedniej zmiany. Ustalane sg takze zadania do wykonania na
danej zmianie oraz omawiane sg rézne warianty rozwigzania sytuacji awaryjnych.

Kolejng grupg czynnosci jest transport do/z miejsca pracy. Do tej grupy czynno-
$ci zaliczany jest transport pionowy oraz transport poziomy — zjazd w szybie oraz prze-
jazd do Komory Gorniczej (KG). Transport pionowy rozpoczyna si¢ od przejscia do
lampowni, wypisania Ksigzki kontroli zjazdow i wyjazdow zalogi, a nastepnie przejscia
pod szyb. Po zjechaniu w podziemie kopalni sztygar wraz z podleglymi gornikami uda-
je sie¢ do Komory Goérniczej.

Ze wzgledu na fakt, iz czynno$ci administracyjne oraz komunikacja sztygara
z innymi miejscami pracy w kopalni wzajemnie si¢ przenikaja, w ponizszej analizie nie
rozdzielono czynno$ci wykonywanych przez sztygara na osobne grupy czynnos$ci. Za-
znaczono jednak przynalezno$¢ konkretnych dziatan do grup czynnosci.
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Pierwszym dzialaniem po dojechaniu do KG, nalezagcym do grupy czynnosci
administracyjnych, jest obowigzkowe zaraportowanie do dyspozytora liczby o0sob, ktora
Zjechata w podziemie kopalni.

Weryfikowany jest w ten sposob stan osobowy na zmianie, czyli sprawdzane
jest to, czy wszystkie osoby, ktore wpisane zostaly jako zjezdzajace, faktycznie sg pod
ziemig — uwarunkowane jest to regulaminem BHP. Po raporcie nastepuje przekazanie
zmiany, podczas ktorej sztygarzy zmianowi wymieniajg si¢ informacjami dotyczgcymi
przebiegu pracy na zmianie oraz o ewentualnych awariach, a takze planujg dalsze prace
na oddziale wydobywczym. Kolejnym dziataniem zaliczonym do grupy komunikacji
z innymi miejscami w kopalni jest ustalenie ze sztygarem mechanicznym w Komorze
Maszyn Cigzkich obtozenia 1 wykorzystania maszyn dotowych. Na podstawie tych da-
nych oraz informacji zawartych w ksigzce raportowej dokonywany jest podziat pracy
(czynnos¢ administracyjna). Sztygar omawia z przodowym pola wszystkie prace, ktore
majg zosta¢ wykonane podczas zmiany, a takze z kazdym z gérnikéw z osobna zadania,
ktore maja by¢ wykonane przez dang osobg. W trakcie oczekiwania na operatorow ma-
szyn dotowych przeprowadzane sg szkolenia z zakresu BHP oraz szkolenia stanowi-
skowe.

Nastgpnym dzialaniem zaliczonym do czynnosci komunikacyjnych jest ztozenie
zamoOwienia na materialy wybuchowe. Do tej samej grupy czynno$ci zaliczono takze
zgloszenie do dyspozytora goérniczego planu wykonywanych prac na zmianie (a tym
samym poinformowanie, gdzie znajduja si¢ ludzie — wzgledy bezpieczenstwa). Nastep-
nym dziataniem jest wstgpne wypelnienie ksigzki raportowej oraz raportu zmianowego
(czynno$¢ administracyjna).

Kolejng grupa czynnosci jest praca w rejonie eksploatacji. Zaliczy¢ do niej mo-
zemy kontrolowanie stanowisk pracy oraz nadzorowanie prowadzonych robot gorni-
czych na oddziale pod wzglgdem zgodnosci z obowigzujacymi przepisami, zatwierdzo-
na dokumentacja techniczna oraz oddziatowymi instrukcjami. Sztygar osobiscie kontro-
luje kazde miejsce, na ktorym prowadzone sa prace wszelkiego typu — nie tylko wierce-
nie, kotwienie, fadowanie oraz odstawa, ale takze inne czynno$ci wspomagajace, np.
wentylacja, klimatyzacja i gospodarka wodna. Podczas pracy w rejonie eksploatacji
sprawdzany jest nie tylko stopien postepu wykonywanej pracy, ale takze bezpieczen-
stwo wszystkich pracownikéw na zamianie. Ze wzgledu na to, iz pola eksploatacyjne
moga by¢ od siebie znacznie oddalone, sztygar najcze¢sciej ma do przejscia kilka kilo-
metrow, w zwiazku z tym ma mozliwo$¢ kontroli stanu bezpieczenstwa nawet tych
miejsc, w ktorych aktualnie nie sg prowadzone prace.

W trakcie przebywania na oddziale gorniczym sztygar na biezaco reaguje na
wszystkie zaistniate sytuacje awaryjne zaczynajac od telefonicznej kontroli zdarzenia,
az do przybycia na miejsce awarii (praca w rejonie eksploatacji oraz czynnosci komuni-
kacyjne).
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Po powrocie do Komory Gorniczej sztygar przystgpuje do dalszych czynnosci
administracyjnych, czyli wypehiania dokumentacji. W przypadku I i III zmiany dokony-
wane jest takze wczesniej opisane przekazanie zmiany sztygarowi zmiany kolejnej. Na-
stepnie telefonicznie podawany jest raport nadsztygarowi gorniczemu oraz raport dyspo-
zytorowi na koniec zmiany (czynnosci komunikacyjne), podczas ktorego przekazywana
jest takze informacja o zakonczeniu prac i wycofaniu zatogi przed robotami strzatowymi
(prace strzalowe wykonywane sa tylko wowczas, gdy wszyscy pracownicy opuszczg re-
jon eksploatacji).

Po zakonczeniu pracy w Komorze Gorniczej nastepujg czynnosci z grupy trans-
port do/z miejsca pracy — sztygar udaje si¢ do $rodka transportu, ktorym zostaje dowie-
ziony pod szyb, a nastepnie na powierzchni¢. Po wyjechaniu na powierzchni¢ sztygar
ponownie wypetia Ksigzke kontroli zjazdow 1 wyjazdow zatogi, weryfikujac tym sa-
mym czy wszyscy bezpiecznie wyjechali na powierzchnig.

Nastepnie sztygar udaje si¢ do sztygarowki (biura oddziatowego), gdzie wypelnia
dokumenty dotyczace przebiegu pracy na zmianie, karte robdt likwidacyjnych, ksigzke
gospodarki kamieniem oraz przekazuje informacje sztygarowi oddziatowemu z przebiegu
prac na zmianie, a takze o ewentualnych zagrozeniach (czynnosci administracyjne).

Przebieg pracy sztygara zmianowego oddzialu gorniczego (na I zmianie) przed-
stawiono schematycznie na rysunku 1. Wyszczeg6lniono 7 etapdw z ramowym prze-
dzialem czasowym, ktorym przyporzadkowano opisane grupy czynnosci.

etap 1. (godz.5:50- 6:10)
przygotowanie do pracy

etap 2. (godz.6:10- 6:50)
transport do miejsca pracy

etap 3. (godz.6:50- 7:50)
praca administracyjna w komdrce gorniczej

etap4. (godz.7:50- 11:30)
praca w rejonie eksploatacji

etap 5. (godz.11:30-13:00)
praca administracyjna w komdrce gorniczej

etap 6. (godz.13:00-13:40)
transport z miejsca pracy na powierzchnig

etap 7. (godz.13:40-14:00)

prace administracyjne w sztygarowce oddzialowej

Rys. 1. Schemat przebiegu pracy sztygara zmianowego (wg | zmiany)

Zrodto: Opracowanie wlasne
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Na rysunku 2 przedstawiono uproszczony przebieg pracy sztygara zmianowego
oddziatu gorniczego. Na schemacie wyrdzniono podstawowe grupy czynnosci, tj. przy-
gotowanie do pracy, transport do/z miejsca pracy, czynnosci administracyjne, komuni-
kacja z innymi miejscami w kopalni, praca w rejonie eksploatacji.
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Rys. 2. Uproszczony schemat przebiegu pracy sztygara zmianowego oddziatu gérniczego

Zrédito: Opracowanie wiasne

351



Joanna HELMAN, Pawel STEFANIAK

2. ANALIZA OBSERWACJI PRACY SZTYGARA

Obserwacje pracy sztygara zostaly przeprowadzone na tym samym oddziale
eksploatacyjnym w czterech réznych dniach na dwoch réznych zmianach (1 1 3 dnia
| zmiana, 2 i 4 dnia II zmiana). Na kazdej zmianie obserwowana byla praca innego
sztygara zmianowego. W ponizszych analizach czynnosci komunikacyjne zaliczono do
czynno$ci administracyjnych, poniewaz sg krotkotrwale, a takze przeplatajg si¢ z pra-
cami administracyjnymi.

Nalezy zaznaczy¢, iz | zmiana nieco r6zni si¢ przebiegiem od II zmiany. Rozni-
ca wynika z faktu, iz przekazanie zmiany w Komorze Gorniczej odbywa si¢ w roznych
etapach pracy sztygara — na poczatku badz na koncu pracy (na I zmianie jest to etap 5,
za$ na Il zmianie jest to etap 3). Zaobserwowano réwniez, iz sam czas trwania zmiany
jest rozny. I zmiana trwa od godz. 6:00 do godz. 14:00 (8h), natomiast Il zmiana od
10:30 do 18:00 (7,5h). Czas trwania poszczegolnych etapéw przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1.Czas pracy sztygara z podziatem na dni i zmiany

dzien 1 dzien 2 dzien 3 dzien 4
I zmiana | Il zmiana | | zmiana | Il zmiana
czas czas czas czas
[min] [min] [min] [min]
etap 1. | odprawa (przygotowanie do pracy) 20 20 20 15
etap 2. | transport do miejsca pracy w podziemia kopalni 40 40 40 45
etap 3. | praca administracyjna w Komorze Gorniczej 80 110 80 105
etap 4. |praca w rejonie eksploatacji 140 100 150 115
etap 5. | praca administracyjna w Komorze Gorniczej 140 120 130 120
etap 6. | transport z miejsca pracy na powierzchnie 40 40 40 40
etap 7. | prace administracyjne w sztygardéwce oddzialowe;j 20 20 20 10
Sumaryczny czas pracy 480 450 480 450

Zrodito: Opracowanie wlasne

Prace sztygara zmianowego oddziatu gorniczego przeanalizowano takze, uzywa-
jac analizy Pareto, ktora stuzy uporzadkowaniu i hierarchizacji wczesniej zebranych
danych. Analiza ta jest narzedziem umozliwiajagcym hierarchizacje czynnikéw wptywa-
jacych na badane zjawisko. Jest ona graficznym obrazem, przedstawiajacym zar6wno
wzgledny, jak 1 bezwzgledny rozktad rodzajow czynnosci. [3]

Jako analizowane czynniki wyznaczono cztery gtéwne grupy czynnosci wyko-
nywanych przez sztygara w czasie pracy, tj. praca administracyjna (wraz z komunikacja
z innymi miejscami/dziatami kopalni), praca w rejonie eksploatacji, transport z/do miej-
sca pracy oraz przygotowanie do pracy. Jako jednostke miary przyjeto czas: 60 minut
pracy. Nastepnie uszeregowano grupy czynnosci ze wzgledu na ich czas trwania (od
najdluzszych do najkrotszych) oraz wyznaczono skumulowane procentowe warto$ci
czynnos$ci. Na podstawie uzyskanych danych sporzadzono wykres Pareto przedstawiony
na rysunku 3.

352



ANALIZA WPLYWU PRZEBIEGU PRACY SZTYGARA ZMIANOWEGO...

[min] [%6]

480 0 100

420

- 80

360

300

- 60
240

180 | - 40

120

- 20
60 -

praca administracyjna w praca w rejonie transport z/do miejsca przygotowanie do pracy
komérce gérniczej eksploatacji pracy

Rys. 3. Wykres Pareto dla pracy sztygara zmianowego
Zrédlo: Opracowanie wlasne

Analiza przeprowadzona w oparciu o wykres Pareto wykazata, iz 50% czasu
pracy sztygara zmianowego zajmuja czynnosci administracyjne w Komorze Goérnicze;j.
Okoto 30% czasu sztygar poswigca pracy w rejonie eksploatacji, 15% czasu na trans-
port z/do miejsca pracy oraz 5% na przygotowanie do pracy.

Za grup¢ czynno$ci przynoszaca wymierne korzysci podczas pracy sztygara
mozna uznaé prace w rejonie eksploatacji, poniewaz to od niej zalezy powodzenie pro-
cesu wydobycia na zmianie. Ponadto, to wlasnie ta grupa czynnosci przyczynia si¢ do
zachowania bezpieczenstwa pracy nie tylko sztygara, ale takze wszystkich pracowni-
kéw na zmianie, a tym samym calego procesu eksploatacji z16z. Dzigki analizie Pareto
mozna uzna¢, iz prac¢ w rejonie eksploatacji (czyli 30% czasu pracy) umozliwia 70%
pozostatych czynnos$ci wykonywanych przez sztygara w ciggu zmiany. Bez przygoto-
wania do pracy, fizycznego zjechania pod ziemig¢ oraz zapoznania si¢ ze stanem fak-
tycznym sztygar nie moze wykonywac swoich zadan. Rowniez bez analizy dokumen-
tow z poprzednich zmian, a takze tych dostarczonych przez inne dzialy kopalni nie mo-
ze zaplanowa¢ pracy na zmianie. Wobec tego cze$¢ czynnosci zaliczonych do grupy
administracyjnej mozna uzna¢ za niezbgdne do bezpiecznego przeprowadzania pracy na
zmianie. Rowniez warto zauwazy¢, iz wypelnianie czesci dokumentow narzuconych
przez przepisy Prawa Geologicznego i Gorniczego jest niezbgdne [5]. Zatem uznaé
mozna, iz 70% czynnosci jest niezbednych, aby wykonac¢ te najwazniejsze 30% czasu
pracy sztygara poswieconego dzialaniom w rejonie eksploatacji. Stosunek 70% — 30%
jest bardzo bliski wartosciom uznanym za modelowe w analizie Pareto (zasada 80/20 —
moéwi, iz w zbiorowosci niejednorodnej 20% elementow reprezentuje 80% skumulowa-
nej warto$ci cechy, ktora stuzy jako kryterium klasyfikacji) [6]. W zwigzku z tym moz-
na zatozy¢, iz przeprowadzona analiza jest miarodajna. Zatem mozna uzna¢, iz przebieg
pracy sztygara zmianowego ma istotny wptyw na bezpieczenstwo pracy gornikow na
oddziale wydobywczym.
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3. ANALIZA CZYNNOSCI ADMINISTRACYJNYCH

Ze wzgledu na fakt, iz analiza wykazata, ze najwigcej czasu podczas swojej pra-
cy sztygar zmianowy poswigca czynnosciom administracyjnym, warto zatem je przea-
nalizowa¢ w celu okreslenia mozliwosci skrocenia ich czasu, dzigki czemu bedzie go
mozna wykorzysta¢ na czynnosci w rejonie eksploatacji, np. kontrole stanowisk pracy
czy nadzorowanie prowadzonych robot gorniczych na oddziale.

Podczas przeprowadzonych obserwacji zauwazono, iz najwicksza ilos¢ czasu
sztygar pos§wigca na wypisywanie dokumentéw. Niektore dokumenty, tj. ksigzka rapor-
towa, raport zmianowy oraz karta monitoringu produkcji nadawy MOPRONA wypet-
niane/analizowane sa wielokrotnie. Podczas przekazywania zmiany ksigzka raportowa
wypetniana jest jednoczes$nie przez sztygarow z I i Il zmiany (cz¢$¢ zmiany jest na ,,za-
ktadke”). Powoduje to wydluzenie czasu jej wypelniania oraz aktualizowania. Réwnie
czesto uzywana jest karta monitoringu produkcji i nadawy MOPRONA, ktora czescio-
wo zawiera te same informacje, co ksigzka raportowa. Innym przyktadem powielania
informacji w dwoch dokumentach jest podawanie stanu osobowego (ew. przypisanie
nazwisk do zadan) w takich dokumentach, jak ksigzka raportowa, raport zmianowy, czy
Zmianowa ksigzka kontroli zjazdow i wyjazdow zalogi [4]. Wszystkie dokumenty, ktore
wypelnia sztygar podczas swojej pracy przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Spis dokumentow wypetnianych podczas zmiany
przez sztygara zmianowego gorniczego

Nazwa dokumentu Wypetnianie
1. | Raport zmianowy W ciggu zmiany
2. | Ksigzka raportowa W ciagu zmiany
3. | Karta monitoringu produkcji i nadawy MOPRONA W ciggu zmiany
4. | Zmianowa ksigzka kontroli zjazdow i wyjazdéw zatogi | po wyjezdzie
5. | Karta robét likwidacyjnych po wyjezdzie
6. | Ksigzka tygodniowych szkolen BHP 1 x tydzien
7. | Ksiazka miesiecznych szkolen BHP operatorow SCMG | 1 x miesigc
8. | Ksiazka gospodarki kamieniem po wyjezdzie
9. | Przodkowa ksigzka przewietrzania po wyjezdzie 1x doba
10. | Ksigzka przyjmowania i wydawania radiotelefonéw przed zjazdem
11. | Osobiste notatki sztygarskie W ciggu zmiany

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie materialéw zrédlowych [1]

Kolejnym krokiem badania czynnos$ci administracyjnych byta analiza czesto$ci
wypetianych dokumentéw przez sztygara. Ze wzgledu na czestotliwos¢ wypetniania
postanowiono przeanalizowa¢ dokumenty wypelniane w ciggu zmiany. Dokumenty
wypetniane przed albo po zmianie (a tym bardziej raz w tygodniu lub miesigcu) nie
wplywaja znaczaco na czas prac administracyjnych.

Najczesciej uzupelianymi dokumentami podczas jednej zmiany przez jednego
sztygara s3: ksigzka raportowa (Srednio 10 wypelnien na zmianie), monitoring produkcji
nadawy MOPRONA (7 wypekien) oraz raport zmianowy (5 wypelnien) — koniecznos¢
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wypetniania tych dokumentow regulujg przepisy Prawa Geologicznego 1 Gorniczego.
Zestawienie dokumentow przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Czgsto$¢ wypelianych dokumentow — $rednia z 4 dni

nazwa dokumentu $rednia ilo§¢ wypelnien na zmianie
Ksigzka raportowa 10
Monitoring produkcji nadawy MOPRONA 7
Raport zmianowy

Zrodto: Opracowanie wilasne

PODSUMOWANIE

Przeprowadzone w kopalni czterodniowe obserwacje przebiegu czasu pracy
sztygarow zmianowych na oddziale goérniczym umozliwily wyszczego6lnienie czynnosci
majacych wplyw na bezpieczenstwo pracy, a takze opracowanie uproszczonego sche-
matu przebiegu czasu pracy sztygara zmianowego oddzialu goérniczego podczas jednej
zmiany. Schemat ten zostal podzielony na pig¢ czesci sktadajacych si¢ z pieciu grup
czynno$ci wykonywanych w ciggu zmiany przez sztygara, tj. przygotowanie do pracy,
transport do/z miejsca pracy, czynno$ci administracyjne, komunikacja zinnymi miej-
scami w kopalni oraz praca w rejonie eksploatacji. Uwzglgdniono takze etapy pracy
z ramowym podziatem czasowym, tj. etap 1. (godz. 5:50-6:10) przygotowanie do pracy
(wraz z odprawg); etap 2. (godz. 6:10-6:50) transport do miejsca pracy; etap 3. (godz.
6:50-7:50) praca administracyjna w komorce gorniczej; etap 4. (godz. 7:50-11:30) praca
w rejonie eksploatacji; etap 5. (godz. 11:30-13:00) ponowna praca administracyjna
w Komorze Gorniczej; etap 6. (godz. 13:00-13:40) transport z miejsca pracy na po-
wierzchnig; etap 7. (godz. 13:40-14:00) prace administracyjne w sztygarowce oddzia-
towej. Etap 4 zostat zidentyfikowany jako ten, ktory ma najwigkszy wptyw na bezpie-
czenstwo wszystkich pracownikow przebywajacych na oddziale.

W dalszych krokach badania zostang opracowane szczegdélowe mapy przebiegu
pracy sztygara dla kazdego dnia obserwacji, uwzgledniajace wszystkie czynnos$ci reali-
zowane w trakcie danej zmiany wraz z czasem ich wykonywania oraz oznaczeniem
0s0b bioragcych udziat w tym samym procesie. Dodatkowo zaznaczone zostang doku-
menty wykorzystywane w procesie, a takze czynnosci zwigkszajace bezpieczenstwo
pracy na oddziale zarzadzanym przez Sztygara.

Przeprowadzona analiza czasu pracy dla wszystkich czterech obserwowanych
zmian przedstawia, ze ponad polowe czasu pracy sztygara zajmujg czynnosci admini-
stracyjne (51%), a w gléwne] mierze wypetnianie i1 analiza dokumentow. Na prace
w rejonie eksploatacji sztygar przeznacza odpowiednio 27%, na transport do/z miejsca
pracy 17% oraz 4% na przygotowanie do pracy i odprawe. Ze wzgledu na fakt, iz pro-
cesy zaliczone do grupy czynno$ci zwigzanych z komunikacja pomigdzy innymi miej-
scami w kopalni sa relatywnie krotkotrwale w poréwnaniu z innymi czynnosciami
(maksymalnie do 5 min), zostaly one wliczone do czasu trwania czynnosci administra-
cyjnych (poniekad s3 one bezposrednio zwigzane z czynno$ciami administracyjnymi
lub z nich wynikajg).

Na podstawie wynikow badan dotyczacych czasu pracy w poszczegdlnych gru-
pach czynnosci przeprowadzono analize¢ Pareto. Opracowany diagram Pareto dowodzi,
1Z najwazniejsze czynnosci majace wpltyw na poziom bezpieczenstwa, tj. kontrola sta-
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nowisk pracy oraz nadzorowanie prowadzonych robot zajmuje okoto 30% czasu pracy
sztygara w ciggu jednej zmiany, jednak wplywa na nig 70% pozostatych czynnosci wy-
konywanych przez sztygara w ciggu tej samej zmiany.

Analiza dokumentéw przedstawia, ze w trakcie dnia pracy sztygar wypeinia
11 dokumentéw, z czego cze$¢ wielokrotnie. Mozna zatem sadzi¢, iz codzienna praca
sztygara moglaby zosta¢ usprawniona poprzez wprowadzenie pewnego rodzaju kompu-
terowego wspomagania pracy, dzigki czemu mozna by doprowadzi¢ do skrdcenia czasu
prac administracyjnych. Wnioskowa¢ zatem mozna, iz zastosowanie takiego rozwigza-
nia przyniostoby wymierne korzysci w postaci poswigcenia wigkszej iloSci czasu na
prac¢ w rejonie eksploatacji, czyli tym najwazniejszym dla funkcjonowania catej kopal-
ni. Dodatkowo nalezy zauwazy¢, iz wigksza ilo$¢ czasu poswiecona na kontrolowanie
stanowisk pracy mogtaby wplynaé znaczaco na zwigkszenie poziomu bezpieczenstwa
pracy gornikdéw. Sztygar mialby wigcej czasu na doktadniejsze kontrolowanie otoczenia
miejsc wykonywania prac, dzigki temu moglby szybciej reagowaé na zagrozenia.
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SHIFT MINING FOREMAN’S WORKING TIME ANALYSIS

Summary

This paper presents an analysis of a shift foreman’s working processes at the mining division.
Based on four days of observations, the working process was divided into five groups of activi-
ties (work preparation, transportation to/from work, administration, communication, work in
the area of extraction), and then various processes were analysed. In addition, a simplified
flow-diagram of working activities was created. The summary of working time was prepared,
including different shifts and time frameworks (preparation for work, transportation to
a workplace, administrative work at an underground mining office, work in the area of opera-
tion, another administrative work at an underground mining office, transportation from a work-
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place to the surface, administrative work at a mining office). The analysis of four groups of ac-
tivities (communication was credited to administrative activities) shows that 51% of the time
foreman spends on administrative tasks (mainly completing and analysing documents). To the
work in the area of operation a foreman devotes 27% of time, to transportation to/from work
17%, and 4% to the preparation for work. Based on the research, Pareto analysis was devel-
oped. The Pareto diagram shows that the most important step that brings tangible benefits in
terms of mining occupies 30%, but is affected by 70% of the activities performed. An additional
document analysis shows that a foreman fills in 11 different documents, where some infor-
mation is repeated. The list of all the documents filled in by a foreman was made. Also, the fre-
quency of filling in/analysing documents was determined.

Keywords: health and safety at work, working processes, working time, Pareto analysis, shift
foreman
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