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~ ELEMENTY TEORII
UZYTECZNO SCI W ANALIZIE PROCESU NAUCZANIA

W artykule podjto préke oceny procesu ksztatcenia z pozycji teatyiteczngci i teorii
spotecznego wyboru. Umieszczony on zostat w Isaigedksjomatyki i pragmatyki. PodKlena
zostata té rola e-nauczania. Pofono take akcent na miary nauczania od strony szeroko
rozumianej teorii warteci.

Stowa kluczowenauczanie, proces, zadzanie, aksjomatyka, teorigyteczneci, spoteczny
wybor

1. ROLA FORMALIZACJI EDUKACJI

Poszczegllne spoteamdwa wyznag w swym posipowaniu pewne systemy
wartasci, a ze strony nauki zajmujegsinimi teoria wartéci, ktora bardzo trudno jest
uja¢ w postaci systemu regut, a najlepiej by byto —texymi aksjomatycznego. Ale
z drugiej strony, teoria ta jest beZpsdnio zwiazana z pajciem wyteczndci. Mozna
ogolnie powiedzié ze wyteczndci sa przypisane wszystkim rodzajom zdarzéo
skoro g zdarzenia, to mugzzachodzi miedzy nimi pewne rénice i kade z nich ma
Swoja wartasé, czyli wyteczndé. W wymiarze ekonomicznymzyteczngé wiaze Sk
Z tzw. wiazkami towarowymi.

Pojawia s¢ tu jednak pewien problem. Cztowiek postuguje réiznymi skalami
(jednostkami) @yteczndci i czesto & one dowolnie przyjmowane, @ nie zawsze
mozna wy¢ ich do poréwna dwéch wartéci przyjmowanych przez dwie e osoby.
Przykte zostato pewne rozw#anie tego problemu, a mianowicie normalizacinygh
skal na skal o dwoch kracach 0 i 1. Odnosi sito szczegolnie do ekonomii.
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Wracapc do problematyki teorii wartgi, ogolnie mana méwé o dwoch
kategoriach wartei wyznawanych przez cziowieka. Jedna ma wymiarenslhy,
czyli reprezentowana jest przez wspomniangkiitowarowe i dla tej grupy stworzono
nawet sformalizowan teork 0 bardzo zieonej matematycznie postaci [4]. Druga
kategoria wartéci wiaze sk z jej wymiarem niematerialnym. W jej zakres wchpdz
migdzy innymi takie obszary nauki i pgja, jak:

- religia;

- moralngg;

- etyka;

- nauka;

— sztuka;

— edukacja itd.

Jakie dla tego wymiaru wado przyja¢ skale pomiaru? Pytanie to ma
nastpujacy sens: czyswiat, w ktorym zyja ludzie stanowi jeden i ten sa#dwiat
semantyczny, a #hi sic on tylko tym, ze jego obiektom przypisywanes sézne
etykiety, czy te 53 to r&zne swiaty semantyczne o tych samych etykietach [1,]6, 7
Powyzsze sformutowanie znane jest pod nazwpotezy Sapira — Whorfa. Miel si¢
ona w tej drugiej kategorii systemu ludzkich wacth

2. UZYTECZNO SC PROCESU NAUCZANIA

Teoria wyteczndci stworzona zostata w celu ocenyyteczndci zdarzé, co do
zaistnienia, ktérych mamy tylko dane ich prawdogmd@stwo [3]. Nauczanie to
proces, 0 ktérego powodzeniu nie jéstg z gory w stanie powiedZienic pewnego.
Dlatego warto jest wspomrii® posiadaniu metod pozwalaych kwantyfikowé ocerg
procesu nauczania przez samych jego uczestnikowjdR]i operowaniu metodami
ogoélnymi, wanymi z metodologicznego punktu widzenia.

Mozna przyjpé, ze proces dydaktyczny to gra, w ktérej obie stramyuCzajcy
i uczacy sk) map przeciwne interesy. Zysk i strata fu pogciami, ktGre nalgy
rozumie w sensie symbolicznym. Nauczey przekazuje swajwiedz — wigc traci p,
a ucacy sk wiedz t¢ nabywa — wgc zyskuje. Teoretycznie jest to gra dwuosobowa
0 sumie zerowej, a wynik gry, czyli wygrana, trakéma mae by jako wyteczngé
uzyskana przez obie strony w takim procesie wymiafgrmacji — rodzaju loterii.

Ale teoria uyteczndci ujeta zostata rownie w postaci systemu aksjomatow,
a proces nauczania mw® by uwazany za jeden z elementéw takiego systemu.
W otaczajcej nas rzeczywistai zachodz zdarzenia o naturze losowej. Cztowiek jako
istota mylaca wyznaje wobec zachagz/ch wokdt niego zdaraepewne preferencje co
do ich wyboru. $ to preferencje wrodzone-pierwotne lub nabyte-wpmezw trakcie
zdobywania wiedzy.

! W odniesieniu do ekonomii przyjmujeespostulat, ze przestrzé uzyteczndci cziowieka jest

ograniczona, woéwczas znika np. problem paradoksergimurskiego oraz inne problemy, czy tez
paradoksy zwizane z ayteczndcia (cyt. za W. Owen, str. 118 za J. Isbé@lhsolute games, Annals of
Mathematics Studieso. 40, Princeton, 1959, pp. 357-396.).
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Na czym polegaj systemy aksjomatyczne i co po ich skonstruowamaozna
uzysk& jako wyteczndcé? W aksjomatycznych systemach logikgdb matematyki
operuje s} tylko trzema kategoriami pgj, 2 nimi:

— pojecia pierwotne;

— aksjomaty;

- definicje.

Dodatkowo przyjmuje sitez pierwotne reguty operowania tymi gojami, na
przyktad w rachunku zaaregutami takimi s reguta zaspowania definicyjnego,
reguta odrywania, czy teeguta podstawiania.

Ten skromny zestaw pgj pozwala teoretycznie na otrzymanie zé@go
twierdzenia danej zaksjomatyzowanej dziedziny wyedbior tych praw danej nauki
nazywa s w metodologii naukireorig.

Teork uzyteczndci, jako dziedziq wiedzy, mana wyrazé rowniez w wymiarze
wymienionych wyej pogé¢ systemu aksjomatycznego.

Zdarzenia A, B, C, ..., X, Y, Z traktujemy jakagiaj pierwotne.

Zwrotow pierwotnych nie definiuje giani tez wiasciwie ich sk nie interpretuje,
bo s to pogcia zadane. Ale z drugiej strony ® terminy naukowe, ktOre wia Sie
z pewnymi dziedzinami wiedzy, w¢ mazna stawid pytania, jak naley je rozumié?
Z punktu widzenia innych gai nauki @ to najzwyklejsze wydarzenia pojawdae se¢
w zyciu codziennym, czyli oczywiste.

Drugi poziom systemu aksjomatycznego teoziytaczndci stanows aksjomaty
i definicje. Skupimy si na definicjach. Obejmajone dwa pajcia, a mianowicie relagj
preferencji i obajtnosci w odniesieniu do pierwotnej dziedziny zdarzédla obu
wymienionych relacji przyjmujemy odpowiednio oznawgia —p orazi.

Definicja. Dla dowolnych dwoch zdarzeéA i B zachodzi A p B, §i& A jest

preferowane nad B. Zdarzenie przeciwne do p ozmagzazez non p. Przyjmujenzg,
zachodziAiB,gdy AnonpBorazBnonp.

Aksjomaty teorii gyteczndci: Relacje p oraz i spetnigajnastpujgce aksjomaty:
1. Dla dowolnych dwéch zdarzeé\ oraz B zachodzi doktadnie jeden zegzkdw:

(9) ApB,
(B) BpA,
(¥)  AiB.

. Al Adlawszystkich A.
.JefeliAiB,toBiA.
.JeteliAiBorazBiC,t0 AiC.
.JeeeliApBorazBpC,toApC.
.JeeliApBorazBiC,toApC.
.JeeliAiCorazBpC,toApC.

Aksjomat 1. stanowi relagjspojndci, nazywany te jest prawem trychotomii.
Aksjomaty 2, 3 i 4 stwierdzaj ze relacja obajnosci (i) spetnia zasad relacji

~N o Ok WO0ODN
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ekwiwalencji, czyli rownowanosci. Aksjomat 5 oraz 1 stwierdzgjze relacjap jest
uporzdkowaniem cgéciowym zbioru zdarze Ostatnie dwa aksjomaty, czyli 6 i 7
mOwia 0 tym,ze p jest przechodnia wzgilemi.

Przygty zbiér aksjomatéw wprowadza do zbiorwyteczndci czesciowy
porzadek. W interpretacji tzw. racjonalnego wyboru (§ozinego) oznaczae to stabe
liniowe uporadkowanie rozpatrywanej elementarnej przestrzenizadaporadkuje te
zdarzenia od najbardziej do najmniejzpdanego. Czyli symbolicznie, 4eli ma
miejsce relacjaA p B to praktycznie oznaczae A ma wkksz uzyteczng¢ niz
zdarzenieB.

W praktyce oznacza to tyle np. dytkownik elektronicznego systemu nauczania,
ma madaliwos¢ dokonania wyboru dla siebie najlepszej opejgestawu z daginych mu
programoOw nauczania.

Zaprezentowane wcgaiej aksjomaty gyteczndci wyrazaja to pogcie jedynie
na skali porzdkowej typu: wczéniejszy, péniejszy, rownowany itp. W tym ugciu
tego pogcia nie ma maiwosci okreslenia, jakie dziatanie podejmie pewna grupa
spoteczna, decydent, ucx sk.

W 1951 roku K. J. Arrow sformutowat aksjomaty talvamego spotecznego
wyboru. $ one jakby dopetnieniem teorizyteczndci ujetej w postaci aksjomatow.

Rozwamy grugz m osob, ktdra stoi przed wyborem $pid n maozliwosci

X1, %, .., %.

Definicja 1. Przez profil indywidualnych preferenopzumiemy funkej ktora
przypisuje kédej osobie i pewne upardkowanie tych miiwosci.

Definicja 2. Przez funkegjspotecznego dobrobytu rozumiemy fuake€j ktora
przypisuje kademu profilowi pewne upardkowanie (spoteczne).

Przyjmuje s¢ nastpujace aksjomatt
Al. Funkcja F jest okséona dla wszystkich profilow.

A2. Niech dla danego profilu; Xjest preferowane przez F nag XWowczas pbedzie
ciggle preferowane nadXjesli profil zmieni sg w nasgpujgcy sposob:

- wzajemne upor@lkowanie mgiwosci réznych od X nie zmienia i
- w kadym uporzdkowaniu indywidualnym pozycja poprawia sg.
A3. Niech g, bedzie podzbiorem zbioru mavosci

9 ={X1 Xg X

Przypucmy, ze profil zmienia & w ten sposobze wzajemne upogdkowanie
elementévv,91 pozostaje niezmienione. Wowczas updkpwanie spoteczne F rowaie

pozostawi wzajemne upqdkowanie elemento 2 bez zmiany.

2 Uwaga: Aksjomaty Arrowaasednak sprzeczne dlasjetylko n> 3, a m> 2 [3].
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A4. Dla kadej pary meliwosci A i A¢ istnieje profil, dla ktorego upogzikowanie
spoteczne preferuje; Aad A.

A5. Nie istnieje taka osoba ie dla wszystkich jAi A« uporzdkowanie spoteczne
preferuje A nad A, jesli tylko i preferuje A nad A

3. PRAGMATYCZNY WYMIAR NAUCZANIA NA ODLEGLO  S$C

Zaprezentowane wgj teorie aksjomatyczne, dotyce teorii tyteczndci i teorii
spotecznego wyboru, nale zinterpretowd pragmatycznie w aspekcie celu artykutu,
a mianowicie w odniesieniu do procesu ksztatcenia.

Sq szkoty, uczelnie uznane powszechnie za wied powszechnie preferowane,
a wiec jest to zgodne z przytoczonymi #ey aksjomatami spotecznego wyborwa S
jednak szkoty mniej znane, ktérych absolwencigegh znacace sukcesy na rynku pracy
— jak wicc w tym wymiarze majsk te aksjomaty wyboru?

Aksjomaty maj by¢ niezalene, niesprzeczne i nie rima z nich wyprowadzi
dwoch wnioskéw ze sabsprzecznych. Ponadto majne za zadanie generoivarawa
danej nauki.

W odniesieniu do drugiej kategorii wafth, a w jej wymiarze mii Sie
edukacja, warto jest stawigpytania o sens aksjomatyki, kiedy nie jest onanget
(przynajmniej z punktu widzenia wymogow logiki). iRe system aksjomatyki, jaki
stanowi np. aksjomatyka rachunku #dt maliwos$¢ sformutowania dowolnego prawa
w tym systemie zawartego. Taki system pozwala wypdza& wszystkie zawarte w nim
prawa, czyli zawiera on w sobie gakres¢ danej dziedziny. Gdyby aksjomatyka, np.
uzyteczndci lub spotecznego wyboru, zostata w taki sposolisjpaatyzowania
pozwolitoby to na korzystanie formutowanie dowolneghy tej dziedziny.

Gdyby podej¢ do procesu nauczania wgknie aksjomatycznie lub ogodlniej-
formalnie, wowczas zgodnie z isfatystemow formalnych o charakterze aksjomatycznym,
poszczegllne systemy edukacjizna by byto mierz§, poradkowa i wprowadza miary
ich wzyteczndci. Wydaje st jednak,ze nie naley rezygnowd z zaprezentowanego tu
ujecia formalnego, bo ogdlnie jest on plodny poznawcale pragmatyka nakazuje
stosowa w tym wymiarze miary statystyczne jakoegtip mierace przystugujca
czlowiekowi r&norodnd¢ jego wyboru. Ashby, od stronyzdorodndci, ujat tez uczenie
sic. Uczenie si (ogdlnie nauczanie) jest mive tylko na tyle, na ile dana kolejito
(proces) wykazuje ograniczeniezndrodndci i jest tylko wtedy celowe, gdy otoczenie
rowniez wykazuje ograniczenie xborodndgci [5].

Ponadto edukacja jako proces nie jest ekonpmrilie warté¢ szkoty, wartgc
systemOw hauczania ocenia wtdornie rynek pracyykitierzony jest ekonomicznie.

Globalizacja swiata stawia przed edukacjwymogi rynkowe. Dobrze
przygotowany program nauczania pozwala absolwenttsnej uczelni (szkoty)
zabezpieczy si¢ przed, tak grenym w obecnej dobie, wykluczeniem spotecznym.
Zatem brak wykluczenia to w dej mierze szeroko rozumiane bezpigste/o 0soby,
szkoty, a nawet systemu ksztalcenia. Do tego potraejest szeroka platforma
edukacyjna. Mena g w wymierny sposob zrealizowapoprzez dodatkowy kanat
informacyjny, jakim jest nauczanie na odlegto wykorzystupce nowoczesne
technologie teleinformacyjne. Aby to aegm¢, naley dysponowa danymi
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statystycznymi i prognostycznymi kierunkow rozwajinku pracy na najbisze lata,
czyli zapotrzebowaniem na poszczeg6lne zawody.

,Kto$ powiedziat,ze edukacja jest inwestygjktéra zwraca si dopiero po pewny
czasie. Warto jest inwestowapienadze w programowane nauczanie, jakim jest
e-learning.”

Jest to proces kosztowny i przede wszystkim priEcogh wymaga od
przygotowujcych tego rodzaju ksztatcenie ogromnej wiedzywimlczenia w nauczaniu.

Spostrzeenia powysze odnosgz sie nie tylko do wymiaru danej uczelni, ale
maja tez znaczenie dla zagdzapcych edukagj kraju.

W XX wieku mielismy konkurengj rynkowa, wiek XXI bedzie wiekiem
konkurencji dla posiadanej wiedzy.

Interesujce i wane dla rynku pracy wyklady internetowes svaznym
miernikiem wartéci danej szkoty. Zatem Internet jest wadia XX wieku, a nauczanie
na odlegté¢ bedzie jedrm z waznych wartdci niematerialnych XXI wieku, mierzonej
na skali ekonomii, czyli w wymiarze materialnym.

Prognoza. Wyksztatcony cztowiek XXI wieku nie mbst absolwentem jednej
konkretnej uczelni. Mze on by absolwentem wybranego przez siebie systemu
ksztalcenia dostarczajego mu potrzebnej do wykonywania zawodu wiedzyamach
wyboru dowolnej uczelni w dowolnym kraju, czyli oe on g zdobywa& na wielu
uczelniach, a nie tylko na jednej. Zatem z@moon w przyszitci ksztattowa swoj
wiasny profil preferencji i dokonywawyboru (spotecznego) w danym dgstym mu
zbiorze maliwosci. W pewien sposob realizowane mody¢ tu, w wymiarze
pragmatycznym, aksjomaty spotecznego wyboru Arrowa.

| cho¢ aksjomaty Arrowa nie dostarczay zasadzieadnych miar, to dajza to
wizje ksztattowania siebie na przys&to dzigki zorganizowanej edukacji w wymiarze
spotecznym. Spotecastwo to pewien pordek, w ktérym zachowane gasady, a one
realizup sie poprzez maliwos¢ wyboru z zachowaniem zasad pgiizu spotecznego.

Whiosek. Statystyka jest praktyk— konfrontuje teod z rzeczywistécia.
Aksjomatyka jest wiz, ktéra realizuje si statystycznie, a wc nie idealnie, ale
praktycznie. Oba podajia jednak § wazne i nie naley zadnego z nich umieszazaa
pewnej skali porgdkowej, a jgli juz, to na skali poradku czsciowego jako elementy
nieporéwnywalne (indyferentne), co nie oznaczearéwnowane.

PODSUMOWANIE

Wartc¢ procesu nauczania w XXI wieku ocenianadiie przez pryzmat
ekonomii. Naley to rozumi€ w sposob nagpujacy: to nie oceny ekspertow, a rynek
pracy stanowd bedzie miernik oceny przygotowania danej jednostkfuttkcjonowania
w spoteczastwie. Powodowa to kxdzie silm konkurenat nie tylko pomedzy
uczelniami, ale réwnie migdzy pastwami, z racji pogpujacej globalizacjiswiata.
Powyzsze wyzwania powinny ldybrane pod uwagprzy okrglaniu gidbwnych strategii
rozwoju systemoéw edukacji w ramach poszczegélnyatstpy. Aksjomatyka naktada
na proces nauczania ograniczenia, czyli m.in. quikazje go, a tym samym pozwala na
dokonanie wyboru np. profilu ksztatlcenia w procemeczania.
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ELEMENTS OF UTILITY THEORY
AND ANALYSIS OF TEACHING PROCESS

Summary

The authors attempt to carry out an analysis of tdeching process from the position of the
utility theory and the social choice theory. Thdgoastress the role of the value theory in the
analysis of this process. The role of e-learningl&® emphasized in the article.

Key words:teaching, process, management, axiom systenty wtigory, social choice
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