Rola panstwa w rozwoju telekomunikacji -
doswiadczenie historyczne

( Franciszek Kamiriski )

Omowiono role parstwa w rozwoju infrastruktury telekomunikacyjnej na przyktadzie kilku wybranych paristw.
Glowng uwage zwrdcono na znaczenie monopolu bqd? zaangaiowania parstwa w rozwdj infrastruktury tele-
komunikacyjnej na etapie usuwania opoznienia w dostepnosci podstawowych ustug telekomunikacyjnych. Na tym
tle przedstawiono probe analizy wplywu zasad polityki wspolnotowej na kondycje rynku telekomunikacyjnego
w paristwach o znacznych brakach infrastrukturalnych, w tym na sytuacje na rynku telekomunikacyjnym

w Polsce. Stwierdzono, Ze nie ma ahistorycznych, jedynych i wylqcznych rozwiqzan regulacyjnych dla rynku
komunikacji elektronicznej, tzn. nalezy dobierac rozne zestawy instrumentow ingerencji paristwa w funkcjonowanie
rynku telekomunikacyjnego, dostosowanych do potrzeb aktualnego etapu rozwojowego tej dziedziny gospodarki.
Doswiadczenie rozwoju telekomunikacji publicznej w EWG/UE oraz paristwach cztonkowskich wyraznie swiadczy
o potrzebie dostosowania instrumentow i roli paristwa w sektorze telekomunikacyjnym do aktualnego poziomu
rozwoju telekomunikacji krajowe;.
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Wprowadzenie

Od drugiej potowy lat osiemdziesigtych ubiegtego wieku Wspdlnota Europejska realizuje polityke
liberalizacji i demonopolizacji sektora telekomunikacji publicznej, z jednoczesnym zakazem prowa-
dzenia aktywnej dzialalnoSci telekomunikacyjnej przez instytucje paistwowe. W obszarze komunikacji
elektronicznej jest preferowany model rynku konkurencyjnego, na ktérym organy Wspdlnoty oraz
panstwa czlonkowskie majg za zadanie z jednej strony wspiera¢ konkurencj¢ i pobudzaé bodzce zysku
jako czynniki rozwoju telekomunikacji i dziedzin pokrewnych, a z drugiej — promowaé oraz ostaniac
spoleczne i socjalne cele w procesie dokonujacych sie¢ przeksztalcenn gospodarczych i spotecznych
w ramach realizacji koncepcji europejskiego spoleczenistwa informacyjnego [1, 2]. Obrana strategia
tworzenia potencjatu telekomunikacyjnego, zainicjowana przez Europejska Wspdlnote Gospodar-
cza (EWG), a kontynuowana przez Uni¢ Europejska (UE), jest odmienna od strategii powszechnej
telefonizacji, realizowanej w latach szes¢dziesiatych — osiemdziesigtych ubiegtego wieku [4]. Zgodnie
z ta strategig panstwo odpowiadalo za realizacj¢ programu: kazda rodzina ma prawo do telefonu
na przystepnych warunkach finansowych. Program ten byl wprowadzany w zycie przez panstwowe
administracje taczno$ci w warunkach Scistego monopolu parnistwa w sektorze telekomunikacyjnym,
z wykorzystaniem Srodkéw z budzetu paiistwa na rzecz rozbudowy krajowej infrastruktury telekomu-
nikacyjnej jako jednolitego systemu techniczno-ekonomicznego. W celu wywiazania si¢ z przyjetych
zobowigzan spolecznych poczyniono znaczne dlugofalowe naklady inwestycyjne w infrastrukture
telekomunikacyjng, co mozna bylo zrealizowaé jedynie z wykorzystaniem panstwowych Srodkow
publicznych, czyli wszyscy podatnicy wspoétuczestniczyli w tworzeniu podstaw nowoczesnej infra-
struktury telekomunikacyjnej. Mozna przypuszczac, ze obecna koncepcja rozwoju infrastruktury
informacyjnej oparta na kapitale prywatnym, z wykorzystaniem praw gospodarki wolnorynkowe;j
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w telekomunikacji, powstata i znajduje uzasadnienie dzigki stworzeniu bogatej infrastruktury sieciowej
w warunkach monopolu pafistwa.

W niniejszym artykule omdéwiono role parstwa w rozwoju infrastruktury telekomunikacyjnej na
przyktadzie kilku wybranych panstw. Gléwng uwage zwrdcono na znaczenie monopolu badz
zaangazowania pafstwa w rozwdj infrastruktury telekomunikacyjnej na etapie usuwania opdznienia
w dostepnosci podstawowych ustug telekomunikacyjnych”. Na tym tle przedstawiono prébe
analizy wplywu zasad polityki wspdlnotowej na kondycje rynku telekomunikacyjnego w paristwach
o znacznych brakach infrastrukturalnych, w tym na sytuacje na rynku telekomunikacyjnym w Polsce.
W artykule wykorzystano niektére wyniki pracy statutowej, wykonanej w 2002 r. w Instytucie
Lacznosci, w Zakladzie Probleméw Regulacyjnych i Ekonomicznych Telekomunikacji, zawarte
w opracowaniu pt. Rozwoj rynku telekomunikacyjnego w Polsce w perspektywie integracji z Unig
Europejskq — charakterystyka ogolna, autorstwa F. Kaminskiego i W. Barjasza, a takze w referacie
pt. Polityka telekomunikacyjna Unii Europejskiej a rozwdj telekomunikacji w Polsce, wygloszonym
na konferencji naukowej nt. Rynek ustug tqcznosci a globalizacja gospodarki, zorganizowanej przez
Uniwersytet Szczecinski (Mrzezyno, 14—15.11.2002 r.).

Otoczenie prawne dla rynku telekomunikacyjnego
w Unii Europejskiej

Sektor telekomunikacyjny i dziedziny pokrewne stanowia obszar szczegdlnego zainteresowania
organéw Wspdlnoty Europejskiej” i jej parstw cztonkowskich. Wynika to z nastepujacych powodéw:

e telekomunikacja, od chwili powstania Europejskiej Wspdlnoty Gospodarczej (1957 r.), opartej
na fundamencie gospodarki wolnorynkowej w otoczeniu konkurencyjnym, rozwijata si¢ w wa-
runkach Scistego monopolu panstwa, podporzadkowana narodowym priorytetom panstwa
cztonkowskiego, co byto niezgodne z ideg utworzenia wspdlnego, jednolitego rynku [4, 5, 7, 14];

e telekomunikacje cechuje swoisty uniwersalizm w zaspokajaniu istniejgcych potrzeb w réznych
dziedzinach zycia spoteczenistw oraz ksztattowaniu nowych potrzeb i mozliwosci ich zaspokajania,
co szczegllnie uzewnetrznia si¢ w procesie formowania podstaw spoteczernistwa informacyjnego
(1,2,8, 14];

e uniwersalizm telekomunikacji nie pozwala na mechaniczne skopiowanie sprawdzonych wzorcow
prawnych z innych dziedzin dziatalnoSci gospodarczej i ich zastosowanie jako Srodkéw regulacji
prawnej w celu zliberalizowania i zdemonopolizowania sektora telekomunikacji publicznej;

e w celu zapewnienia powszechnego dostepu do podstawowych ustug telekomunikacyjnych na
przystepnych warunkach [1, 2, 8, 10] jest konieczna kontynuacja polityki spolecznej w obszarze
telekomunikacji w procesie transformacji rynku komunikacji elektronicznej.

Procesy demonopolizacyjne i liberalizacyjne w europejskim sektorze telekomunikacyjnym zostaly
zapoczatkowane w drugiej polowie lat osiemdziesiatych po przyjeciu przez Komisje EWG i opubli-

Uz tego wzgledu pominigto Stany Zjednoczone, w ktorych w omawianym okresie historycznym nie byto monopolu paristwa

w telekomunikacji, a inwestycje infrastrukturalne w telekomunikacji powszechnego uzytku byly finansowane przez kapitat
prywatny.
o Wspdlnota Europejska jest nastepczyniq prawng EWG i w sensie prawnym nie jest tozsama z UE; scisle rzecz biorgc, dyrektywy
i inne dokumenty prawne nalezq do prawa wspélnotowego.
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kowaniu w 1987 r. Zielonej Ksiegi® pt. Ku dynamicznej gospodarce europejskiej — Zielona Ksiega
w sprawie rozwoju wspolnego rynku ustug i urzqdzen telekomunikacyjnych. Od tego czasu organy
Wspdlnoty sukcesywnie demontowaly utrwalony system zarzadzania telekomunikacjg przez panstwo,
wprowadzajac na jego miejsce rynek konkurencyjny z elementami nadzoru ze strony panstwa. Wy-
dano znaczng liczbe dyrektyw, ktére zmierzaly do poszerzania obszaru poddanego prawom wolnej
gospodarki i konkurencji w telekomunikacji przez stopniowe pozbawianie wszelkich praw wylacznych
i szczegoblnych, przyznanych uprzednio podmiotom telekomunikacyjnym, a przede wszystkim operato-
rom narodowym (zasiedzialym — incumbent). Ostateczne otwarcie wolnego rynku w telekomunikacji
publicznej nastgpito 1 stycznia 1998 r., kiedy zniesiono wylacznos¢ §wiadczenia ustug telefonicznych
w sieciach stacjonarnych przez operatoréw narodowych.

Ustanawiajac dat¢ petnej liberalizacji rynku telekomunikacyjnego w UE na 1 stycznia 1998 r., przewi-
dziano jednoczesnie mozliwo$¢ ubiegania si¢ przez panstwa czlonkowskie o przyznanie dodatkowego
okresu przejSciowego (dostosowawczego) ze wzgledu na koniecznosé kontynuacji inwestycji infra-
strukturalnych i potrzebe dluzszego okresu na przygotowanie oraz realizacje restrukturyzacji
taryf [7]. Porozumienie o harmonogramie liberalizacji przewidywalo dodatkowe okresy dostoso-
wawcze dla niektérych panstw cztonkowskich (z mozliwoscia ich skrécenia), a mianowicie do 5 lat
dla Grecji, Irlandii, Portugalii i Hiszpanii oraz do 2 lat w przypadku Luksemburga, ktére zostalty —
w trakcie realizacji porozumienia — zweryfikowane przez Komisje Europejska i ulegly skréceniu.

W 2000 r. rozpoczgto porzadkowanie otoczenia prawnego dla dzialalno$ci na rynku komunikacji
elektronicznej w UE [10]. Opracowano i wydano kilka nowych dokumentéw, w ktérych z jednej
strony uwzgledniono dotychczasowe do§wiadczenie regulacyjne, a z drugiej — wpltyw konwergencji
technicznej i rynkowej oraz potrzeby wynikajace z rozwoju europejskiego spoteczenstwa informacyj-
nego. Zreby nowego porzadku prawnego na rynku komunikacji elektronicznej w Unii Europejskiej
tworzg dokumenty przytoczone w zalaczniku. Dokumenty te stanowia otoczenie prawne dla dzia-
Talnosci telekomunikacyjnej w panstwach cztonkowskich UE w chwili obecnej badZ w najblizszej
przysztosci. Wkrétce, po przystapieniu Polski do UE i zharmonizowaniu prawa telekomunikacyjnego
z prawem wspdlnotowym, stang si¢ one obowigzujacym stanem prawnym dla krajowych podmiotéw
telekomunikacyjnych i organéw panstwowych, w tym regulatora.

Obowigzujace prawo wspdlnotowe traktuje telekomunikacje publiczng jako jedng z galezi gospodarki
wolnorynkowej. Oznacza to, ze telekomunikacja ma rozwija¢ si¢ zgodnie z zasadami gospodarki
wolnorynkowej, poddana prawom podazy i popytu oraz dzialaniu sit konkurencji, z wykorzystaniem
kapitatu prywatnego, przy ograniczonej roli panistwa [2, 7]. Operatorzy z udziatem kapitalu panstwo-
wego nie mogg korzystaé¢ z zadnych praw szczegdlnych badz wylacznych. Organy paristwowe moga
udziela¢ wsparcia finansowego realizacji projektéw nowatorskich i wdrozeniowych, ale w stopniu
ograniczonym, $ciSle wedtug zasady neutralnoSci panstwa wobec podmiotéw gospodarczych. Oznacza
to m.in., ze inwestycje infrastrukturalne powinny by¢ finansowane z kapitaléw prywatnych, bez udziatu
Srodkéw budzetowych. Prowadzona polityka regulacyjna (zob. rozporzadzenie o swobodnym dostepie
do sieci abonenckiej, zatacznik, poz. 1) wspiera konkurencje na rynku ustug telekomunikacyjnych,
z wykorzystaniem infrastruktury operatora zasiedziatego (incumbent). To umozliwia nowym operato-
rom w panstwach czlonkowskich UE rozwijanie dzialalnosci telekomunikacyjnej (przede wszystkim
w sektorze ustug) ze stosunkowo skromnym wkladem wtasnego kapitalu, bez koniecznos$ci podejmowa-
nia inwestycji kapitatochtonnych o diugim okresie zwrotu poniesionych naktadéw. Prowadzenie takiej
polityki jest mozliwe dzigki zbudowaniu w padstwach Europy Zachodniej nowoczesnej infrastruktury

Towards a dynamic European economy — Green Paper on the development of the common market for telecommunications
services and equipment, COM (87) 290, Brussels, 30 June 1987.
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sieciowej ze Srodkéw publicznych w okresie monopolu parstwa (do korca lat osiemdziesigtych
ubieglego wieku).

Polityka na rzecz demonopolizacji dziatalnosSci telekomunikacyjnej i utworzenia otwartego, konkuren-
cyjnego rynku telekomunikacyjnego o réwnoprawnym usytuowaniu wszystkich podmiotéw, stworzyla
nowa sytuacje w obszarze spolecznym telekomunikacji publicznej, pozostajacym do tej pory pod
prawnym i ekonomicznym parasolem ochronnym panstwa (realizowanym przez monopol na podsta-
wowg dzialalnos$¢ telekomunikacyjng). Monopol panstwa w telekomunikacji pozwalat na finansowanie
rozwoju infrastruktury ze Srodkéw publicznych oraz na stosowanie praktyki subsydiowania skro$nego,
dzieki czemu mozna bylo utrzymywac niski poziom taryf na potaczenia lokalne kosztem wysokich
opfat za ustugi w ruchu miedzymiastowym i migdzynarodowym. Juz wtedy dostrzezono wazny, spo-
feczny aspekt telekomunikacji i wprowadzono pojecie ustug podstawowych (basic telecommunications
services), o szczegdlnym znaczeniu dla gospodarki i codziennego bytu mieszkaficéw, ktére powinny
by¢ dostepne oraz przystepne wszystkim osobom zainteresowanym. Zmiana otoczenia prawnego dla
dzialalnoSci telekomunikacyjnej przy jednoczesnym wycofaniu si¢ paistwa z dzialalnoSci operator-
skiej postawita na porzadku dziennym problem instrumentéw realizacji dotychczasowej polityki na
rzecz zapewnienia wszystkim mieszkancom, niezaleznie od ich miejsca zamieszkania oraz statusu
zawodowego, spotecznego i majatkowego, dostepu do podstawowych ustug telekomunikacyjnych na
przystepnych warunkach. Takim instrumentem prawnym, zgodnie z dyrektywg o ustudze powszechne;j
(zal., poz. 5), jest obowigzek Swiadczenia ustugi powszechnej w telekomunikacji publicznej przez
wyznaczonych operatoréw (z reguly sa to operatorzy narodowi) [6-8, 10].

Rola panstwa w rozwoju telekomunikacji na obecnym etapie

Paristwowy monopol w telekomunikacji, polagczony z zarzadzaniem tym sektorem gospodarki przez
administracj¢ tacznosci, znajdujacej si¢ w strukturze jednego z ministerstw i finansowanej z budzetu
panstwa, stanowil podstawowy wzorzec funkcjonowania telekomunikacji na §wiecie az do poczatku lat
dziewieédziesigtych (ub.w.), kiedy przystapiono w Europie Zachodniej do stopniowego odchodzenia od
monopolu ku konkurencji w sektorze telekomunikacyjnym. Jak juz wspomniano, proces liberalizacji
i demonopolizacji w europejskim sektorze telekomunikacyjnym zapoczatkowala wydana w 1987 r.
Zielona Ksiega w sprawie rozwoju wspolnego rynku ustug i urzqdzen telekomunikacyjnych, w ktorej
sformufowano program utworzenia wspolnego rynku telekomunikacyjnego w EWG z poszanowaniem
zasady konkurencji i liberalizacji rynku, przy uznaniu waznej roli pafistwa jako regulatora oraz
kontrolera funkcjonowania rynku i poszczegdlnych jego podmiotéw, a takze jako organizatora
wspierajacego spoleczne i cywilizacyjne funkcje telekomunikacji [4, 5, 7, 14].

Polityka nakreSlona w Zielonej Ksiedze zainicjowala nowe spojrzenie na zasady rozwoju telekomu-

nikacji i rolg panstwa w tym procesie. Telekomunikacja publiczna zostala potraktowana jako jedna

z galezi gospodarki wolnorynkowej, co oznaczato koniecznos$¢ utworzenia rynku infrastruktury, urza-
dzen i ustug telekomunikacyjnych, pozostawiajac panstwu rol¢ nadzorcy rynku. W tym celu zalecono
przeprowadzenie liberalizacji i demonopolizacji sektora telekomunikacji publicznej, z jednoczesnym

odseparowaniem parnstwa od dziatalnosci telekomunikacyjnej (inwestycyjnej i eksploatacyjne;j).

Nalezy podkresli¢, ze rozpoczecie procesu ograniczania bezposredniego zaangazowania pafstwa

w rozwdj infrastruktury wraz z liberalizacja i demonopolizacjg telekomunikacji publicznej w Euro-
pie Zachodniej nastgpifo po wypelnieniu przez panstwo najwazniejszego oraz najtrudniejszego
zadania, polegajacego na sfinansowaniu i zbudowaniu nowoczesnej infrastruktury telekomuni-
kacyjnej na potrzeby powszechnej telefonizacji. Na obszarze EWG, w wyniku aktywnej polityki
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administracji faczno$ci paistw czlonkowskich, prowadzonej od lat sze$édziesigtych do osiemdzie-
sigtych na rzecz rozwoju telekomunikacji powszechnej, a przede wszystkim na rzecz telefonizacji
krajéw, doprowadzono do zaspokojenia zapotrzebowania na podstawowe standardowe ustugi teleko-
munikacyjne [4, 5, 14]. Zapewniono powszechny dostep do telefonu: gestos¢ telefoniczna (liczba
Taczy gléwnych na 100 mieszkaiicéw) na obszarze EWG w 1987 r. wynosila ok. 36, a telefonizacja
objeto ok. 85-95% gospodarstw domowych (zaleznie od kraju); w tabl. 1 podano wartodci ggstosci
telefonicznej dla kilku paristw czlonkowskich EWG w 1987 r. Swiadczy to o tym, ze w tworzeniu
materialnych podstaw spoleczeristwa informacyjnego uczestniczylo cale spoleczeristwo (wszyscy
mieszkarcy jako podatnicy), a nie tylko uzytkownicy ustug telekomunikacyjnych. Takie podejscie jest
ze wszech miar uzasadnione, zwazywszy na uniwersalizm telekomunikacji [4, 7, 8].

Polityka UE powoduje przyttumienie aktywnosci gospodarczej paristwa w sektorze telekomunikacji
publicznej i zmiang jego gtéwnych kierunkéw dziatalnosci. Na obecnym etapie paiistwo ma ograni-
czone mozliwosci wplywania na zaspokojenie potrzeb infrastrukturalnych, na planowanie i realizacj¢
podstawowych inwestycji sieciowych. O dalszym rozwoju telekomunikacji decyduje przede wszystkim
kryterium rynkowe i kapital prywatny, dla ktérego najwazniejsze jest kryterium zysku. Podstawowe
zadania pafistwa w sektorze telekomunikacyjnym polegajg obecnie na zapewnianiu prawnych wa-
runkéw prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej na rynku telekomunikacyjnym, zgodnie z zasadami
gospodarki wolnorynkowej w otoczeniu konkurencyjnym (krajowe prawo telekomunikacyjne zgodne
7 dyrektywami i rozporzadzeniami Wspdlnoty oraz regulator rynku telekomunikacyjnego, wyposazony
w odpowiednie uprawnienia do ingerowania w biezace funkcjonowanie rynku telekomunikacyjnego).
Obok tego panstwo powinno wspiera¢ rozwdj nowych technik i zastosowan w telekomunikacji, a takze
nadzorowac oraz zapewnia¢ zaspokojenie spotecznych i socjalnych potrzeb w obszarze telekomunikacji
publiczne;.

Nakreslona strategia rozwoju komunikacji elektronicznej nie jest dostatecznie spdjna w Swietle
uniwersalizmu telekomunikacji i wymaga krytycznego podejScia przy jej realizacji. Telekomunikacja
jest podstawowym narzedziem materialnym w rekach spoleczenstwa, ktére stuzy do ksztaltowania
zaréwno materialnych podstaw gospodarki opartej na wiedzy, jak i do kreowania nowych sposobnosci
dziatania edukacyjnego i kulturowego, wzbogacajgc zasob mozliwosci kreowania nowej rzeczywistosci
spolecznej i indywidualnej. Dlatego jej znaczenie dla kondycji gospodarki krajowej i spoleczeristwa
daleko wykracza poza wasko zakreSlone kontury telekomunikacji jako dziedziny gospodarki. Ocena
oddziatywania telekomunikacji na gospodarke krajowg nie jest precyzyjnie okreslona, ale szacuje si¢
na podstawie réznych niezaleznych analiz, ze kazdy dolar zainwestowany w telekomunikacje przynosi
wzrost dochodu w pozostatej gospodarce okoto kilku dolaréw. Oznacza to ograniczong przydatnosé
waskogaleziowych kryteriow efektywnosci, stosowanych przez wlascicieli i zarzadzajacych ope-
ratorami telekomunikacyjnymi, przy podejmowaniu decyzji o inwestycjach infrastrukturalnych
oraz ocenie znaczenia i wartosci ekonomiczno-spolecznej telekomunikacji dla ogétu mieszkancow
kraju (z uwzglednieniem zarowno kryteriow ekonomicznych, jak i cywilizacyjnych).

Rola panstwa w rozwoju telekomunikacji publicznej —
doswiadczenie historyczne

Rola i znaczenie monopolu paristwa w rozwoju telekomunikacji publicznej maja aspekt histo-
ryczny i s3 w znacznej mierze uzaleznione od ogélnej kondycji gospodarczej kraju, od zasiggu
i poziomu infrastruktury sieciowej, od dostgpnosci na rynku nowoczesnego i taniego sprzgtu

telekomunikacyjnego, a takze od ekonomicznej i spolecznej wizji elit rzadzacych. Panstwowa
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administracja facznoS$ci, odpowiedzialna za rozwdj telekomunikacji publicznej, korzystata z zaso-
béw budzetu parstwa. W tej sytuacji wiele zalezato od polityki panstwa w odniesieniu do sektora
telekomunikacyjnego, od dlugofalowych strategicznych celéw, wytyczonych przez elity rzadzace

w programie ekonomicznego i spotecznego rozwoju panstwa. Pozytywne przyktady wykorzystania
przez pafistwo monopolu na rzecz przyspieszenia rozbudowy i unowoczes$nienia krajowej infrastruk-
tury telekomunikacyjnej oraz zwigkszenia dostgpnosci ustug podstawowych obserwuje si¢ w rozwoju
telekomunikacji publicznej wielu panstw, a m.in. w Australii, Francji, Hiszpanii, Japonii, Korei Pid.,
Norwegii, Szwajcarii i Turcji.

Dla zilustrowania zwigzku miedzy aktywna polityka protelekomunikacyjna panstwa o gospodarce
wolnorynkowej a rozwojem infrastruktury telekomunikacyjnej opracowano tabl. 1 i 2, w ktdrych
zebrano dane charakteryzujace rozwdj i jego tempo w odniesieniu do telefonii stacjonarnej w wybranych
panstwach w latach 1969-2000. Wedtug danych przytoczonych w tabl. 1, w 1969 r. infrastruktura
stacjonarna najlepiej byla rozwinigta w Wielkiej Brytanii, Japonii, RFN i we Wtoszech; w panstwach
tych uzyskano gesto§¢ abonentéw powyzej 11. WyraZznie gorsze wskazniki charakteryzowaly stan
telefonizacji we Francji i Hiszpanii; oba te kraje mialy zblizony poziom telefonizacji o gestosci
ponizej 8. Szczegblnie niski poziom telefonizacji byt w Korei Pid. i Turcji: gestos¢ odpowiednio 1,39
1 0,96, tj. znacznie ponizej gestosci w Polsce — 3,10.

Tabl. 1. Rozwdj telefonii stacjonarnej w wybranych paristwach w latach 1969-2000Y)

Gestosé . .. . ) Calkowite, Srednie roczne wydatki
¢sto§¢ abonentéw telefonii stacjonarnej . . R
inwestycyjne w telekomunikacji
Paristwo Rok w odniesieniu do PKB3) [%0] w latach:
1969 | 1975 | 1987 | 1990 | 1997 |2000|| 1987-1989 | 1989-1991 | 1990-1992
Francja 7,61 [13,40|43,97| 48,73 |58,36| 58,6 53 5,1 48
Hiszpania 7,78 [13,10|26,45| 32,35 |40,10| 47,2 9,9 12,6 10,5
Japonia 13,56 28,19 40,34 | 44,82 |50,23 | 58,5 5,2 5,4 5,3
Korea Pid. 1,39 | 3,03 |21,13| 31,58 [45,10|45,5 11,8 12,4 11,2
POLSKA 3,10 | 4,29 | 7,37 | 8,62 |18,88| 29,1 - - -
RFN 12,33 (20,76 | 45,10 39,989 | 56,16 | 62,2 8,1 8,2 8,3
Turcja 0,96 | 1,64 | 7,66 | 12,15 [24,63|27,8 7,9 6,9 10,8
Wielka Brytania | 14,77 | 23,79 40,91 | 45,24 |53,65| 58,4 5,9 5,1 4,2
Wiochy 11,13 (17,24 (33,32 | 38,77 |45,14| 46,2 7,3 7,8 7,1

i)
2)

Dane na koniec roku.

Liczba abonentéw na 100 mieszkaficow.

3) Produkt Krajowy Brutto.

4 Dane dla REN po zjednoczeniu; na koniec 1989 r. REN — 47,43, NRD - 10,98.
Opracowano na podstawie:

1. International Telecom Statistics 1991-2001. Siemens AG, Munich, 2001.

2. Rocznik statystyczny tqcznosci 1971. GUS, Warszawa, 1971.

3. Lgcznosc — Przeglqd statystyczny 1977. Ministerstwo Lacznosci, Warszawa, 1978.
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Tabl. 2. Wskazniki wzrostu gestosci abonentow telefonii stacjonarnej w wybranych paiistwach
w latach 1969-2000

Paiistwo Lata
1969-1975 |1975-1987 | 1987-1997 |1990-2000 || 1969-1990 |1969-2000

Francja 1,76 3,28 1,33 1,2 6,40 7,70
Hiszpania 1,68 2,02 1,52 1,46 4,16 6,07
Japonia 2,08 1,43 1,24 1,31 3,30 4,31
Korea Pid. 2,18 6,97 2,13 1,44 22,71 32,73
POLSKA 1,38 1,72 2,56 3,38 2,78 9,39
RFN 1,68 2,17 - 1,56 - -
Turcja 1,71 4,67 3,22 2,29 12,66 28,96
Wielka Brytania 1,61 1,72 1,31 1,29 3,06 3,95
Wtochy 1,55 1,93 1,35 1,19 3,48 4,15
Opracowano na podstawie danych z tabl. 1.

Korea Pld. Na poczatku lat siedemdziesigtych tempo rozwoju infrastruktury telefonicznej byto

w zasadzie podobne; czotéwke tworzyly Korea Pid. i Japonia. Wlasnie w tych latach Korea Pid.
przystapita do realizacji planu przyspieszonego rozwoju telekomunikacji [3]. Jej rzad, wspierajac
dynamiczng ekspansj¢ Korei na mi¢dzynarodowe rynki, postawil na rozwéj sektora telekomunika-
cyjnego opartego na nowoczesnej technologii amerykarnskiej. Jednoczesnie uruchomiono produkcje
wlasnych systeméw komutacyjnych z wykorzystaniem techniki cyfrowej. O skali podjetych wysitkéw
Swiadczy wysoki udzial rocznych inwestycji telekomunikacyjnych w PKB, ktéry w latach 1987-1992
przekraczal 1,1% (zob. tabl. 1). W tych warunkach Korea Pld. bardzo szybko nadrobita opdZnienie
telekomunikacyjne — stopien powszechnosci telefonizacji, mierzony gestoscig abonentéw telefonii
stacjonarnej, wzrdst od 1969 r. do 1990 r. prawie 23-krotnie, a do 2000 r. — prawie 33-krotnie. Pod
wzgledem gestosci telefonicznej Korea Pid. dogonita Hiszpanie na poczatku lat dziewigcdziesiatych,
aw 1997 r. zréwnata si¢ z Wiochami. W chwili obecnej ten kraj przoduje w upowszechnianiu doste-
pu do Internetu z wykorzystaniem technologii ADSL, przy czym panstwo aktywnie uczestniczy
w czeSciowym pokrywaniu nakladéw inwestycyjnych.

Francja. W drugiej potowie lat siedemdziesigtych i na poczatku osiemdziesiatych wystepuje wyrazne
zréznicowanie tempa rozwoju. Czoléwke tworzg Korea Pid. (wskaznik wzrostu 6,97), Turcja (4,67)
oraz Francja ze wskaznikiem wzrostu 3,28. W latach 1970-1980 realizowano we Francji panstwowy
program rozwoju nowoczesnej cyfrowej infrastruktury telekomunikacyjnej. Rzad Francji trakto-
wal wspieranie rozwoju nowych technik telekomunikacyjnych (w tym technik cyfrowych), rozbudowy
infrastruktury sieciowej i badain nad nowymi ustugami szerokopasmowymi jako dziatanie na rzecz
suwerennosci narodowej, podniesienia konkurencyjnosci przemystu krajowego na rynkach miedzynaro-
dowych oraz lepszego zaspokojenia potrzeb edukacyjnych i kulturowych ludno$ci. Dzieki umiejetnemu
zespoleniu polityki rzgdowej z monopolem administracji facznosci uzyskano znaczne przyspieszenie
telefonizacji kraju. W 1987 r. stopien telefonizacji Francji ustgpowal nieznacznie jedynie RFN,

a juz w 1990 r. Francja zajefa pierwsze miejsce (w grupie panstw ujetych w tabl. 1). Wysitek Francji
ilustruje wskaznik wzrostu gestosci abonentéw telefonii stacjonarnej, ktéry w latach 1969-1990
wyniost 6,40, a w okresie 1969-2000 osiagnat 7,70. Dzieki zaprogramowanej interwencji pan-
stwa, na poczatku lat dziewieédziesiatych telekomunikacja francuska reprezentowala najwyzszy
poziom $wiatowy: uzyskano wysokie wskazniki cyfryzacji sieci (centréw komutacyjnych i faczy
transmisyjnych), uczyniono znaczny postep w rozwoju sieci cyfrowych ustugowo zintegrowanych
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(ISDN, drugie miejsce w Europie — po RFN); ustugi transmisji danych §wiadczono z wykorzystaniem
sieci pakietowej Transpac (w tym czasie najwigkszej na §wiecie), ktéra stuzylta takze do rozwoju
rynku ustug wideoteksowych (sie¢ Télétel — ponad 6 mln abonentéw), wyprzedzajac powstanie rynku
ustug internetowych we Francji.

Turcja. Do grupy panstw realizujacych aktywna polityke wspierania rozwoju telekomunikacji dolaczy-
Ta w latach siedemdziesigtych Turcja, ktérej administracja tgcznosci opracowala program nadrobienia
zacofania telekomunikacyjnego. Dzigki temu Turcja, obok Korei Pid., uzyskala najwigksze tempo

wzrostu: w latach 1969-1990 wskaznik wynidst 12,66, a w okresie 1969-2000 osiagnal 28,69. O pod-
jetym wysitku §wiadczg dane o udziale wydatkéw inwestycyjnych na telekomunikacje w PKB — na

poczatku lat dziewieédziesiatych przekroczono 1%. W latach dziewigcédziesiatych oddawano rocznie do
eksploatacji po 1-1,5 mln faczy abonenckich; najwigkszy przyrost nastapit w 1994 r. — 1,72 mln Iaczy.

Hiszpania. Na uwage zasluguja rowniez dane o rozwoju infrastruktury stacjonarnej w Hiszpanii,
ktérej administracja tacznosci podjeta w latach osiemdziesigtych znaczne wysitki inwestycyjne w celu
przyspieszenia telefonizacji kraju. Caltkowite, Srednie roczne wydatki inwestycyjne w telekomunikacji
w odniesieniu do PKB w latach 1987-1992 wynosily ok. 1,1%. Realizacja zamierzen inwestycyjnych
znacznie przyspieszyla rozwdj telefonizacji kraju; w 2000 r. ggstos¢ abonentéw telefonii stacjonarne;j
byta wieksza niz we Wloszech. Tempo rozwoju sieci w latach 1969-2000 charakteryzuje wskaznik 6,07.
W chwili obecnej operator narodowy Telefénica (powstaly w wyniku przeksztalcenia administracji
Tacznosci) jest jednym z najbardziej aktywnych operatoréw na rynkach miedzynarodowych, szczegdlnie
w Ameryce Pid.

RFN. O istotnym znaczeniu polityki panstwa dla rozwoju telekomunikacji §wiadczy tez tempo
rozbudowy i modernizacji infrastruktury na obszarze b. NRD, po zjednoczeniu Niemiec w 1990 r.
Jak wiadomo [4], rzad RFN podjat decyzje o wszechstronnym rozwoju wszystkich elementéw
infrastruktury telekomunikacyjnej na obszarze nowych landéw, tak aby do 1997 r. doprowadzic¢
do zblizonych standardéw ustug telekomunikacyjnych na catym terytorium panistwa. Ogélny koszt
inwestycji szacowano na ok. 32 mld USD. Roczne wydatki na inwestycje telekomunikacyjne

w odniesieniu do PKB byly w latach dziewieédziesiatych jedne z najwyzszych w Europie (ponad 0,8%).
Z danych tabl. 1 wynika, ze po chwilowym spadku gestosci telefonicznej w 1990 r. nastapita
znaczna poprawa w latach nastgpnych; w chwili obecnej RFN dysponuje nowoczesng, rozlegly
infrastruktura telekomunikacyjna, a pod wzgledem gestoSci abonenckiej ma wyzsze wskaZniki niz
inne panfstwa w tabl. 1.

Polska. Koriczac omawianie historycznego doswiadczenia, dotyczacego zwigzku polityki panstwa
ze stanem infrastruktury telekomunikacyjnej, warto wskaza¢ na dobre wskazniki wzrostu, ktore
uzyskata polska telekomunikacja w latach 1990-2000: wskaznik wzrostu 3,38. W latach 19921999
wzgledny, roczny przyrost liczby standardowych taczy gléwnych (bez taczy ISDN) wynosit 10-15%.
W zwigzku z tym nalezy zaznaczyC, ze podstawowy impuls dla przyspieszonej rozbudowy sieci
telekomunikacyjnej wyszed! od wladz panstwowych w latach 1990-1997, ktére udzielajac gwarancji
kredytowych oraz stosujac inne $rodki wplywatly na plany inwestycyjne Telekomunikacji Polskiej SA.
Zalamanie rozbudowy infrastruktury nastgpilo w 2000 r., kiedy panstwo wycofalo sie¢ z polityki
wspoéldzialania z podmiotami telekomunikacyjnymi w realizacji projektéow infrastrukturalnych,
dajac TP SA swobode przy ksztattowaniu jej planéw dotyczacych telefonizacji kraju: stwierdzono
spadek rocznego przyrostu standardowych taczy gléwnych z 14% w 1999 r. do 6,59% w 2000 r.

i 1,81% w 2001 r. (dane dotyczg wszystkich operator6w w Polsce, bez taczy ISDN).

Podane przyktady §wiadcza o znacznych mozliwo$ciach pafstwa w realizacji programu przyspieszonej
telefonizacji kraju, z uwzglednieniem istotnych potrzeb ekonomicznych i spotecznych. Oczywiscie
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realizacja pozytywnego scenariusza zalezy od woli i rozeznania elit rzgdzacych w biezgcych oraz
perspektywicznych potrzebach gospodarki, administracji i ogétu mieszkaricéw. Mozna przytoczyé wiele
negatywnych przyktadéw ingerencji panstwa w rozwdj telekomunikacji publicznej, m.in. w Polsce.
Ten watek wykracza jednak poza ustalone ramy artykutu.

Charakterystyka obecnego stanu telekomunikacji w Polsce

Po przyjeciu ustawy o tacznosci z dnia 23 listopada 1990 r. telekomunikacja w Polsce rozwija si¢
w zasadzie (nalezy wszakze pamieta¢ o monopolu Telekomunikacji Polskiej SA na ustugi telefoniczne
w ruchu migdzynarodowym do korica 2002 r. oraz o jej monopolu na mi¢dzystrefowe ustugi telefoniczne
w sieci stacjonarnej do korica 2000 r.) zgodnie z zasadami gospodarki rynkowej, poddana prawom
podazy i popytu. Zysk stanowi gléwne kryterium, rozstrzygajgce o podejmowanych inwestycjach

i kierunkach ekspansji, przy czym prywatny kapitat finansowy kieruje si¢ zasada maksymalizacji
zysku. Panstwo praktycznie nie ingeruje w biezaca i planowang dziatalno$¢ operatora dominujacego
oraz pozostatych podmiotéw telekomunikacyjnych. Obowiazujacy porzadek prawny w telekomunikacji
w wielu podstawowych punktach jest zgodny z dyrektywami UE.

Stan telekomunikacji w Polsce charakteryzuja nastepujace dane (na koniec 2001 r., na podstawie
danych prasowych oraz opracowania GUS pt. £gcznosé — wyniki dziatalnosci 2001):

e gestos¢ telefoniczna stacjonarna wyniosfa 28,30, w tym miasto — 34,76, wie$§ — 17,89;

e operatorem dominujacym jest Telekomunikacja Polska SA [12], w ktérej strategiczna pozycje
zajmuje panstwowo-prywatny, dominujagcy na rynku francuskim, operator France Télécom;
TP SA ma 92% udzialu w rynku lokalnym, ok. 73% udzialu w rynku ustug miedzystrefowych
i 100% udzialu w rynku telefonicznych potaczet miedzynarodowych;

e na rynku uslug lokalnych i migdzystrefowych dziata wielu operator6w; operatorzy alternatywni
obstuguja ok. 866 tys. abonentéw w sieci stacjonarnej (ok. 7,9%); do najwigkszych z nich naleza:
Netia Telekom z 344 tys. telefonicznych laczy gléwnych, Telefonia Dialog z 292 tys. faczy
gléwnych oraz El-Net z 65 tys. Igczy giéwnych;

e konkurencja na rynku ustug miedzystrefowych datuje si¢ od potowy 2001 r.; pod koniec 2001 r.
podziat rynku byl nastepujacy: TP SA — niecale 73%, Niezalezny Operator Miedzystrefowy
(NOM) — 24%, Netia 1-3%, Energis Polska — ponizej 1% [13]; w pierwszym pdiroczu 2002 r.
prezes URTiP wydal sporo nowych zezwolei na Swiadczenie ustug miedzystrefowych, trudno
jednak ocenié, czy bez zmiany prawa telekomunikacyjnego wzrost liczby zezwoleri przyczyni si¢
do powstania autentycznej konkurencji, przy maksymalnym uwzglednieniu interesu uzytkownikéw;

e w 2000 r. nastapit skokowy spadek tempa rozbudowy sieci stacjonarnej — z 14,40% w 1999 r.
do 6,59%, ktéry trwat takze w 2001 r., co doprowadzito do spadku przyrostu faczy (bez ISDN)
do wartosci §ladowej — 1,81%; gwaltowne ograniczenie inwestycji sieciowych niekorzystnie
wplynelo z kolei na stan przedsigbiorstw zwigzanych z budownictwem telekomunikacyjnym —
cala ta branza znalazla si¢ w stanie zapasci;

e na rynku telekomunikacji komérkowej dziata trzech operatoréw: PTC (Era GSM), Polkomtel
(Plus GSM) oraz Centertel (Idea DCS-1800 i NMT-450); obserwuje si¢ szybkie tempo wzrostu
uzytkownikéw telefonii komérkowej: na dzien 1 lipca 2002 r. w Polsce bylo 11 460 tys. uzytkowni-
kéw ustug telefonicznych w sieciach komérkowych, co odpowiada gestosci (liczba uzytkownikéw
telefonii komdrkowej na 100 mieszkancéw) — 29,56.

3-4/2003




Rola paristwa w rozwoju telekomunikacji —

Franciszek K doswiadczenie historyczne

W tabl. 3 zebrano kilka wskaznikéw, ktore obrazuja stan polskiej telekomunikacji na tle wybra-
nych panstw Srodkowej i Zachodniej Europy, a takze unaoczniaja niekorzystna sytuacje abonenta
telefonicznego w Polsce w poréwnaniu z sytuacjg mieszkancéw panstw cztonkowskich UE.

Tabl. 3. Dane o infrastrukturze telekomunikacyjnej w wybranych krajach

Produkt krajo- Roczne wydatki Roczne wydatki Gf;stgéé Gqstgéé

Krai wy brutto na abonenta? abonenta w sto- telefomczna telefoniczna

J 1 mieszkarica® 2001 sunku do PKB | stacjonarna® | komérkowa®

2000 r. . na 1 mieszkanca |31.12.2000 r. 1.06.2002 .

[USD] [USD]| W° [%]
Europa Zach. — — - 51,16) 73,93
Austria 23 330 349,5| 0,94 1,5 48,4 78,89
Francja 21 814 268,0| 0,88 1,23 58,6 60,69
Hiszpania 13 966 253,1| 0,81 1,81 472 76,32
Holandia 22 949 24781 0,98 1,08 65,1 74,48
RFN 22 622 281,1| 0,87 1,24 62,2 65,67
Szwecja 25 617 2183 0,97 0,85 70,7 81,22
W. Brytania 23 772 337.6| 0,87 1,42 58,4 78,95
Wiochy 18 635 25941 0,84 1,39 47,1 88.44
Europa 6

Wschodnia - - B 20,9% 22,77
Czechy 4 818 - - 37,6 77,15
Litwa 2 8749 - - 32,1 34,03
POLSKA 4 078 191,337 4,69 29,1 29,56
Rumunia 15159 - - 17,3 19,95
Stowacja 3 6549 - - 33,0 48,05
Wegry 4 569 — - 31,1 58,40

Y Rocznik statystyczny RP 2001. GUS, Warszawa, 2001.

2 W sieci operatora zasiedzialego (incumbent). Dane dla painstw UE opracowano na podstawie
Benchmark Internationale Telekommunikationsmarkte — Herbst 2001, Bundesministerium
fiir Wirtschaft und Technologie, Bundesrepublik Deutschland. Sposéb obliczania podano
ponizej, nie uwzgledniono jednak opfaty instalacyjnej i podatku VAT.

3) Siemens International Telecom Statistics 2001. Siemens AG, Munich, 2001.

4) Mobile Communications, no. 333/2002, 335/2002.

5 Wspélczynnik wplywu konkurencji zawiera informacje o korzystaniu w ruchu miedzymiastowym
z ustug najtaiiszych operatoréw alternatywnych.

6 1999 r.

) 'W sieci TP SA. Wydatki netto, bez opfaty instalacyjnej i podatku VAT.

Za podstawe do obliczen wydatkéw abonenta postuzyl wzor (przyjety w opracowaniu

Siemens National Telephone Tariffs 1997. Worldwide study including detailed comparison.

Siemens AG, Munich, 1997):

Roczne wydatki abonenta telefonicznego = 0,1 x (oplata instalacyjna) + roczny abonament

w najwickszej sieci miejscowej + 700 trzyminutowych potaczeit miejscowych wedlug stawek
dziennych + 130 trzyminutowych polaczen migdzymiastowych wedtug stawek dziennych + 35 trzy-
minutowych polgczen migdzymiastowych wediug stawek ulgowych I (taryfa wieczorowa) + 35 trzy-
minutowych polgczen migdzymiastowych wedlug stawek ulgowych II (taryfa nocna; taryfa dzienna
dla sobdt, niedziel 1 §wiat).
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Rynek telekomunikacyjny w Polsce rozwija si¢ zgodnie z zasadami gospodarki wolnorynkowej
w ujeciu liberalnym, co w warunkach Polski sprzyja utrzymaniu zajmowanych pozycji: w dalszym
ciagu jest to rynek operatora dominujacego. Na ten obraz zlozylo si¢ wiele przyczyn; naleza
do nich regulacje ustawowe z 2000 r., polityka drenazu finansowego ze strony parfistwa wobec
alternatywnych operatoréw, miazdzagca przewaga ekonomiczna TP SA, nie znajdujaca odpowiedniej
przeciwwagi w polityce paistwa i regulatora, tj. niedostateczna jako$¢ biezacej dziatalnosci regulatora.
Panstwo natomiast zachowuje postawe neutralng wobec zagadnien zwigzanych z uniwersalizmem
telekomunikacji, traktujac te galaz gospodarki przede wszystkim jako Zrédto dochodéw panstwa.
Swiadczy o tym zaréwno sposéb sprzedazy operatora narodowego Telekomunikacji Polskiej SA, bez
zagwarantowania jego udzialu w rozbudowie infrastruktury krajowej oraz w utrzymaniu i rozwoju
oSrodkéw badawczych w kraju, z wykorzystaniem polskiej kadry naukowo-technicznej, jak i wysokie
oplaty za zezwolenia (przed 2001 r.) oraz przydzialy czestotliwoSci, ktére zmuszaja operatoréw do
zaciggania dodatkowych kredytéw i w konsekwencji uruchamiaja spirale zadtuzenia.

Podstawowym problemem polskiej telekomunikacji jest niedostateczny zasigg stacjonarnej infrastruk-
tury, ze szczegélnym zaniedbaniem obszaréw wiejskich. Poprawa tej sytuacji jest utrudniona z powodu
ograniczenia aktywnosci telekomunikacyjnej panstwa w ramach prawodawstwa wspdlnotowego oraz
realizowanej koncepcji liberalnej w gospodarce polskiej. W chwili obecnej poziom rozwoju go-
spodarczego i zamoznosci w Polsce wyraznie odbiega od wskaznikéw Unii Europejskiej (z danych
przytoczonych w tabl. 3 wynika, ze dla Polski rozpigto§¢ w poziomie zamoznosci wynosi 3,4-6,3).
Warunki rozwijania dziatalnoSci na rynku telefonii stacjonarnej w Polsce sg znacznie bardziej trudne
anizeli w panstwach Europy Zachodniej, gdyz z uwagi na wspdlne Zrédta dostaw niezbednego sprzetu
i urzadzen, koszt instalacji jednego aparatu stacjonarnego w Polsce jest zblizony do kosztu insta-
lacji tego aparatu w paristwach Wspdlnoty przy jednoczesnej, znaczacej dysproporcji w dochodach
Iudno$ci. W sytuacji niedorozwoju infrastruktury telekomunikacyjnej praktyka pobudzania rozwoju
rynku ustug na gruncie konkurencji regulacyjnej” — w obszarze interconnection oraz w sieci miej-
scowej na zasadzie unbundlingu, zgodnie z prawem wspdlnotowym (rozporzadzenie o unbundlingu,
przytoczone w zal., poz. 1) — nie moze mie¢ pelnego zastosowania w Polsce. Prowadzenie dziatalnosci
operatorskiej wymaga poczynienia znacznych naktadéw inwestycyjnych w rozbudowe sieci, przy czym
jednostkowe ceny zakupu wyposazenia sg podobne do cen w krajach wysoko uprzemystowionych.
Stwarza to firmom krajowym powazne problemy finansowe. Dane o sytuacji ekonomicznej operatoréw
alternatywnych w petni potwierdzaja ten wniosek.

Realizacja polityki UE w obszarze telekomunikacji w ramach programu eEurope [1] wymaga prze-
znaczenia znacznych kapitaléw na rozbudowe polskiej sieci telekomunikacyjnej oraz wyposazenie
informatyczne administracji, szkolnictwa i stuzby zdrowia, z mozliwoScig dostepu do Internetu.
W Polsce realizacja tego zadania jest utrudniona z powodu niskiej zamoznoSci spoteczenstwa oraz
zaniechania inwestycji infrastrukturalnych przez TP SA (co stalo si¢ mozliwe przez wykorzystanie
utomnosci polskiego prawa telekomunikacyjnego z 2000 r. w kwestii ustugi powszechnej), a takze
7 powodu sfabos$ci finansowej operatoréw alternatywnych. Jak dotychczas, Srodki na rozwdj telekomu-
nikacji uzyskuje si¢ od uzytkownikéw ustug, a przede wszystkim abonentéw, co powoduje wysokie
obciazenie dochodéw przecigtnej rodziny wydatkami na ustugi telefoniczne; udziat tych wydatkéw
w dochodzie rodziny polskiej jest znacznie wyzszy niz w UE (np. koszt korzystania z Internetu
w Polsce jest zblizony do Srednich wydatkéw uzytkownika Internetu w UE, przy znaczacej rozpigtosci
dochodéw). Jak wynika z danych zamieszczonych w tabl. 3, korzystanie z ustug telefonicznych jest

Konkurencja regulacyjna — konkurencja powstajgca na gruncie asymetrycznego traktowania podmiotow na rynku przez organy
paristwowe (asymetria praw i obowigzkow) [9, 10].
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dla budzetu abonentéw polskich znacznie bardziej ucigzliwe anizeli dla budzetu abonentéw krajéw
zamoznych UE (niezaleznie od wigkszej zamoznosci abonenci ci majg dostep do tanszych ustug,

o czym $wiadczy wspotczynnik W < 1). Skala ucigzliwosci jest trzy — pig¢ razy wicksza dla miesz-
kancéw Polski. W tych warunkach mozliwosci zwigkszenia doptywu Srodkéw finansowych na potrzeby
dziatalnoSci rozwojowej operatoréw — przez podnoszenie oplat za ustugi — nie majg szans powodzenia;
doswiadczyt tego operator TP SA, ktéry po drastycznej podwyzce taryf na ustugi miejscowe w 2001 r.
stracil pareset tysiecy abonentéw.

Z danych przytoczonych w [5] (dla poczatku lat dziewieédziesigtych) wynika, ze aczkolwiek wskaz-
niki wydatkéw na inwestycje telekomunikacyjne w krajach wysoko uprzemystowionych sa znacznie
wyzsze niz w Polsce, to jednoczesnie dla polskiego abonenta telefonicznego cigzary inwestycyj-
ne sa bardziej dokuczliwe, o czym Swiadczy poréwnanie udzialu inwestycji telekomunikacyjnych,
w przeliczeniu na jedno istniejace telefoniczne facze gtéwne, w PKB na osobe w Polsce (ok. 6%)
i krajach zachodnioeuropejskich (0,7+2,4%). Skromne dochody gospodarstw domowych odbijaja
si¢ na sytuacji operatoréw alternatywnych: konsumenci uslug telekomunikacyjnych sa zbyt biedni,
aby moc sfinansowacé rozwdj i modernizacje sieci telekomunikacyjnej na potrzeby nowoczesnej
gospodarki. Powoduje to, iz niezalezni operatorzy krajowi (np. Netia, Telefonia Dialog) nie sg

w stanie prowadzi¢ rentownej dzialalnoSci i wpadaja w zadluzenie [15]. Pod koniec 2001 r. diug
grupy Netia wynosit 4,1 mld zi, operatora Telefonia Dialog — 1,8 mld zl. Z powodu klopotéw
finansowych w stan upadtosci postawiono grupe PTO (Polish Telecom Operators), ktéra w 2000 r.
obstugiwata 90 tys. abonentéw. Wiekszos$¢ firm wykazywata straty w 2001 r.; dla przyktadu, operator
Telefonia Dialog uzyskal przychody w wysokosci 225 mln zt przy stratach 413 mln zI [13]. Opisang
sytuacje pogarsza fakt istnienia znacznego, ponad trzymilionowego bezrobocia, zwigzanego z kryzy-
sowym stanem polskiej gospodarki, a takze recesja na rynku telekomunikacyjnym w Europie i na
Swiecie [16].

Koriczac charakterystyke obecnego etapu rozwoju rynku telekomunikacyjnego w Polsce, warto zwrécicé
uwage na pozycje telefonii komoérkowej w zaspokajaniu potrzeb ludnosSci. Na podstawie analizy
poréwnawczej mozna twierdzi¢, ze na rynku Srodkowoeuropejskim aparat komérkowy odgrywa
w wiekszym stopniu role substytutu aparatu stacjonarnego anizeli w UE, gdzie zakupowi ustug na
rynku telekomunikacji komérkowej nie towarzyszy rezygnacja z aparatu stacjonarnego. Niewatpliwie
pozostaje to w zwigzku z odmienng strukturg zamozno$ci na omawianych rynkach regionalnych.
Wedlug przytoczonych danych, w Polsce w potowie 2002 r. nastgpilo zréwnanie liczby klientéw
telefonii komdrkowej z liczbg abonentéw sieci stacjonarnej; z czasem wystgpi wyrazna przewaga
rynku telefonii ruchomej nad stacjonarnym. Nalezy oczekiwal, ze rynek ten wchionie nadwyzke
popytu z rynku telefonii stacjonarnej, co jeszcze bardziej uszczupli Srodki inwestycyjne w tym
segmencie rynku telekomunikacyjnego.

Uwagi koncowe

Reasumujac, mozna sformulowaé nastgpujace wnioski.

e Konieczno$¢ liberalizacji i demonopolizacji sektora telekomunikacji publicznej w krajach
o rozwinigtej gospodarce rynkowej ma charakter obiektywny, gdyz wynika z powstalej dysharmonii
miegdzy strategiczng rolg telekomunikacji w nowoczesnej gospodarce w skali krajowej i miedzy-
narodowej a monopolistycznymi — ukierunkowanymi na zachowanie odrgbnosci narodowych
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w telekomunikacji oraz na faworyzowanie rynku krajowego — metodami zarzadzania infrastrukturg
sieciowg 1 Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Jest to przyczyna obiektywna, $cisle zwigzana
z aktualnym poziomem rozwoju gospodarczego i uzyskanym stopniem zaspokojenia popytu
na ustugi podstawowe oraz ze strategicznymi potrzebami wspoétpracy w ramach Wspdlnoty.
Poglady elit rzagdzacych na preferowane metody sterowania gospodarkg narodowg maja oczywiscie
wplyw na wyboér instrumentéw zarzadzania rynkiem telekomunikacyjnym, jednak stan prawny
w telekomunikacji nie jest podporzadkowany — a priori — ogélnym zasadom doktryny wolnego
rynku i konkurencji w gospodarce narodowej. Przede wszystkim jest on uwarunkowany istniejagcym
obiektywnym stanem rzeczy w ekonomice, istniejgcymi potrzebami spotecznymi i mozliwosciami
ich zaspokojenia. Tym nalezy tlumaczy¢ dlugi okres dojrzewania tendencji liberalizacyjnych

i demonopolizacyjnych w paristwach o rozwinigtej gospodarce rynkowej, w tym w Europejskiej
Wspdélnocie Gospodarczej.

Historyczne doswiadczenie funkcjonowania telekomunikacji publicznej wykazuje, ze stosowane
srodki ingerencji ze strony panstwa muszg odpowiadaé etapowi rozwoju telekomunikacji za-
rowno w aspekcie technicznym, jak i rynkowym. Ze wzgledu na ogélnonarodowe znaczenie
telekomunikacji pafistwo przejmuje na siebie role i obowiazki inicjatora, wykonawcy, straznika
oraz egzekutora — w zaleznoS$ci od stopnia dostepnosci ustug telekomunikacyjnych. W okresie two-
rzenia podstawowej infrastruktury szczegdlnie dobre rezultaty uzyskaly parstwa, ktére aktywnie
zaangazowaly si¢ w realizacj¢ planéw budowy i rozwoju ogélnokrajowej sieci telekomunikacyjnej
(w niniejszym artykule przytoczono przyktad Francji, Korei Pid. i innych panstw). Takie podejscie
umozliwia uzyskanie szybszego tempa rozwoju sieci i podstawowych ustug przy stosunkowo
umiarkowanych optatach w poréwnaniu z tym, jakie stwarza gospodarka wolnorynkowa przy
biernej postawie panstwa. Z chwilg przekroczenia punktu krytycznego w dostepnosci i przystep-
nosci podstawowych ustug telekomunikacyjnych, a wiec wtedy, gdy powstanie dobrze rozwinieta,
ogoblnokrajowa infrastruktura i zostanie zapewniony powszechny dostep do ustug, rola parnstwa
ulega zmianie: staje si¢ ono wtedy przede wszystkim nadzorcg rynku komunikacji elektronicznej
i straznikiem przestrzegania oraz egzekutorem osiggania celow spotecznych i socjalnych w wa-
runkach, w ktérych pozytywne oddzialywanie sit rynkowych jest niedostateczne. Wyptywa stad
wniosek, ze nie ma ahistorycznych, jedynych i wylgcznych rozwigzan regulacyjnych dla rynku
komunikacji elektronicznej. Wrecz przeciwnie, nalezy dobieraé rézne zestawy instrumentow
ingerencji pafstwa w funkcjonowanie rynku telekomunikacyjnego, dostosowanych do potrzeb
aktualnego etapu rozwojowego tej dziedziny gospodarki. Dos§wiadczenie rozwoju telekomunikacji
publicznej w EWG/UE i pafistwach czlonkowskich — w tym przykfad wieloletniego monopolu pan-
stwa i przyznawania okresow dostosowawczych ze wzgledu na konieczno$¢ kontynuacji inwestycji
infrastrukturalnych oraz potrzebg diuzszego okresu na przygotowanie i realizacje restrukturyzacji
taryf — wyraZnie $wiadczg o potrzebie dostosowania instrumentéw i roli panstwa w sektorze
telekomunikacyjnym do aktualnego poziomu rozwoju telekomunikacji krajowe;.

Regulacje rynku komunikacji elektronicznej, obowigzujace w UE, odpowiadajg etapowi zaawan-
sowanego rozwoju rynku ustug telekomunikacyjnych i dziedzin pokrewnych w ramach gospodarki
wysoko uprzemysltowionej, przy do$¢ wysokim wskazniku zamoznos$ci. Mozna zadaé pytanie, czy
sg one wlasciwe do ustalania zasad funkcjonowania rynku telekomunikacyjnego w panstwach
0 znacznym zapdZnieniu infrastrukturalnym.

Regulacje wspdlnotowe z jednej strony ostabily pozycje panistwa jako dostawcy infrastruktury
i ustug na rynku komunikacji elektronicznej, a z drugiej — przyznaly mu znaczne uprawnienia
w zakresie ustalania warunkéw prowadzenia dzialalnosci na tym rynku oraz nadzoru i kontroli
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tej dziatalnoSci. DoSwiadczenie regulatoréw w panstwach cztonkowskich UE sktania do wniosku,
ze nalezy bardzo ostroznie korzystaé¢ z posiadanych uprawnien, a szczeg6lnie z tych, ktére naleza
do grupy regulacji wyprzedzajacych (ex ante) i majg stuzy¢ wspieraniu oraz ochronie konkurencji
i promowaniu interesu spofecznego w warunkach gospodarki wolnorynkowej. Regulacje rynku
telekomunikacyjnego sa niekiedy bardzo szczegétowe, moga dotyczy¢ badZ implikowaé rozwig-
zania techniczne, a tym samym pociagac¢ za soba znaczne dodatkowe, nieprzewidziane koszty
u podmiotéw poddanych tym regulacjom (dotyczy to przede wszystkim operatoréw zasiedzialych).
W ten sposéb paristwo wywiera istotny wplyw na ksztalt i funkcjonowanie rynku komunikacji
elektroniczne;j.

e Praktyka regulacyjna powinna bra¢ pod uwage zaréwno waskogaleziowe oceny funkcjonowania
operatoréw i stopnia zaspokajania potrzeb uzytkownikéw, jak i ich udzial w rozwoju gospodar-
ki ogblnonarodowej oraz tworzeniu infrastruktury na potrzeby spoteczerstwa informacyjnego.
Oznacza ta m.in. ostrozno$¢ w kreowaniu konkurencji regulacyjnej oraz potrzebe wywazenia
krétkookresowych korzysci konsumentéw z potrzebami dlugookresowych inwestycji, na finanso-
wanie ktérych sta¢ jedynie duzych i ekonomicznie silnych operatoréw telekomunikacyjnych.

e Polski rynek telekomunikacyjny potrzebuje duzych inwestycji infrastrukturalnych i nowoczesnego
sprzetu. Czes$¢ niezbednych Srodkéw dostarczy sektor prywatny, oczekujac od paristwa wspierania
konkurencji, stworzenia odpowiednich warunkéw dziatania i planowania inwestycji oraz przychylnej
polityki celnej i podatkowej. Jednoczesnie, z uwagi na uniwersalizm telekomunikacji i koniecznos¢
ksztaltowania materialnych podstaw spoleczenstwa informacyjnego, powinna ulec aktywizacji
polityka panistwa w tym obszarze. Przyktad okreséw dostosowawczych, przyznanych niektérym
panstwom cztonkowskim UE ze wzgledu na konieczno$¢ kontynuacji inwestycji infrastrukturalnych,
przemawia za tym, aby réwniez w Polsce mozna bylo skorzysta¢ z pozytywnych do§wiadczen
prowadzenia przez panstwa UE aktywnej, protelekomunikacyjnej polityki, z udzialem publicznych
Srodkéw w inwestycjach infrastrukturalnych w telekomunikacji publiczne;j.

e Poprawa sytuacji na rynku telekomunikacyjnym w Polsce zalezy od wprowadzenia i zdecy-
dowanego stosowania spéjnego systemu prawnego z uwzglednieniem dorobku UE. Dzigki
temu bedzie mozna ulatwié¢ prowadzenie dziatalnosci telekomunikacyjnej przez operatoréw
alternatywnych, dajac im odpowiednie wsparcie w sytuacjach naduzywania pozycji dominuja-
cej i narzucania niekorzystnych dla uzytkownika koncowego uméw. Sprawy bedace przedmio-
tem konfliktéw miedzy podmiotami na rynku telekomunikacyjnym i wymagajace interwencji
regulatora sg bardzo skomplikowane; stanowig splot zagadniefi prawnych, ekonomicznych, tech-
nicznych i spotecznych (np. w przypadku ustugi powszechnej). Dlatego oczekuje sie, ze prezes
Urzedu Regulacji Telekomunikacji i Poczty uzyska odpowiednie Srodki finansowe w celu podnie-
sienia jakosci wykonywanych ekspertyz na potrzeby decyzji regulacyjnych. Nalezy tez zmieni¢
polityke finansowa wobec operatoréw prowadzacych inwestycje infrastrukturalne, tak aby utatwic
tworzenie materialnych podstaw spoteczefistwa informacyjnego. Dla przyktadu, proponuje si¢
rozwazy¢ mozliwos$¢ zrezygnowania badZ znacznego zmniejszenia cet i podatkéw na urzadzenia
wysokiej technologii dla telekomunikacji (polskie firmy nie sa w stanie sfinansowac zakupu
nowych technologii, ktére sg bardzo drogie). Nalezy réwniez czesciej korzysta¢ z ograniczania
i umarzania optat koncesyjnych badZ zamieniania ich na naktady inwestycyjne (zostalo to cze-
Sciowo uwzglednione w Ustawie z dnia 23.11.2002 r. o restrukturyzacji zobowiqzar koncesyjnych
operatorow stacjonarnych publicznych sieci telefonicznych, Dz. U., nr 233 z dnia 28.12.2002 r.,
poz. 1956).
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