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Wprowadzenie

Ze zlozonoscig proceséw rozwoju technologicznego, spotecz-
nego, gospodarczego oraz politycznego nierozerwalnie zwiazana
jest zdoInos¢ do ich antycypowania. Potrzeba poszukiwania sposo-
béw okreslania potencjalnych przebiegéw przysztosci doprowadzita
w latach 60. XX stulecia do powstania nowej metodyki, wtedy jeszcze
sprowadzajace;j si¢ tylko do dwdch popularnych metod, tj. metody sce-
nariuszy i metody delfickiej. Umocnienie tych poszukiwan, idace w kie-
runku opracowania uniwersalnej metody badania przyszfosci, odpornej
w jak najwigkszym stopniu na nieprzewidywalne zakiécenia, nastapito
po opublikowaniu katastroficznych raportéw dla Rady Klubu Rzym-
skiego. W obliczu utraty zaufania do prognozowania opartego przede
wszystkim na znanych éwczesnie metodach statystycznych, znaczenia
nabrato sukcesywnie ulepszane elastyczne podejscie do badania i two-
rzenia holistycznej wizji przysztosci, nazywane w literaturze procesem
foresight. Proces ten w swych poczatkach odnosit si¢ zazwyczaj do kre-
owania wizji przysztosci kraju, jako catosci, nazywany byt wiec narodo-
wym, aktualnie jednak znajduje coraz czesciej zastosowanie zaréwno
na nizszym poziomie — regionu, branzy, korporacji, szczegétowych
zjawisk tematycznych, a takze na wyzszym poziomie w postaci fore-
sightu np. europejskiego, czy nawet globalnego. W wynikach foresightu
upatruje sie metodycznych podstaw wyznaczania priorytetéw rozwoju
w przyijetej wizji przysztosci. Coraz szersze zastosowanie metodyki fo-
resight zacheca do przesledzenia, jakie s3 praktyczne mozliwosci wy-
korzystania rezultatow badan foresightowych. W naszym kraju dostep-
ne s3 obecnie wyniki koncowe lub wstepne kilkudziesieciu projektéow
foresightu technologicznego, branzowego lub regionalnego finansowa-
nych ze $rodkéw Programéw Operacyjnych: Wzrost Konkurencyjnosci
Przedsigbiorstw, Poddziatanie 1.4.5 SPO-WKP (okres realizacji 2005-
2007), Innowacyjna Gospodarka, Podziatanie 1.1.1 POIG (realizacja
od 2008 r.) oraz Narodowego Programu Foresight (wyniki ogtoszone
w latach 2008-2009) i Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Foresight jest procesem strategicznego myslenia, a nie strategicz-
nego planowania bedacego jego nastepstwem. Ten drugi proces czesto
przebiega zgodnie z zasadami charakterystycznymi dla tzw. roadmap-
pingu (por. Skulimowski, 2009) i moze, a nawet powinien, korzysta¢
z wynikéw badan foresightowych. Foresight powinien by¢ rozumiany
jako partycypacyjny, systematyczny, sposob docierania do informagiji
w celu budowania srednio- lub dfugookresowej wizji rozwojowej, jej
wielowymiarowych kierunkéw i priorytetéw na podstawie biezacego
stanu nauki, technologii, gospodarki i $wiadomosci spofecznej oraz ich
wzajemnych powigzan.

Od lat 90. ubiegtego wieku foresight stat sie¢ popularna metodo-
logia budowy polityki Unii Europejskiej, przy czym mozna wymienic¢
nastepujace motywy podejmowania badan foresightowych w UE:

o Krytyka oraz odrzucenie wytacznego stosowania klasycznych me-
tod prognostycznych do okreslania przysziosci.

e Rosnaca rola regionéw w Unii Europejskiej (podmiotowos¢ poli-
tyczna, odbiorca pomocy unijnej, kreator rozwoju spoteczno-go-
spodarczego, facznik migdzy poziomem narodowym i lokalnym).
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o Coraz wiekszy zakres kompetencyjny regionéw (w Polsce po re-
formie administracyjnej Paristwa w 1998 r.).

e Zwiazana z tym potrzeba stosowania wtasciwych narzedzi zarza-
dzania oraz wyboru optymalnych kierunkéw budowania strategii
rozwoju regionu (UE, kraju, branzy, przedsigbiorstwa).

W Polsce panowato do niedawna stabe rozpowszechnienie infor-
macji o badaniach foresight, zaréwno teoretycznych, jak i aplikacyj-
nych. W dalszym ciagu:

o brak satysfakcjonujacego upowszechnienia wiedzy o istocie i me-
todyce procesu, nawet wsrod zespotéw realizujacych projekty
foresightowe,

e brak wiedzy o sposobach i mozliwosciach wykorzystania rezulta-
téw badan foresightowych,

e brak wystarczajacej literatury w jezyku polskim,

o brak $wiadomosci koniecznosci organizacji foresightu przed budo-
wa strategii (narodowych, regionalnych, branzowych, korporacyj-
nych itp.),

e niewiele jest doswiadczen w zakresie foresightu regionalnego
i technologicznego, a zwtaszcza wdrozer ich wynikow",

e brak zalecen co do wtasciwej organizacji procesu w polskich re-
gionach.

Foresight jest procesem, a nie zestawem réznych technik; anga-
Zuje w swe procedury wielu aktoréw spotecznych. Foresight oparty
jest tez na przeswiadczeniu, ze w istocie nie ma jednej prognozy przy-
szfosci, ale jest ich wiele i sa rozne. Dlatego metodyka i organizacja
foresight oparte sa na zatozeniach, ze przysztos¢ nie sktada sie tylko
z jednej $ciezki, lecz z wielu opcjonalnych wariantéw, a przysztosé nie
jest zadana, ale bedzie dopiero tworzona, za$ dokonywane wybory
bedg ksztattowaé przysztosc.

Wielo$¢ mozliwych kierunkéw ewolucji przysztosci wynika
— po pierwsze — ze zmian o charakterze stochastycznym otoczenia
spoteczno-gospodarczego, badawczo-technologicznego i wreszcie
— fizycznego, zaréwno w skali globalnej, jak ilokalnej. Po drugie
— przyszie procesy zalezg od decyzji podejmowanych przez kierowni-
kéw jednostek gospodarczych, politykdw, konsumentéw i wszelkich
innych uczestnikéw proceséw spoteczno-gospodarczych. Nie zawsze
sa to dajace si¢ przewidzie¢ decyzje racjonalne, co wiecej, istotne
zmiany procesdw w gospodarce daja sie przypisac dziataniom o niskim
stopniu racjonalnosci, tak jak jak niedawny globalny kryzys finansowy
w latach 2008-2010.

Efektem umiejetnosci detekgji i wtasciwej interpretacji symp-
tomow tych zmian jest zapewnienie konkurencyjnosci przedsie-
biorstw i gospodarki oraz zdolnosci adaptacyjnej spoteczenstwa

9 Artykut opracowany zostat w ramach projektu badawczego ,Odpady nieor-
ganiczne przemystu chemicznego — foresight technologiczny” finansowanego
w ramach Poddziatania |.1.] Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka,
nr projektu WND-POIG.01.01.01-00-009/09

D Jednym z niewielu wyjatkéw sa tu badania prowadzone od 2002 r. przez Fun-
dacje Progress and Business w ramach European Science and Technology Ob-
servatory (ESTO) przy Komisji Europejskiej, pozniej takze w ramach European
Techno-Economical Policy Support (ETEPS).
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w niepewnym i ryzykownym otoczeniu, jakim jest globalna go-
spodarka.

Proces foresight prowadzony moze by¢ na poziomach:
¢ ponadnarodowym (np. europejskim, OECD)

. narodowym
. regionalnym i lokalnym
. branzowym

. przedsiebiorstwa (tzw. corporate foresight).

Foresight branzowy, coraz bardziej popularny, stanowi klucz
do rozwoju danego rodzaju biznesu. Obejmuje projekty ukierunko-
wane na stworzenie systematycznej wizji rozwoju badanego sektora,
majac na celu wyznaczenie kluczowych czynnikéw, ktére w przyszto-
$ci maja szanse odegra¢ istotna role w rozwoju wybranej branzy. In-
nym powodem tworzenia tego typu projektéw moze by¢ potrzeba
restrukturyzacji branz, ktére ze wzgledu na rodzaj stosowanych tech-
nologii s3 zagrozone przez mozliwos¢ niedostosowania do przysztych
norm polityki srodowiskowej UE. Przykifadem tego rodzaju projektow
moze by¢ polski sektor chemii nieorganiczneji projekt ,,Odpady nieor-
ganiczne przemystu chemicznego — foresight technologiczny” (www.
inorganicwaste.eu), czy tez ,Foresight technologiczny w zakresie
materiatéw polimerowych”, realizowane ostatnio w Polsce. Projekty
tego rodzaju wskazuja na zagrozenia rozwojowe wynikajace z niedo-
stosowania technologii i struktury organizacyjnej do przysztych norm
acquis communataire i konkurencji $wiatowej. Wyniki takich projektow
dostarczajg niezbednych informacji do budowania strategii dalszego
rozwoju pozwalajacej na wdrozenie mechanizméw dostosowawczych
i zachowanie lub odzyskanie konkurencyjnosci. Zaniechanie podjecia
tego wyzwania powoduje obnizanie sie pozycji danej branzy na rynku
$wiatowym lub krajowym.

W niniejszym artykule skoncentrowano sie na problemach za-
stosowania wynikéw foresightu branzowego oraz zorientowanego
technologicznie foresightu regionalnego w praktyce przedsigbiorstw,
zwlaszcza z branzy chemicznej. W tym wypadku znajomo$é¢ przy-
sztych alternatyw rozwojowych ma na celu ustalenie priorytetéw in-
westycji w dziataniach naukowych, innowacyjnych, marketingowych,
infrastrukturalnych, spotecznych, a takze ksztattowanie polityki kor-
poracyjnej, dzigki znajomosci synergii spofeczno-gospodarczo-poli-
tycznych, ekologiczno-technologicznych i badawczych.

Prognozowanie technologiczne a metody foresightu
Prognozowanie technologiczne definiuje si¢ jako proces prze-
widywania przysztych wtasciwosci i okresu pojawienia sie nowych
technologii (Meredith i Mantel, 1995). Poczatki foresightu technolo-
gicznego siegaja pofowy lat 30. poprzedniego wieku, a intensywne
upowszechnienie przypadfo na przefom lat 50. i 60. XX w. Pierwsze
systematyczne badania zwigzane z prognozami technologicznymi
prowadzone byty w Stanach Zjednoczonych, bedac bardzo mocno
umocowane w sektorze militarnym. Najwieksza popularnos¢ zdobyta
tzw. metoda delficka opracowana przez Rand Corporation (por. Lin-
stone i Turoff, 1975). Podstawe dla wiekszosci prognoz dokonywanych
w nastepnych latach stanowit raport R. Lenza (1962), gtéwnego pla-
nisty Sit Lotniczych Stanéw Zjednoczonych na temat prognozowania
technologicznego, a takze monografia R. Ayresa (1973), podkreslajaca
znaczenie planowania dtugookresowego. Granice czasowe miedzy
klasycznym prognozowaniem technologicznym, a procesami badaw-
czymi typu foresight s3 nieostre, gdyz pierwsze proby ich zastosowania
w latach 70. XX w. nie stosowaly jeszcze tego okreslenia. Foresight
wytonit sie, co prawda, z prognozowania technologicznego, nie jest
z nim jednak tozsamy, mimo podobieristwa w zakresie stosowanych
metod. Badania ilosciowe, takie jak prognozowanie, oparte na ekstra-
polacji szeregéw czasowych, s3 przydatne przy zastosowaniu i wery-
fikacji zwiazkow kauzalnych za pomocg danych liczbowych; natomiast
w odniesieniu do danych jakosciowych, ich znaczenie maleje. Istotng
cechg odrézniajaca foresight od prognozowania jest ilos¢ wizji przy-
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sztosci. Prognozowanie przyjmuije raczej forme pasywna, opisowa, ba-
dajac i analizujac naukowo opracowang sciezke przysziosci opierajac
sie na ekstrapolacji danych z przesztosci i chwili obecnej. Tymczasem
foresight ma charakter aktywny, sprawdza, jakie decyzje i czynniki
zewnetrzne moga prowadzi¢ do okreslonych nastepstw i jakie opcje
wyboru dziatania doprowadza do alternatywnych scenariuszy roz-
woju przysziosci. Foresight technologiczny zdefiniowa¢ mozna jako
systematyczny proces generowania alternatywnych wtasciwosci znanych
obecnie i pojawiajqcych sie w przysztosci technologii, sciezek ich ewolucji
i potencjalnego oddziafywania tych technologii na zmiany spofeczno-go-
spodarcze w przyszfosci.

Opracz terminu foresight, obecnie uzywa sig tez okreslenia tech-
nology futures analysis, ktore obejmuje zaréwno szeroko rozumiany fo-
resight technologiczny i badania oceniajace (assessment studies), a tak-
ze klasyczne prognozowanie technologiczne i badania wywiadowcze
(intelligence studies) w sektorze prywatnym. W procesach foresightu
zawsze widzie¢ nalezy elementy oddajace ztozono$¢ i niepewnosc
przysztych zdarzen (Saritas, Attilla, 2004). Ogolnie, metody foresightu
dzieli si¢ na heurystyczne oraz na ilosciowe, eksperckie i jakosciowe.
Ponizej przedstawiono kilka najbardziej charakterystycznych metod
foresightu technologicznego.

Do grupy metod heurystycznych nalezy m. in.: metoda delficka,
ktora jest najczesciej stosowana metoda badan typu foresight (Grupp,
Linstone, 1999), polegajaca na przeprowadzeniu kilkukrotnego an-
kietowania grupy ekspertdw, ktorzy nie moga ze soba konsultowac.
odpowiedzi Eksperci powinni posiada¢ duza wiedze merytoryczng
i doswiadczenie w tematyce bedacej przedmiotem ankiet, ale jedno-
czesnie takze szeroki oglad i doswiadczenia w zakresie ,,oddziatywa-
nia” badanej dziedziny na szeroko rozumiane otoczenie. Kazdy z nich
merytorycznie uzasadnia przedstawione wyniki. Po zebraniu wyni-
kéw i przeprowadzeniu ich analizy, prowadzacy projekt przygotowu-
je kolejng wersje ankiety — zawezajaca i uscislajaca obszar dziatania,
i rozsyta ja ponownie do tych samych ekspertéw. Z do$wiadczenia
prowadzonych badan wynika, iz cykl ten jest powtarzany kilkakrot-
nie, az do wypracowania pewnego konsensusu pomiedzy ekspertami.
Metoda delficka polega zwykle na badaniu opinii ekspertéw dotycza-
cych prawdopodobienstwa lub czasu zajscia przysztych zdarzen. Wy-
niki otrzymane w metodzie delfickiej moga stuzy¢ do dalszych badan,
na przykfad zbudowania macierzy wptywéw bezposrednich okresla-
nych na podstawie wiedzy eksperckiej, krzyzowej analizy wptywow,
budowy scenariuszy.

Wyniki analiz delfickich s3 czesto materiatem wstepnym do badan
panelowych, ktére s3 rozwinieciem tej analizy w fazie dyskusji, tzw.
paneli eksperckich. Dyskusje panelowe moga by¢ potaczone z tzw.
burza moézgdw (brainstorming), ktéra traktowana jest jako pomocni-
cza wobec metody delfickiej. Burza mézgéw polega na stymulowaniu
jak najwiekszej ilosci pomystéw majacych na celu rozwigzanie zadania
prognostycznego, przy czym faza tworzenia oddzielona jest od fazy
oceny pomystéw. Takie podejscie pobudza do tworzenia idei i pomy-
stéw niekonwencjonalnych i nowatorskich. Uczestnicy burzy méz-
go6w moga taczy¢ i doskonali¢ pomysty innych uczestnikéw. Pomysty
s wiasnoscig grupy, a ich selekcja dokonywana jest w wyniku konsen-
susu lub zastosowania wybranej metody wielokryterialnej oceny.

Metoda warsztatow modyfikowanych (por. Ollivere 2002)
— jest zestawieniem trzech form warsztatéw, ktodrych celem jest zapla-
nowanie scenariuszy. Poszczegdlne warsztaty sa oznaczone literami A,
B, C i w tej kolejnosci sg organizowane. Warsztaty typu A s3 to orga-
nizowane poza siedziba firmy spotkania z decydentami przedsigbior-
stwa, dla okreslenia dtugookresowych planéw biznesowych, ze szcze-
golnym zwréceniem uwagi na takie aspekty, jak cechy produktow, czy
strategia marketingowa. Technika ta pozwala na okreslenie przysztych
uwarunkowar sukcesu. Kolejng forma warsztatéw sa tzw. warsztaty
typu B. W tym przypadku zapraszanych do udziatu jest ok. 10 uczest-
nikéw (réwniez decydentow) z kilku niekonkurujacych ze sobg firm,
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umozliwiajac wymiangi poréwnanie swoich doswiadczen biznesowych
na podstawie specyficznych lub specjalistycznych umiejetnosci, ktdre
sa wykorzystywane w ich firmach. Trzecim typem warsztatow sg tzw.
warsztaty typu C, opierajace si¢ podobnie jak poprzednie na pracy
z grupa decydentow. W tym przypadku dyskutuja osoby z wielu firm
uczestniczace w dwuetapowym spotkaniu. Podczas pierwszego jest
budowany standardowy scenariusz rozwoju wybranego obszaru funk-
cjonowania firmy. Nastepnie kazda firma wypefnia macierz oddziaty-
wania, poréwnujac zafozenia przyjete do wczesniejszego scenariusza
z wlasnym potencjatem w firmie. W trakcie drugiego etapu przedsta-
wiciele firm spotykajg siec we wspdlnym gronie wymieniajac si¢ spo-
strzezeniami i ustalane sa planowane dziatania w firmach. Jest to me-
toda bardzo przydatna w foresightcie korporacyjnym; faczy wyraznie
etap wdrozenia rezultatéw z etapem badan, pozwala na wymiane do-
$wiadczen miedzy przedsigbiorstwami, podjecie decyzji o wspotpracy
w danych dziedzinach, wspdlnych akcjach rynkowych itp.

Analiza SWOTC - zorientowane praktycznie rozszerzenie
powszechnie znanej metody SWOT, wprowadzone i zastosowane
po raz pierwszy w unijnym projekcie 5.PR FISTERA (Foresight of the
Information Society in European Research Area; Skulimowski, 2006), jest
podstawg tworzenia kazdej koncepciji strategicznej a takze pozwala
na diagnoze stanu. Jest analiza stabych i mocnych stron oraz szans, za-
grozen i wyzwan (ang. Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats
Challanges analysis). Wyrdznia sie w niej obok mozliwosci i zagrozen,
jako czynniki egzogenne dziatajace w przysztosci réwniez Wyzwania
(Challenges), ktore moga przeksztaici¢ sie zaréwno w mozliwosci, jak
i w zagrozenia, w zaleznosci od podejmowanych decyzji lub zdarzen
niezaleznych od decydenta. Pozwala ona jednak na poszerzenie moz-
liwosci zaleznych od wtasciwego podejmowania decyzji, czy dobrego
rozpoznania i monitorowania warunkéw otoczenia i jest szczegélnie
przydatna w foresightcie korporacyjnym, gdzie istota metody sprowa-
dza si¢ do wskazania stanu przedsigbiorstwa oraz okreslenia, jak na je-
go rozwdj wptywaja czynniki zewnetrzne (otoczenie) i wewnetrzne
(potencjat wiasny). Stabe i mocne strony okreslane sa w odniesieniu
do czynnikéw wewnetrznych, natomiast szanse, zagrozenia i wyzwa-
nia maja zrédta poza badanym obszarem. Analiza SWOT lub SWOTC
czesto stanowi podstawowy materiat do budowania strategii rozwoju,
czy strategii konkurenciji.

Metoda SWOTC jest oparta na prostym schemacie klasyfikacji:
wszystkie czynniki majace wplyw na biezaca i przyszta pozycje orga-
nizacji dzieli sig na:

e zewngtrzne pozytywne — szanse;

e Zewnetrzne negatywne — zagrozenia;

e wewnetrzne pozytywne — mocne strony;

e wewnetrzne negatywne — stabe strony,

o czynniki przyszte, mogace przeksztalci¢ sie w szanse lub zagroze-
nia — wyzwania.

W swoijej najprostszej postaci metoda SWOTC, polega na wypet-
nieniu pigciopolowej tabeli, zawierajacej wypunktowane sity, stabosci
oraz szanse, zagrozenia i wyzwania. Inny wariant metody — TCOWS,
gdzie silne i stabe strony tworzg jedng o$ uktadu wspotrzednych, a za-
grozenia, wyzwania i szanse — drugg, pozwala na okreslenie rodzaju
zwigzkéw pomiedzy silnymii stabymi stronami — jako czynnikami obec-
nymi, na zidentyfikowane czynniki przyszte. Metoda SWOTC pozwala
tatwo przejs¢ od etapu analizy do etapu planowania strategicznego,
a wyroéznienie czynnikdw niezaleznych od poziomu organizacyjnego
badan wskazuje na warunki brzegowe, ktére trzeba bra¢ pod uwa-
ge przy projektowaniu wizji rozwoju. Z analizy SWOTC mozna tez
wywhnioskowaé, w jakim stopniu wyzwania mogg stac sie stabg strona,
zagrozeniem, czy moze Szansa.

Do ilosciowych metod foresightu zalicza sie analize trendéw, po-
legajaca na identyfikowaniu i opisie ilosciowym kluczowych trendéw,
majacych istotny wptyw na warunki funkcjonowania przedsigbiorstwa
(branzy, regionu, kraju) w najblizszej przysztosci. Dzigki badaniu tren-
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déw, mozna zgromadzi¢ wiedze o zagrozeniach i wyzwaniach, ale
takze szansach ktére stojg przed firma (branza, krajem, regionem).
Specyficznymi metodami analizy trendéw stosowanymi w foresightcie
s3: metoda badania wptywu zdarzen na trendy (trend-impact analysis)
oraz analiza wzajemnych wplywdw trendéw na siebie, zwana tez cza-
sem krzyzowa analiza wptywow (cross-impact analysis). Ta ostatnia
metoda w uproszczony sposdb okresla site i kierunek wzajemnego
oddziatywania trendéw, bez badania przyczyn i charakteru tych od-
dziatywan. Krytyka uproszczen tej analizy, ktdra jednak moze by¢ po-
mocna w przypadku braku danych niezbednych do budowy komplet-
nego modelu zjawisk oddziatywania trendéw na siebie, podana jest np.
w Rozdz. 5 monografii Linstone’a i Turoffa (1975).

Budowa scenariuszy na potrzeby foresightu jest zarazem spo-
sobem eksploracji przysziosci i polem zastosowania wiedzy zdobytej
na innych etapach procesu foresight, jak i narzedziem wspomagania
decyzji strategicznych ukazujacym mozliwe wybory iich potencjalne
konsekwencje. Termin scenariusz zostat wprowadzony przez H. Kah-
na w latach 50. XX w. w stosunku do aspektéw polityki publiczne;j,
zagranicznej i obrony dla potrzeb badan wojskowych i strategicznych
prowadzonych przez Rand Corporation. Wg autora, polega ona
na opisie zdarzen i wskazaniu ich logicznego i spdjnego nastepstwa
w celu ustalenia, w jaki sposéb, krok po kroku, rozwija¢ sie bedzie
obiekt (system) — np. przedsiebiorstwo, spofeczeristwo, gospodarka,
przemyst energetyczny, srodowisko naturalne i dlaczego. Przyjmuje
sig przy tym pewien punkt wyjscia, ktérym moze by¢ np. stan obecny.
W metodzie kiadzie sie nacisk na te zdarzenia, ktére moga stanowic
punkt bifurkaciji dla alternatywnego ciagu zdarzen. W rezultacie sto-
sowania tej metody otrzymujemy zbiér mozliwych obrazéw przy-
sztosci tworzacych z reguly 3 do 5 scenariuszy bazowych. Scenariusz
jest wiec uktadem zdarzen powiazanych w logiczna, chronologiczna
sekwencje. Rozpatruije sie te zdarzenia, ktére moga wystapi¢ i ktore
sg istotne dla wybranego obiektu, dla ktdrego piszemy scenariusz,
odnoszg si¢ do okreslonego czasu, s3 ze soba powigzane za pomoca
réznego rodzaju relacji w taki sposéb, ze aproksymacja catego ukta-
du zdarzen moze by¢ otrzymana na podstawie hipotez wyciagnietych
z tych relacji. Scenariusze moga powstawaé na podstawie prac pod-
czas spotkan roboczych lub paneli ekspertéw, na podstawie wynikow
badan (np. metoda Delphi) albo tez na podstawie wiedzy uczestnikéw
paneli. Scenariusze bazowe w badaniach foresightowych moga tez by¢
wyznaczane poprzez klasteryzacje scenariuszy elementarnych, tj. fani-
cuchéw spodziewanych przysztych zdarzen pofaczonych ze sobg oraz
z zewnetrznymi (niezaleznymi od decydenta) zdarzeniami zwiazkami
przyczynowo-skutkowymi (Skulimowski, 2008).

Foresight a zarzadzanie strategiczne
w przedsiebiorstwie

W procesie zarzadzania mozna wyrdézni¢ cztery kluczowe funk-
cje, tj.: planowanie i podejmowanie decyzji, organizacja, przywédztwo
oraz kontrola. Zarzadzanie strategiczne wystepuje za$ wtedy, gdy or-
ganizacja, realizujac proces zarzadzania, stawia sobie okreslone cele
i dazy do ich realizacji poprzez okreslenie kierunkéw rozwoju. Zatem
zarzadzanie strategiczne oznacza kompleksowy i ciagly proces for-
mutowania i realizacji skutecznych strategii sprzyjajacych co najmniej
utrzymaniu poziomu réwnowagi miedzy organizacjg i jej otoczeniem
oraz osiagnigciu celdw strategicznych. Strategia, bedac kluczowym
instrumentem zarzadzania, jest w bardzo rézny sposéb definiowana,
jednak patrzac z punktu widzenia facznosci z foresightem, strategie
nalezy traktowac jako okreslenie gtéwnych, dtugofalowych celéw fir-
my i przyjecie takich kierunkéw dziafania oraz takiej alokacji zasobow,
ktére s3 konieczne dla zrealizowania celéw. Planowanie w zarzadzaniu
strategicznym, jako zestaw dziafan zorientowanych na przysztos¢ orga-
nizacji poprzez okreslanie celéw i formich realizacji maksymalizujacych
przyszte korzysci, jest procesem najbardziej zblizonym do foresightu.
Roznica zwigzana jest przede wszystkim z podejsciem do okreslenia
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przysztych dziatan: w przypadku foresightu znaczenie posiada nie tylko

koncowy efekt procesu, ale takze sama jego realizacja, gdy tymczasem

w planowaniu strategicznym dominujace jest wskazanie celu i wybor

wariantéw przeznaczonych do realizacji. Zatem zaréwno foresight,

jak i planowanie strategiczne dotycza przysztosci i nie pokrywaja sie,
lecz uzupetniaja.

W wigkszych przedsigbiorstwach oraz w branzach mocno zwia-
zanych z problemami ekologicznymi lub spotecznymi, a do takich zali-
czana jest zwfaszcza tzw. cigzka chemia, w procesach podejmowania
decyzji strategicznych, decydenci musza bra¢ pod uwage implikowane
warunki oraz kierunki zmian w otaczajacym srodowisku, a ujawnienie
i poddanie pod konsultacje pewnych obszaréw decyzji strategicznych
stanowi dodatkowy warunek akceptacji i skutecznego wykonania stra-
tegii. Ponizej wskazujemy, w jaki sposéb wyniki powtarzanego cyklicz-
nie foresightu moga by¢ wykorzystane podczas planowania strategicz-
nego branzy czy przedsiebiorstwa:

I. Na podstawie wynikéw pierwszego dostepnego badania foresigh-
towego wyselekcjonowane zostaja kluczowe technologie i oparte
na nich procesy rozwoju innowacji w przedsigbiorstwie danej
branzy oraz istotne dla branzy czynniki egzogenne.

2. Badane s3 wzajemne wspdizaleznosci pomiedzy czynnikami we-
wnetrznymi i zewnetrznymi firmy w perspektywie czasowej
okreslonej przez wykorzystywane badania foresightowe.

3. Przygotowywany jest plan rozwoju technologii w przedsigbior-
stwie i zwigzanych z tym badan, oparty na priorytetach okreslo-
nych w procesie foresightu.

4. Prowadzone jest monitorowanie zidentyfikowanych czynnikéw
kluczowych i ich interakcji ze zmieniajacym sie otoczeniem w celu
weryfikacji planu rozwoju.

5. Firma dokonuje inwestycji i wdraza zaplanowane innowacje tech-
nologiczne, organizacyjne, marketingowe itp.

6. Badania foresightowe zostaja uzupetnione w celu zwigkszenia ich
adekwatnosci i mozliwosci zastosowania w nastepnym etapie pla-
nowania strategicznego.

Zgodnie z naszkicowanym schematem nastepuje akceptacja wy-
boréw inwestycyjnych opartych na priorytetach — rezultatach fore-
sightu, kreowana jest kultura myslenia o przysztosci w firmie. Podsu-
mowujac, celami foresightu technologicznego na poziomie branzy lub
korporacji moga by¢:

o identyfikacja obszaréw badan z najwigkszym potencjatem wzro-
stu, nowych technologii oraz obszaréw wiedzy;

o identyfikacja priorytetowych kierunkéw inwestycji, na ktérych
dane przedsiebiorstwo powinno koncentrowac sity i srodki;

¢ podniesienie podstawowej wiedzy o przysztosci u decydentéw
oraz innych kluczowych oséb w firmie (projektantéw, kadry inzy-
nierskiej itp.);

e wsparcie rozwoju technologicznego firmy poprzez odpowiednie
strategie, decyzje oraz dziafania;

e podwyzszenie gotowosci do przyjecia zmian, jakie moga zaj$¢
w przyszfosci;

¢ zapewnienie konkurencyjnosci w przysztosci, poprzez identyfika-
cje zagrozen oraz konkurentéw.

W odréznieniu od foresightu branzowego, koncentrujacego sie
na wspdlnych problemach branzy, foresight korporacyjny jest indywi-
dualnym badaniem podporzadkowanym wymaganiom danego przed-
sigbiorstwa, przygotowywanym zreguly przez wyspecjalizowang
zewnetrzng instytucje doradcza. W obu przypadkach wdrozenie wy-
nikow w budowie strategii korporacyjnej moze by¢ zrealizowane po-
przez proces tzw. roadmappingu technologicznego, zwanego w Polsce
takze metodg tworzenia mapy drogowej (Skulimowski, 2009).

Termin ,,technological roadmapping” odnosi sie do réznego rodza-
ju studiéw obejmujacych wykorzystanie w planowaniu strategicznym
szczegotowych projekeji mozliwych osiagniec technologicznych, pro-
duktéw i srodowiska przysztosci. Tzw. mapa drogowa lub — inaczej
— diagram roadmappingowy, stanowi zwykle narzedzie normatywne,
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Rys. |. Przyktad diagramu roadmappingowego — graficzna reprezenta-
cja relacji pomigedzy elementami gléwnych warstw

tzn. ze znana lub wstepnie zalozona jest pozadana przyszta pozycja
konkurencyjna przedsiebiorstwa. Diagram roadmappingowy jest
graficzng reprezentacja relacji pomiedzy elementami gtéwnych jego
warstw (rys. |), gdzie obiekty oznaczajace przeszte, obecne i przy-
szfe stany rozwoju naukowo-technologicznego, rynkéw, technologii
i produktéw potaczone s3 powigzaniami strukturalnych lub czasowych
relacji ukazujacych nature, tempo i kierunki potencjalnego rozwoju.
Diagram zawiera takze wezly oznaczajace kamienie milowe modelo-
wanych proceséw, takie jak punkty decyzyjne, mozliwosci interwencji
czynnikdw zewnetrznych niezaleznych od przedsigbiorstwa, bifurka-
cje trenddw i scenariuszy.

Metoda ta stosowana jest od drugiej potowy ubiegtego stulecia
w planowaniu strategicznym, poczatkowo w branzy elektronicznej
(Motorola), a nastepnie w innych branzach i przedsiebiorstwach.
Poprzez ukazanie powiazan przyczynowo-skutkowych oraz moz-
liwosci technologicznych z celami biznesowymi, roadmapping
wskazuje sposoby wchodzenia na rynek z wiasciwymi produktami
we wiasciwym czasie (por. Skulimowski, 2009, gdzie znajduje sie
obszerne omdwienie tej metody), a takze osiggania celdw, takich
jak obnizenie ekspozycji na ryzyko réznego typu, obnizenie kosztéw
produkgji itp.

Z punktu widzenia celu roadmappingu technologicznego, mozna
wyrézni¢ procesy roadmappingowe ukierunkowane na:
e planowanie produktu lub ustug (NPD — New Product Development),
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Tablica |

Branzowe projekty foresightowe realizowane w ramach Podziatania 1.4.5 SPO-WKP

. Wartosé Okres . i

Foresight technologiczny

. s : 05.2006 . . . Na stronie www: opis projektu, ob-
I.  wzakresie materiatébw poli- 5,30 min zt 052008 http://www.foresightpolimerowy.pl T
merowych
Scenariusze rozwoju techno-
logicznego przemystu wydo- 06.2006 . . . . Na stronie www: schemat zarzadza-
2. e g o 6,00 min zt 052008 http://www.igo.wroc.pl/foresight/foresight.html T ——
brunatnego
Na stronie www: opis i schemat pro-
Scenariusze rozwoju techno- 07.2006 jektu, prezentacje, baza technologii.
3.  logicznego przemystu wydo- 3,67 min zt , http://www.foresightweglowy.pl/ Ogloszone drukiem: 16 publikacji, 19
. - 06.2008 ) -
bywczego wegla kamiennego raportéw bez danych bibliograficz-
nych (stan 2010.02.16)
Na stronach www: opis projektu,
Scenariusze rozwoju techno- metodyka, pozycjonowanie techno-
4 logii nowoczesnych materia- 339 min 2t 06.2006 http://www.foremat.org, www.nanonet.pl, logii, 2. tom raportu, ankiety, narze-
* 6w metalicznych, ceramicz- ’ -10.2008 http://intranet.unipress.waw.pl/FOREMAT dzia statystyczne.
nych i kompozytowych Publikacje: monografia z wynikami
projektu
Ocena perspektyw i korzysci Na stronach www: opis projektu,
5 Z wykorzystania technik sate- 13 min 2t 01.2006 http://www.kosmos.gov.pl/index. prezentacje, raport |fazy projektu,
*litarnych i rozwoju technologii ’ -06.2008 php?link=94&page=0 Katalog zastosowan technik satelitar-
kosmicznych w Polsce nych w Polsce
Kierunki rozwoju technologii
6 materiatowych  na potrzeby 298 tys. 2t 11.2006 http://www.dolinalotnicza.pl/en/12/12/art2|. Na stronie www: opis projektu, lista
* klastra lotniczego ,Dolina R -05.2008 html technologii kluczowych
Lotnicza”
Scenariusze rozwoju tech-
nologicznego przemystu . ; ;
S 07.2006 . . Na stronie www: opis projektu, baza
7. Yvydobyvsllczego rud miedzi 3,50 min zt ~06.2008 http://foresight.cuprum.wroc.pl/ A S
i surowcéw towarzyszacych
w Polsce
System monitorowania i sce- . . _
) . - 07.2006 e . Na stronie www: nieaktualne linki
8.  nariusze rozwoju technologii 1,98 min zt ~06.2008 http://biomed.eti.pg.gda.pl/rotmed/ do wynikéw (dostep 17.02.2010)
medycznych w Polsce
Scenariusze rozwoju tech- Na stronie www: dwa raporty; obec-
nologicznego kompleksu pa- 12.2005 http://www.foresightenergetyczny.pl/dokumen- nie nastronie www.foresightener-
9. liwowo-energetycznego dla 3,10 min zt O I. 2007 tacja.html (na stronie gléwnej informacja o ko- getyczny.pl, znajduje sie informacja

zapewnienia bezpieczenstwa
energetycznego kra|u
Zrédto: badania wiasne CNDP
¢ budowe i wdrazanie strategii korporacyjne;j,
¢ roadmapping dostosowawczy (do zewnetrznych wyzwan i uwa-
runkowan, a takze prywatyzacji i innych przeksztatcen prawnych

i wiasnosciowych, fuzji, przejec i restrukturyzacji).

W planowaniu strategicznym niezbedne jest czesto ustalanie prio-
rytetow technologicznych i inwestycyjnych, preferowanych kierunkéw
rozwoju i ekspansji rynkowej, a takze innych celéw strategicznych.
Priorytet kojarzy sie z takimi atrybutami, jak: pierwszy, wczesniejszy,
wazniejszy, ekspansywny, uprzywilejowany, promowany, eksponujacy,
godny uwagi. Priorytet okresla takze kolejnos¢ realizacji zadan, pro-
jektow itp. Te z wyzszym realizujemy najpierw, gdyz s3 wazniejsze;
te z nizszym — pdzniej. Dlatego niezbedne jest ustalenie regut okre-
$lajacych nadawanie praw do pierwszenstwa, a postepowanie zgodnie
Z nimi jest procesem dynamicznej priorytetyzacji (Skulimowski, 2008).
Etap priorytetyzacji konczy sie usystematyzowaniem wszystkich oce-
nianych inicjatyw — od tych najbardziej wartosciowych do obiektow
0 najnizszej wartosci.

W zwiazku z faktem, ze rezultatami foresightu sa réwniez listy
priorytetéw, pojawia si¢ pytanie, w jaki sposéb mozna wykorzystac
badania foresightowe, by wyselekcjonowaé priorytety z danego za-
kresu — zaréwno obszarowego, jak i tematycznego? Proponowany
tu sposéb postepowania jest nastepujacy:

e Analiza wynikéw réznorodnych badan foresightowych na pozio-
mie regionalnym, lokalnym badz przedmiotowym (branzowym).
e Na tej podstawie wyselekcjonowanie technologii kluczowych,
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lejnym projekcie)

o kolejnym projekcie.
Publikacje: dwie monografie

kluczowych sektoréw i inwestycji, kluczowych dziatan. Przypisane

sa im miejsca na liscie, okreslone na podstawie wspotczynnikow

wagowych, ktére z kolei s3 wyznaczone na podstawie liczby wy-
stapien w raportach foresight, miejsc na listach oraz wspétczynni-
kéw wiarygodnosci poszczegdlnych projektow.

¢ Powstaje lista (mapa) priorytetowych sektoréw, dziatan, inwesty-
cji, produktow, proceséw, przy czym miejsca w rankingu okresla-
ne sa na podstawie wspotczynnikéw wagowych.

¢ Weryfikacja analizowanych projektéow z syntetycznymi listami
priorytetow — wynikow foresightu (utworzenie nowego kryterium

»spefniania rekomendacji” foresightu — zostaje ono zastosowane

w metodzie: preferencje sektorowe).

e Utworzenie zbioru punktéw odniesienia wg metody opisanej

w (Skulimowski, 1997) zwiazanych ze scenariuszami opracowany-
mi w projektach foresightowych (optymistyczny — klasa punktéw
idealnych, neutralny — punkty status quo, pesymistyczny — punkty
antyidealne itd.). Dla kazdego analizowanego obiektu bada si¢ jego
miejsce w odpowiednim scenariuszu, wyznacza najblizsze mozli-
we punkty odniesienia i odpowiednio klasyfikuje. Najlepsze obiek-
ty wybierane s3 do wdrozen.

Przy stosowaniu zaproponowanej metody nalezy pamigtaé, aby
weczesniej powigza¢ dane zawarte w scenariuszach z kryteriami oceny
obiektow (technologii, wariantow inwestycji, projektéw), zwlaszcza
ze wskaznikami ekonomicznymi i ekologicznymi.

Specyficzna mapa drogowa wykorzystania wynikéw foresightu
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w ksztattowaniu priorytetéw badanej dziedziny zawiera¢ powinna

nastepujace zalecenia:

¢ Przektada¢ wyobrazenia i scenariusze na konkretne procesy.

o Zdefiniowac strategiczne punkty zwrotne.

e By¢ szczerym wobec wiasnych mozliwosci.

o Okresli¢c wspdlne $ciezki postepowania dla kilku wizji przysztosci.

¢ Stosowac odpowiednie metody do identyfikacji priorytetow.

e Determinacja i konsekwencja do alokowania budzetéw na kon-
kretne dziatania w odpowiednim czasie.

e Zapewni¢ mozliwosci bezposredniego przejscia od foresightu
do budowy strategii dziatania.

Zauwazmy, ze priorytetowe kierunki inwestycji w branzach
,wrazliwych” spotecznie lub srodowiskowo, takich jak przemyst che-
miczny, wyselekcjonowane na podstawie wynikéw badan foresighto-
wych w skali kraju czy regionu, moga uzyska¢ wysoki stopien racjo-
nalnosci wdrozeniowej, o ile foresight zapewnit wczesniej konsultacje
pozwalajace na uzyskanie akceptacji spoteczne;.

Projekty foresightowe zrealizowane w Polsce
Waznym aspektem wykorzystania wynikéw krajowych projektow

foresightu na szczeblu publicznym jest ich zgodnos¢ ze strategiczny-

mi kierunkami rozwoju UE iz Narodowa Strategia Spéjnosci na lata

2007-2013 (NSS), jako ze wszystkie te projekty finansowane byty

ze $rodkdéw unijnych. Oznacza to, ze uzgodnienie priorytetow firmy

z priorytetami okreslanymi w projektach foresightowych powinno

utatwia¢ dofinansowanie projektéw rozwojowych firmy ze srodkéw

europejskich.

Dla przyktadu, w Narodowym Programie Foresight ,,Polska 2020”
(www.polska2020.pl) w obszarze zwigzanym z rozwojem technolo-
gii ochrony srodowiska zidentyfikowane zostaly nastepujace trendy
i zjawiska istotne dla sektora chemicznego:

o Wizrastajace wymagania dotyczace technologii ochrony i odnowy
$rodowiska spowodujg zastosowanie najnowszych osiagniec tech-
niki do rozwoju systemdéw pomiarowych nowych generacji dla
celéw monitoringu stanu $rodowiska i kontroli proceséw techno-
logicznych.

¢ W ochronie srodowiska coraz wigksza role odgrywac beda tech-
nologie kontrolowanego (staty monitoring stanu $rodowiska, in-
gerencja techniczna w razie zagrozenia ktéregos z komponentow
$rodowiska) samooczyszczania (natural attenuation).

¢ Metody abiotyczne (fizyczne, chemiczne) stosowane do poprawy
stanu $rodowiska zostang zastapione w znacznym stopniu przez
metody biologiczne (np. fitoremediacja, bioremediacja, biofiltry,
biobariery).

e Zagrozenie dla zdrowia ludzi i ekosysteméw zmniejszy sig istot-
nie w wyniku rozwoju technologii kontroli rozprzestrzeniania
i ograniczania wystepowania w $rodowisku substancji uznanych
za szczegdlnie niebezpieczne.

e Rozwoj technologii mato- i bezodpadowych oraz wykorzystania
odpaddw.

o Redukcja poziomu wytwarzanych odpadéw przemystowych na-
stapi dzieki rozwojowi alternatywnych technologii niskoodpado-
wych, ukierunkowanych w szczegélnosci na duze przedsiebior-
stwa, ale takze na sektor matych i srednich przedsiebiorstw.

e Zaawansowane urzadzenia i procesy dla bez- i niskoemisyjnych
technologii materiatowych nowej generacji.

Rowniez foresight regionalny czesto dostarcza uszeregowane
priorytety technologiczne, np.w wojewddztwie tédzkim, projekt
LORIS Wizja stawia na e-zdrowie, proponujac nastepujace priorytety:
* Interoperacyjnosé¢ systeméw eZdrowia,

*  Osobisty rekord medyczny (PHR — personal health record),

* Regionalne sieci telemedyczne,

* Systemy teleinformatyczne dla transparentnosci kosztéw pono-
szonych przez placowki,
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* RFID w zarzadzaniu lekami,

* Telechirurgia,

* Teledermatologia,

* Interregionalna wymiana danych medycznych,

* Zdalne ustugi tworzenia zasobéw elektronicznych zwigzanych
ze zdarzeniami medycznymi,

* Networking placowek medycznych w regionach,

* Elektroniczne zamdéwienia,

* eMarketing,

* ICT w kontynuacji procesu leczenia,

* Systemy zarzadzania jakoscig placdwek ochrony zdrowia,

*  Workflow i procesy biznesowe,

*  Web2.0, a Health 2.0 (integracja i interakcja vs. standardy).

Nalezy zwréci¢ uwage na pewne niebezpieczenstwo, charaktery-
styczne dla polskich projektow foresight, otéz liczba wyselekcjono-
wanych priorytetéw jest z reguty — z punktu widzenia realizacyjnego
— zbyt duza. Jednak zebrany materiat badawczy pozwala niewatpliwie
na budowe racjonalnego programu rozwoju branzy czy przedsigbior-
stwa w dtuzszym okresie.

W tablicy | podano liste branzowych projektéw foresight, ktorych
czesciowe wyniki dostepne s dla zainteresowanych instytuciji. Petne
raporty wszystkich projektow zostaty przekazane do MNiSW.

Oprocz projektéw podanych w tablicy |, w ramach SPO-WKP
zrealizowanych zostalo osiem projektow foresightu regionalnego,
ukierunkowanych na technologie zréwnowazonego rozwoju. Ponadto
w ramach Podziafania I.1.] POIG realizowanych jest obecnie ok. 20
projektéw foresightu branzowego; wyniki niektérych z nich powin-
ny by¢ dostepne juz w najblizszym czasie. Warto przy tym pamigtad,
ze instytucje realizujace projekty w ramach POIG 1.1.1. zobowiazane
sa w umowach z Instytucja Kontraktujaca do udostepniania wynikéow
na réwnych zasadach wszystkim zainteresowanym.

Powodem pewnej dezorientacji zespotéw zamierzajacych wy-
korzysta¢ wyniki polskiego foresightu moze by¢ brak spdjnosci bran-
zowych badan foresightowych z rezultatami Narodowego Programu
Foresight (NPF) oraz z badaniami regionalnymi. Komitet Sterujacy
NPF przyjat zatozenie, iz spojnos¢ taka nie jest konieczna, ze istotna
jest oryginalnos¢, kreatywnos¢, spontaniczno$é. Jednakze koniecznosc
takiej spojnosci, szczegdlnie merytorycznej, wykazywana jest szcze-
golnie w takich dziedzinach, jak energetyka, zasoby naturalne, nowe
materialy i technologie, technologie medyczne, kosmiczne, lotnicze,
$rodowiskowe. Poza tym rezultaty foresightu branzowego moga mie¢
kluczowe znaczenie w okresleniu przestanek budowania klastréw czy
platform technologicznych, gdzie wskazana jest zgodno$¢ z celami
Narodowej Strategii Spdjnosci. Zréwnowazony rozwdj Kraju wymaga
poza tym spéjnosci z rozwojem regionéw, a wiec z wynikami foresigh-
tu regionalnego.

Dotychczasowy zakres i przebieg realizacji projektéw foresightu
branzowego w Polsce mozna podsumowac nastepujaco:
¢ weciaz stosunkowo niewielka liczba projektéw branzowych i nie-

wielka liczba branz objetych foresightem,
¢ dominacja jednostek naukowo-badawczych wéréd partneréw (na-

rzucona warunkami konkursu POIG 1.1.1),
¢ koncentracja instytucji wiodacych w kilku o$rodkach,

o przypadkowy dobdr wykorzystywanych metod, czesto bez wy-
starczajacego uzasadnienia,

o zblizony czas trwania i horyzont czasowy,

¢ podobna struktura organizacyjna,

¢ orientacja na identyfikacje kluczowych technologii.

Poréwnujac rezultaty badan foresightowych prowadzonych w Pol-
sce na roznych poziomach z priorytetami w podstawowym programie
wsparcia rozwoju innowagji, tj. POIG, trzeba stwierdzi¢, ze zaréwno
wyniki jak i priorytety nie odbiegaja zasadniczo od zgtoszonych przez
Komisje Europejska w czasach tworzenia Europejskiego Obszaru Ba-
dawczego (European Research Area, ERA). W szczegdlnosci, o$ prio-
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rytetowa | ,Badania i rozwdj nowoczesnych technologii” obejmuje

identyczne grupy tematyczne, jak te sprzed ponad 10 lat, co stanowi

o trwatosci i stabilnosci priorytetow naukowych, ktére moga by¢ za-

stosowane w praktyce.

Whioski
Wykorzystanie wynikéw badan foresightowych w praktyce przed-

siebiorstw nie jest procesem fatwym i wymaga z reguty wspotpracy
ze specjalistami zewnetrznymi. Gtéwnym polem zastosowania rezul-
tatow foresightu w firmach jest planowanie strategiczne, a jego for-
ma najbardziej zblizona metodycznie do foresightu jest roadmapping
technologiczny. Mozliwe s3 dwa podstawowe podejscia, ktére nie
musza by¢ roztaczne:

o  Wykorzystanie wynikdw zewnetrznych badan prowadzonych
w skali branzy, regionu, czy kraju — przyktady takich projektow
podano w sekcji poprzednie;.

o Foresight przedsiebiorstw (korporacyijny, corporate foresight), kto-
ry polega na systematycznym, partycypacyjnym budowaniu wizji
konkretnego przedsigbiorstwa lub ich grupy, okresleniu kluczo-
wych czynnikéw istotnych w dtugofalowej strategii jego rozwoju.
W kazdym przypadku wykorzystanie wynikéw foresightu

ma na celu wytyczenie strategicznych kierunkéw dziafania i inwesto-

wania przedsiebiorstwa oraz okresla wyzwania przysztosci w zakresie
innowacji. Samodzielna realizacja korporacyjnych projektéw foresig-
htowych wymaga od przedsiebiorstwa systematycznego gromadzenia
danych z przeprowadzanych badan prognostycznych i scistej wspot-
pracy zaangazowanych jednostek i podmiotéw w przedsiebiorstwie.

W wyniku tych dziatan powstaje obraz przysztosci przedsiebiorstwa

i jego otoczenia, skfadajacy sie zinformacji natemat gospodarki,

technologii, rynkéw, konkurencji, klientéw i spoteczenstwa, ktory

pozwala przygotowac przedsigbiorstwu strategiczne decyzje, zapew-
niajace dtugofalowa przewage konkurencyjna. Te ostatnie najlepiej
przygotowaé w postaci planu strategicznego, bedacego rezultatem
kolejnego procesu, tzw. roadmappingu technologiczneg. Zaréwno
foresight korporacyjny, jak i budowa strategii w oparciu o dostepne
wyniki projektéw zewnetrznych, wymaga rozbudzenia kreatywnosci

w przedsigbiorstwie izarazem ja stymuluje, umozliwiajac przedsig-

biorstwu m.in.:

o identyfikacje istotnych trendéw w otoczeniu, ktéra sprzyja reduk-
cji ryzyka i niepewnosci w wykonywanych przedsiewzieciach oraz
umozliwia eliminacje tych obrazéw przysztosci, ktére s3 niewtasci-
we dla przedsigbiorstwa,

¢ opracowanie nowych koncepcji rozwoju przedsigbiorstwa i jego
mozliwosci technologicznych,

o ustalenie priorytetdw odnosnie do szans, zagrozen i wyzwan,

e przygotowanie informacji i zespotu niezbednych do zainicjowania
procesu roadmappingu technologicznego.

Warto pamieta¢, ze kazdy proces budowy przysztej wizji branzy
czy przedsigbiorstwa, niezaleznie od tego, czy oparty jest na indywi-
dualnych badaniach podporzadkowanych wymaganiom instytucji za-
mawiajacej (foresight korporacyjny), czy na foresight-cie branzowym,
regionalnym lub krajowym, wymaga z reguty wspétpracy z wyspecja-
lizowang zewnetrzng instytucjg doradcza.
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