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Zarzadzanie cyklem zycia LCM
sposobem na wzrost innowacyjnosci

Zrodia koncepcji LCM

U podstaw koncepcji zarzadzania cyklem zycia lezy szereg
uksztaltowanych wczeéniej idei 1 pojed, takich jak myslenie ka-
tegoriami cyklu zycia, ekologia 1 ochrona $§rodowiska, ocena od-
dzialywania na Srodowisko itp. Kluczowe znaczenie dla tej
koncepcji ma pojecie cyklu zycia produktu, ktéry rozpoczyna
sie od pobrania ze $rodowiska zasobéw (surowcéw, materiatow
konstrukeyjnych, zasob6w energetycznych itp.) potrzebnych do
jego powstania i trwa poprzez procesy projektowania, wytwo-
rzenia, dystrybucji, eksploatacji, az do konicowego zagospoda-
rowania odpadéw. Holistyczne podej$cie do $rodowiskowych
efektéw dzialalno$ci czlowieka oraz przewarto$ciowanie para-
dygmatu gospodarki, ktéory méwi obecnie, ze gospodarka jest
czescig Srodowiska, stanowi przestanke do myslenia kategoria-
mi cyklu zycia LCT (Life Cycle Thinking). Koncepcja LCM
(Life Cycle Management) laczy w sobie idee LCT, jak 1 wiele
plaszczyzn zarzadzania produktami — systemowa, ekono-
miczna, spoteczna, jakosciowa oraz — co ostatnimi czasy zdoby-
wa sobie coraz wieksza, popularnoéé — érodowiskowa. Zeby jed-
nak poprawnie okres§li¢ ksztalt, strukture i zadania zarza-
dzania cyklem zycia, konieczne jest okres§lenie jego ogdlnej de-
finicji.

Definicje LCM

Szczegdtowy przeglad definicji zarzadzania cyklem zycia,
oparty o szeroko zakrojong analize literaturowa, a pominiety
w artykule z uwagi na limity edycyjne, zawiera praca [1]. Wy-
nika z niego, iz wiekszo$¢ z nich za najwazniejszy cel stosowa-
nia tej koncepcji stawia zapewnienie zrdwnowazonego rozwoju
zaréwno w odniesieniu do produktéw, funkcjonowania organi-
zacji, jak 1 rynku [2, 3]. Niektére szczegdtowo okreslaja uwa-
runkowania i cele w wymiarze érodowiskowym [4, 5]. Wskazu-
je sie w nich przede wszystkim na $ciste powigzanie LCM z za-
gadnieniami dotyczacymi zarzadzania srodowiskowego i meto-
dyka $rodowiskowej oceny cyklu zycia LCA.

Wspomniany przeglad definicji wskazuje tez na wielo§é
1 réznorodno$é zadan, jakie stawiane sa przed przedsiebior-
stwami. Jako gtéwny cel wdrazania tej koncepcji podawane
jest zapewnienie zrownowazonego rozwoju produktéw, szcze-
gblnie w aspekcie ciaglej poprawy przyjaznosci srodowiskowej.
Poziom zréwnowazono$ci w rozumieniu koncepcji LCM uzalez-
niony jest od szeregu uwarunkowan i narzedzi wykorzystywa-
nych w podejmowanych dzialaniach. Wéréd sugerowanych
dziatan kierunkowych wyrdzniane sa te, ktére przynosza ko-
rzyéci srodowiskowe na skutek wywolywanych zmian w prze-
pltywach materialowych i1 energetycznych. Sa one zazwyczaj
skutkiem realizacji prac z zakresu projektowania lub moderni-

zacji proceséw 1 produktéw oraz wprowadzania zmian techno-
logicznych i1 optymalizacji tancuchéw produktowych. W wiek-
szo$ci definicji LCM zwraca sie tez uwage na potrzebe wyko-
rzystywania informacji dotyczacych cyklu zycia produktéow
w celu zapewnienia efektywnosci dzialan proérodowiskowych
(moéwi sie w nich wprost o tworzeniu 1 wykorzystywaniu infor-
macji Srodowiskowej). Definicje odnosza sie do informacji o po-
tencjalnych oddzialywaniach $rodowiskowych na potrzeby me-
tody LCA, kosztach cyklu zycia (LCC) i wymaganiach kontra-
hentéw dotyczacych cyklu zycia produktéw. Czesto spotyka sie
réwniez informacje na temat wydajnoéci $rodowiskowej (eco-
efficiency) poréwnywalnych produktéw lub proceséw (bench-
marking), cech lub wariantéw projektowych (DfE), a takze re-
lacji pomiedzy uwarunkowaniami srodowiskowymi i gospodar-
czymi. Sposrdd przytoczonych w pracy [MY] definicji LCM naj-
bardziej przejrzysta wydaje sie zaproponowana przez [3], kto-
ra brzmi: ,LCM jest koncepcja innowacyjnego zarzadzania
majaca na celu ksztaltowanie zrownowazonych produktéw, po-
przez wspomaganie podejmowania strategicznych decyzji
1 rozwdj produktow”.

LCM a innowacyjno$é

Poprawnie funkcjonujace w przedsiebiorstwie zarzadzanie
cyklem zycia (LCM) zapewnia rozwdéj firmy na skutek identyfi-
kacji 1 wdrazania udoskonalen. Literatura przedmiotu mowi
wrecz o trzech wymiarach innowacji, bedacych skutkiem wpro-
wadzania w firmie praktyk zgodnych z koncepcja LCM. Do
tych innowacji, zwanych tez w kontekécie LCM innowacjami
proérodowiskowymi naleza: innowacje procesowe, innowacje
produktowe oraz innowacje na poziomie systemu.

Innowacje procesowe

Innowacje procesowe wymieniane sa czesto w definicjach
LCM, jako odnoszace sie bezposrednio do czystszej produkcji.
Moga by¢ one interpretowane jako proces wykorzystywania
prosrodowiskowych technologii w miejsce tych, ktore relatyw-
nie bardziej oddziatuja na érodowisko. Czystsze technologie sa
jednym z rodzajéw innowacji, w ktorych przewiduje sie stoso-
wanie technik zarzadzania emisjami i odpadami generowany-
mi podczas realizacji poszczegdlnych procesow [6], takich jak
np. stosowanie technologii filtracji czy systemdéw oczyszczania
wody. Oznacza to, ze koncepcja czystszych technologii zaktada
zatrzymanie i stopniowe ograniczanie negatywnych oddzia-
lywan $rodowiskowych powodowanych np. przez emisje
1 odpady.

Optymalizacje procesowe sugeruja glownie wewnetrzne
zmiany w przedsiebiorstwach — zmiany w procesach podejmo-
wania decyzji 1 w sposobach wspdtpracy wewnatrz przedsie-
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biorstwa. Czestym nastepstwem ich wprowadzania sa innowa-
cje produktowe.

Innowacje produktowe

Wiele z przytoczonych na poczatku rozdziatu definicji LCM
wymienia — poSrednio lub bezposrednio — innowacje produkto-
we, ktorymi sa: projektowanie i1 rozwdj czystszych lub bardzie)
zrownowazonych produktéw oraz projektowanie prosrodowi-
skowe DfE (Design for Environment). W zwiazku z tym jako
gléwne kierunki postepowania zmierzajacego do wprowadza-
nia tego rodzaju innowacji okre$la sie zmniejszenie mate-
riatochtonnoéci 1 energochtonno$ci, uymowanych tez czesto sze-
rzej jako poprawa efektywnosci $rodowiskowe;.

Wazna koncepcja generujaca innowacje produktowe jest
koncepcja spetniania funkeji alternatywnych AFF (Alternative
Function Fulfillment). Podejscie to odnosi sie do strategii, kto-
ra moze by¢ wykorzystywana w zwiazku z kreowaniem no-
wych funkeji, ktére moze spetnia¢ produkt [10]. Autorzy defi-
niuja AFF jako strategie innowacji, ktérej celem jest redukcja
oddziatywan $rodowiskowych przez powiekszanie przestrzeni
projektowej produktu. Mozna to osiagna¢ droga koncentracji
na potrzebach, ktére moga by¢ zaspokajane przez produkt,
w miejsce jego tradycyjnego przeznaczenia.

Kolejnym przyczynkiem do innowacji produktowych moze
byé skupienie si¢ na wypelnianiu funkcji przez produkt. Ta
koncepcja jest okre$lana w literaturze jako zréwnowazony sys-
tem produkt-ustuga PSS (sustainable Product-Service System).
Definiuje sie ja jako strategie innowacyjng nakierowujaca za-
interesowanie gospodarki z projektowania i sprzedazy obiek-
tow fizycznych na projektowanie i sprzedaz systeméw produk-
tow 1 ushug, ktére wspolnie sa zdolne do spelnienia specyficz-
nych potrzeb klienta [8]. Koncepcja PSS skupia sie zatem na
dostarczaniu nie tylko fizycznych produktow, ale na satysfak-
¢ji z wypelniania specyficznych funkcji pozadanych przez
klienta. Dlatego tez nie ma potrzeby zmiany funkcji docelowej
produktu, jakkolwiek wprowadzanie takiego rodzaju innowacji
produktowych wymaga z jednej strony wspoéldziatania z kon-
sumentem, a z drugiej — wiedzy na temat proceséw kon-
sumpcji.

Innowacje na poziomie systemu

Zdarza sie tak, ze dziatan optymalizacyjnych szuka sie w ko-
operacji zewnetrznej, co jest domena trzeciego rodzaju innowa-
¢ji — innowacji systemowych. Innowacje te maja charakter bar-
dziej ogdlny 1 maja zazwyczaj wplyw na potencjalne zmiany
w zakresie przeplywéw materialéw i energii w znacznej liczbie
procesOw w systemie produkcyjnym wyrobu. Optymalizacja
tancuchow produktowych odnosi sie zwlaszcza do zmian w pro-
cesach, ale moze byé réwniez postrzegana jako dotyczaca
catych systeméw produkcyjnych i przemystowych.

Niektére z ujeé¢ LCM przyporzadkowuja tej koncepcji jeden
z celow, méwiacy o rozwoju ekologii przemystowej $cisle zwia-
zanej z zagadnieniem innowacji systemowej. Systemy produk-
cyjne sg ze soba niejednokrotnie powigzane lub zalezne od sie-
bie 1 zmiany (innowacje) w jednym systemie wywoluja automa-
tycznie zmiany w innych. Co wiecej, jest to ekonomicznie 1 §ro-
dowiskowo uzasadnione [9]. U Jensena i Remmena [2] podkre-
§la sie, ze zakres oddziatywania LCM obejmuje cykl zycia or-

ganizacji i oferowanych przez nia produktéw lub ustug. Wyni-
ka z tego, ze granice systemu nakreslone przez wykorzystanie
koncepcji LCM sa zwykle z natury rzeczy wezsze niz granice
systemu przemystowego. W zwiazku z tym, jakkolwiek rozwi-
janie koncepcji ekologii przemystowej nie jest nadrzednym ce-
lem LCM, sa to koncepcje w wielu przypadkach doéé¢ zbiezne
i zarzadzanie cyklem zycia mozna postrzegaé jako duzy krok
w realizacji koncepcji ekologii przemystowej. Zbiezno$¢ wspo-
mnianych koncepcji wyznaczaja takie wspdlne cechy, jak: po-
dejécie zrownowazone, rozwoj wspdtpracy w ramach sieci 1 sty-
mulacja innowacji systemowych. Idee zalezno$ci innowacji sys-
temowych od poprawy wydajno$ci $rodowiskowej zawarto
w pracy [10].

Podsumowanie

Pojawiajacy sie klimat gospodarczy wymaga i1 bedzie wyma-
gal ciagltego rozwoju dotychczasowych sposobéw pracy, ale
réwniez w znacznym stopniu wplynie na zmiane sposobu
ksztaltowania produktéw lub ustug i dostarczania ich do od-
biorcow przez przedsiebiorstwa. Jednakze wciaz potrzebne jest
stosowanie zrozumiatego, klarownego i jednoczeénie holistycz-
nego podejscia do proceséw podejmowania decyzji, aby dazyé
do znaczacego zmniejszenia wplywu na $rodowisko naturalne
oraz poprawy zdolnoséci do sprostania zlozonym realiom poja-
wiajacego sie klimatu gospodarczego. Takim podejéciem staé
sie moze z pewnos$cia wciaz rozwijana i upowszechniana kon-
cepcja LCM, ktorej utylitarno$ci dowodza, opisane rezultaty jej
stosowania. Dodatkowa przestanka przemawiajaca za stoso-
waniem tej koncepcji jest jej wszechstronna integracja z przy-
jetymi w Europie 1 na $wiecie standardami polityki uwzgled-
niajacej kryteria ekologiczne, np. ze Zintegrowang Polityka
Srodowiskows, — IPP.
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