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Koncepcja

zrownowazonego systemu eksploatacji wodociagow

W pracy podjgto prébe zaprezentowania koncepcji zréw-
nowazonego zystemu eksploatacji wodociag6w, jako realisty-
cznej wizji o charakterze dlugoterminowym, prezentujacej
podejscie zgodne z zasada zréwnowazonego rozwoju i zapi-
sem konstytucyjnym zapewniajacym dbalo$¢ o ochrong $ro-
dowiska. Stad tez podstawowym zalozeniem budowy zréw-
nowazonego systemu eksploatacji wodociagéw jest uwzgled-
nienie kryteriéw §rodowiskowych i zdrowotnych.

Zréwnowazony system eksploatacji wodociagéw dotyczy
wszystkich elementéw systemu zaopatrzenia w wode, takich
jak ujecie, stacja oczyszczania wody oraz system dystrybucji
wody. Sektor wodociagéw jest elementem infrastruktury te-
chnicznej i krytycznej, i na réwni z innymi sektorami, takimi
jak komunikacja, drogownictwo itp., ma charakter sluzby
publicznej. Potwierdza to réwniez zadanie wodociagéw, ja-
kim jest Swiadczenie nastepujacych rodzajéw ustug:

— uslugi komunalne (dostawa wody do spozycia przez lu-
dzi),

— ustugi strategiczne (zaopatrzenie w wodg w sytuacjach
kryzysowych),

— ustugi spoleczne (dostawa wody do gaszenia pozaréw).

Ustugi publiczne maja na celu zaspokajanie potrzeb ludno-
§ci zwigzanych z woda w sposGb zorganizowany, dtugoter-
minowy, niezagraZajacy zdrowiu oraz niedegradujacy Srodo-
wiska. Gwarantem spetnienia tych zadai moze by¢ zréwno-
wazony system eksploatacji wodociagéw, oparty na podstawach
naukowych, realizowany zgodnie z zasada zréwnowazonego
rozwoju i przy jednoczesnym zastosowaniu tzw. zasad dobre;j
praktyki eksploatacyjnej. Koncepcje zréwnowazonego syste-
mu eksploatacji wodociagéw ilustruje rysunek 1.

Projektowanie koncepcji zréwnowazonego systemu eks-
ploatacji wodociagéw oparto na trzech podstawowych ele-
mentach:

— zasadzie zréwnowazonego rozwoju,

— zasadach dobrej praktyki eksploatacyjnej,

~ zasadach naukowych.

Zasada zréwnowazonego rozwoju oznacza w tym przypad-
ku taka realizacje potrzeb ludnosci zwiazanych z woda, ktéra
nie powoduje obnizenia poziomu §wiadczenia ustug wodocia-
gowych przysztym pokoleniom. Przykiadem dobrej praktyki
eksploatacyjnej moga by¢ nastepujace dzialania:

- stosowanie nowoczesnych materialéw eksploatacyjnych
i technologii przyjaznych $rodowisku i niezagrazajacych
zdrowiu ludzi,

Dr hab. inz. S. Denczew, prof. nadzw.: Politechnika Warszawska, Szkola
Nauk Technicznych i Spolecznych, Instytut Budownictwa, ul. I. Lukasiewicza 17,
09400 Plock, slawczo@wp.pl

Zasada
Zréwnowazonego
rozwoju

Zrdwnowazony
system
eksploatacji
wodociggdw

7 — ¥
(/a do gaszen\d 9 o
Stugi spotec?®
Zasady dobrej Zaiady
naukowe

praktyki eksploatacyjnej

Rys. 1. Schemat zréwnowazonego systemu eksploatacji wodociggow
w powigzaniu z rodzajami ustug wodociggowych
przy uwzglednieniu zasad wspétdziatania

— wykorzystanie zintegrowanych systeméw jakosci,

— zagospodarowanie i utylizacja odpadéw eksploatacyj-
nych itp.

Zasady naukowe sa natomiast stosowane do rozwiazywania
probleméw eksploatacyjnych i stalego usprawniania funkcjono-
wania zréwnowazonego systemu eksploatacji wodociagéw.

Definicja
zréwnowazonego systemu eksploatacji wodociagéw

Zréwnowazony system eksploatacji wodociagéw jest to
zespo6l dziatad organizacyjnych, technicznych, technologicz-
nych, zarzadczych, prawnych, ekologicznych i spolecznych,
realizowanych przez zespoly ludzkie zgodnie z zasada zréw-
nowazonego rozwoju, zasad dobrej praktyki eksploatacyjnej
oraz zasad naukowych, majacych na celu wykorzystanie obie-
ktéw, urzadzen i instalacji wodociagowych zgodnie z ich
przeznaczeniem, utrzymywanie i przywracanie ich sprawno-
$ci technicznej oraz wydtuzanie czasu ich eksploatacji w celu
zaspokajania potrzeb ludnosci zwiazanych z woda poprzez
$wiadczenie ustug wodociagowych w spos6b dlugotermino-
wy, niezawodny, bezpieczny dla zdrowia ludzi i niezagrazaja-
cy Srodowisku.
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Definicja ta uwzglednia ré6znorodne kryteria, sposréd kt6-
rych najwazniejsze to niezawodno$¢, bezpieczeristwo i ochro-
na $rodowiska. Stanowi ona podstawe do projektowania zréw-
nowazonych systemdw eksploatacji wodociagéw realizuja-
cych potrzeby obecnych i przysztych pokoleri zwiazane
z woda, bez obnizania poziomu §wiadczenia ustug. System
ten jest réwniez podstawa rozwoju gospodarczego regionéw,
na ktérych funkcjonuje. Schemat koncepcji zréwnowazonego
systemu eksploatacji wodociagéw przedstawia rysunek 2.
W schemacie tego systemu zawarte sa wszystkie kryteria
zapewniajace dlugoterminowy i zréwnowazony rozwéj wo-
dociagéw.
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Rys. 2. Schemat zréwnowazonego systemu eksploatacji wodociggéw
w powigzaniu z wybranymi kryteriami jego funkcjonowania

Struktura
zréwnowazonego systemu eksploatacji wodociggow

Zréwnowazony system eksploatacji wodociagéw powinien
mie¢ struktur¢ modutowa, ktéra umozliwia stopniowe dosto-
sowywanie do zakresu dzialan, jak réwniez potrzeb i mozli-
wosci jednostki organizacyjnej (zazwyczaj przedsiebiorstwa
wodociagowego). Jego projektowanie powinno przebiegad z
uwzglednieniem trzech poziomdw, tj. operacyjnego, taktycz-
nego i strategicznego [1]. Schemat struktury zréwnowazone-
go systemu eksploatacji wodociagéw przedstawiono na ry-
sunku 3.

Przyktadowa struktura zréwnowazonego systemu eksplo-
atacji wodociagéw sklada si¢ z takich moduléw, jak:

— modut organizacji (MO),
— modut technologii (MT),
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Poziom operacyjny
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Rys. 3. Schemat przyktadowej struktury modutowej zréwnowazonego
systemu eksploatacji wodociagdéw (oznaczenia w tekscie)

— modut zarzadzania (MZ),

- modut kontrolingu (MC),

—modul niezawodnosci, bezpieczenstwa, ryzyka (MNBR),

— modut informatyzacji (MI),

— modul informacji i komunikacji (MIK),

— modut jakoSci (MJ),

— modul ksiggowosci i finanséw (MKF),

— modul specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia
(MSIWZ),

— modut ochrony §rodowiska (MOS),

— modut obstugi klienta (MOK),

—modul nowoczesnych materiatéw i technologii (MNMT),

— modut usprawniania (MU),

— modut audytowania (MA),

— modut rekomendowania (MR),

- modut certyfikowania (MCE),

- modut akredytowania (MAK).

Sposréd moduléw zréwnowazonego systemu eksploatacji
wodociagéw na szczeg6lna uwage zastuguja cztery ostanie
[2]. Modut audytowania ma za zadanie sprawdzanie zgodno-
Sci systemu eksploatacji z wzorcami odniesienia (np. wzorco-
wy model systemu eksploatacji, standardy eksploatacyjne
itp.) i korygowanie odchylen. Modut rekomendowania ma na
celu potwierdzenie zgodno$ci badanego systemu eksploatacji
z wzorcami odniesienia, co w przypadku pozytywnych wyni-
kéw koriczy sig¢ rekomendacja, natomiast modut akredytowa-
nia ma na celu potwierdzenie i poswiadczenie kompetencji
personelu techniczno-administracyjnego, z jednoczesnym na-
daniem badanej jednostce organizacyjnej pozwolenia na au-
dytowanie, rekomendowanie i certyfikowanie systeméw eks-
ploatacji w innych jednostkach organizacyjnych.

Dzialania w zakresie audytowania, rekomendowania, cer-
tyfikowania i akredytowania moga by¢ wykonywane np.
przez ekspertéw Polskiego Naukowo-Technicznego Towa-
rzystwa Eksploatacji (PNTTE).

Zasady dobrej praktyki eksploatacyjnej

Zasady dobrej praktyki eksploatacyjnej w odniesieniu do
wodociagéw obejmuja takie elementy, jak realizacja proce-
su eksploatacyjnego zgodnie z aktami prawnymi (krajowy-
mi, unijnymi i $wiatowymi) i standardami eksploatacyjny-
mi oraz wykonywanie dziatan technicznych, technologicz-
nych, ekonomicznych i innych, ktérych przestrzeganie
pozwala na wlasciwe uzytkowanie obiektéw, urzadzerii in-
stalacji wodociagowych. Stosowanie zasad dobrej praktyki
eksploatacyjnej jest jednym z warunkéw koniecznych do
prawidtowego funkcjonowania zréwnowazonego systemu
eksploatacji wodociagéw. Przyktadem dobrej praktyki eks-
ploatacyjnej moga by¢:

— zinwentaryzowane obiekty i urzadzenia,

— dostgpna dokumentacja powykonawcza obiektéw, urza-
dzen i instalacji wodociggowych,

— monitorowanie stanéw technicznych,

— badania eksploatacyjne,

— zagospodarowanie odpadéw eksploatacyjnych,

— stosowanie nowoczesnych materialéw eksploatacyjnych

itp.
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Stosowanie zasad dobrej praktyki eksploatacyjnej jest
weryfikowane na biezaco réwniez przez spoleczeiistwo, po-
niewaz zréwnowazone systemy eksploatacji wodociagéw sa
systemami realnymi, ktére poddawane sa stalej kontroli od-
biorcéw ustug wodociagowych. Dlatego tez ich prawidiowe
funkcjonowanie, m.in. dzigki stosowaniu zasad dobrej prakty-
ki eksploatacyjnej, ksztattuje wizerunek jednostki organiza-
cyjnej, a takze umacnia zaufanie konsumentéw wody do niej.
Pomigdzy zréwnowazonym systemem eksploatacji wodocia-
géw a zasadami dobrej praktyki eksploatacyjnej sa relacje
proste i zwrotne (rys. 4), co potwierdza wpltyw zasad dobre;j
praktyki eksploatacyjnej na sprawne funkcjonowanie wodo-
ciagéw.

Relacje zwrotne
A
Zréwnowazony Zasady
system dobre&_
eksploatacji praktyki
wodociggéw eksploatacyjnej
A

Relacje proste

Rys. 4. Schemat relacji pomigdzy zréwnowazonym systemem
eksploataciji wodociagdw a zasadami dobrej praktyki eksploatacyjnej

Podsumowanie

Sektor wodociagéw jest wyznacznikiem zréwnowazonego
rozwoju gospodarczego na obszarze jego funkcjonowania
i dlatego tez eksploatacja wodociagéw powinna przebiegaé

zgodnie z zasada zréwnowazonego rozwoju. Takim wymo-
gom odpowiada koncepcja zrdwnowazonego systemu eksplo-
atacji wodociagdw. Jej priorytetami powinny by¢:

- zapewnienie bezpieczenistwa zdrowotnego uzytkowni-
kéw wody,

— stosowanie najlepszych dostgpnych technologii oczysz-
czania wody,

— zagospodarowanie i utylizacja odpad6éw eksploatacyj-
nych.

Kompleksowe wdrozenie zréwnowazonego systemu eks-
ploatacji wodociagéw, dzieki jego budowie modulowej, mo-
zliwe jest w spos6b stopniowy. Jego wdrazanie powinno
przebiega¢ ewolucyjnie, przy czym na odnotowanie zastuguje
fakt, ze niektdre elementy tego systemu zostaly juz wdrozone
w praktyce przedsigbiorstw wodociagowych i dobrze fun-
kcjonuja. Stosowanie zréwnowazonego systemu eksploatacji
wodociagédw powinno zapewni¢ ochrong Srodowiska natural-
nego oraz przyczyni¢ si¢ do podwyzszenia standardu ustug
wodociagowych, jak réwniez jakosci zycia spoleczeristwa
w przysztosci.

LITERATURA

1. W. TSCHUSCKE-KALKOFEN: Building Maintenance and En-
vironment. General description of the volumes. The EFNMS
Building Maintenance Working Group, Germany 2001.

2. 5. DENCZEW: Podstawy modelowania systeméw eksploatacji
wodociggéw i kanalizacji. Monografia Komitetu Inzynierii Sro-
dowiska PAN, Lublin 2006, Vol. 37.

Denczew, S. The Concept of a Sustainable Maintenance
System for Waterworks. Ochrona Srodowiska 2007, Vol. 29,
No. 4, pp. 69-71.

Abstract: The principles underlying the concept of the sustai-
nable maintenance system for waterworks are discussed in detail,
as there is evidence to suggest that the system will enable efficient
management in compliance with the requirements of a sustainable
environmental development and protection. Using the system it is
possible to satisfy the population’s demand for tap water by provi-
ding water supply services on a continuous, organized, long-term
basis, without any health implications or environmental impact.

The definition of the sustainable maintenance system for the
waterworksis formulated, some of the criteria forthe functioning
of the system are discussed, and the structure of the system is
presented in a modular form. Consideration is also given to some
aspects of good maintenance practice. It can be expected that
the implementation of the system will be of measurable benefit
to the environment and will upgrade the quality of the water
services being provided.

Keywords: Waterworks, water supply system, maintenance,
water supply services, sustainable development, modular struc-
ture.
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