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Streszczenie: Celem przeprowadzonych badan bylo okreslenie poziomu wykorzystania i przy-
datnosci internetu na studiach inzynierskich. Badania ankietowe przeprowadzono w latach 2009-
2012 na grupie studentéw z dwoch uczelni. Kazdorazowo ankietowano od 287 do 397 oséb. W
2009 roku ponad 89% badanych miato internet a w roku 2012 juz 96%. Najczgsciej internet w
procesie studiowania wykorzystywany byt do pozyskiwania informacji organizacyjnych a takze
tych zwigzanych z realizacjg projektow, analiz i prac dyplomowych.
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WPROWADZENIE

Technologie informacyjne wprowadzane sg do edukacji wyzszej juz od ponad
dwudziestu lat [2]. Jednym z waznych elementéw tych technologii jest internet, kto-
rego znaczenie w edukacji na poziomie wyzszym gwattownie wzroslo w ostatnim
dziesigcioleciu. Zwigkszajace si¢ w postepie geometrycznym zasoby globalnej sieci
komputerowej oraz praktycznie powszechny dostep do internetu zarowno przewo-
dowego jak i bezprzewodowego powoduje, ze technologia ta staje si¢ bardzo po-
pularna. W roku 2011 51,1% gospodarstw domowych miato dostep do internetu,
a korzystato z niego 60% mieszkancow, przy czym tempo przyrostu nowych uzyt-
kownikow wynosito w ostatnich dwodch latach przecietnie 9% rocznie [1]. Statystyki
wskazujg na fakt, Ze najczesciej z internetu korzystaja osoby w wieku 16-24 lata
[6]. Niewatpliwie studenci sa tg grupa spoteczna, ktora najczesciej sigga do inter-
netu. Jednak umiejetnosé prawidlowego wykorzystania tej technologii nie jest tak
powszechna jak mozna by si¢ spodziewac. Czasami niski poziom umiejetnosci kom-
puterowych ogranicza prawidtowos$¢ wykorzystania internetu. Wsrdd studentow ist-
nieje takze tendencja do uproszczonego, powierzchownego korzystania z sieci [9].
Powszechnie spotykany jest tez brak poszanowania dla praw autorskich i dokony-
wanie plagiatow.
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METODYKA BADAN

Celem przeprowadzonych badan byta ocena przydatnosci internetu w trakcie stu-
diow oraz zaangazowania nauczycieli akademickich w stosowanie technologii infor-
macyjnych w procesie ksztatcenia. Oceng oparto o opinie studentow zebrane w trakcie
badan przeprowadzonych w latach 2010, 2011 i1 2012 na przetomie roku na grupie od
300 do 400 studentéow z Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie oraz Panstwowe;j
Wyzszej Szkoty Zawodowej w Chelmie [4, 5]. Badaniami ankietowymi objeto stu-
chaczy studiow pierwszego stopnia z kierunkdéw inzynierskich: edukacja technicz-
no-informatyczna, rolnictwo, technika rolnicza i lesna, transport oraz zarzgdzanie i
inzynieria produkcji. Ankieta zawierata pytania pogrupowane w trzy bloki dotyczace
uzytkowanego sprzetu komputerowego i sposobu jego wykorzystania; dostepu do
internetu, rodzaju informacji i czestotliwosci korzystania z zasobow internetowych
oraz wykorzystania technologii informacyjnych przez studentéw i nauczycieli aka-
demickich w procesie ksztatcenia. Zebrane dane po weryfikacji i sprawdzeniu kom-
pletnosci zestawiono w arkuszu Excel, za pomocg ktorego wykonano analize.

CHARAKTERYSTYKA BADANEJ POPULACJI

W badaniach prowadzonych w okresie 2009-2012 przewazali studenci z kierun-
ku ,,zarzadzanie i inzynieria produkcji” — 43% oraz ,,rolnictwo” — 36%. Najwigcej
bylo studentow z drugiego — 40% i pierwszego roku studiow — 34%. Udziat studen-
tow studiow niestacjonarnych wynosit jedynie 2% (rys. 1).
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Rys. 1. Struktura ankietowanych wedtug kierunku i roku studiow

Fig. 1. Structure of surveyed students according course and year of study
Zrodto: Badania whasne

W latach badan wzrastata dostgpnos¢ do internetu. W roku 2009/10 bezposredni

dostep do internetu miato 84,9% ankietowanych a w roku 2011/12 juz udziat ten
wynosit 96,5% (rys. 2).
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Rys. 2. Dostepno$¢ do internetu w badanych populacjach studentéw
Fig. 2. Internet access in surveyed students population
Zrbdto: Badania wiasne

Nalezy tez podkresli¢ fakt, ze pomimo powszechnos$ci technologii informacyj-
nych nie kazdy badany student dysponowat wtasnym komputerem. W roku 2009/10
bylo to 18 studentow, ktorzy stanowili 6,3% populacji, w 2010/11 — 16 studentow
(5%) a w ostatnim roku badan 17 studentow (4,3%). Byli to gléwnie studenci pierw-
szych lat i analiza wskazuje, ze w kolejnych latach blisko 100% badanych dyspono-
wato komputerami. Jest to zgodne z wynikami uzyskanymi w badaniach przeprowa-
dzonych przez firm¢ Samsung Electronics, gdzie udziat studentow nie posiadajacych
komputera wahat si¢ od 6 (duze miasta) do 9% (mate miasta) [7].

WYKORZYSTANIE INTERNETU

W kolejnych latach badan wzrastat udziat osob korzystajacych z internetu co-
dziennie z 63,5% w badaniach 2009/10 do 74,1% w roku 201/12 (rys.3). Kilka razy
w tygodniu korzystato z internetu okoto 20% ankietowanych, a jedynie 4,8% raz w
tygodniu lub rzadziej. Rozwoj technologii i coraz powszechniejsza dostepnos¢ do
sieci, m.in. poprzez telefony komoérkowe powoduje, ze zaczyna zaciera¢ si¢ réznica
w czestotliwosci i prawdopodobnie w najblizszym okresie studenci beda korzystac z
internetu tak samo czesto jak z telefonow komorkowych, a jedynie nieliczne osoby
beda unikac tej technologii. Nie stwierdzono przypadkow nieskorzystania z interne-
tu, cho¢ jest to prawdopodobne i z innych badan wynika, ze udziat takich studentow
wynosit 0,8% [9]. Mozna sadzi¢, ze nie dotyczy to kierunkow inzynierskich.

Juz teraz 90,6% ankietowanych okreslita wysoka przydatno$¢ internetu w stu-
diowaniu a dodatkowo 8,8% stwierdzito, ze jest przydatny. Pozostale odpowiedzi
deklarowaty zgodnos$¢ z okresleniem ,,czasami przydatny” (rys.3). W pierwszej tu-
rze badan wskazniki te byty nizsze o okoto 6%. Jeszcze trzy lata temu 0,4% pozy-
tywnych odpowiedzi dotyczyto okreslenia ,,tylko rozrywka” lub ,,zbedny”.
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Rys. 3. Czgstotliwos¢ korzystania oraz ocena przydatno$ci internetu
Fig. 3. Frequency of using and estimation of usefulness of internet
Zrodlo: Badania wlasne

Badani studenci w wigkszos$ci oceniaja wielko$¢ dostepnych w internecie zaso-

boéw zwigzanych z kierunkiem studiéw jako srednie lub duze. W latach badan udziat
tych odpowiedzi wzrost o 3,7% z 89,4 do 93,1%. (tab.1). Odpowiedzi stwierdzajace
,.brak” lub ,,nie wiem” wystapity tylko w ankietach studentdw z pierwszego roku, co
jest zrozumiate gdyz dopiero rozpoczynali proces studiow i rozpoznawali szczego-
lowiej dziedzing ktorej dotycza.

Tabela 1. Ocena zasobow internetu z dziedziny studiow (% odpowiedzi)

Table 1. Estimation of internet sources in study field (% of answers)

Rok badan Duze Srednie Niewielkie Brak Nie wiem
2009/10 34,8% 54,6% 57% 0,9% 4,0%
2010/11 50,9% 41,3% 5,0% 0,4% 2,5%
2011/12 43,9% 49,3% 5,4% 0,0% 1,5%

Zasoby internetu wykorzystywane w procesie studiowania mozna podzieli¢ na
dwie grupy (tab.2).

Tabela 2. Rodzaje materialow edukacyjnych i innych przydatnych na studiach pobierane z
internetu (% odpowiedzi, mozliwy wybdr kilku odpowiedzi)

Table 2. Kind of education and other materials useful in study received from internet (% of
answers, possible choose of few answer)
. Zagad-
Rok '“f°.r' Harmo- Programy Wymk.l Tezy Tematy |Instrukcje| Teksty nienia Nie
. macje | nogram : prac i . IS ) } .
badan bies . . |nauczania .. |wykfadéw| prac éwiczen | zrodtowe | egzami- | wiem
iezac zajec egzaminow h
nacyjne
2009/10 | 63,9% 55,8% 23,9% 36,8% 15,8% 26,7% 20,7% 31,2% 26,7% 1,8%
2010/11 | 68,4% 64,1% 30,0% 47,5% 24,4% 32,8% 28,4% 36,6% 34,1% 2,2%
2011/12 | 66,8% 64,0% 30,7% 49,4% 21,2% 30,5% 33,2% 34,0% 31,7% 3,0%
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Pierwsza stanowig zasoby (dane, informacje) organizacyjne, np. ,,informacje
biezace”, ,,harmonogramy zajec¢”, ,,programy nauczania” czy ,,wyniki prac i egza-
minéw” z ktorych korzysta od 31 do 67% ankietowanych. Druga grupa zasobow
wiedzy dotyczy merytorycznie zakresu dziedziny i edukacji realizowanych na za-
jeciach. Zaliczy¢ mozna do niej: ,,tezy wyktadow”, ,tematy prac”, ,,instrukcje do
¢wiczen”, ,teksty zrédlowe” i ,,zagadnienia egzaminacyjne”. Z odpowiedzi wynika,
ze korzysta z nich od okoto 1/3 ankietowanych. Mozna wigc stwierdzi¢, ze badani
studenci wykorzystuja internet gtdéwnie w celu pozyskania podstawowych informa-
cji organizacyjnych.

PRZESZKODY W WYKORZYSTANIU TECHNOLOGII INTERNETOWYCH

Nie zawsze studenci korzystajg z internetu chetnie. Cze$¢ ankietowanych
wskazata na przeszkody wiazane z wykorzystaniem technologii internetowych. Wy-
nikaja one zar6wno uwarunkowan zdrowotnych i socjalnych jak i poziomu zaanga-
zowania oraz dostepnosci do nowych technologii. Wymienianych jest kilka ograni-
czen wynikajacych z takich uwarunkowan, jak: - brak wtasnego komputera, - brak
dostepu do internetu, - ograniczenia zdrowotne, - zmgczenie powodowane pracg na
komputerze, - brak umiejetnosci wykorzystania komputera w nauce, - brak checi
korzystania z komputera, - izolacja od ludzi, - ograniczenia czasowe (tab.3).

Tabela 3. Przeszkody i ograniczenia w wykorzystaniu internetu i komputeréw w studio-
waniu (% odpowiedzi, mozliwy wybor kilku odpowiedzi)

Table 3. Obstacles and limitation in internet and computer using during study (% of an-
swers, possible choose of few answer)

Nie moge
Nie N|e Nie umiem posw!emc Nie lubig Prac na Praca na
’ posiadam A duzo . |komputerze| Pracna
Rok posiadam korzysta¢ z pracowac : komputerze | Inne-
. dostepu czasu na szkodzi |komputerze | . : s

badann |dostepu do komputera ) na . . izoluje mnie | jakie?

do zdobywanie mojemu | mnie meczy .

komputera | . wnauce |, .. | komputerze . od ludzi

internetu informacji zdrowiu
w sieci

2009/10 1,9% 6,1% 2,7% 10,7% 12,3% 16,9% 22,6% 26,8% 0,0%
2010/11 1,4% 2,3% 0,9% 18,3% 14,2% 17,8% 18,7% 24,2% 2,3%
2011/12 2,2% 3,1% 1,5% 13,0% 8,4% 20,4% 23,5% 26,0% 1,9%

Wziawszy pod uwage fakt, ze badani byli uczestnicy studiow inzynierskich,
zaskakujace wydajg si¢ odpowiedzi: ,,nie umiem korzysta¢ z komputera w nauce”
— 1,5% odpowiedzi i ,nie lubi¢ pracowa¢ na komputerze” — 8,4% odpowiedzi.
Uwzgledniajac dodatkowo fakt, ze ponad 1/5 badanych okreslita, ze ’praca na kom-
puterze mnie meczy” mozna wnioskowac, ze respondenci ci po skonczeniu studiow
moga mie¢ problemy w realizacji zadan inzynierskich w swoim przysztym miejscu
pracy.
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OCENA ZAANGAZOWANIA WYKLADOWCOW W STOSOWANIE
TECHNOLOGII KOMPUTEROWYCH PRZEZ STUDENTOW

Podczas badan okreslono rowniez jak studenci oceniajg dziatania wyktadow-
cow stymulujgcych korzystanie z technologii informacyjnych. Na pytanie ,,Jaki pro-
cent wyktadowcow docenia wiedze informatyczng studentéw?” okoto 1/3 badanych
stwierdzita, ze udziat wyktadowcow doceniajacych wiedze informatyczng wynosi
od 40 do 60% (rys.4).
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Rys. 4. Ocena studentéw dotyczaca wyktadowcow (badania 2011/12)
Fig. 4. Students estimation according teachers activity
Zrodto: Badania whasne

Jednak jedynie 7,2% studentéw twierdzi, ze wickszos¢ wyktadowcow (od 80 do
100%) docenia ich zaangazowanie w i umiej¢tnosci informatyczne. Prawie co piaty
badany student stwierdzit, ze najwyzej 20% nauczycieli akademickich docenia ich
umiej¢tnosci informatyczne.

PODSUMOWANIE

Badania z zakresu wykorzystania internetu prowadzone w latach 2009-2012
wykazaty na dynamizm proceséw zachodzacych w $rodowisku studentow. Wzrasta
udziat studentéw posiadajacych wtasne komputery oraz dostep do internetu do po-
ziomu 96% 1 nalezy si¢ spodziewac, ze w okresie najblizszych 2-3 lat wszyscy stu-
denci beda korzystaé z tych technologii. Wystepuje jednak zréznicowanie w grupach
z poszczegolnych lat studiow zaréwno pod wzgledem wyposazenia i dostepnosci
technologii informacyjnych, jak i §wiadomosci i pozytywnej oceny dotyczacej przy-
datnosci tych technologii. Zréznicowanie odpowiedzi w zalezno$ci od roku studiow
potwierdzajg takze inne badania [10], w ktorych zwrocono uwage na fakt wzrostu
wiedzy studentow w zakresie studiowanej dziedziny i mozliwo$ci wykorzystania
komputerow.
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Pomimo faktu, ze w prowadzonych badaniach nie okre§lano czasu spedzonego
w internecie, a jedynie czestotliwos¢ korzystania to nalezy sadzi¢, ze podobnie jak w
Polsce blisko 60% studentow spedza codziennie od 3 do nawet 7 godzin w internecie
[8]. Aspekt ten powinie by¢ ujety w planowanej kolejnej turze badan.

Niektore z podawanych odpowiedzi dotyczacych ograniczen w wykorzystaniu
nowych technologii moga sugerowac nadmierne zaangazowanie w aktywnos¢ inter-
netowa czy korzystanie z komputera. Na przyktad ,,zmeczenie”, ,.izolacja od ludzi”
czy tez ,,problemy zdrowotne”. Aspekt ten nie byt uwzgledniony w niniejszych ba-
daniach. Mozna jednak stwierdzi¢ na podstawie literatury [3], Ze problem taki istnie-
je i nalezato by go uwzgledni¢ w kolejnych badaniach, tak samo jak zroznicowanie
wynikajace z miejsca zamieszkania oraz plci respondenta.
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THE ESTIMATION OF INTERNET USING BY STUDENTS OF ENGINEERING
COURSES

Abstract

The aim of the study was to estimate the level of usability of internet by students from engineering
courses. The investigation were provided in the years 2010-2012 on the groups of students basic
on the questionnaires. Analysis showed that share of students which use internet grew up to about
90%. There are some limitation of internet using like low level of computer knowledge, lack of
internet access points or personal abilities.

Key words: information technologies, internet, engineering education.
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