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ZASTOSOWANIE MULTIMEDIALNYCH SRODKOW
DYDAKTYCZNYCH W PROCESIE NAUCZANIA

Streszczenie. W artykule omoéwiono problematyke stosowania multimedialnych $rodkéw
dydaktycznych w procesie nauczania. Zwrocono uwage zarowno na pozytywne aspekty ta-
kich dziatan, jak i na mozliwe negatywne wplywy.
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1. WSTEP

Wykorzystanie komputera i wdrozenie do pracy w szkole technologii informacyj-
nych [1] z ich znacznym potencjatem przetwarzania oraz magazynowania informacji
nie zmienia podstawowej struktury programu ksztattowania umiejgtnosci informa-
cyjnych w procesie edukacji. W rzeczywistosci wprowadzenie technologii informa-
cyjnej do szkot nie oznacza, ze nalezy wymagac od ucznidow przyswojenia umiejgt-
nosci zgota odmiennych, niz nabywanych w dotychczasowym procesie ksztatcenia.
W wyniku coraz szerszego stosowania komputerow w nauczaniu, istnieje potrzeba
nowego spojrzenia na okreslenie celow w ksztalceniu wspieranym technologia kom-
puterowa. Doceniajac rolg multimediéw we wspolczesnym $wiecie szkota powinna
stworzy¢ uczacym sig petne mozliwosci zapoznania sig¢ z podstawami technologii
informacyjnej, a kazdy uczen powinien mie¢ szansg zetknigcia si¢ z ta technologia na
swojej drodze zdobywania wyksztatcenia ogolnego.

Reforma o$wiaty jak i samo wyrazenie ,,nowoczesna szkota” niejako obliguje
placowke do posiadania i stalego modernizowania pracowni komputerowej. Mozli-
wos¢ zakupu wyposazenia niezbednego do stworzenia takiego zaplecza nie jest jed-
nak jednoznaczna z mozliwo$ciami finansowymi budzetéw szkolnych, czy tez cze-
$cig budzetéw gminnych przeznaczonych na szkolnictwo. Wciaz nie wszystkie szko-
ly posiadaja odpowiedni sprzgt, by moc w pehni realizowaé zadania programowej
sciezki medialnej lub organizowaé pozalekcyjne zajecia komputerowe. Mimo po-
wszechnego dostepu do multimedialnych srodkow dydaktycznych na ryku oraz znacz-
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nego wzrostu efektywnosci nauczania przy ich stosowaniu, z przyczyn gtownie fi-
nansowych, nie ,,dotarly” one do wszystkich szkot.

Istotna sprawa jest takze wyksztalcenie nauczycieli oraz studentow kierunkow
nauczycielskich postaw proinformatycznych z zakresu wykorzystania w edukacji
nowoczesnych technologii informacyjnych.

2. DOSTEPNOSC | POWSZECHNOSC MULTIMEDIALNYCH POMOCY
NAUKOWYCH

Prace nad multimedialnymi programami dydaktycznymi rozpoczely si¢ juz na
poczatku lat dziewigédziesiatych XX wieku. Wtedy to zarysowaty si¢ dwa kierunki
prac nad tymi programami. Jednym z nich byto tworzenie programéw, ktdrych celem
jest stymulowanie do my$lenia systemowego przez badanie zjawisk i procesow.

Tego rodzaju $rodki dydaktyczne wprowadzaja w zrozumienie funkcjonowania
otaczajacych nas systemow. Pozwalaja tez kojarzy¢ znacznie oddalone od siebie fakty
i zdarzenia, przez co przyczyniaja si¢ do rozwijania myslenia tworczego. Wiedza za-
warta w tego typu programach ma charakter interdyscyplinarny, co pozwala na ukaza-
nie wieloplaszczyznowosci i wspotzaleznosci wielu systemow. Pomoce oparte na techni-
ce hipertekstowej sa drugim rodzajem edukacyjnych programéw komputerowych [8].

Obecnie pomystowos¢ producentow multimedialnych programéw edukacyjnych
nie zna granic. Przescigaja si¢ oni w tresci, stylu, a nade wszystko w formie tworzo-
nych aplikacji. W tego typu programach komputerowych z dydaktycznego punktu
widzenia szczeg6lnie wazne jest zagadnienie strony graficznej. Jest to istotne, gdyz
stanowi zazwyczaj gtdéwny sktadnik formy programu, ktory jednoczesnie z poprawna
koncepcja wychowawcza i wlasciwie dobrana tre$cia decyduje o jego jakosci. Nale-
zy podkresli¢, ze prawie wszystko, co dotyczy zasad budowy i tworzenia oprogra-
mowania dydaktycznego, stanowi jednoczesnie podstawowe kryteria jego oceny. Coraz
czesciej do przeprowadzenia oceny komputerowych programéw dydaktycznych, sty-
mulujacych dzialania tworcze, stosuje si¢ kryterium funkcji, jakie te programy petnia
w procesie ksztalcenia.

W przygotowywaniu multimedialnych nowinek edukacyjnych specjalizuje sig¢ m.in.
Wydawnictwo Szkolne i Pedagogiczne oraz Wydawnictwo Nowa Era, ktore opraco-
wuje produkty edukacyjne w postaci zestawdw plyt z tre§ciami uzupetniajacymi tra-
dycyjny materiat podrecznikowy. Wspotpracuje ono z tworcami tzw. edu-ROM-6w
— Young Digital Poland [10]. Ich programy multimedialne charakteryzuja si¢ nowo-
czesnym sposobem przekazu, utrwalania oraz sprawdzania wiedzy pozwalajace m.in.
na samodzielna pracg ucznia w domu.

Pogramy edukacyjne nie musza by¢ ani drogie, ani nudne. Nie moga one dublo-
wac zawartosci podrecznika, lecz sa jego uzupetnieniem. Oprocz ¢wiczen uczen moze
w nich znalez¢ ciekawostki powiazane z ksiagzkowymi informacjami, filmami, anima-
cjami oraz zdjeciami ilustrujacymi i wyjasniajacymi pogladowo zagadnienia z pod-
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recznika. Komputerowa lekcja sktada sig¢ zwykle z krotkiego przedstawienia podsta-
wowych informacji, filmowego lub interaktywnego rozwinigcia oraz testow spraw-
dzajacych. Zaleta tych opracowan jest mozliwo$¢ wyboru kolejnosci zapoznawania
si¢ z materialem, a uczen nie ma obowiazku korzystania ze wszystkich pomocy —
moze si¢ na przyktad ograniczy¢ si¢ do wykonania wybranych ¢wiczen czy przejrzenia
animacji. Z mysla o starszych uczniach przed rokiem szkolnym 2006/07 wprowadzono
na rynek multimedialny program edukacyjny — Szkota $rednia na CD [6]. W pakiecie
zajmujacym dwie plyty CD-ROM uzytkownicy znajda zagadnienia z zakresu szkoty
sredniej, z przedmiotow: jezyk polski, historia, matematyka, fizyka, chemia, biologia
i geografia. Program zawiera prawie 1000 artykulow i wyktadow, wzbogaconych 110
sekwencjami filmowymi, 800 zdjgciami i rysunkami oraz 200 mapami. Ponadto udo-
stepniono testy wykorzystywane w poprzednich latach podczas egzamindw wstep-
nych na réznego typu uczelnie (m.in. Uniwersytet Warszawski, Politechnike¢ War-
szawska) ulatwiajacych sprawdzenie zdobytej wiedzy. W programie znajduje si¢
tez oméwienie wszystkich epok literackich, od starozytnosci po literaturg wspotczesna.
Uwage nalezy zwroci¢ rowniez na duza popularnos¢ multimedialnych encyklopedii,
ktorych oferta jest niezwykle bogata. Istnieja rowniez encyklopedie internetowe, bez-
ptatne badz z mozliwos$cig korzystania po dokonaniu optaty i zarejestrowaniu sig.

Obok gotowych aplikacji multimedialnych uzupetniajacych programy nauczania
nauczyciele tworza takze wlasne pomoce wykorzystywane w ksztalceniu. Wynika to
z faktu, ze kazdy z popularnych pakietow biurowych (Microsoft Offiice, Corel Word-
Perfekt Office, Lotus Smart Suite, Star Division Office, itp.) zawiera aplikacj¢ pre-
zentacyjng [3, 5]. Samodzielne jej wykonanie nie nalezy do zbyt trudnych zadan,
natomiast wazne jest osiagnigcie zatozonego rezultatu co mozna uzyskac dobierajac
odpowiednie srodki techniczne i tresci. Powodzenie prezentacji multimedialnych jest
zalezne m. in. od prostoty ich obstugi oraz zawartego potencjatu edukacyjnego. Po-
nadto narzedzia umozliwiajace taczenie tekstu i elementdw graficznych z efektami
animacji i dzwigku pozwalaja na uatrakcyjnienie pokazu oraz przyciagniecie uwagi
podczas jego trwania. Programy do tworzenia prezentacji multimedialnych z uwagi
na powszechno$¢ i popularno$¢ przyczyniaja si¢ przede wszystkim do czgstszego
stosowania prezentacji jako srodka dydaktycznego oraz duzej popularnosci tej formy
demonstrowania wiedzy.

Waznym zagadnieniem jest kompleksowe opracowanie standardéw multime-
dialnych. Obecnie obserwujemy etapowe opracowywanie standardow dla wszyst-
kich system6éw multimedialnych. Funkcjonujace na rynku standardy mozna podzieli¢
na telekomunikacyjne i informatyczne [2]. Systemy telekomunikacyjne to:

e wideotelefonie,
e systemy telekonferencyjne.

Do systemow informatycznych zalicza sig:
e Dbiurowe,
e przeznaczone do archiwizacji i wyszukiwania informacji,
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e hipermedia (systemy przeznaczone do rozrywki, edukacji i innych komercyjnych
zastosowan).

W tabeli 1 zestawiono klasyfikacjg systemow multimedialnych z podaniem przy-
ktadow ich zastosowan.

Tabela 1. Klasyfikacja systeméw multimedialnych [2]
Table 1. Classification of multimedia systems [2]

Klasa systemu Typ danych Przyktady zastosowan
Systemy konwersacyjne |Ruchome obrazy = Wideotelefonia, wideokonfe-
Dzwigk rencje, systemy informacyjne
Dane cyfrowe audio/wideo
Dokumenty = Transmisje dZzwieku réznej
jakosci

= Szybkie przesytanie duzej ilosci
danych cyfrowych

= Przesylanie obrazéw wysokiej
jakosci, inne systemy
przesytania dokumentow

Systemy przesytania Ruchomy obraz i dzwiek = Poczta elektroniczna - wideo
wiadomosci Dokumenty = Poczta elektroniczna - teksty
Systemy wyszukiwania |Teksty, dane, grafika, dzwiek, o Systemy wideotekstu, systemy
informacji obrazy nieruchome i ruchome wyszukiwania informacji wideo

dla dokumentoéw i obrazéw

Systemy udostepniania |Wideo Telewizji wysokiej jakosci

informacji bez (HDTV)
interakcyjnego udziatu  |1eysty grafika, nieruchome obrazy |= Systemy dystrybucii
uzytkownika instrumentéw
= Systemy szybkiej dystrybucji
Dane danych cyfrowych
Wideo = Informacyjny serwis wideo

Interakcyjne systemy Teksty, grafika, dzwiek, nieruchome |= Wideografia
udostepniania informacji |obrazy

3. PERCEPCJA PRZEZ UCZNIOW MULTIMEDIALNYCH SRODKOW
DYDAKTYCZNYCH

Z technologia informacyjna zwiazana jest jedna z gtéwnych umiejetnosci ksztat-
conych w szkole — poszukiwania, porzadkowania i wykorzystywania informacji
z roznych zrodet. Technologia informacyjna moze wspomagac i wzbogacaé wszech-
stronny rozwo0j ucznidéw, zwigksza¢ mozliwosci rozwijania umiejgtnosci poprzez uta-
twienie docierania do rzeczywistych zasoboéw informacji. Wzmaga tym samym tworcza
aktywnos$¢ uczniéw, pomaga w rozwijaniu zainteresowan oraz kierowania wlasnym
rozwojem. Wzbogaca tez umiejetnosci porozumiewania si¢. Ksztaltowanie wiasci-
wego korzystania z tej technologii to rowniez wyrabianie $wiadomosci bezpiecznego
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postugiwania si¢ technika. Stopniowe wprowadzanie uczniow w poshugiwaniu si¢

technologia informacyjna umozliwia realizacj¢ zadan szkoty na kolejnych etapach

ksztatcenia, ukierunkowujac jednoczesnie ich zainteresowania i uzdolnienia oraz w

konsekwencji pomagajac w dokonaniu zyciowych wyboréw kierunkow dalszego ksztat-

cenia, a w przysztosci podjgciu odpowiedniej pracy zawodowej. Wprowadzenie kom-
putera do ksztatcenia badz samoksztalcenia przyczynia si¢ do poszerzania umiejgtno-
$ci informacyjnych oraz intelektualnych. Uzyskuje si¢ to m. in. poprzez tworzenie
prezentacji komputerowych, mozliwo$¢ rejestrowania, gromadzenia, selekcjonowa-
nia i przesytania informacji, symulowania zjawisk i procesow, indywidualizowania
procesu uczenia si¢ oraz dzialania tworcze. Jednakze w przypadku prawie wylacznie
kontaktu z technologia komputerowa, kreowany §wiat w znacznej czg$ci moze si¢
przeistoczy¢ w §wiat wirtualny zastgpujacy rzeczywistos¢, co wplynie na modelowa-
nie okres$lonej osobowosci, nie zawsze zgodnej z oczekiwaniami spoltecznymi. Zjawi-
sko to niewatpliwie jest wyzwaniem dla pedagogiki a szczeg6lnie dydaktyki. W ca-

Iym procesie edukacji musza si¢ znalez¢ proekologiczne tresci ksztatcenia. Powszechnie

przyjmuje si¢, ze celem umieszczenia technologii informacyjnej w programie ksztat-

cenia ogdlnego powinno by¢ [1, 7]:

e wyksztalcenie w kazdym uczniu rozumienia podstaw technologii informacyjne;j
oraz umiejetnosci jej stosowania, odpowiednio do jej mozliwosci, korzysci i ogra-
niczen;

e umozliwienie uczniom osiagnig¢cia odpowiedniego poziomu stosowania technologii
informacyjnej jako pomocy w sytuacjach, gdy jest to odpowiednie (pozyteczne);

e stosowanie technologii informacyjnej w roznych obszarach programu ksztalcenia,
jako pomocy, srodka do poszerzania i wzbogacania nauczania i uczenia sig.

Wyrédznione przez M. Systo cele technologii informacyjnej w programach na-
uczania i w samej jego realizacji nie odnosza si¢ bezposrednio do zadnego przedmio-
tu lub grupy przedmiotow wystepujacych w obecnym planie nauczania dla szkot.
Cele te zreszta sa tak sformulowane, ze ich realizacja nie moze i nie powinna by¢
zawegzona do wybranego przedmiotu. Wszedzie tam, gdzie dane obiekty multimedial-
ne moga pomdc w zrozumieniu tematu, wzbogaci¢ zajecia dydaktyczne nalezy je
stosowacé. Zajecia wzbogacone o technologi¢ informacyjna dostarczaja uczniom:

e wiedzy o stosowaniu tej technologii, w tym o zrédlach informacji, narzedziach,
takich jak edytory tekstow, bazy danych, arkusze kalkulacyjne oraz oprogramo-
wanie do obrobki dzwigku i obrazow oraz symulacji i modelowania,

e umiejetnosci wlasciwego korzystania ze zrodet informacji i odpowiednich narze-
dzi do jej przetwarzania,

e zrozumienie nowych mozliwosci, jakich dostarcza ta technologia, jej efektow dzia-
lania i ograniczen.

Bernd Steinbrink [9] pisze, iz warstwa tekstowa pozostawiona samej sobie nie
bedzie tak skutecznym narzedziem dydaktycznym jak jej potaczenie z obiektami
multimedialnymi. W ksztatceniu multimedialnym, w ktérym oddziatuje si¢ na prawie
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wszystkie zmysty cztowieka, w odr6znieniu od nauczania konwencjonalnego uzy-
skuje si¢ m.in. nastepujace wyniki [9]:

skuteczno$¢ nauczania wyzsza o 56%

zrozumienie tematu wyzsze o 50 — 60%

tempo nauczania wyzsze o 60%

zakres przyswojonej wiedzy wyzszy o 25 — 50%

nieporozumienia przy przekazywaniu wiedzy mniejsze o 20 — 40%

oszczednos¢ czasu 38 — 70%.

Zastosowanie multimedialnych srodkow dydaktycznych w procesie ksztalcenia
znacznie skraca czas pracy, podnosi efekty nauczania, wydluza okres przechowywa-
nia informacji w pamieci [4], jak rowniez wyzwala duze zainteresowanie i wspomaga
aktywnos$¢ uczniow w porownaniu z innymi $rodkami dydaktycznymi. Jednakze
waznym warunkiem podwyzszenia skutecznos$ci nauczania technologia informacyjna
jest odpowiedni dobor oprogramowania dostosowanego do wieku i mozliwosci
uczniow. Dobrze dostosowane programy edukacyjne pozwalaja dzieciom uczy¢ sig i
bawi¢ jednoczesnie odkrywajac tajemnice nauki. Symbole graficzne uzyte w progra-
mach multimedialnych, prezentowane tresci oraz ich uktad na monitorze powinna
cechowa¢ duza komunikatywno$¢, dostosowana do poziomu ucznia. W zwiazku z
tym na ekranie monitora (ekranie projekcyjnym) powinno si¢ prezentowac tylko
niezbedne informacje. Wszelkie dodatkowe rozpraszaja uwage obserwatora i utrud-
niaja obserwacjg przebiegu symulowanego procesu.

4. ZAGROZENIA WYNIKAJACE Z ZASTOSOWAN MULTIMEDIOW
W PROCESIE NAUCZANIA

Technika multimedialna, obok wielu udogodnien i zalet, niesie za soba réwniez
pewne zagrozenia i trudnos$ci w dydaktyce. Mozliwe negatywne strony dotycza nie
tylko problemoéw technicznych i finansowych, ale takze wychowawczych.

Komputer integrujac w sobie inne media moze je zastgpowac. Ale nie oznacza to
zubozenia form i $rodkoéw ekspresji stosowanych w pracy pedagoga. Wiadomo jed-
nak, ze komputer nie zastapi bezposredniego kontaktu ucznia z nauczycielem. Waz-
ne w tym miejscu jest do§wiadczenie, ktore pozwoli wyktadowcy stosujacemu pre-
zentacj¢ multimedialna, czy inne multimedialne §rodki dydaktyczne, znalez¢ odpo-
wiednig relacj¢ pomigdzy tym, co ukazuje prezentacja, a tym, co on sam ma do
powiedzenia. Tak zwana aktywizacja odbiorcow — stuchaczy zalezy od pomystowo-
$ci, mozliwosci, a takze umiejetnosci osoby prowadzacej zajecia. Komputer powi-
nien by¢ narzedziem, rola pedagoga natomiast polega migdzy innymi na organizacji
procesu nauczania.

Z pewnym dystansem nalezy odnosi¢ si¢ do tych uzytkownikoéw rzutnikéw multi-
medialnych, ktdrzy uzywaja ich doktadnie tak jak rzutnikéw pisma. Faktycznie jednak
pokazuje on przez caty czas konspekt prezentacji. W takiej sytuacji znuzeni, juz po
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kilkunastu minutach stuchacze czgsto bezmyslnie wodza oczami po slajdach, a w naj-
lepszym przypadku przepisza dane zagadnienie, nie wglgbiajac si¢ zbytnio w jego sens.
Pamigta¢ nalezy, ze nie zawsze wprowadzenie komputera na lekcji powoduje
wzrost zainteresowania uwagi. Latwosc¢ i szybko$¢ z jaka komputer generuje wyniki
powoduje, Ze uczniowie moga zaczynac biernie obserwowaé obrazy na ekranie mo-
nitora. Wida¢ wigc, ze metody tradycyjne (wykonywane obliczenia, rysunki czy wy-
kresy na tablicy) i metody oparte na wykorzystaniu komputera powinny si¢ wzajem-
nie uzupetniaé. Niebezpieczenstwo wyptywa z faktu fascynacji ogromnymi mozliwo-
$ciami komputera i dazenia do zastapienia nim innych narzedzi i srodkéw, a nawet
samego nauczyciela, co jak bylo juz zauwazone, absolutnie nie jest celem. Potencjal-
ny uczen, wyreczajacy si¢ jedynie komputerem, czesto niestety:
e nie potrafi rysowac recznie wykreséw funkcji (odpowiednio dobra¢ dziedziny,
zakres pomiardw, skoku itp.),
e nie zna procedury obliczen prowadzonych komputerowo (nie umie rozwiazaé
zadania samodzielnie, oszacowac i zinterpretowa¢ wynikow koncowych),
nie zna zjawisk fizycznych, chemicznych, biologicznych itp.
nudzi sig po kilkunastu pytaniach testowych i naciska ,,byle jakie” przyciski, aby
szybciej zobaczy¢ plansze koncowe,
e nie umie przeprowadzi¢ doswiadczenia, tym bardziej nie potrafi dokonaé jego
obroébki i interpretacji wynikow pomiarow,
e skacze bezmyslnie po dokumentach hipertekstowych.

Zagrozenia Srodkami medialnymi nie zawsze jest rozumiane przez ucznia. Zwia-
zane jest to z faktem, ze sami uczniowie dostrzegaja znacznie mniej zagrozen ze
stosowania komputerdéw, niz pedagogowie szkolni czy psychologowie. Z punktu wi-
dzenia pedagogdw istnieja zagrozenia w postaci uzaleznien od komputera, zachwia-
nego systemu wartosci ucznia, jako mtodego cztowieka. Sami zainteresowani gtow-
nie dostrzegaja jedynie skutki natury fizycznej, takie jak znuzenie. Nie chodzi tutaj o
to by w szkotach nie byto w ogole komputerow, natomiast wazne jest by nie stawaty
sig one celem samym w sobie, nie zniewalaty cztowieka i nie spychaty pracy nauczy-
ciela z uczniem na boczny tor. Komputer i multimedia w szkole powinny by¢ tylko i
wylacznie pomoca dydaktyczna pozwalajaca uczniom na latwiejsze zrozumienie pew-
nych zagadnien oraz nabywanie przez nich konkretnych umiejetnosci, zas nauczycie-
lom utatwiajaca przekazywanie nowoczesnych tre$ci dydaktycznych. Komputer na-
tomiast nie moze zastapi¢ klasycznego procesu nabywania podstawowych wiadomo-
$ci i umiejgtnosci przez ucznia i to zar6wno w zakresie przedmiotow Scistych jak i
humanistycznych, jego wykorzystanie powinno by¢ niejako zwienczeniem calego
procesu nauczania w szkole. Wtedy dopiero mtody cztowiek majacy odpowiednia
baze w postaci zdobytych gruntownych wiadomosci i umiejetnosci z wielu dziedzin,
moze go w sposob rozumny i celowy wykorzysta¢. Oznacza to, ze nie jest wlasci-
wym obserwowana czasami w Polsce rosngca tendencja polegajaca na rozpoczyna-
niu ksztatcenia w zakresie wielu przedmiotow i to w najmlodszych klasach, wtasnie
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od komputera. Widoczny jest takze nagly wzrost ilosci réznego rodzaju ,,pracowni
internetowych”, majacych by¢ lekarstwem dostownie na wszystkie klopoty szkoty,
ktorych watpliwy jest walor dydaktyczny.

5. ZAKONCZENIE

Omowiona problematyka wprowadzania we wlasciwy sposob procesu nauczania
z wspomaganiem multimedialnym ukazuje bardzo duze jego zalety, ale i mozliwe
zagrozenia. Zagadnienia te zwiazane sa tez z tzw. edukacja internetowa. Jest ona
wlasnie glownie oparta na wykorzystaniu osiagnie¢ technologii informacyjnej. Ozna-
cza to drogg do statego rozszerzania sposobow organizowania i prowadzenia proce-
sOW nauczania dajacego uczniom mozliwosci wyboru wiasnych drog, poznawania i
rozwoju dostosowanych do ich mozliwosci.
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APPLICATIONS OF MULTIMEDIA TEACHING AIDS IN THE PROCESS
OF LEARNING

Summary
The article discusses issues in the teaching of multimedia teaching aids. Attention was
paid not only on the positive aspects of such activities, but also on the possible negative
influences.

Keywords: computer, teaching, information technology, multimedia teaching aids.
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