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ZRODLA INFORMACJI O STUDIACH NA WYDZIALE
PODSTAW TECHNIKI POLITECHNIKI LUBELSKIEJ
| MOTYWY ICH PODJECIA W PERCEPCJI STUDENTOW

Streszczenie. Badania wykazaly, ze najwazniejszymi zrodtami informacji o studiach na
Wydziale Podstaw Techniki w Politechnice Lubelskiej dla kandydatéw sa: Internet, koledzy
iznajomi ze studiéw oraz materialy reklamowe Politechniki Lubelskiej. Najwazniejsze motywy
studiowania stanowig: zgodno$¢ kierunku studidw z zainteresowaniami studentow, duze per-
spektywy po ukonczeniu studiow, mozliwos$¢ uzyskania tytutu inzyniera.

Stowa kluczowe: promocja studiéw, zrédla informacji o studiach, motywy podejmowania
studiow

WSTEP

W czasach nizu demograficznego i wzrastajacej liczby prywatnych szkot wyzszych,
jednym z wazniejszych zadan panstwowej uczelni staje si¢ jej promocja w celu utrzy-
mania i zwigkszenia poziomu rekrutacji studentéw. Z roku na rok dziatania uczelni
w tym kierunku podlegaja intensyfikacji. Przegladajac prase czy Internet mozna za-
uwazy¢ zwigkszenie ilosci komunikatow reklamowych zapraszajacych do wstapienia
w szeregi konkretnych Alma Mater. Szkoty wyzsze przescigaja si¢ w kreowaniu orygi-
nalnych pomystow, zaktadajac profile na portalach spotecznosciowych czy umieszcza-
jac filmy promocyjne w serwisie YouTube. Od niedawna réwniez Wydziat Podstaw
Techniki, Politechniki Lubelskiej przytaczyt si¢ do tego ,,wyscigu”, podejmujac aktyw-
ne dziatania na rzecz pozyskiwania kandydatoéw na studia.

Wydziat Podstaw Techniki rozpoczat swojq dziatalnos¢ od stycznia 2008 roku. Na
wydziale prowadzone sa dwa kierunki studiow: edukacja techniczno-informatyczna i
matematyka a do pazdziernika 2010 roku funkcjonowat rowniez kierunek fizyka tech-
niczna. Ze wzgledu na specyfike tych kierunku studiow oraz fakt, iz jest to najmtodszy
wydziat uczelni jego sytuacja na rynku ,,graczy” o potencjalnych kandydatow na studia
jest trudniejsza niz innych jednostek. Do tych czynnikdw nalezy jeszcze dodaé zjawi-
ska, ktore nie sg statyczne i moga by¢ istotne w nadchodzacych latach, a mianowicie
wkraczajacy do szkolnictwa wyzszego niz demograficzny [1], przemiany strukturalne
szkot srednich —w tym zmniejszanie si¢ liczby technikéw bedacych naturalnym zrédtem

1 Katedra Podstaw Techniki, Politechnika Lubelska.
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kandydatéw o wyraznym profilu zainteresowan technicznych, stabsze przygotowanie
milodziezy w zakresie matematyki i fizyki, powstanie szeregu szkét prywatnych i wpro-
wadzenie w przysztosci odptatnosci za studia.

Pomimo tych trudnos$ci, wydzial od poczatku istnienia prowadzi aktywng akcje
promocyjna przy pomocy Internetu, materiatow reklamowych, plakatow rozwiesza-
nych w szkotach $rednich oraz spotkan pracownikéw z kandydatami na studia. Raz w
roku organizowane sa dni otwarte Politechniki Lubelskiej oraz wyktady i pokazy dla
uczniéw w ramach Festiwalu Nauki. Dzieki tym dziataniom liczba studentéw wydziatu
zwigksza si¢ z roku na rok. Jednak wprowadzenie systemu studiow dwustopniowych,
a zwlaszcza naboru na studia I1 stopnia w lutym, spowodowalo rozpoczgcie poszuki-
wania tych dzialan promocyjnych, ktore sa najbardziej skuteczne i trafiajq do najwiek-
szej rzeszy studentéw. Identyfikacja tych dziatan pozwolitaby na skuteczne dotarcie do
potencjalnych kandydatow, oraz produktywne zagospodarowanie pieniedzy przezna-
czonych na dzialania promocyjne. Efekty tych promocyjnych dziatan bez watpienia
wptynely na zdecydowanie zwigkszona liczbg przyjetych studentéw na studia w ostat-
nich dwu latach. Zachecajg one do ich rozwijania i doskonalenia. Zatozono, iz do dal-
szego usprawniania dziatalnosci promocyjnej potrzebne sa badania sondazowe studen-
téw o ich zrédtach informacji o studiach oraz o ich motywach podejmowania studiow.
Badania te staly si¢ przedmiotem niniejszego artykutu.

INFORMACJA O BADANIACH | BADANYCH STUDENTACH

Badania zostaty przeprowadzone podczas procesu rekrutacyjnego w 2010 roku.
Jednym z etapdw tego procesu bylo wypetnienie ankiety dotyczacej zrodet informacji
o wydziale i wybranych kierunkach studiow, a takze motywow tego wyboru.

Ten zalozony moment badan to czas w ktdrym potencjalny kandydat staje si¢ pet-
noprawnym kandydatem na studenta przez co zgromadzone dane dotycza w zdecydo-
wanej wigekszosci, tych sposréd zapisanych kandydatow (studentdéw), ktorzy realnie
rozpoczeli studia na Wydziale Podstaw Techniki.

W badaniu wzi¢to udziat 206 przyjetych studentow z czego 29 studentow fizyki
technicznej, 88 studentow edukacji techniczno-informatycznej i 89 matematyki (rys. 1).

Wsrdd przebadanych studentdw przewazajq mezczyzni. Sytuacja ta zmienia sig¢
gdy przyjrzymy si¢ wynikom w podziale na kierunki studiow. Na rysunku 2 przedsta-
wiono rozktad procentowy ilosci kobiet i mezczyzn bioracych udziat w badaniu w
zalezno$ci od wybranego kierunku studiow. Z przedstawionego zestawienia wynika, ze
na kierunek edukacja techniczno-informatyczna zostato przyjetych 95,5% mezczyzn
i 4,5% kobiet, a na kierunek fizyka 75,9% mezczyzn i 24,1% kobiet. Natomiast na
kierunku matematyka 32,6% mezczyzn i 67,4% kobiet. Z danych tych wynika, iz to
mezczyzni stanowia najliczniejsza grupe studentéw zarowno w skali calego Wydziatu
Podstaw Techniki jak i kierunku: edukacja techniczno informatyczna oraz dotychcza-
sowego kierunku fizyka techniczna.
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Rys. 1. Badani studenci wedlug kierunku studiéw (liczba, %)

Rys. 2. Badani studenci wedtug ptci i kierunku studiow

Rys. 3. Badani studenci wedtug ukonczonej szkoty $redniej
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Na pytanie o rodzaj ukonczonej szkoty sredniej ankietowani odpowiedzieli nastepu-
jaco: az 72% studentoéw to absolwenci liceum ogdlnoksztalcacego, 23% to studenci po
technikach i 5% to absolwenci po liceach profilowanych (rys. 3).

Zatem, jak wynika z danych przedstawionych na rysunku 3, studenci podejmujacy
studia na Wydziale Podstaw Techniki w zdecydowanej wickszosci maja ukonczone
liceum ogolnoksztatcace, w dalszej kolejnosci technikum, a najmniej 0oséb ma ukonczo-
ne liceum profilowane.

Natomiast analiza rodzaju ukonczonej szkoly $redniej studentéw w podziale na kie-
runki studiow wskazuje, iz kierunki matematyka i fizyka techniczna ciesza si¢ najwigk-
szym zainteresowaniem wsrod absolwentéw licedw ogodlnoksztatcacych, natomiast
kierunek edukacja techniczno-informatyczna jest wybierany przez podobna ilos¢ absol-
wentow technikow (45%) i licedw ogolnoksztalcacych (51%). Na rysunku 4 ukazano
zestawienie rodzaju ukonczonej szkoty $redniej w zaleznosci od wybranego kierunku
studiow.

45%
Edukacja techniczno-informatyczna 51% B technikum

liceum ogdlnoksztatcace

M liceum profilowane

Fizyka 69%

Matematyka 95%

Rys. 4. Badani studenci wedtug ukonczonej szkoly srednie;j
i wybranego kierunku studiow

WYNIKI BADAN

Duza warto$¢ poznawcza dla dziatan promocyjnych wydziatu niesie pytanie ankie-
towe: ,, Skad Pan(i) dowiedziat(a) sie o wybranym kierunku studiow prowadzonym w
Wydziale Podstaw Techniki”. Badani mieli mozliwo$¢ wyboru odpowiedzi sposrod na-
stepujacych kategorii:

a. Zplakatéw reklamowych;
b. Z Internetu;
c. Od kolegéw, znajomych;
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Od rodziny;

Z materiatow reklamowych Politechniki Lubelskiej;
Na dniach otwartych uczelni;

Z bezposredniego kontaktu z pracownikami wydziahu.

@ ™o a

Wyniki dotyczace uzyskanych odpowiedzi w sposob graficzny przedstawia rys. 5.
Z analizy uzyskanych odpowiedzi (rys. 5) wynika, iz wigkszo$¢ badanych (48%) o
wybranym kierunku studiow dowiedziata si¢ z Internetu, 28% od kolegdéw i znajomych
a 13% czerpato informacj¢ z materiatow reklamowych Politechniki Lubelskiej. Tutaj
trzeba zaznaczy¢, iz materiaty te sa dost¢pne rowniez w wersji elektronicznej na stronie
internetowej Politechniki Lubelskiej, zatem przypuszczaé mozna, iz pewien procent
0s6b zaznaczajacy kategori¢ odpowiedzi ,,Z Internetu” zapewne czerpat wiedzg o wy-
branym kierunku studiéw z materiatéw reklamowych w tej wersji.

Z plakatéw reklamowych
Z Internetu 48%

0d kolegdw, znajomych

Od rodziny

Z materiatow reklamowych Politechniki Lubelskiej

Na dniach otwartych uczelni

Z bezposredniego kontaktu z pracownikami wydziatu

Rys. 5. ¢ rodta informacji o wybranym kierunku studiow wg wszystkich badanych

Najmniej 0s6b o wybranym kierunku dowiedziato si¢ z bezposredniego kontaktu z
pracownikami wydziatu (5%), na dniach otwartych uczelni (3%), z plakatoéw reklamo-
wych (2%) 1 od rodziny (1%).

Analiza przedstawionych danych wskazuje, iz najskuteczniejsza forma dotarcia do
potencjalnych kandydatow jest Internet i zamieszczane w nim materialy reklamowe.

Uwzgledniajac podziat na kierunek studiow badanych odpowiedzi na pytanie o zr6-
dto informacji o wybranym kierunku studiow zostaty przedstawione narys. 6.

Jak wynika z danych przedstawionych na rysunku 6, wedtug studentéw wszyst-
kich kierunkéw najlepszym zrédtem informacji o wybranych przez nich studiach
jest Internet. Kolejnym - koledzy i znajomi, ktorzy mieli styczno$¢ z prowadzonymi

173



PosTepy NAuki | TEcHNIKI NR 10, 2011
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Rys. 6. erddta informacji o studiach wg studentéw poszczegdlnych kierunkow studiow

w wydziale kierunkami studiow, badz jako studenci tych kierunkow lub posiadajacy na
nich swoich znajomych. Najmniej efektywnym zrédtem okazuja si¢ plakaty, co moze
by¢ spowodowane ich stosunkowo mala ilocia, niewlasciwym miejscem i czasem ich
eksponowania jak tez i tym, ze obecnie zrodta pisane coraz mniej docieraja do mtodziezy.

Niewielka czg$¢ przebadanych dowiedziala sig tez o poszczegdlnych kierun-
kach studiow i wydziale podczas corocznych dni otwartych organizowanych przez
uczelnig.

Z uzyskanych wynikéw badan mozna sformutowac rowniez wniosek o skuteczno-
$ci w pozyskiwaniu kandydatow poprzez odbierany czasami jako tradycyjny i tym
samym przestarzaly, bezposredni kontakt uczniow (kandydatow) z nauczycielami aka-
demickimi.

Kolejne pytanie ankietowe dotyczyto przestanek, ktore sktonity kandydata do podje-
cia studiow w Wydziale Podstaw Techniki (,, Co wptyneto na Pan/Pani decyzje o pod-
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Jeciu studiow w Wydziale Podstaw Techniki”’). Ankietowani mieli mozliwo$¢ dokonania
wyboru odpowiedzi sposrod nastepujacych kategorii:

Koledzy tutaj studiuja;

Styszatem, ze bedzie tatwo;

Wysoki poziom nauczania;

Nauczyciel/rodzic mi doradzit;

Moje zainteresowania pokrywaja si¢ z kierunkiem studiow;

Duze perspektywy po ukonczeniu studiow;

Nie dostalem si¢ na inny kierunek a tu byty wolne miejsca;

Mozliwo$¢ uzyskania tytutu inzyniera.

508 th 0 o0 o

Procentowe zestawienie uzyskanych odpowiedzi zostato przedstawione na rysun-
ku 7. Z analizy danych przedstawionych na rys. 7 wynika, iz gtéwnym motywem
podjecia studiéw na Wydziale Podstaw Techniki byta zgodno$¢ zainteresowan bada-
nych z treSciami ksztalcenia na wybranym kierunku studiow (38%). Natomiast dla
25% studentow spore znaczenie przy wyborze kierunku mialy duze perspektywy po
ukonczeniu studiow, a dla 15% mozliwos$¢ uzyskania tytutu inzyniera. Jedynie dla 8%
badanych znaczenie miat wysoki poziom nauczania. Najmniej studentow wybrato stu-
dia na WPT pod wptywem znajomych/rodzicow (5%) czy zeby dolaczy¢ do swoich
kolegdw studiujacych juz na tym wydziale (4%). Tylko 3% badanych wybrata WPT, z
powodu nie przyjecia na inny kierunek studiow, a 2% z nadzieja, ze bedzie tatwo.

Koledzy tutaj studiujg

Styszatem, ze bedzie tatwo

Wysoki poziom nauczania

Nauczyciel/rodzic mi doradzit

Moje zainteresowania pokrywaja sie z kierunkiem... 38%
Duze perspektywy po ukoriczeniu studiow

Nie dostatem sig na inny kierunek a tu byly wolne...

Mozliwo$¢ uzyskania tytutu inzyniera

Rys. 7. Motywy podejmowania studiow wg wszystkich badanych

Odpowiedzi badanych na pytanie o motywy wyboru studiéw na WPT z podziatlem
na kierunek studiow zostaly przedstawione na rysunku 8. Na podstawie danych przed-
stawionych na rysunku 8 mozna sadzi¢, iz prowadzone w Wydziale Podstaw Techniki
kierunki studiow sa powiazane z zainteresowaniami przysztych studentow i ten fakt
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I 7%
Koledzy tutaj studiujg 8%
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Wysoki poziom nauczania 8% ¥
—— 8% B Matematyka

I 7%
Nauczyciel/rodzic mi doradzit 3%
3%

I 40%
Moje zainteresowania pokrywajq sig z kierunkiem studiéw 1%
I 32%

I 19%
Duze perspektywy po ukoriczeniu studiow 32%
—— 28%

. 1%
Nie dostatem sie na inny kierunek a tu byly wolne miejsca | 0%
. 3%

I 13%
Mozliwos¢ uzyskania tytutu inzyniera 5%
I 18%

B Edukacja techniczno-informatyczna

Rys. 8. Motywy podejmowania studiéw wg studentéw poszczegolnych kierunkdow studiow

badani wskazuja jako przestanke majaca decydujacy wptyw na dokonany wybor kie-
runku studiow. Uwaza tak po 40% studentdéw edukacji techniczno-informatycznej, 41%
studentow fizyki i 32% matematyki.

Jako kolejny, wazny argument brany pod uwage przy wyborze to fakt, iz prowa-
dzone w wydziale kierunki studiéw zapewniaja réwniez zdaniem przysztych studentow
duze perspektywy zardwno w uzyskaniu pracy jak i wtasnego rozwoju. Odpowiedz ta
zaznaczyto 19% studentow edukacji techniczno-informatycznej, 28% studentéw ma-
tematyki oraz 32% studentow fizyki.

Bardzo waznym atutem w doborze kierunku studiow ma wedtug respondentéw
réwniez to, ze podjete tu studia daja mozliwos¢ otrzymania tytutu zawodowego inzy-
niera.

Kolejne pytanie ankiety dotyczyto perspektywy kontynuacji studiow drugiego stop-
nia magisterskich w dotychczasowym wydziale po ukonczeniu na nim studiow pierw-
szego stopnia. Pytanie to cho¢ z punktu widzenia naszych kandydatéw jest by¢é moze
przedwczesne, to z punktu widzenia perspektywy funkcjonowania wydziatu jest jak
najbardziej zasadne. Uzyskane odpowiedzi przedstawione zostaty narys. 9. irys. 10
zuwzglednieniem wybranego przez badanych kierunku studiow.

Jak wynika z zaprezentowanych danych (rys. 9), az 73% studentéw zamierza
kontynuowac studia magisterskie na obranym kierunku, 25% jest jeszcze niezdecy-
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Rys. 9. Odpowiedzi respondentdéw na pytanie: ,,Czy zamierza Pan(i) kontynuowac studia
magisterskie na obranym kierunku?”

Rys. 10. Odpowiedzi respondentéw z poszczego6lnych kierunkéw studidw na pytanie:
,,Czy zamierza Pan(i) kontynuowac¢ studia magisterskie na obranym kierunku?”

dowanych, a 2% nie ma takiego zamiaru. Jezeli chodzi o poszczeg6lne kierunki stu-
didéw (rys. 10) to na kierunku edukacja techniczno informatyczna zamierza kontynu-
owac studia magisterskie na II stopniu studiow 65% badanych studentdéw, na kierunku
matematyka — 80% i na kierunku fizyka — 69%. Jest to bardzo duzy kapitat zaufania
jakim obdarzaja Wydziat Podstaw Techniki studenci rozpoczynajacy studia, pozwala
to rowniez wilasciwie planowac zardwno jego rozwoj jak i rozwoj kadry naukowe;j,
ktéra go tworzy.
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PODSUMOWANIE | WNIOSKI

System promocji uczelni tworza nastgpujace instrumenty: reklama, promocja oso-
bista, marketing bezposredni, public relations. Uszczegdtawiajac dziatalnos$¢ ta powin-
napolegaé na:

e dostarczaniu informacji, argumentacji, obietnic i zachet sktaniajacych do skorzysta-
nia z oferty edukacyjne;j;

e tworzeniu i utrzymywaniu przychylnej opinii o uczelni i jej ofercie;
przezwycigzaniu oporow, uprzedzen i przyzwyczajen hamujacych popyt na okre-
Slone kierunki ksztatcenia (z reguly mniejsze zainteresowanie studiami technicznymi
niz uniwersyteckimi);

e kreowaniu popytu na nowa oferte¢ edukacyjna;

e zmniejszaniu elastycznosci cenowej popytu na oferte edukacyjna uczelni, tzn. mini-
malizowaniu wrazliwosci potencjalnych nabywcdéw na cene ustug edukacyjnych
(studia zaoczne, wieczorowe, uzupetniajace, podyplomowe) [2].

Wydaje sig, iz dziatania prowadzone przez Wydzial Podstaw Techniki spetniaja te
wymogi. Potwierdzajq to rowniez wyniki zaprezentowanych badan. Analiza tych wyni-
kéw wykazata, iz najbardziej efektywnym kanatem informacji o wydziale okazat sie
Internet. Na kolejnym miejscu znalazty si¢ bezposrednie kontakty z kolegami i znajo-
mymi ze studiow co uzna¢ mozna za duzy sukces organizowanych spotkan z mto-
dzieza w szkotach $rednich wtadz, pracownikow i studentéw wydziatu.

Ostatecznym kryterium oceny skutecznosci podjetych dziatan w opisywanym za-
kresie sg wyniki rekrutacji. I cho¢ perspektywa dwoch lat realizacji projektéw maja-
cych na celu poprawienie wyjsciowej pozycji wydziatu i jego zaistnienie w powszech-
nej Swiadomosci spotecznej stanowi zbyt krotki okres na petng oceng to jednak juz
teraz mozna stwierdzi¢, ze zatozony na poczatku cel zostal osiagnigty. Zwigkszyta sie
bowiem znaczaco liczba kandydatéw przyjetych na studia.

Przyje¢ta metoda poprawy atrakcyjnosci wydzialu poprzez wykorzystanie promocji
internetowej i zastosowanie nowych form przekazu: filmy o kierunkach edukacja tech-
niczno-informatyczna i fizyka techniczna, nowa strona internetowa, korzystanie z ulo-
tek i roznorodnych plakatow informacyjnych, zamieszczanie aktualnych i wyczerpuja-
cych informacji dla kandydatdw nie tylko w okresie rekrutacji, kompetentna i zyczliwa
opieka nad kandydatem komisji rekrutacyjnej podczas postepowania kwalifikacyjnego,
aktywna promocja naszych kierunkéw podczas dni otwartych a takze na terenie szkot
srednich wojewddztwa okazala si¢ metoda skuteczng i efektywna. Rezultaty tych dzia-
fan stanowia rowniez znaczacy dorobek wydziatu w jego historii.

W konkluzji przedstawionych wnioskéw mozna ponadto pokusic si¢ o zapropono-
wanie nowych dzialan promocyjnych zgodnych z uzyskanymi wynikami przeprowa-
dzonych badan, takich na przyktad jak:

e Reklama i zatozenie profili na popularnych portalach internetowych np. facebook,
nasza-klasa.
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e Kreowanie pozytywnego wizerunku o wydziale i kierunkach studiéw w Internecie
poprzez stworzenie i utrzymywanie portalu dla obecnych i przysztych studentow
WPT.

e Materialy reklamowe powinny zawiera¢ informacje i hasta reklamowe odwotujace
si¢ do zainteresowan potencjalnych studentéw np. ,,Interesujesz si¢ Internetem i
chcesz wiedzie¢ jak dziata silnia przyjdz na WPT” czy ,,Interesujesz si¢ informa-
tyka? Masz zainteresowania techniczne? A moze przydadza ci si¢ uprawnienia peda-
gogiczne? Wybierz ETI”.

e Uczelnia, przyjmujac w swoje mury nowych studentéw, powinna od samego po-
czatku dazy¢ do pobudzenia wsrdd studentow poczucia przynaleznosci do spotecz-
nosci danego wydziatu i kierunku studiéw. Stan taki mozna uzyskac poprzez wspol-
ne atrybuty materialne typu koszulki, plakietki, notesy z godtem wydziatlu i hastem
konkretnego kierunku oraz atrybuty niematerialne takie jak wspdlna organizacja dziatan
wydziatu: seminaria naukowe, kluby dyskusyjne, kota naukowe, konferencje czy
wycieczki. Dziatanie dtugofalowe spowoduje, iz studenci beda mieli poczucie wspot-
tworzenia wydziatu i bedg dziatali na jego korzy$¢ w swoim zyciu prywatnym i
zawodowym. Poczucie spotecznosci (sense of community) niesie rowniez szereg
korzysci dla uczelni i studentow takze po ukonczeniu przez nich studiow.
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SOURCE OF INFORMATION ABOUT STUDYING AT THE FACULTY
OF FUNDAMENTALS OF TECHNOLOGY IN LUBLIN UNIVERSITY
OF TECHNOLOG AND THEIR MOTIVES IN PERCEPTION OF STUDENTS

Summary

Studies have shown that the most important sources of information on studying at the
Faculty of Fundamentals of Technology in Lublin University of Technolog for candidates
are: internet, colleagues and friends from college and advertising materials of the Lublin
University of Technolog. The main themes of study are: compliance with the faculty stu-
dents’ interests, big prospects after graduation, to obtain the title of engineer.

Keywords: promotion of studies, sources of information about studies, motives of study.
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