116 POSTEPY TECHNIKI PRZETWORSTWA SPOZYWCZEGO 1/2009

Prof. dr hab. Lidia BIALON
Wyzsza Szkota Menedzerska w Warszawie
Dr inz. Danuta JANCZEWSKA
Wyzsza Szkota Humanistyczno-Ekonomiczna w Lodzi

UWARUNKOWANIA STRATEGII INNOWACJI
W ORGANIZACJACH®

Celem artykutu jest prezentacja kreowania i wdrazania strategii innowacji — jako najwazniejszego czynnika konkurencyjnosci

organizacji.

MIEJSCE STRATEGII INNOWACJI
W STRATEGII OGOLNEJ

Przez strategi¢ rozwoju przedsigbiorstw w naukach orga-
nizacji i zarzadzania rozumie si¢ okre$lanie dlugofalowych
celow i $rodkow ich realizacji'. Konieczno$¢ sporzadzania
strategii rozwoju (w ramach zarzadzania strategicznego) wy-
nika z faktu, iz otoczenie w ktorym funkcjonuje organizacja
staje si¢ coraz bardziej turbulentne — i dla zachowania oraz
poprawy pozycji rynkowej musi ona posiada¢ umiejetnose
przewidywania kierunku zmian tego otoczenia — aby moc do-
stosowywac si¢ do niego.

Warunkiem zachowania i poprawy swojej pozycji konku-
rencyjnej jest wprowadzanie innowacji: innowacji produk-
towych, procesowych, technologicznych, a takze innowacji
w zakresie zarzadzania, kontaktow z innymi organizacjami
a nade wszystko z klientami. Stad kazda organizacja musi
sporzadza¢ strategie innowacji, ktore beda strukturalnie zwia-
zane z jej og6lng strategia. Gtoéwnym ich celem, oprocz zacho-
wania i poprawy pozycji rynkowej, moze by¢ wprowadzanie
nowych regut postgpowania na rynku.

Definicja strategii rozwoju organizacji, a w §lad za tym jej
sporzadzanie wydaja si¢ by¢ proste, jasne i zrozumiate. W strate-
gii rozwoju organizacji powinny by¢ przedstawione w miarg
doktadnie dwa bloki zagadnien:

I — misja, wizja, ale i strategia,

II — $rodki realizacji tych celow.

Tak okre$lone warianty strategii stang si¢ podstawa spo-
rzadzenia i przyjecia planow: dlugofalowego (strategiczne-
g0), taktycznego i operacyjnego.

W ramach celow strategicznych powinna by¢ okreslona
pozycja rynkowa organizacji w otoczeniu konkurencyjnym.
Strategia rozwoju organizacji, po jej wdrozeniu staje si¢ wzo-
rem jej dzialania. Strategie innowacji nalezy rozumie¢ jako
formutowanie i realizacj¢ dlugofalowych celow i $rodkow
prowadzacych do ich wykorzystania. Innowacje nalezy trakto-
wac jako srodki realizacji celow ogolnych, jednakze w strategii
rozwoju innowacji formutowane sa w sposob bardziej szczego-
lowy. Na kluczowe znaczenie innowacyjnosci, a w $lad za tym
implementacji strategii innowacji dla doskonalenia produkcji
i sprzedazy produktow i ostatecznie osiagnigcia pozycji lidera
rynkowego — wskazali m.in. Hamel i Prahalad [7].

1 Z szerokiej literatury dotyczacej problemow strategii mozna wymieni¢
autorow: Handler A.D.: Strategy and Structure, The MIT Press, Cambrid-
ge 1962, Obloj K. Tworzywo skutecznych strategii, PWE Warszawa 2002,
Pierscionek Z.: Strategie konkurencji i rozwoju przedsigbiorstwa, PWN,
Warszawa 2003.

Proces tworzenia strategii innowacji jako czesci sktadowe;j
ogolnej strategii organizacji — jest procesem, jak si¢ wydaje,
bardziej skomplikowanym w poréwnaniu z procesem tworze-
nia strategii ogbélnej. W strategii ogdlnej np. zaklada sig, iz
organizacja powinna poprawic¢ pozycj¢ rynkowa — a w stra-
tegii innowacji nalezy ustali¢, jakie innowacje przyczynia si¢
do realizacji tego celu ogdlnego. Wdrozenie innowacji jest
srodkiem realizacji celow zawartych w strategii og6lnej. Cele
zawarte w strategii ogoélnej sa wige $cisle zwigzane z celami
innowacji.

CELE ZAWARTE W STRATEGII
INNOWACJI

Cele wdrazania innowacji zawarte w strategii rozwoju or-
ganizacji mozna sformutowac w sposob nastgpujacy:

1. wdrazanie nowych produktéw, proceséw i systemow
organizacyjnych,

2. wzrost racjonalno$ci gospodarowania wyrazajacy si¢
w poprawie efektywno$ci, zmniejszeniu chlonno$ci czynni-
kéw produkceji i wzrostu ich produktywnosci,

3. dbanie o tozsamos¢, wizerunek i reputacj¢ organizacji,

4. poprawa klimatu innowacyjnego organizacji, a takze pozy-
skiwanie potencjatu intelektualnego — jego rozwoj i doskonalenie,

5. utrzymanie firmy na obecnych rynkach oraz poszerza-
nie rynkow zbytu,

6. pozyskiwanie funduszy na sfinansowanie programu in-
nowacyjnego.

Problemem bardzo waznym dla kazdej organizacji jest
wybor innowacji do wdrozenia, ktéra pozwoli na osiagnigcie
wymienionych celow — ujetych w strategii ogolnej. Jest to
punktem wyjscia do sporzadzenia strategii innowacji:

I. przeprowadzenia audytu innowacyjnego,

II. podjecia decyzji o wyborze rodzaju innowacji do wdro-
zenia.

Nalezy odpowiedzie¢ na pytania:

= czy strategia innowacji ma dotyczy¢ calego procesu

innowacyjnego — od pomystu, poprzez proces innowa-
cyjny — az do jego wdrozenia i komercjalizacji,

= czy tez strategie innowacji nalezy ograniczy¢ do wdro-

zenia i komercjalizacji.

Odpowiedz na te pytania jest istotna, gdyz zadecyduje o za-
kresie audytu innowacyjnego. Przedmiotem strategii innowa-
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cji bedzie bowiem caty proces innowacyjny oraz jego efekty,
a nie tylko wdrazanie i komercjalizacja.

Sformulowanie strategii innowacji wymaga szerszej zna-
jomosci przynajmniej trzech obszarow:

= umiejetno$ci identyfikacji potrzeb innowacyjnych,
» mozliwosci organizacji w zakresie realizacji procesOw
innowacyjnych, a takze stabosci w tym zakresie,

= poszukiwania pomystow i zrodet innowacji.
W zwiazku z tym jawi sig potrzeba przeprowadzenia dia-
gnozy tych obszaréw droga audytu innowacji.

AUDYT INNOWACJI

Audyt innowacji — to sposob oceny czynnikow umozli-
wiajacych kreowanie pomystow innowacyjnych, w celu ich
realizacji oraz wdrozenia i komercjalizacji. Przystgpujac do
opracowania strategii innowacji nalezy mie¢ na uwadze do-
tychczasowe doswiadczenia w zakresie czynnikow rozwoju
firmy. Nalezy ustali¢:

= czy innowacje stanowia najwazniejszy element two-
rzacy warto$¢ firmy,

= czy kadra menedzerska po$wigca znaczaca czg$¢ czasu
na wprowadzenie roznych rodzajow innowacji,

= czy opracowywano strategie innowacji — traktowane

jako czg$¢ ogoblnej strategii firmy,

= czy byly one i sa zrozumiate,

= jaka jest ich zawarto$¢ merytoryczna.

W strategii innowacji wazna jest analiza sytuacji rynko-
wej organizacji — w trzech aspektach: firma-odbiorcy, firma-
dostawcy, firma-nauka. Diagnoza innowacyjnosci obejmuje
tez informacje o rodzajach wdrozonych innowacji i efektach
jakie przyniosly po wdrozeniu — zaré6wno wymiernych, jak i
niewymiernych (efekty twarde — efekty migkkie). Wazna jest
rowniez charakterystyka zrédet innowacji i metod progno-
zowania przyszlych zdarzen. W zakres diagnozy sytuacji in-
nowacyjnosci wchodza takze zrodta finansowania projektow
innowacyjnych i ich wdrozenia. W zwiazku z tym konieczna
jest odpowiedz na nastepujace pytania:

= Czyiw jaki sposob firma wspodtpracuje z bankami?

= (Czy korzysta z funduszy Unii Europejskiej?

Diagnozie podlega tez sposob zarzadzania firma, a w jej
ramach w szczeg6lnosci zarzadzania innowacjami. Chodzi
glownie o wspolpracg z zewngtrznymi organizacjami, w tym
z jednostkami sfery nauki. Na sukces wdrazania innowacji
wplywa klimat innowacji w firmie oraz system motywacyjny
pracownikow (uczestnikow proceséw innowacyjnych), kom-
petencje kadry menedzerskiej i pracownikow a takze sposob,
w jaki firma prowadzi marketing innowacji. Trzeba pamigtac,
ze niebagatelna (a moze wreez decydujaca o sukcesie wdro-
zeniowym innowacji) rolg — peini osoba przedsigbiorcy?. Te i
inne elementy zarzadzania musza by¢ obj¢te diagnoza w ra-
mach audytu innowacji.

Audyt innowacji mozemy podzieli¢ na wewngtrzny oraz
zewngtrzny, a jego wyniki przedstawic¢ przy pomocy metody
SWOT. Metoda sktada si¢ z czterech obszaréw opisujacych
mocne strony firmy (strenghts), stabe punkty (weakness), oraz

2 Szerokie badania znaczacych firm amerykanskich wykazatly, ze osoba
przedsigbiorcy jest decydujacym czynnikiem sukcesu firmy [5].

znajdujace sig¢ poza firma: szanse (opportunities) i zagrozenia
(threatness). Analizg¢ SWOT poprzedza szeroka diagnoza wy-
mienionych czynnikéw i uwarunkowan rozwoju innowacyj-
nosci — przeprowadzona z pomoca réznych metod:

= pomiaru luki technologicznej, luki jakosci, luki w za-
rzadzaniu,

= metody prognozowania — np. Delphi, scenariuszowej,
metody foresight’.

Wyniki badan wspomnianych metod moga by¢ jako dane
i informacje do analizy SWOT. Przyktadowa tabele analizy
SWOT przytaczamy na nastgpnej stronie.

W tabeli analizy SWOT nalezatoby kazdemu z czynnikow
nada¢ wageg oraz oceng z punktu widzenia przebiegu prac
innowacyjnych. Poréwnanie sumy mocnych stron i szans z
suma stabych stron i zagrozen wskaze kondycje atutow inno-
wacyjnych. Mocne strony i szanse nalezaloby maksymalnie
wykorzystaé¢ dla zdynamizowania dziatan innowacyjnych, na-
tomiast stabe strony i zagrozenia — zminimalizowac.

Dla kazdej organizacji zestaw mocnych i stabych stron oraz
szans i zagrozen moze by¢ inny. Jest to zalezne od sposobu two-
rzenia potencjatu innowacyjnego, umiejgtnosci jego wykorzy-
stania oraz dotychczasowej aktywnosci innowacyjne;.

Szanse i zagrozenia zaleza od rodzaju otoczenia, ktore
moze by¢:

= stabilne — taki stan nalezy do przeszlosci,

= zmienne — obserwujemy je obecnie,

= turbulentne lub wysoce turbulentne — czeka nas w dal-
szych latach XXI wieku.

Wyniki analizy SWOT pozwola na opracowanie listy przed-
sigwzig¢ z zakresu innowacji koniecznych do wdrozenia, z po-
daniem okresu wdrozenia (pilno$¢ rozwiazania). Wymaga to
jednak przeprowadzenia rachunku ekonomicznego pod katem
oplacalnosci innowacji w réznym okresie czasowym. W decy-
zji o wlaczeniu przedsigwzig¢ innowacyjnych do strategii inno-
wacji nalezy roéwniez uwzgledni¢ pomiar kultury innowacyjnej,
bowiem wprowadzaniu zmian, szczegdlnie innowacji przeto-
mowych towarzysza znaczne opory ze strony pracownikow.

Wybor i realizacja strategii pozwalajacej na dostosowanie
firmy do zmieniajacego si¢ otoczenia, nie tylko w kraju, ale i na
rynkach europejskich i globalnych, jest elementarnym warun-
kiem sukcesu w mysl zasady, iz tatwiej zmieni¢ warunki we-
wnetrzne anizeli zewngtrzne. Firma musi posiada¢ umiejgtnosci
dostosowywania si¢, cho¢ moze mie¢ takze wptyw na ich ksztat-
towanie.

W warunkach otoczenia stalego dla utrzymania rynkéw
o niewysokiej dynamice — organizacje nie sa zmuszone do
wielkiego wysitku innowacyjnego. W warunkach zmiennego
otoczenia zaczyna dziata¢ przymus ekonomiczny do wprowa-
dzania przez organizacje innowacji przyrostowych o znacznej
dynamice ich wzrostu. W warunkach otoczenia turbulentnego
z tendencja do rosnacej turbulencji pojawia si¢ konieczno$¢
wdrazania innowacji radykalnych, przelomowych — opartych
gléwnie na wynikach prac badawczych zwiazanych z elektro-
nika, nanotechnika, czy biotechnologia. Dotyczy to w pew-
nym stopniu réwniez innowacji w zakresie zarzadzania.

3 Ostatnio upowszechniona metoda foresight umozliwia kombinacj¢ badan
wzrostu innowacyjnosci, dyfuzji technologii oraz szeroko pojgtych pro-
blemdéw rozwoju spotecznego.
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Tabela 1. SWOT z perspektywy realizacji proceséw innowacyjnych w organizacji
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Zrodto: Opracowanie wlasne.

W zwiazku z radykalnymi zmianami w otoczeniu, glo-
balizacja zycia gospodarczego i spolecznego — rozwijaja si¢
wszechstronne metody badawcze. Narasta znaczenie metody
foresight*, ktora traktowa¢ nalezy jako zintegrowana, syste-
mowa metodg badania nauki, techniki, gospodarki, ekologii

i spoleczenstwa. Jest ona narzgdziem prognozowania przy-
sztosci. Do tej pory wyrdznia si¢ w zasadzie trzy rodzaje fo-
resightu — narodowy, regionalny i sektorowy. Wyniki badan
metod foresight — moga by¢ znaczacym zroédtem informacji
dla sporzadzenia strategii innowacyjnej przedsigbiorstw®.

4 Foresight to proces kreowania kultury spoteczenstwa myslenia o przy-
sztosci, w ktorym biora udziat zarobwno naukowcy, inzynierowie, jak i
przedstawiciele przemystu, czy pracownicy administracji publicznej. Pro-
ces ten polega na wyznaczaniu strategicznych kierunkéw B+R o rozwoju
technologii w celu przysporzenia jak najwigkszych korzysci ekonomicz-
nych i spotecznych w gospodarce. Uczestniczacy w projektowaniu fore-
sight ustalajg priorytetowe kierunki badan, wspolnie tworza wizjg przy-
szlych osiagnigé. Cyt. za A.Kononiuk, A.Magierak Powiazania foresight
regionalnych z nowoczesnym zarzadzaniem przedsigbiorstwem produk-
cyjnym, Nauka i Szkolnictwo Wyzsze Nr 2/32/2008.

5 Program FORESIGHT — Polska 2020 — byt realizowany w ramach pro-
gramu UE — od czerwca 2007 do wrze$nia 2008, w badaniach uczestni-
czyla dr inz. D. Janczewska — jako ekspert zewngtrzny.
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RODZAJE STRATEGII INNOWACJI
— WARIANTY WDRAZANIA

Analitycy sporzadzajacy strategie innowacji na podstawie
analizy SWOT i informacji pomocniczych definiuja propo-
zycje rodzajow innowacji do wdrozenia, ktorych efektem ma
by¢ osiagnigcie konkretnych celow organizacji — zgodnych
(jak juz na wstgpie zaznaczylysmy) z celami organizacji — za-
wartych w strategii ogolne;j.

Przyjmujac, ze elementem strategii beda: produkt, ustu-
ga, proces oraz nowy sposob systemu zarzadzania, zdajemy
sobie sprawg, ze procesy innowacyjne (ktorych celem bedzie
uzyskanie tegoz produktu) mozna realizowa¢ w rézny sposob.
Zaréwno innowacja produktowa (niezaleznie od skali nowo-
$ci), jak i procesowa — moze by¢ zrealizowana dzigki:

= dzialalnosci badawczo — rozwojowej prowadzonej
w danej organizacji, badz w jednostkach sfery nauki,

= zakupowi licencji krajowych lub zagranicznych,

= wysokiemu poziomowi kompetencji innowacyjnych

wiasnego kapitatu ludzkiego,
= polaczeniu wymienionych trzech czynnikow.
Powyzsze czynniki innowacyjnosci mozna zakwalifiko-
wac do grupy intelektualnych.
W strategii innowacji nalezy uwzglgdni¢ sposob wdraza-
nia innowacji; moze to by¢ innowacja pionierska, badz imi-
tacyjna. Konsekwencjg innowacji pionierskiej moze by¢ tzw.
renta wyprzedzenia, ale ponoszone musza by¢ wowczas tzw.
koszty przodownictwa, ktore nie wystgpuja w przypadku stra-
tegii imitacyjnej. Innowacja moze by¢ wdrozona przez jedna
firme — badz w kooperacji z innymi organizacjami, np. okoto-
biznesowymi, czy jednostkami sfery nauki.
Stan $rodowiska przyrodniczego wymaga w obecnych cza-
sach innowacji, ktére moglyby prowadzi¢ do jego ochrony, badz
poprawy. W strategii innowacji to przestanie nalezy wzia¢ pod
uwagg w przygotowaniu produktéw oraz procesow i uwzglednic:
= zmniejszenie odpadéw — zardéwno u producenta, jak
i u uzytkownika,

= ckologizacje produktow, proceséw, opakowan,

= poprawg jakosci produktéw bez podnoszenia zuzycia
materiatow, wody, energii — co doprowadzi do obnizki
kosztow u producenta i odbiorcy — a w konsekwencji
do oszczgdnosci zasobow naturalnych.

Poniewaz innowacja jest najwazniejszym czynnikiem
wzrostu konkurencyjno$ci, w jej strategii musza by¢ przewi-
dziane dziatania zwigzane z utrzymywaniem starych rynkéw
i poszukiwaniem nowych, a takze z edukacja klientéw (stata,
okazjonalna). Nalezy utrzymywac¢ state kontakty z klientami
w kazdej fazie procesu innowacyjnego [1, 2], gdyz tego wy-
magaja wspolczesne procesy zarzadzania firma.

Kazdy ze sposobow wdrazania innowacji wymaga okre-
Slonych naktadow, stad wszystkie trzeba uwaznie wycenié
i zastanowi¢ si¢ nad wyborem wariantu do wdrozenia. Nie
wystepuje jednolity wariant wdrozenia, ale zalezy on od uwa-
runkowan wewngtrznych i zewngtrznych, ktére sa zrdznico-
wane dla réznego rodzaju organizacji [3]. Najwazniejszym
kryterium wyboru wariantu wdrazania strategii bedzie wzrost
efektywnosci gospodarowania (zyski i koszty) oraz wzrost
konkurencyjnosci firmy. Wzrost efektywnosci gospodarowa-
nia nie jest rOwnoznaczny ze wzrostem konkurencyjnosci.

Podstawa formulowania strategii innowacji jest uwzgled-
nienie elementow istotnych dla konkurencyjnosci firmy; na-
lezy okresli¢:

= co jest najwazniejszym atutem firmy,

= co przeszkadza firmie w zajgciu pozycji rynkowej,

= na jakim etapie cyklu zycia znajduje si¢ firma i jej pro-

dukty,

= jakie sa prognozy ekonomiczne, rynkowe, technolo-
giczne w skali sektora i w skali makroekonomiczne;j,

= jakie zachowania klientow moga wptynaé na sukces
rynkowy firmy.

SYSTEM SIECIOWY — INNOWACJE
W ZARZADZANIU

Do strategii innowacji firm nalezy wilaczy¢ takze innowa-
cje w zakresie zarzadzania. Taka innowacja moze by¢ przysta-
pienie do organizacji typu sieciowego. Sa one wspotczesnymi
formami zachowan organizacji, a ich podstawowa korzys$cia
jest fatwy dostgp i wymiana informacji oraz nawiazanie relacji
pomigdzy uczestnikami sieci.

Sieci to systemy typu otwartego, dziatajace w otoczeniu,
z ktorym sa powiazane strukturalnie i funkcjonalnie. Istnie-
je mozliwo$¢ swobodnego wyboru o przystapieniu do sieci,
jak rdwniez rezygnacja z uczestnictwa w niej — jako, ze brak
jest centralnych osrodkow systemu sieciowego. W sieci fir-
my wzajemnie si¢ wspieraja — poprzez wymiang informacji,
doswiadczen biznesowych — takze w obszarze innowacji, co
powoduje wzrost zainteresowania innowacjami.

Z punktu widzenia powigkszania potencjatu innowacyj-
nego uczestnictwo w systemie sieciowym stwarza mozliwo$¢
lepszego wykorzystania zasobow wiedzy do realizacji wla-
snych proceséw innowacyjnych. Nastgpuje rozwoj powiazan
typu relacyjnego w czasie, a takze powstaje efekt sumowa-
nia do§wiadczen innowacyjnych uczestnikéw sieci, co moze
wplyna¢ na wzrost efektywnosci przedsigwzigé innowacyj-
nych poszczegdlnych firm.

Relacje typu sieciowego istnialy zawsze — miaty jednak
inny charakter a obecnie wyksztalcity si¢ szczeg6lne ich ce-
chy, przynoszace korzysci uczestnikom. Mozna wyrdznic:

= sieci przedsigbiorcow,

= sieci biznesowe (organizational network of business),

= sieci informacyjne (information network),

= sieci wymiany (exchange network),

= sieci wplywow (network of influence).

Sieci moga powstawaé w procesie inkubacji, a takze
w otoczeniu duzych firm innowacyjnych. Parki technologicz-
ne, czy parki nauki sa pewnego rodzaju systemami sieciowy-
mi. Systemy sieciowe moga powstawa¢ w pewnych sprzyja-
jacych okolicznos$ciach, np. sieci popytowe (demand — related
— networks), sieci podazowe (supply — related networks), sieci
wspomagania (suport — related — networks).

Wspolpraca organizacji w ramach sieci pozwala firmom
uczestniczacym na osiaganie wielu korzysci:
= powigkszenia zdolno$ci innowacyjnych,
= wzrostu kompetencji organizacji poprzez wzrost zaso-
boéw wiedzy prowadzacy do wzrostu potencjatu inno-
wacyjnego,
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=  powigkszenia sprawnosci w komunikowaniu si¢ z oto-
czeniem,

= poszerzenia zdolno$ci kooperacyjnych w obszarze re-
gionalnym, kontynentalnym i globalnym,

= budowania relacji i powiazan nowego typu (network
capability).

Przystapienie firmy do systemu sieciowego mozna uznac

za innowacj¢ przetomowa.

Przykladem innowacyjnego rozwiazania organizacji
typu sieciowego jest dziatajaca w WIk. Brytanii sie¢ KTN
— Knowledge Transfer Networks — A Network of Network.
(http://ktn.globalwatchonline.com), bedaca nieformalnym
stowarzyszeniem firm, ktore sa zainteresowane najnowszymi,
pojawiajacymi si¢ technologiami. Jest to dowod, jak tatwo
w Wielkiej Brytanii sa przyswajane i wdrazane technologie
najnowsze — i strategicznie wazne. Sieci KTN sa wspierane
przez rzad, przemyst i naukg. L.acza one rozmaite organizacje,
jako ze promocja aktywnosci i inicjatywy prowadzi do wy-
miany wiedzy i stymuluje innowacje w tych spoteczno$ciach.
Sieci KTN zrzeszaja 25 organizacji typu sieciowego, z okoto
45 tys. organizacji. Najnowsza sie¢ KTN — dotyczy Komu-
nikacji Cyfrowej, Kreatywnych Przemystéw, planowana jest
sie¢ typu KTN o tematyce Finansowych Ustug.

KTN — czyli sie¢ — sieci — jest ogolnodostgpna, jej uczest-
nikiem moze by¢ kazda firma. Aktywnym uczestnikiem wy-
branej sieci mozna sta¢ si¢ bezptatnie, poprzez zalogowanie.
Udzial w sieci KTN daje réwniez mozliwo$¢ docierania do
innych sieci o zasiggu migdzynarodowym. Przyktadem sieci
tematycznej jest Sie¢ transferu Wiedzy o materiatach (Mate-
riale Knowledge Transfer Network). Przystapienie do sieci
Materials KTN daje mozliwo$¢ zapoznania si¢ z innowacjami
w dziedzinie materiatow w réznych branzach, wzornictwem,
technologiami etc.

Przykladem sieci dzialajacej w sektorze rolno-spozyw-
czym jest migdzynarodowa organizacja sieciowa FOOD-
MAC2.

Food-MAC?2 jako akcja tematyczna wspierana przez Eu-
ropejski Program Leonardo da Vinci, oferuje prawdziwie eu-
ropejska sie¢ zasobow, ekspertyz i rozwiazan problemow itp.,
skierowanych do matych i $rednich przedsigbiorstw (MSP),
w sektorze rolno-spozywczym, dzigki zaangazowaniu catego
strumienia ,,aktorow” (w gor¢ i w dot). MAC (Multi Actors
Cooperation — Migdzynarodowa Sie¢ Wspoélpracy) obejmuje:
MSP, wigksze przedsigbiorstwa, osoby indywidualne, uczel-
nie wyzsze, centra szkoleniowe, centra badawcze, jednostki
profesjonalne, przedstawicielstwa rozwoju publicznego i spo-
tecznego, zwiazki handlu, centra przekazu informacji itp. Sie¢
wspoélpracy food-MAC (food-MAC Network) jest rozsze-
rzeniem projektu food-MAC3. Dzigki ustugom i gotowosci
klientow, sie¢ food-MAC jest otwarta na przyjmowanie no-
wych cztonkéw (partnerow przekazu). Trwaty Rozwoj, Profe-
sjonalizm, Jako$¢ Ustug, to kluczowe stowa wspomagajace
motto ,,Wspolne zaufanie — Innowacje, Efektywnos¢”.

Przykladem polskiej firmy innowacyjnej — dzialajacej
w systemie sieciowym o charakterze formalnym jest MLEKO-
VITA —najwigksza firma w branzy mleczarskiej w Polsce, przed-
sigbiorstwo z kapitatem polskim. Firma MLEKOWITA — a wia-
sciwie Grupa MLEKOWITA — zrzesza 16 firm produkcyjnych
z branzy mleczarskiej na terenie kraju, oraz pozostatych uczest-
nikéw tzw. tancucha zywnosciowego. Wystepuja tu wszystkie

elementy powiazan i korzysci z uczestnictwa w sieci, ktore sa
wykorzystywane do realizacji nastgpujacych celow:

1. spelnianie potrzeb, wymagan i oczekiwan klientow,
przepiséw prawa oraz innych uregulowan, do ktérych MLE-
KOVITA si¢ zobowiazala,

2. poszanowanie zdrowia Klienta poprzez zarzadzanie
bezpieczenstwem w catym tancuchu zywnos$ciowym,

3. konkurencyjnos¢ w produkcji i rozwoju sprzedazy na
rynku krajowym oraz migdzynarodowym,

4. utrzymanie pozycji lidera na krajowym rynku produk-
tow mlecznych,

5. zapobieganie powstawaniu zanieczyszczen poprzez
skuteczny nadzor operacyjny nad znaczacymi aspektami do-
tyczacymi srodowiska®.

Efektem uczestniczenia w sieci jest wielokierunkowa
dziatalno$¢ innowacyjna firmy MLEKOWITA, w tym inno-
wacyjne produkty probiotyczne’.

W polskim przemysle spozywczym mozna wskazaé wie-
le przyktadow firm innowacyjnych oraz wdrazania strategii
innowacji.

Sukces kreowania i wdrazania innowacji w kazdej orga-
nizacji zalezy od trafnego okreslenia potrzeb innowacyjnych
w zakresie produktow, procesOw i systemoéw zarzadzania, od
racjonalnego wykorzystania wiedzy w catym procesie inno-
wacyjnym, od umiejgtnosci dostrzegania kluczowych proble-
mow, ktore niesie przysztosé dla istnienia i rozwoju organiza-
cji. Sukces ten uzalezniony jest takze od umiejetnosci kadry
kierowniczej tworzenia klimatu innowacyjnego w organizacji,
sprzyjajacego realizacji strategii innowacji. Sadzi¢ mozna, iz
w strategiach innowacji coraz wigcej uwagi nalezy poswigcaé
innowacjom w zakresie szeroko pojgtego zarzadzania.

PODSUMOWANIE

Sporzadzanie strategii innowacji jest niezbgdnym elemen-
tem zarzadzania strategicznego. W artykule wskazano na pod-
stawowe uwarunkowania strategii innowacji oraz na sposob
ich analizy. Omoéwiono foresicht, jako wspotczesna metode
wykorzystywana dla diagnozowania, a szczegdlnie progno-
zowania otoczenia. Przedstawiono przyktady organizacji typu
sieciowego — jako waznych innowacji przetomowych.
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THE CONDITIONS OF INNOVATIVE
STRATEGIES IN ORGANIZATIONS

SUMMARY

In article there are signed that prepare of innovative stra-
tegy is necessary element of strategic management. Described
of found conditions of innovative strategies and method of the-
ir analysis. Presented foresight as a modern method used for
diagnosis, end especially for prognosis of environment. Pre-
sented the examples of net-type organizations in Polish food
industry — as an important crucial-innovation.



