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Obecne prawo zywnosciowe wymaga od operatorow rynku zywnosciowego wdrozenia systemow identyfikowalnosci, zapewniajq-
cych wlasciwg identyfikacje dostawcow i odbiorcow. Przy duzej ilosci systematycznie gromadzonych danych dobrym rozwiqza-
niem jest zastosowanie informatycznego systemu, ktory zapewni szybki dostep do archiwizowanych danych. W artykule przesta-
wiono etapy wdrazania informatycznego systemu identyfikowalnosci opartego na miedzynarodowym standardzie wymiany danych

GS1 w przetworni rybnej.
WPROWADZENIE

Ostatnie dwadziescia lat produkcji zywnosci byto okresem
globalizacji $§wiatowych rynkéw produktéw spozywczych,
a co za tym idzie, takze rozwoju transportu, spedycji i logisty-
ki. Niestety byl to tez czas wielu kryzyséw zywnos$ciowych
(np. BSE, ptasia grypa, dioksyny), ktére unaocznity wady ow-
czesnych systemow nadzoru nad bezpieczenstwem zywnosci
migdzy innymi w krajach europejskich.

Stad tez od 1 stycznia 2005 roku waznym wymaganiem
dla wszystkich unijnych producentow zywnosci i pasz stata
si¢ identyfikowalnos$¢, czyli mozliwos$¢ sledzenia pochodze-
nia i lokalizacji zywosci oraz pasz, a takze ich sktadnikow.
Wymaganie to zostato zawarte w Rozporzadzeniu nr 178/2002
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 28 stycznia 2002 r.
ustanawiajacym ogoélne zasady i wymagania prawa Zywno-
Sciowego, powolujacym Europejski Urzad do spraw Bezpie-
czenstwa Zywnosci oraz ustanawiajacym procedury w zakre-
sie bezpieczenstwa zywnosci [2].

Powyzsze rozporzadzenie w art.18. wymaga od operato-
réw rynku zywno$ciowego 1 paszowego zapewnienia mozli-
wosci $ledzenia zywnoSci, pasz, zwierzat hodowlanych oraz
wszelkich substancji dodatkowych do zywnosci lub pasz na
wszystkich etapach produkcji, przetwarzania i dystrybucji,
a takze gromadzenia informacji o dostawcach surowcow i od-
biorcach produktow w celu identyfikacji tych podmiotow.
Cho¢ powyzsze zapisy dotycza zagadnien identyfikowalno-
$ci zewngtrznej i nie wymagaja wprost wdrozenia systemow
identyfikowalno$ci wewngtrznej, to bez takiego systemu bar-
dzo utrudnione jest spetnienie wymagan artykutu 19. wspo-
minanego rozporzadzenia, czyli wycofania z rynku partii
produktow stwarzajacych zagrozenie dla konsumenta. Szcze-
golnie przetworcy zywno$ci powinni wdrozy¢ systemy iden-
tyfikowalno$ci wewngtrznej, ktore pozwola im na szybkie
pozyskanie niezbgdnych danych o wytworzonych przez nich
produktach i w razie potrzeby na selektywne wycofanie wa-
dliwych partii produktow z rynku [1].

Wspomniane rozporzadzenie nie okresla, jaki rodzaj sys-
temu winien by¢ wdrozony przez podmioty rynku zywnosci
i pasz. Jednak szczeg6lnie w zakladach prowadzacych wielo-
asortymentowa produkcjg, gdzie gromadzone sa duze ilosci
danych, wdrozenie informatycznego systemu identyfikowal-
nos$ci moze znacznie przyspieszyc¢ rejestracjg, a nastgpnie po-
zyskiwanie informacji o wytwarzanych produktach.

Celem artykulu jest przyblizenie informacji dotycza-
cych sprawdzenia mozliwos$ci zastosowania komputerowe-
go systemu identyfikowalnosci w warunkach produkcyj-
nych przetwérni rybnej. Wdrozenie systemu przeprowadzili
pracownicy Zaktadu Technologii i Mechanizacji Przetworstwa
Morskiego Instytutu Rybackiego w Gdyni w ramach projektu
innowacyjnego z funduszy Sektorowego Programu Operacyj-
nego ,,Rybotéwstwo i przetworstwo ryb 2004-2006”.

ETAPY WDRAZANIA SYSTEMU
IDENTYFIKOWALNOSCI

Wdrazanie informatycznego systemu identyfikowalnos$ci
byto procesem wieloetapowym, sktadajacym sig z:

= analizy prowadzonych procesow produkcyjnych w prze-
tworni, ze szczegdlnym uwzglednieniem operacji, ktore
maja znaczenie dla systemu identyfikowalnosci, np.
tworzenie nowych jednostek produktu, operacje prze-
tworcze, magazynowanie, kompletacja opakowan,

= przygotowania zatozen funkcjonalnych dla aplikacji
informatycznej oraz opracowania dotyczacego wyko-
rzystania w systemie identyfikowalnos$ci migdzynaro-
dowego standardu GSI1,

= okreslenia wymagan sprz¢towych dla systemu identy-
fikowalnosci,

= przygotowania i okre$lenia specyfikacji aplikacji sys-
temowej,

* przygotowania infrastruktury sieciowej dla urzadzen
dziatajacych przewodowo i bezprzewodowo,
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= instalacji aplikacji systemowej i sprawdzenia dziatania
systemu,

» szkolenia pracownikow szczebla kierowniczego i pro-
dukcyjnego,

* testowania systemu pod wzgledem $ledzenia partii su-
rowcow i produktow w tancuchu produkcyjno-dystry-
bucyjnym.

Gléwnym celem projektu bylo wdrozenie informatycz-
nego systemu identyfikowalnosci w warunkach stricte prze-
mystowych tak, aby sprawdzi¢ funkcjonowanie systemu
zarowno w zakresie gromadzenia danych typowych dla sek-
tora rybnego, jak i efektywnosci pracy w trudnym $rodowisku
produkcyjnym, np. w warunkach duzej wilgotnosci i niskich
temperatur.

Bardzo istotnym etapem wdrazania systemu bylo pozna-
nie proceséw, prowadzonych w zaktadzie przetworczym.
Wplyngto to zaréwno na zakres przygotowywanej aplikacji
systemowej, jak i ilo§¢ oraz rozmieszczenie urzadzen wyko-
rzystanych do zapisu i gromadzenia danych. Rozmowy z pra-
cownikami przetworni oraz analiza prowadzonych operacji
przetworczych i magazynowych pozwolity na okreslenie lo-
kalizacji — etapow procesu, w ktorych rejestrowane powinny
by¢ dane istotne dla systemu identyfikowalnosci. Zdefiniowa-
no migdzy innymi sposob zapisu informacji w bazie danych
po raz pierwszy, czyli przy przyjgciu surowcow do zaktadu
oraz gromadzenia informacji o poszczeg6lnych etapach pro-
cesu przetworczego, a takze rejestracji dystrybucji produktow
gotowych. Stata wspotpraca z przedstawicielami zaktadu za-
réwno podczas wdrazania, jak i testowania systemu pozwolita
na wprowadzanie biezacych modyfikacji oraz umozliwita lep-
sze dopasowanie systemu do potrzeb zarzadzania procesami
produkcyjnymi.

Nalezy podkresli¢, iz celem wdrazanego systemu identy-
fikowalnosci jest mozliwos¢ rejestracji niezbgdnych informa-
cji o partiach surowcow, polproduktow i produktow w catym
procesie produkcyjnym. Na wszystkich etapach procesu pro-
dukcyjnego od rejestracji surowca, poprzez procesy obrobki
(min. patroszenie, filetowanie, mrozenie), po dystrybucje¢ pro-
duktu gotowego informacje dotyczace poszczeg6lnych par-
tii s3 gromadzone i archiwizowane w bazie danych systemu
identyfikowalno$ci. Pozwala to na §ledzenie partii w tancuchu
produkcyjnym oraz w razie zaistnialej koniecznosci umozli-
wia szybkie pozyskanie i przetworzenie danych o produkcie
i jego pochodzeniu oraz wycofanie z rynku tylko partii stwa-
rzajacych niebezpieczenstwo dla konsumenta.

ZASTOSOWANE URZADZENIA

We wdrazanym systemie identyfikowalno$ci wykorzysta-
no nast¢pujace urzadzenia:

* komputery panelowe,
= komputer stacjonarny petniacy rolg serwera danych,

= drukarki termotransferowe do wydruku etykiet logi-
stycznych z kodem kreskowym GS1-128,

= access pointy (punkty dostgpowe) z antenami,

* terminale bezprzewodowe, potaczone z serwerem da-
nych droga radiowa.

Wybrane do projektu modele powyzszych urzadzen maja
charakter przemystowy. Ponadto access pointy, komputery

panelowe oraz drukarki zostaly umieszczone w skrzynkach
ochronnych o wspétczynniku ochrony IP 65. W przetworstwie
rybnym szczego6lnie istotna jest ochrona przed strumieniami
wody podczas mycia hal przetworczych oraz przed wilgocia
panujaca w halach produkcyjnych.

Ilo§¢ wykorzystanych w systemie urzadzen zalezy od
wielkosci zaktadu i ilosci produkowanych asortymentéw. Dla
okreslenia liczby koniecznych do zastosowania access poin-
tOw najistotniejszym parametrem jest przestrzen, ktéra musi
by¢ objeta zasiggiem sieci radiowej. Zwykle zastosowanie
jednego access pointa wystarcza na uzyskanie zasiggu sieci
w jednym pomieszczeniu produkcyjnym lub magazynowym.
Ilo$¢ terminali bezprzewodowych oraz komputeréw panelo-
wych jest determinowana iloscia wprowadzanych danych.
W przypadku gdy produkcja jest wieloasortymentowa i wy-
twarzanych jest wiele palet, skrzynek czy opakowan z produk-
tem rybnym na jednej zmianie, wowczas kazdy z magazynie-
réw powinien mie¢ swoj terminal, a na kazdym etapie obrobki
powinien znajdowac si¢ komputer panelowy. Niezbedne jest,
aby kazdemu z paneli towarzyszyta drukarka i co najmniej
jedna drukarka byla przeznaczona do wydruku zbiorczych
etykiet logistycznych na palety. Przy takim rozplanowaniu
urzadzen dane z kazdej operacji produkcyjnej sa rejestrowane
na komputerze panelowym, a nast¢pnie generowane w postaci
etykiety logistycznej z kodem kreskowym GS1-128. Etykieta
jest drukowana na drukarce termotransferowej metoda druku
z uzyciem tuszu z ta§my termicznej. Terminale bezprzewo-
dowe ze skanerami kodow kreskowych sa wykorzystywane
do rejestracji transferéw palet pomigdzy strefa produkcyjna
a magazynowa. Zastosowane terminale sg urzadzeniami bar-
dzo odpornymi na uderzenia. Sg one zabezpieczone migdzy
innymi przed uszkodzeniami spowodowanymi upadkiem
z 1,8 m, co stanowi o ich duzej niezawodno$ci.

Opisywane urzadzenia potaczone sa w sie¢ systemu iden-
tyfikowalnos$ci, w ktorej transmisja danych odbywa si¢ prze-
wodowo lub bezprzewodowo (za pomoca access pointow).
Laczno$¢ bezprzewodowa pozwala na uzyskanie znacznie
wigkszej mobilnosci w rejestrowaniu danych, miedzy innymi
poprzez skanowanie kodéw GS1-128 z etykiet logistycznych
we wszystkich miejscach, gdzie jest zasieg sieci radiowe;.

Biezace dane produkcyjne uzupetiane sa przez pracowni-
kéw na komputerach panelowych. Do wpisania informacji, kto-
rych nie wybiera si¢ z rozwijanych list, widocznych na ekranie
komputera panelowego, wykorzystywana jest klawiatura, poja-
wiajaca si¢ u dotu ekranu. Komputer panelowy zawieszony jest
na $cianie i nie jest zaopatrzony w osobna klawiaturg ani mysz.
Funkcje myszy pelni kursor przesuwany po ekranie przy po-
mocy palca. Rozwiazanie takie ulatwia pracg z programem, ale
przede wszystkim pozwala na bardziej niezawodne dziatanie
programu w warunkach duzej wilgotnosci powietrza oraz doty-
kania ekranu panelowego w rekawicach czy mokrymi palcami.
Pelniacy rolg serwera komputer znajduje si¢ w pomieszczeniu
biurowym. Umieszczona w nim baza danych zarzadza prze-
szkolony pracownik szczebla kierowniczego. Jego zadaniem
jest dopisywanie nowych rekordow do list: surowcow, produk-
tow, opakowan, pracownikow, dostawcow i1 odbiorcow oraz
tworzenie dokumentoéw wysytki. Wszelkie pozostate operacije
sa wykonywane przez pracownikow szczebla produkcyjnego.

Poprzez aplikacjg systemu identyfikowalnosci zainstalo-
wang na komputerze stacjonarnym gromadzone sg informacje
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w bazie danych. Aplikacja ta umozliwia takze dostgp on-line
do rejestrowanych oraz archiwizowanych danych.

Opisywane powyzej i wdrozone w projekcie urzadzenia
spetniaja wymogi pracy w warunkach przemystu spozywcze-
g0, w tym rybnego, pod wzgledem wytrzymatosci oraz tem-
peratur uzytkowania.

SZKOLENIE PRACOWNIKOW

Po zamontowaniu urzadzen i oprogramowania oraz spraw-
dzeniu poprawnosci funkcjonowania systemu identyfikowal-
nos$ci nastapil kolejny istotny etap projektu, czyli szkolenie
pracownikow. Szczegdlnie wazne bylo przeszkolenie pra-
cownikow szczebla produkcyjnego, zajmujacych si¢ wpro-
wadzaniem i rejestrowaniem informacji w systemie identy-
fikowalnosci, ze wszystkich zmian produkcyjnych. To oni
odpowiadaja za prawidtowe i systematyczne wprowadzanie
danych dotyczacych poszczegélnych partii surowcow, pot-
produktéw i produktoéw. Istotne byto réwniez, aby po krétkim
okresie funkcjonowania systemu sprawdzi¢, czy nie ma luk
lub tez przerwanych ciagéw informacji tak, aby skorygowac
btedne dane i zapobiec takim zdarzeniom w przysztosci.

Opisywany system identyfikowalno$ci umozliwia przypi-
sanie danemu pracownikowi prowadzonej przez niego opera-
cji, co pozwala na zidentyfikowanie wykonawcy tej operacji.
W przypadku bledu w systemie mozna stwierdzi¢ czy btad byt
wykonany przez zapomnienie, czy tez z niedostatecznej umie-
jetno$ci postugiwania si¢ aplikacja systemowa, a nastgpnie
okresli¢ czy konieczne jest doszkolenie pracownika. Nalezy
podkresli¢, iz dla niektorych pracownikéw szczebla produk-
cyjnego byl to pierwszy kontakt z urzadzeniami takimi, jak
komputery panelowe czy tez terminale bezprzewodowe, stad
tez konieczne bylto wielokrotne pokazywanie i prze¢wiczenie
kazdej operacji. Mozna byto zauwazy¢, ze po krotkim okresie
funkcjonowania systemu pracownicy przyzwyczaili si¢ do re-
alizacji zadan systemowych, co doprowadzito do znacznego
przyspieszenia wykonywanych przez nich czynnosci.

Rownie istotne byto przeszkolenie pracownikow szczebla
kierowniczego, ktorzy zajmuja si¢ administrowaniem syste-
mem, glownie dopisywaniem nowych rekordow do list, su-
rowcow, produktow, dostawcow i odbiorcoéw, tworzeniem
raportow i przygotowywaniem dokumentow wysytki towaru.
Od ich wiedzy i umiejgtnosci obstugi aplikacji systemowej
zalezata bowiem plynno$¢ pracy, szczegdlnie w przypadku
zaistniatych zmian.

TESTOWANIE SYSTEMU
IDENTYFIKOWALNOSCI

Po wdrozeniu systemu konieczne byto jego przetestowa-
nie pod wzgledem efektywnosci $ledzenia partii surowcow
i produktéw, co stanowito gtowny cel wdrozenia systemu.

Do testowania wybrano losowo 40 partii surowca i 50
partii produktow. Wybrane partie produktu §ledzono w bazie
danych systemu, poprzez poszczegdlne etapy obrobki, do par-
tii surowcow, a partie surowca do partii produktow finalnych.
Podczas testowania sprawdzano czy tancuch informacji nie
jest przerwany i czy wszystkie dane zostaty zapisane.

W przypadku surowca bledy w prezentowanych informa-
cjach posiadato 5 partii surowca, co stanowito 12,5% bada-

nych partii. W przypadku produktu btedne dane posiadaty 4
partie produktu, co stanowilo 8% badanych partii. Zatem 87,
5% partii surowcow oraz 92% partii produktow byto popraw-
nie zapisanych w bazie danych.

Istotny jest fakt, iz w kazdym przypadku btedy byly jed-
nostkowe, a ich przyczyna byla pomytka pracownika, czyli
niewlasciwe wprowadzenie danych lub pominigcie ich wpro-
wadzenia, a nie niewlasciwa praca systemu informatycznego.
Nalezy takze podkresli¢, iz omawiane wyzej testowanie prze-
prowadzano we wczesnym okresie funkcjonowania systemu,
kiedy to pracownicy zaktadu byli jeszcze w trakcie nauki ob-
shugi systemu.

Testowanie kazdej z partii nie trwato wigcej niz 3 min, co
w przypadku konieczno$ci odnalezienia przyczyn powstatego
zagrozenia znacznie zwigksza szybkos¢ reakcji za zaistniata
sytuacje i ulatwia podjgcie wlasciwych decyzji odnosnie wy-
cofania partii produktu z rynku.

WNIOSKI

Wdrazanie, testowanie systemu i szkolenie pracownikoéw
w przetwdrni trwato okolo trzy miesiace. Wczesniej prowa-
dzone byly kilkumiesigczne prace przygotowawcze.

Warto podkresli¢, iz wdrozony system identyfikowalnosci
umozliwia:

= identyfikacj¢ i $ledzenie partii produkcyjnych od su-

rowca do produktu i od produktu do surowca;

= archiwizowanie i szybkie pozyskanie danych produk-

cyjno-dystrybucyjnych;

= generowanie roznego rodzaju raportdéw — co pozwala

na zaprzestanie korzystania z wigkszosci stosowanych
wczesniej dokumentow papierowych.

Opisywany system identyfikowalno$ci pozwala na szyb-
kie, krotsze niz trzyminutowe, pozyskanie informacji o par-
tiach surowca i produktu bioracych udziat w systemie. Umoz-
liwia to znaczne zwigkszenie szybkos$ci pozyskania informacji
o historii przetwarzania partii produktow, co prowadzi do po-
prawy bezpieczenstwa zywnoS$ci oferowanej konsumentom.

Opisywany system identyfikowalno$ci, z uwagi na jego
stosunkowo duzg elastycznos¢, moze by¢ po koniecznych
modyfikacjach zwiazanych ze specyfika produkcji, z powo-
dzeniem stosowany w innych przetworniach rybnych lub
w zaktadach produkcyjnych, w innych branzach przemystu
spozywczego oraz w hurtowniach i magazynach.

PODSUMOWANIE

W obecnych czasach globalizacji niezwykle wazne jest
szybkie otrzymywanie rzetelnych i pelnych informacji o pro-
dukowanych oraz przesytanych towarach. Jest to szczegolnie
istotne w przypadku transakcji handlowych produktami ryb-
nymi, gdzie tancuchy dostaw znacznie si¢ wydtuzaja, gdyz
produkty te czgsto znajduja odbiorcéw na innym kontynencie
niz zostaty ztowione, wyhodowane lub przetworzone. Dzia-
fania takie niosa za soba nie tylko mozliwo$¢ pogorszenia ja-
kos$ci produktéw rybnych, ale takze zwigkszaja ryzyko jakie
moze wystapi¢ w zwiazku ze spozyciem takich ryb [3].

Nalezy podkreslic, iz identyfikowalnos¢ nie jest systemem
gwarantujacym bezpieczng zywno$¢ na stolach konsumen-
tow. Jest jednak narzgdziem, ktore zwigksza bezpieczenstwo
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produktow zywno$ciowych poprzez sprawne dostarczenie
rzetelnych danych o ich pochodzeniu i lokalizacji, a co za tym
idzie pozwala na znacznie szybsza reakcj¢ na powstajace za-
grozenia.

Obowiazujaca obecnie krajowa Ustawa z dnia 25 sierpnia
2006 roku o bezpieczenstwie zywnos$ci i zywienia w art.100
ust.1 pkt.7 wskazuje, iz kto nie wykonuje czynno$ci w zakresie
identyfikacji dostawcow lub odbiorcéw zywnosci wbrew obo-
wiazkowi okreslonemu w art.18. rozporzadzenia nr 178/2002
podlega karze grzywny [4].

Z jednej zatem strony identyfikowalno$¢ to wymaganie
prawne, a z drugiej zapewnienie wigkszej wiedzy o produkcie,
co pozwala na szybsze i precyzyjne, a przez to ekonomicznie
bardziej efektywne wycofanie z rynku partii produktow stwa-
rzajacych ewentualne zagrozenie.
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IMPLEMENTATION OF ELECTRONIC
INTERNAL TRACEABILITY SYSTEM
IN THE FISH PROCESSING PLANT
Part 1
STAGES OF IMPLEMENTATION

SUMMARY

Food business operators are required by the obliga-
tory food law to implement traceability system which ensure
proper identification of their suppliers and purchasers. When
the huge amount of data is systematically collected by the en-
tity the advisable solution is the implementation of advanced
traceability system which ensures quick access to the archived
data. The paper describes the stages of electronic and based
on GSI standard traceability system implementation in fish
processing plant.



