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Rozpoznawanie zrodef zagrozen jako
wazny element metod zarzadzania
ryzykiem w komunikacji tramwajowej

Ostatnie prace nad integracja metod zarzadzania ryzy-
kiem w transporcie — ktérych wyniki przedstawiono mie-
dzy innymi w [1, 3] — doprowadzily do przyjecia wspolnej
podstawowej terminologii i opracowania wspélnych ogal-
nych zasad zintegrowanej metody zarzadzania ryzykiem
w transporcie.

Do obszarow aktywnos$ci ludzi, w kidrych odbywajg sie procesy
transportu, naturalne stato sie przyjecie ogolnych zasad zintegro-
wanej metody zarzadzania ryzykiem (nadano jej nazwe TRANS-
-RISK) na podstawie podejscia klasycznego. Zaktada ono inte-
growanie w sobie dwach faz (rys. 1) — oceny ryzyka i reagowania
na ryzyko. W metodzie TRANS-RISK w fazie oceny ryzyka
wskazano na dwie sktadowe (rys. 1): analize ryzyka i warto-

TRANS-RISK
Zakres zainteresowania w niniejszym artykule — wybrany obszar funkcjonowania

sformufowania zagrozen i wskazania wielkosci szkdd (strat) jakie
moga sie ujawni¢ w wyniku aktywizacji zagrozen.

Podstawowymi elementami procedur identyfikacji zagrozen
sg (rys. 2):

zrodfa zagrozen,

zagrozenia.

Zrodta zagrozenia (zwane takze w literaturze czynnikami za-
grozenia lub czynnikami ryzyka) sg to twory (np. fizyczne, che-
miczne, biologiczne, psychofizyczne, organizacyjne, osobowe),
ktorych obecnos¢ we wskazanym obszarze analiz, stan, wtasno-
Sci, itp. sg powodem (zrédtem) sformutowania zagrozenia.

Zagrozenie jest to warunkowa mozliwo$¢ (zrodto) ujawnienia
sie szkod (strat) w wyniku jego aktywizacji.

TRANS-RISK TRANS-RISK TRANS-RISK TRANS-RISK

Sciowanie ryzyka. W fazie reagowania na ryzyko zdecydo-
wano sig uwzglednic (rys. 1):
postepowanie wobec ryzyka,

komunikacji tramwajowej Poznania — Marcinkowskiego <> Kérnicka
OCENA RYZYKA

monitorowanie ryzyka, g °
komunikowanie o ryzyku. = %
Sposoby rozumienia kolejnych sktadowych metody TRANS- = o o =
-RISK oraz ogdlne zasady zwigzanych z nimi algorytmow, i § . § z =
modeli i procedur — zaprezentowano miedzy innymi w [1]. B S —E S% =
W ramach kierunkéw integracji metod zarzadzania ryzy- | ® £ 2 === Wartoiciowanic = &—» £z W
kiem w transporcie, oprocz opracowania zintegrowanej me- z g § ° 5
tody zarzadzania ryzykiem TRANS-RISK, poszczegoinym % M %
gafeziom transportu i obszarom w nich wskazanym — w ra- ‘3 ‘é’
mach oceny ryzyka i reagowania na ryzyko — zgtoszono po- o <_-<_> =
trzebe opracowania szczegdétowych procedur, modeli
i miar. Wynikiem odpowiedzi na potrzebe podijecia szcze- REAGOWANIE NA RYZYKO
gotowych zadan badawczych jest niniejszy artykut. Zakres TRANS-RISK TRANS-RISK TRANS-RISK TRANS-RISK TRANS-RISK

Szczegblnego zainteresowania autoréw w niniejszym arty-
kule, na tle schematu sktadowych zintegrowanej metody
zarzadzania ryzykiem TRANS-RISK, wskazano na rysunku 1.

Celem artykutu jest prezentacja szczegotowych proce-

Rys. 1. Schemat sktadowych faz zintegrowanej metody zarzadzania ryzykiem w transporcie

TRANS-RISK jako tfo do wskazania zakresu zainteresowania w artykule
7r. opracowane na podstawie [1]
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dentyfikacja zagrozen we wskazanym obszarze analiz ™" Generowanie  Rozpoznawanie  Grupowanie | Formulowanie
jest to systematyczne uzywanie wszystkich dostepnych pytan kontrolnych  zrédet zagrozei  zrédet zagrozett zagrozer

Srodkow i informacji w celu rozpoznania zrodet zagrozen,

Rys. 2. Schemat procedur identyfikacji zagrozen jako tfo do wskazania w nich Zrédef zagro-

zen
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Miejsce zrodet zagrozen w procedurach identyfikacji zagro-
zen ilustruje schemat przedstawiony na rysunku 2.

Odcinek Marcinkowskiego — Kérnicka
sieci tramwajowej Poznania
Obszar Poznania, zwigzany z odcinkiem sieci tramwajowej miesz-
czacy sie miedzy alejg Marcinkowskiego a ulicg Kornickg jest
poddawany analizie wedtug stanu, jaki istnieje od potowy sierp-
nia 2007 r. (stan ten wynika gtéwnie z uruchomienia trasy tram-
wajowej przez most $w. Rocha). W poszczegoinych czesciach
omawianego tu obszaru miasta zaplanowano — w réznych kombi-
nacjach — ruch: tramwajow, pojazdéw samochodowych, rowerow
i pieszych. Podstawowg ideg, jaka przySwiecata projektantom te-
go obszaru miasta, byto nadanie maksymalnego priorytetu trans-
portowi tramwajowemu (gtéwnie kosztem indywidualnego trans-
portu samochodowego). W ramach odcinka Marcinkowskiego
— Komicka zlokalizowano szes¢ przystankow tramwajowych. Pod-
stawowe informacje o tych przystankach podano w tabeli 1
a schemat rozmieszczenia przystankow pokazano na rysunku 3.
Tabela 1
Zestawienie wybranych informacji o odcinku
Marcinkowskiego — Kérnicka sieci tramwajowej Poznania

Nazwa przystanku Kod Odlegtoscé [m]

przystanku migdzy przystankami skumulowana
Kornicka KORN-04 - 0
Politechnika PP-02 365 365
Most $w. Rocha MOR0-02 495 860
Plan Bernardynski PLBE-02 430 1290
Wroctawska WROC-02 355 1645
Marcinkowskiego MRCI-92 325 1970

Zrddfo: opracowanie wiasne na podstawie [2]

Ruch tramwajowy na odcinku Marcinkowskiego — Kdrnicka
odbywa sie w obu kierunkach po réwnolegtych torach. Na czesci

odcinka, miedzy przystankiem WROC-02 a skrzyzowaniem ulic
Mostowej i Wierzbowej (rys. 3), nie ma ruchu pojazdéw samo-
chodowych (z wyjatkiem godzin nocnych, kiedy to po trasach
tramwajow kursujg autobusy linii nocnej).

Ruch pojazdow samochodowych, tylko na czesci odcinka
miedzy przystankami WROC-02 a KORN-04 (rys. 3), odbywa sie
po jezdniach w obu kierunkach (torowisko jest zbudowane na
nieznacznym podwyzszeniu i oddziela oba pasy jezdni). Na pozo-
statych czesciach odcinka nie przewidziano ruchu pojazdow sa-
mochodowych lub ruch tylko w jednym kierunku (cze$ciowo po
$ladzie toru tramwajowego).

Ruch pieszych odbywa sie po wydzielonych chodnikach po
obu stronach odcinka Marcinkowskiego — Kdrnicka linii tramwa-
jowej. Na poszczegolnych czesciach tego odcinka chodniki
w rozny sposob oddzielone sg od torowiska i jezdni ulic — odda-
lenie i oddzielenie pasem zieleni, oddzielenie waskim trawni-
kiem, barierami z ksztattownikow stalowych, stupkami zeliwnymi
i stupkami zeliwnymi z rozpietymi miedzy nimi tancuchami. Na
catym odcinku wyznaczono 14 przej$¢ dla pieszych — 13 z nich
wyposazono w sygnalizacje $wietlna.

Ruch rowerowy odbywa sie wzdtuz czesci linii tramwajowe;]
po wytyczonych $ciezkach rowerowych. Sciezki rowerowe od
chodnika dla pieszych oddzielane sg linig ciagtg. Zastosowano
takze rozwiazanie, ze majg one zroznicowany rodzaj materiatu na-
wierzchni i/lub jej kolor. Wszystkie przejazdy dla rowerzystow
przez torowisko tramwajowe oznakowane sg odpowiednimi znaka-
mi pionowymi, poziomymi i sygnalizacjg $wietIng.

Odcinek Marcinkowskiego — Kornicka linii tramwajowej
stanowi kolejne potgczenie tramwajowe lewobrzeznej i prawo-
brzeznej czesci Poznania. Bezdyskusyjnie ten odcinek sieci tram-
wajowej jest modelowym rozwigzaniem, pokazujgcym znaczng
atrakcyjnos¢ (wg kryterium czasu i kosztow) przemieszczania sig
tramwajem do/z centréow miast w stosunku do indywidualnego
transportu samochodowego.
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Rys. 3. Schemat obszaru analiz — odcinka (Marcinkowskiego — Kornicka) sieci tramwajowej Poznania
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Zrédta zagrozen na odcinku Marcinkowskiego — Kérnic-

Lp. Pytania kontrolne o wystepowanie zrédet zagrozen Odpowiedz
ka sieci tramwajowej Poznania Tak  Nie
Lista kontrolna jest jednym z narzedzi pozwalajgcym na rozpo- 210 Czy na przystankach tramwajowych znajduja sig aktualne
znanie zrodet zagrozen wystepujacych na odcinku Marcinkow- schematy komunikacil ramwajowe’ - - =
skiego — Kornicka sieci tramwajowej Poznania (rys. 2). Pefna li- 2" gzy fstnfe’.e mo?:fwoff ".reCZ”:g‘? dpr;esltaw'e”.'a 2urotniey” H

. . . , zy istnieje mozliwos¢, ze petle indukcyjne zwiazane
sta pytan k,ontrollnych zostata po.d2|ellona! r]a kilka gru;? pytgn. 242 restawianiem zwrotnic 53 uszkodzone? [ |
GruDy pytan pOSYVIQCOﬂO po§zgklwan|u Zrodet lzalgroze_n (m‘m‘ 213 Czy istnieje mozliwos¢ przestawienia zwrotnicy N
przez wskazania ich obecno$ci, stanu, witasnosci) zwigzanych ' pod przejezdzajacym tramwajem?
z: Srodkami komunikacji tramwajowej (1 — nr grupy pytan w ta- 514 C2 isinieje mozliwosc, ze sygnalizatory $wietine -
beli 2), infrastrukturg odcinka sieci tramwajowej (2), motorniczy- " diatramwajow dziafaja nieprawidiowo?
mi tramwajow (3), pasazerami tramwajow (4), $rodkami komuni- 215 g;ywzlgzi'zgggowe | znaki dla motorniczych tramwajow [
kacji samochodowej (5), pieszymi i rowerzystami (6), organizacja T— .
: . . Czy odjazd tramwaju z przystanku jest warunkowany
ruchu (7) i warunkami atmosferycznymi (8). 216§y gnalizacia swieting? u
Dalej — w tabeli 2 — zaprezentowano przykfadowe grupy pytan 517 Cay torowisko odcinka sieci tramwajowej jest zoudowane -
i pytania listy kontrolnej dla odcinka Marcinkowskiego — Kornicka " wowersji redukujgcej poziom generowanego hatasu?
sieci tramwajowej Poznania, a schematy sformalizowanej proce- g G2y istnieja takie czesci odcinka sieci tramwaiow?ei, B
dury identyfikacji zagrozen — na podstawie list kontrolnych zrodet ‘goré ':'e s :’i?tarczé’écodoévﬁet'?ne_ fo amroku?.
. . . 7y istniejq takie czesci odcinka sieci tramwajowej,
zagrozen — przedstawiono na rysunkach 4 i 5. 219 \iore sa zalewane wodg? [ |
o o ) Tabela 2 5 o0 G2 istniefa takie czesci odcinka sieci tramwajowe], -
Zestawienie przyktadowych pytan listy kontrolnej “““ na ktorych rowki szyn sq zanieczyszczone?
Zrodet zagrozen dla odcinka Marcinkowskiego — Kornicka
sieci tramwajowej Poznania 3. GRUPA PYTAN — MOTORNICZOWIE TRAMWAJOW
. L . o Czy istnieje mozliwosc, ze motorniczy tramwaju jest
Lp. Pytania kontrolne o wystgpowanie zrédet zagrozen Odpowiedz 3.1 w zlej kondycji psychofizycznej? .
LN 32 Czy istnieje mozliwo$¢, ze motorniczy tramwaju N
1. GRUPA PYTAN — SRODKI KOMUNIKACJI TRAMWAJOWEJ “ Jest pod wptywem srodkow spowalniajacych reakcje?
. Czy istnieje mozliwo$é, 7e nie wszyscy chcacy skorzystaé m 33 Czy motorniczy tram'waju jest uzalezniony N

) z tramwaju zdotajg sie na przystankach dosta¢ do jego wnetrza? ) od palenia papierosow?

12 Czy niektdre elementy wyposazenia wnetrza tramwaju wykonane - 3.4 Czy motorniczy tramwaju ma mniejszy niz 5-letni staz pracy? [

) s z materiatow fatwopalnych? 35 Czy motorniczy tramwaju ma zapewnione przerwy B
13 Czy tramwaj przystosowany jest do przewozu 0sob m  naspozycie positkow i przerwy regeneracyjne?

) niepefnosprawnych? 3.6 Czy kabina motorniczego jest klimatyzowana? [ |
1.4 Czy tramwaj wyposazony jest w piasecznice? [ | 37 Czy wyjscie molorniczego z tramwaju wymaga przejScia N
1.5  Czy istnieje mozliwo$c¢, ze stopnie tramwaju sa $liskie? B ) przez przestrzen pasazerskg
1 Coistnieje mozliwos¢ wykorzystania tramwaju do przepychania 3g U istnieje mozliwoSE, ze motorniczy tramwaju m

" po trasie innych tramwajow wstrzymujacych ruch? | " nie jest poinformowany o aktualnych objazdach statych?

17 Czy istnieje mozliwo$¢, ze nie przeprowadzono przegladu H e

"' codziennego tramwaju? 4. GRUPA PYTAN — PASAZEROWIE TRAMWAJOW
18 Czy istnieje mozliwo$¢, ze w tramwaju nie ma instalacji N 1 Czy istnieje mozliwos$é, ze wérod pasazeréw tramwaju

" sygnalizacji 0 napadzie lub instalacja ta jest niezdatna? "' sg agresywne osoby pod wptywem alkoholu? u
1.9  Czy oswietlenie zewnetrzne tramwaju jest kompletne? [ | 42 Czy istnieje mozliwosé, ze pasazerowie tramwaju podrozuja m
1.10 Czy sygnat dZzwiekowy zewnetrzny tramwaju jest zdatny? B ' oparci plecami o drzwi tramwaju?

Czy we wnetrzu tramwaju znajduja sie elementy wyposazenia
g 43 z ostrymi krawedziami? u
2. GRUPA PYTAN — INFRASTRUKTURA ODCINKA SIECI TRAMWAJOWE! B : e
Czy istnieje mozliwo$c¢, ze siec trakcyjna na jakiej$ czesci 4.4 Cy Is.t n'|eje mOZ|I.WOSC, 26 motorniczy przewozi pasazerow [ |
) - e ) w kabinie tramwaju?
2.1 odcinka sieci tramwajowej nie jest zawieszona [ |
na odpowiedniej wysokosci? Czy istnieje mozliwos$¢, ze pasazerowie tramwaju moga
Czy istnieje mozliwo$c¢, ze izolatory sekcyjne zlokalizowane 45 dOSt?C sig do kabllny motorniczego i przejac kontrolg u
2.2 - . L o . . B nad jazdg tramwaju?
sg na czes$ciach odcinka sieci tramwajowej innych niz poziome?
Czy na odcinku sieci tramwajowej izolatory sekcyjne e . ,
2.3 sq tak zlokalizowane, 7e wymusza to przerywanie rozruchu [ | 6. GRUPA PYTAN — PIESI | ROWERZYSCI
podczas ruszania z przystanku? Czy istniejg takie czgSci odcinka sieci tramwajowej,
Czy liczba tramwajow znajdujacych sig na odcinku sieci 6.1 na kidrej ruch pieszych nie jest fizycznie odseparowany [
2.4 moze by¢ taka, ze zostang przekroczone mozliwosci [ | od ruchu tramwajowego?
ich zasilania przez czynng podstacje? 6.0 Czy istnieje mozliwo$¢, ze piesi przekraczajg torowisko N
o5 C2y platformy przystankowe sa umieszczone na odpowiednim - " poza przejsciami dla pieszych?
) poziomie w stosunku do gtowki szyny? Czy istniejg takie czgsci odcinka sieci tramwajowej,
Czy platformy przystankowe sa odseparowane od jezdni 6.3 na ktorej ruch rowerowy nie jest fizycznie odseparowany [
26 sciezek rowerowych? u od ruchu tramwajowego?
2.7 Czy nawierzchnia platform przystankowych moze by $liska? [ | Czy systemy sygnalizacji $wietinej na przejsciach
o . . dla pieszych sg wyposazone w generatory dzwieku
2.8 Szdizjjss;?ogsqplatform przystankowych jest moziiwe tylko B 6.4 uruchamiane podczas trwania sygnatu $wietlnego u
- zezwalajacego na przekraczanie torowiska?
2.9  Czy na platformach przystankowych znajduja sie wiaty? B

Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie [2]
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Lp. Pytania kontrolne o wystepowanie zrédet zagrozen
Tak Nie

1.5 Czy istnieje mozliwo$c¢, ze stopnie tramwaju sa $liskie? ¥

Czy istnieje mozliwo$¢, ze w tramwaju nie ma instalacji a
sygnalizacji o napadzie lub instalacja ta jest niezdatna?

Czy o$wietlenie zewnetrzne tramwaju jest kompletne? ¥

Czy platformy przystankowe sg odseparowane od jezdni
i Sciezek rowerowych?

Czy doj$cie do platform przystankowych jest mozliwe H
tylko z jednej strony?

Czy istnieja takie czesci odcinka sieci tramwajowej,
ktore nie sg wystarczajaco oswietlone po zmroku?

Czy istnieja takie czgsSci odcinka sieci tramwajowej,
ktore sg zalewane woda?

Czy istnieja takie czgsSci odcinka sieci tramwajowej,
na ktorych rowki szyn sg zanieczyszczone?

Czy wyjscie motorniczego z tramwaju wymaga przejscia

3.7 przez przestrzen pasazerska?

Czy istnieje mozliwo$¢, ze wsrod pasazeréw tramwaju
sg agresywne osoby pod wptywem alkoholu?

Czy istnieje mozliwo$¢, ze pasazerowie tramwaju moga
dostac sig do kabiny motorniczego i przeja¢ kontrole
nad jazda tramwaju?

Czy istniejq takie czesci odcinka sieci tramwajowej,
6.1 na ktorej ruch pieszych nie jest fizycznie odseparowany
od ruchu tramwajowego?

@ Grupowanie zrodet zagrozen @

Zrodta zagrozenia 1

W tramwaju nie ma instalacji sygnalizacji o napadzie lub instalacja ta jest niezdatna
(1.8).

Wyij$cie motorniczego z tramwaju wymaga przejScia przez przestrzen pasazerska
(3.7).

Pasazerowie tramwaju moga dostaé sie do kabiny motorniczego i przeja¢ kontrole
nad jazdg tramwaju (4.5).

@ Formutowanie zagrozenia @

Zagrozenie 1: Zagrozenie jazdy tramwaju prowadzonego przez 0soby nieuprawnione

Rys. 4. Schemat petnej procedury identyfikacji przykfadowego zagrozenia

@ Grupowanie zrodet zagrozen @

Zr6dfa zagrozenia 2

Oswietlenie zewngtrzne tramwaju nie jest kompletne (1.9 — tabela 2).

Istniejq takie czesci odcinka sieci tramwajowej, ktore nie sg wystarczajaco oswietlo-
ne po zmroku (2.18, tab. 2).

Istnieja takie czeSci odcinka sieci tramwajowej, ktére sa zalewane wodg (2.19,
tab. 2).

Istnieja takie czgs$ci odcinka sieci tramwajowej, na ktorych rowki szyn s zalewane
wodg (2.19, tab. 2)

@ Formutowanie zagrozenia @

Zagrozenie 2: Mozliwo$¢ wykolejenia tramwaju

Rys. 5. Schemat czesci procedury identyfikacji przykfadowego zagrozenia
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Zakonczenie
Zadaniem metod zarzadzania ryzykiem jest ciggte doskonalenie
wybranych obszarow aktywno$ci ludzi z punktu widzenia gene-
rowanych w tych obszarach zagrozen. W niniejszym artykule ob-
szarem analiz jest odcinek Marcinkowskiego — Kornicka sieci
tramwajowej Poznania. Na tle schematu procedur identyfikacji
zagrozen, zaprezentowano formalne procedury rozpoznawania
zrodet zagrozen i identyfikacji zagrozen, wykorzystujac do tego
odpowiednio zbudowang liste kontrolng pytan o wystepowanie
zrodet zagrozen.
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