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Zintegrowany system zarzadzania
bezpieczenstwem w transporcie

kolejowym (5)

Proces przewozu towarow i pasazerow

Podstawowym procesem Systemu Zarzgdzania Bezpie-
czenistwem przewoznikow kolejowych jest niewatpliwie
wykonywanie samego przewozu (pasazerskiego lub towa-
rowego). Swiadczy o tym chocby definicja przewoznika.
Zgodnie z ustawg o transporcie kolejowym przewozZnik
kolejowy to przedsiebiorca, kiory na podstawie licencji
wykonuje przewozy kolejowe lub swiadczy ustuge trak-
cyjng [1].

Zgodnie z mapg procesow, opublikowang w poprzednim artykule
(##s 7-8/2010), obejmuje on ustuge na wszystkich etapach jej
funkcjonowania:
planowanie przewozu (etap bezposrednio zwigzany z analizg
mozliwo$ci bezpiecznego wykonania zlecenia w aspekcie za-
pewnienia Srodkow finansowych, organizacyjnych, technicz-
nych i kadrowych);
przygotowanie przewozu (etap zwigzany z przygotowaniem
i wyposazeniem druzyn pociggowych i pojazdow kolejowych);
realizacja przewozu (etap bezposredniego wykonywania zlece-
nia, na ktérym dochodzi do zdarzen kolejowych — ktdre mogty
by¢ zainicjowane na poziomie wczesniejszym lub pozniej-
szym);
zakonczenie/likwidacja (etap bezpiecznego zamknigcia prze-
wozu majacy bezpoSredni wplyw na ponowne rozpoczecie
ustugi).
W artykule opisano jedng z mozliwosci przedstawienia proce-
su w formie procedur blokowych.

Proces przewozu

Proces przewozowy to proces przemieszczenia 0sob i rzeczy (lub
towarow). Wszystkie czynnosci wchodzace w sktad procesu prze-
w0zowego powinny zostaé szczegotowo opisane w procedurze —
realizacja procesu przewozowego. Do kazdej czynnosci nalezy
przyporzadkowa¢ komorki organizacyjne odpowiedzialne za ich
realizacje.

Celem procedury jest przedstawienie przebiegu procesu re-
alizacji przewozow towarowych, z uwzglednieniem przewozow
materiatow niebezpiecznych.

Przedmiotem procedury sg wszelkie dziatania zwigzane z pla-
nowaniem, organizowaniem i realizacjg procesu przewozowego
ustalajgce jednolity sposob postepowania wszystkich uczestni-
kow przewozu biorgcych udziat w procesie przewozu towaréw na
sieci kolejowej zarzadcow infrastruktury (w tym towaroéw niebez-
piecznych wg RID, zat. nr 2 do SMGS i przesytek nadzwyczaj-
nych).
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Zakres przewozow objetych opisanych procedurg przedsta-
wiono na rysunku 1.

Przewozy towaréw na warunkach ogélnych

Rys. 1. Czynnosci wchodzgce w skfad procesu przewozu (na czerwono
0znaczono ¢zynnosci, kidre nalezy dodatkowo wykona¢ podczas
przewozu towarow niebezpiecznych)

Realizacja procesu
przewozowego
przewoznika

towarowego

W przypadku realizacji przewozu towaréw na warunkach ogol-
nych, czynnos$ci oznaczone kolorem czerwonym nalezy pomingc.

W przypadku prowadzenia przewozow towarowych transgra-
nicznych postepowanie zgodne z wytycznymi Miejscowego Poro-
zumienia Granicznego.

Opis przebiegu procesu przewozowego na etapie planowania
i przygotowania przewozu przedstawiono na rysunkach 2—6.

Proces przygotowania przewozu wymaga trzech rownolegtych
strumieni dziatania dla:

druzyny pociggowe;j,

wagonow,

pojazdow trakcyjnych.

Nieprawidtowo przygotowany proces przewozu moze dopro-
wadzi¢ do powstania zdarzen kolejowych i/lub zwielokrotnic ich
skutki.

W zaleznosci od struktury organizacyjnej firmy, réznie moze
wygladac przypisanie odpowiedzialnosci i uprawnien zwigzanych
z wykonywaniem poszczeg6inych dziatan.

Dokumenty zwigzane z procedurg to zapisy Systemu Zarza-
dzania Bezpieczenstwem, regulacje wewnetrzne wynikajgce z pra-
cy miedzy innymi maszynisty (pomocnika maszynisty), rewiden-
ta, manewrowego, procesu utrzymania, zatadunku, zestawienia
pociggu oraz rozmieszczenia taboru, utrzymania i eksploataciji
urzadzen radiotgcznosci pociggowej, postepowania po zdarzeniu,
przewozu materiatdw niebezpiecznych. W przypadku przewozow
pasazerskich instrukcje obejmuja réwniez druzyne konduktorska.

Powotanie regulacji wewnetrznych jako uszczegotowienie za-
dan bezposrednio zwigzanych z ruchem kolejowym zapewnia
spefnienie wymagan rozporzadzenia ministra transportu z 19
marca 2007 r. w sprawie systemu zarzadzania bezpieczenstwem
w transporcie kolejowym [2].

W procedurze jest kilka odwotan do innych procesow sytemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem. Wypetnia to inne kryterium rozpo-
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Rys. 2. Proces przewozu — planowanie

rzadzenia [2] o podej$ciu procesowym i zwigzanym z nim powig-
zaniem poszczegolnych zakresow dziatan przedsiebiorstwa.
Odwotania zwigzane sg z procesem kontroli, audytowania oraz
wdrozeniem dziatan korygujgcych i zapobiegawczych, ale rowniez
Z procesem utrzymania pojazdow czy kompetencji personelu.
Kolejne dwa etapy obejmujg prowadzenie pociggu oraz za-
konczenie przewozu, co przedstawiono na rysunku 7.

Proces przewozu pasazerow

W przypadku przewozow pasazerskich zadania zostajg poszerzone
0 odpowiedzialno$ci i uprawnienia druzyny konduktorskiej i opie-
rajg sie na istniejgcych juz regulacjach wewnetrznych.

Podczas przewozu pasazerow obsada pojazdu kolejowego
jest zobowigzana zachowa¢ najwyzszy poziom bezpieczenstwa
pasazerow - szczegOtowe obowiazki oraz wykaz czynno$ci druzy-
ny konduktorskiej sg zawarte w instrukcji przewoznika. Obsada

pojazdu kolejowego jest zobligowana do znajomos$ci postano-
wien wymienionej instrukcji.

Podczas postoju pociggu na stacjach i przystankach, kierow-
nik pociagu zobowigzany jest do udzielania pomocy przy wsiada-
niu i wysiadaniu z pociggu podrdznym tego potrzebujgcym.

Po zatrzymaniu sie pociggu na stacji lub przystanku, kierow-
nik pociggu otwiera drzwi i jako pierwszy wysiada z niego. Przed
odjazdem pociggu wsiada do wagonu jako ostatni.

Kierownik pociggu przed podaniem sygnatu Rp 13 ,pocigg nr

. gotow do odjazdu” upewnia sie czy nie ma przeszkod do od-
jazdu.

Podczas odjazdu (ruszania) pociggu z toru przyperonowego,
w celu sprawdzenia czy zachowane jest bezpieczenstwo podroz-
nych oraz 0s6b bedacych na peronie, po podaniu przez kierowni-
ka pociggu osobiscie lub przez radiotelefon ,,gotoéw do odjazdu”,
maszynista zamyka drzwi i po uzyskaniu kontroli zamkniecia drzwi
rusza. W przypadku zauwazenia (stwierdzenia) jakiegokolwiek
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Rys. 3. Proces przewozu — planowanie i przygotowanie druzyn trakcyjnych

%4

niebezpieczenstwa, nalezy niezwtocznie zatrzymac (spowodowac
zatrzymanie) pociagu.

Podsumowanie

W artykule zaprezentowano model procedury procesu przewozu
stosowany u polskich przewoznikow kolejowych. Prezentowane
rozwigzanie spetnia wszystkie wymagania wynikajace z rozporza-
dzenia ministra transportu z 19 marca 2007 r. w sprawie systemu
zarzadzania bezpieczenstwem w transporcie kolejowym, dyrekty-
wy 2004/49/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 29 kwietnia
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2004 r. w sprawie bezpieczenstwa kolei, oraz Kryteriow oceny
przedsiebiorstw kolejowych i zarzadcow infrastruktury stosowane
przez krajowe wiadze bezpieczenstwa do oceny zgodnosci z wy-
maganiami bezpieczenstwa okreSlonymi w certyfikatach bezpie-
czenstwa i autoryzacjach w zakresie bezpieczenstwa wydawanych
zgodnie z art. 10 ust. 2 lit. a) oraz art. 11 ust. 1. lit. a).
Prezentowane opracowanie jest efektem wspotpracy przy bu-
dowie Systemu Zarzagdzania Bezpieczenstwem przewoznikow ko-
lejowych z katedrg transportu Szynowego Politechniki Slaskie]
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Rys. 5. Proces przewozu — przygotowanie lokomotyw

oraz prac nad Zintegrowanym Systemem Zarzgdzania Bezpie-
czenstwem Transportu Polski [3—6].

[2] Rozporzadzenie ministra transportu z 19 marca 2007 r. w sprawie Sys-
temu zarzadzania bezpieczenstwem w transporcie kolejowym.
d [3] Zintegrowany System Bezpieczeristwa Transportu pod redakcjg Ryszar-

Literatura da Krystka, tom I, Il I lll, Warszawa 2009.
[1] Ustawa o transporcie kolejowym z 28 marca 2003 r. z p6zniejszymi [4] Chruzik K., Sitarz M.: Zintegrowany System Zarzadzania Bezpieczen-
zmianami. stwem Transportu Kolejowego w Polsce, tom Ill: Czynnik ludzki w pro-
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filaktyce na rzecz bezpieczenstwa transportu kolejowego, Katowice, [6] Zintegrowany System Zarzadzania Bezpieczeristwem pod redakcjg Mar-
2010. ka Sitarza, tom | Zotta Ksiega — Yellow Book, Katowice 2009 r.

[5] Zintegrowany System Zarzadzania Bezpieczenstwem pod redakcjg Mar-
ka Sitarza, tom Il, Teoria i Praktyka, Katowice 2009 r.
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