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Abstract

The article presents the essence and importance of productivity in business operations of
an enterprise. It includes the analysis of the factors affecting productivity and presents the
mechanisms improving productivity in the construction of industry companies. Moreover,
the article shows the important role of work productivity in dynamization of management
effectiveness and in achieving the necessary competitive advantage for companies on
domestic and international markets.
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Wstep

Produktywnd¢ jest miernikiem dobrze charakteryzeym dziatalné¢ operacyjrn
przedsgbiorstwa, a zwlaszcza efektywddowykorzystania wszystkich zasobow
bedacych w jego dyspozycji. Obserwacja i analiza pragwkosci w przedsgbior-
stwie jest nargdziem skutecznego zadzania. Umaliwia ona ocen wynikéw
osigganych przez firma w poréwnaniu z innymi firmami, zwtaszcza w tej sgm
brarzy. Dzieki okresleniu produktywnéci mazna dokonywa identyfikacji tzw.
,Stabych miejsc”, formutowé& programy poprawy produktywsao, trajektorie
rozwojowe i przewidywania na przysid oraz plany strategiczne przegsor-
stwa.

! Szerzej: Tokarski T., 200Produktywne¢ pracy w Polsce i w krajach Unii Europejskiej. Tekjo-
rie rozwojowe w latach 1990-2004 oraz przewidywané przyszi¢¢. (w:) A. Krajewska (red.).
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Wzrost produktywngci jest postrzegany we wspotczesn$wiecie jako jedno

z najwaniejszychzrodet wzrostu ekonomicznego, pgsti spotecznego i poprawy
poziomuzycia spoteczéstwa. Takie podeégie spowodowatoze wzrost produk-
tywnosci stat s¢ w wielu krajach ogélnonarodowym celem, realizowanya ma-
sowg skak we wszystkich przedsbiorstwach, niezalmie od rodzaju produkowa-

nych wyrobdéw czywiadczonych ustug. Najlepszym tego przykladem jegtonia,
gdzie dziatania prowadzone w tym kierunku nazwanmhem Produktywriei
(Productivity Movemeint a sam produktywnd¢ zaczto postrzegé jako rodzaj
filozofii podobnej w swym charakterze do filozofiQM.

1. Istota i znaczenie produktywnosci

Pojecie produktywnéci mazna rozpatrywaw dwoch aspektaéh

1. technicznym — jako miarefektywndci dziatania organizacji, wyvang sto-
sunkiem wielkéci produkcji wytworzonej i sprzedanej w danym okeedo
ilosci wykorzystywanych lub ziytych zasobow wégiowych (kapitatu, pracy,
materiatéw, energii),

2. ekonomiczno-spotecznym — jako sposoébsieria ukierunkowany na pagt,
wyrazony w organizowaniu i wspieraniu wszelkiego rodzpjuedsiwzied,
majacych na celu ggte podnoszenie efektywém dziatania organizacji, po-
prawiania jej pozycji rynkowej oraz zgkiszania zadowolenia pracownikéw z
warunkdéw pracy i poziomaycia.

Celem produktywnéri w przedsbiorstwie jest dynamizacja efektyw§ud go-
spodarowania, agjanie potrzebnej przewagi konkurencyjnej na rynkkidjo-
wych i miedzynarodowych, a przede wszystkim przyczyniangedsi uwzgédnia-
nia potrzeb pracownika. Gtéwnym podmiotem produktggei jest cztowiek, jego
potencjat tworczy do ggtej innowacji wyrobow lub ustug, proceséw produjkcy
nych, organizaciji i kultury prady

Kazdy system produkcyjny nina scharakteryzowapoprzez jego zbiér zaso-
bow wegciowych, procesy w nim zachogtz, zbiér produktéw (wyrobdw i/lub
ustug) oraz mena okréli¢ jego produktywné:®. Nalezy przy tym pamijtas, iz

Koszty i produktywné¢ pracy w Polsce w kontékie integracji z Unj Europejsk. Wyd. Uniwersy-
tetu Lodzkiego, £ 64, s. 161-178.

2 Lis S. (red.), 1999vademecum produktywsm. Wyd. Placet, Warszawa 1999, s. 36.

% Donarski J.A., 1999Rozwdj ruchu produktywsici w Polsce. Wizja nowej kultury pracwyd.
Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa, s. 65

4 Smoleiski S., 2000.Zarzdzanie produktywnigig w przedsibiorstwie Wyd. Qsrodek Posfpu
Organizacyjnego, Bydgoszcz, s. 38.
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kazdy produkt musi mie€ odbiore zewretrznego ldz wewretrznego, gdy o pro-

duktywndci mazemy mowt jedynie wowczas, gdy istnieje zapotrzebowanie na

dane wyroby bdz ustugi oraz gdy wyprodukowane wyroby zogt@nzekazane do
odbiorcy. Rozréni¢ mazna produktywnéc:

1. catkowity — czyli stosunek catkowitej ikoi produkcji do 4cznej ildsci zaso-
bow zwytych lub wykorzystywanych do jej wytworzenia,

2. czgstkowg — czyli stosunek catkowitej iboi produkcji (lub ilgci produktow
poszczegodlnych rodzajow) do b poszczegoinych rodzajow zasobowsyu
tych dz wykorzystywanych do ich wytworzenia; g wigc mowic o pro-
duktywndaici kapitatu, pracy, materiatow, energii.

Produktywna¢ pracy, okrélana jako stosunek produktu catkowitego do liczby
pracownikéw, jest amto analizowanym wskaikiem czstkowym i uznawanym
w literaturze przedmiotu za jeden z am@ejszych wskanikdw rzeczywistej pro-
sperity kadej firmy.

2. Czynniki wptywajace na produktywnos¢

Poziom produktywngxi i jej zmiany zalea od bardzo wielu powkanych ze sab

i zmiennych w czasie czynnikdéw, ktér@ komplementarne, a wi wzajemnie
dopetniajice st>. Mozna w zwizku z tym podjé¢ proke ich systematyzacii i ziden-
tyfikowac te, ktore g najwazniejsze w danej organizacji.

W literaturze przedmiotu przyjmujegsize czynniki magce wptyw na produk-
tywnos¢ dzieli sk na dwie podstawowe grupy: czynniki westnzne i zewstrzne.
Do czynnikéw zewstrznych zaliczamy te, ktére nie mpby¢ kontrolowane przez
przedstbiorstwo na danym jego poziomie, takie jak: polayigdu i mechanizmy
instytucjonalne, uwarunkowania polityczne, spoteczrekonomiczne, klimat dla
dziatalngci gospodarczej, dagincs¢ srodkow finansowych, zasoby naturalne
(ziemia, energia, surowce, woda i powietrze orkzrsibocza) Czynnikami istot-
nymi dla tematyki tego opracowania azynniki wewrtrzne, podlegage weryfi-
kacji i wewretrznej kontroli przedgbiorstwa.

5 Szerzej: Koziot L., 2004lstota i ocena produktywsoi. (w:) L. Koziot (red.). Prace z zakresu
zarzdzania. Zeszyty Naukowe Matopolskiej Wéyej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie, z. 5, Tar-
néw, s. 63-73.

® Por. Gableta M., 200 zlowiek i praca w zmieniggym sk przedsibiorstwie Wyd. AE we Wro-
ctawiu, Wroctaw, s. 71.
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Mozna wyré&ni¢ pie¢ podstawowych grup wewtrznych czynnikéw produk-
tywnosci’:
czynniki zwgzane z zasobami ludzkimi,
czynniki zwihzane z&rodkami pracy,
czynniki zwigzane z materiatami i eneggi
czynniki zwigzane z procesem produkcyjnym,
czynniki zwigzane z zagdzaniem.

Ludzie odgrywa znacaca role w kazdej organizacji, ad tez wigksza¢ po-
dejs¢ do analizy i oceny produktywsho bazuje na wskaikach produktywnéci
pracownikéw. Mana stwierdzat, ze kazde przedsibiorstwo posiada w swojej dys-
pozycji niewykorzystane zdol&a produkcyjne w postaci personelu. Odpowiednia
strukturalizacja pracy nie spowodowa bardziej produktywne wykorzystanie
tego zasobu. Prowadzi to do realizacji dwéch ramzajeléw, a mianowicie: po-
prawy wynikow uzyskiwanych przez figroraz indywidualnego rozwoju pracow-
nikdw i ich satysfakcji z pracy. To, jak ludzie ptgg, podnosz swoje kwalifika-
cje, rozwijap sic 1 jak zorganizowana jest ich pracgdhie nievatpliwie determi-
nowato sukces przedasiorstwa.

Bardzo istotnym czynnikiem wplyw@gym na produktywné jest wykorzy-
stanie posiadanycirodkow pracy, takich jak: budynki, maszyny, adzenia, na-
rzgdzia, pomoce warsztatowe czyz t&¢odki transportowe. Produktywgo srod-
kow pracy mae by poprawiana gtéwnie poprzez redukowanie czasowkooze
nia i bardziej efektywne wykorzystanie stisvosci produkcyjnych maszyn i zdol-
nosci produkcyjnych catego przedbiorstwa.

Nastpna grupe czynnikdw produktywngci stanowd czynniki zwihzane z zasile-

niami materialowo-energetycznymi. Naye stwierdzé, ze nawet najmniejsze

ograniczenie ztycia materiatow i energii ni@ przynigé¢ firmom da¢ znaczne

rezultaty. Wane aspekty poprawy produktyw§m poprzez lepsze wykorzystanie

materiatéw i energii

» obserwacja ziycia materiatbw (materialochtonf) i energii (energochton-
nos¢) na jednostk wyrobu i poszukiwanie sposobOw jego zmniejszenia,

» kontrola i wykorzystanie odpadow produkcyjnych ydmng),

» poprawa wykorzystania materiatow i energii w pr@wds przygotowawczych
oraz w podstawowych i pomocniczych procesach progjalgch,

aokrwdpE

" Kosieradzka A., Lis S., 200®roduktywné¢. Metody analizy oceny i tworzenia programéw po-
prawy. Wyd. Politechniki Warszawskiej, Warszawa, s. 28-3

® Ibidem, s. 28-33.

® Kosieradzka A., Lis S., 199®rogramowanie poprawy produktyw§oa Wyd. ORGMASZ, War-
szawa, S. 32-33.
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» wykorzystanie materiatow o z8zej jakdci — tam, gdzie jest to mbwe — oraz
tanszych materiatéw substytucyjnych (analiza wsaip

* doskonalenie zagrlzania zapasami,

» poprawa wskanika obrotu zapaséw w celu zwolnierimdkow obrotowych
zamraonych w zapasach (bardziej produktywne ich wykdiayig),

e doskonaleniezrodet dostawy materiatdw i energii (motywowanie plodej-
mowania dziata w kierunku doskonalenia i poprawy produktyweiou do-
stawcodw materiatéw i energii).

Kolejng grupm czynnikéw produktywn¢ri s3 czynniki zwihzane z organizagj
procesu produkcyjnego,swdd ktérych mana wymiené: innowacje technologicz-
ne (automatyzacja produkciji, nowe technologie iz¢wmia), organizaej procesu
produkcyjnego w czasie i przestrzeni, stosowanedyet techniki pracy. Gtow-
nym powodem niskiej produktywso wielu organizacji jest ich bezwiaditooraz
stabe przystosowaniegsilo zmian w otoczeniu, ignorowanie i niewykorzysayie
nowych maliwosci swoich pracownikéw oraz nowych agnic¢ w technologii.
Zastosowane metody i techniki pracy map celu wgksz produktywndé pracy
poprzez usprawnianie samego procesu pracy, rucbhbaceych, aywanych na-
rzedzi, organizacji stanowiska pracy, eliminagbednych procedur oraz realizo-
wanie niezbdnych czynnéci w efektywniejszy sposob, poprzez mniejszy nakiad
sit, w krotszym czasie i przy mniejszych kosztdch

Czynniki produktywnéci okreslajace styl i praktyk zarzdzania wptywaj
gtébwnie na cel organizacji, prowadzpmpolityke wobec personelu, planowanie
prac, polityle inwestycyjny, kapitat staty i obrotowy. Tym samym oa przyjcé,
ze produktywné¢ pracy mae by poprawiona woéwczas, gdy kierownictwo przed-
sighiorstwa stymuluje pracownikéw do tworczego wykatania swoich zdolno-
sci, umiegtnodci i talentdw, poprzez wyganie zainteresowania ich problemami
oraz stworzenie spotecznego klimatu wokoét ich pr&y stymulowania dziataw
kierunku poprawy produktywroi pracy g wykorzystywane przede wszystkim:
edukacja pracownikéw, system ubezpigcgpotecznych i zdrowotnych, zadza-
nie partycypacyjne (udziat i wspétdecydowanie), iaeya wzajemnej komunikaciji
pracownikéw, system sugestii zamiast dyrektyw iazaiv.

Whbrew temu, co sugerowataby formalna interpretagjacia produktywnéci
pracy, zmian w jej poziomie nie raga przypisywa wytacznie czynnikowi pracy
(sile roboczej). Praktyczne flwiadczenia wskazsj ze r&nice w produktywnéci
pracy podobnych podmiotow gospodarczyghwswielu przypadkach wynikiem
odmiennych rozwgjzan, co do doboru odpowiednio wyszkolonej kadry, jejiktu-

10 Kosieradzka A., Lis S., 200@roduktywnéé. Metody analizy oceny i tworzenia programéw po-
prawy. op. cit., s. 28-29.
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ry, systemu motywacji i wprowadzanych usprauini@ganizacyjnych. Ma to
dwe znaczenie dla ksztaltowania pozytywnego zachawsigicalego personelu,
€0 zapewni utrzymanie tendencji do wzrostu prodwkiyci pracy.

Klasyfikacja czynnikow wptywaicych na produktywni@& powinna pomoéc
wskaz&é przedsiwziecia, ktore nalgy traktowa jako szybkie dorane srodki,
przynoszace natychmiastowy lub krotkoterminowy efekt oraplaaowa& przed-
siewziecia dlugoterminowe, ktéreedzie mana wprowadzé stopniowo, hdz w
dtuzszym horyzoncie czasu.

3. Analiza i doskonalenie produktywnosci pracy w firmach
branzy budowlanej

Dokonane przez autoglbadania dotyece produktywnéci pracy przeprowadzono
w dwych przedsibiorstwach braky budowlanej, ktérych siedziba zlokalizowana
jest na terenie wojewoddztwa podkarpackiego. Amalmddano tzw. rzeczywisio
obiektywrg w ujeciu technicznym produktywnoi. Poprawné¢ oceny zwgkszyto
przyjecie danych z diszego przedziatlu czasowego, a mianowicie 11 latkidz
czemu wyeliminowano wptywy przypadkowe, znieksz@ice wskaniki zmian
produktywndci pracy.

Niniejsze badania wykazatye dwy wplyw na wzrost produktywrégi pracy
w firmach budowlanych ma poziom i struktura zatiedra. Dlatego tew podej-
$ciu do zagadnienia produktyw§w — zwilaszcza w bray budowlanej — naley
potozy¢ gtéwny nacisk na jej odnoszeniu do pracy ludZkigjkcentuje si przede
wszystkim przéwiadczenieze wane jest, aby w firmach zdawano sobie w peni
sprawe, iz ,uproduktywnianie” zasobow zatg gtéwnie od skuteczrici dziatar
podejmowanych w obszarze pracy, a w tym g@dzania zasobami ludzkimi. Tym-
czasem empiryczne badania wykazug na przyktad cgsto brakuje wisciwych
powigzan pomkdzy celami firmy a iléciowym i jakagciowym poziomem persone-
lu, z& w wielu przedsibiorstwach wysfpuje tzw. zle dobrane zatrudnieni€”

1 Haus B., 2000Czynniki wzrostu produktywst przedsgbiorstwa (w:) A. Stabryta.Strategie
wzrostu produktywni@i firmy. Wyd. AE w Krakowie, Krakéw, s. 223.

12 5zerzej odnoszenie produktyvéebdo pracy cztowieka podejmujGableta M., Pieti-Pyszczek
A., Bilinska M., 1999 Produktywné¢ — ludzie — sukces przegdsiorstwa (w:) J. Jagas (red.). Pro-
duktywnai¢, konkurencyjnéc, integracja. Wyd. Uniwersytetu Opolskiego, Opale206-217.

13 por. Gableta M., Lichtarski J., 199Rroduktywné¢ zasobéw a produktywsé przedsgbiorstwa
(w:) J. Jagas (red.Produktywné¢ — rozwdj spoteczno-gospodarczy w aspekcie niektdompwarun-
kowan integracji europejskiej. Wyd. Uniwersytetu Opokgko, Opole, s. 205, 206, 208.
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Przeciwdziatanie takiemu stanowi rzeczy powinnoeogi sie na rzetelnym
planowaniu zatrudnienia w przeelsiorstwach. Poprzez planowanie zatrudnienia
rozumiemy proces informacyjno-decyzyjny poleggj na pozyskiwaniu, przetwa-
rzaniu, gromadzeniu i zestawianiu w odpowiednicladich informacji o dziatalno-
sci firmy i zasobach ludzkich oraz uzgadnianiu ddngianistycznych z kierownikami
réznych szczebli. Czy planowanie zatrudnienia jest@sem nieziinym w kadej
firmie? | czy jego brak wywoluje zawsze negatywimniska? Okazuje sjze nie.
Brak planowania nie zawsze skutkuje nieodpowiedramzdzaniem personelem,
szczegolnie w zakladach matych, gdzie czyohlanistyczne maj znaczenie
marginalne i zazwyczaj towarzyspracom dotyczcym administrowania kadra-
mi. Krotkoterminowe z& planowanie jest wystarcaag w wypadku otoczenia
i struktury dziatalnéci firm nie ulegajcych zmianort. Jednak im wiksza firma i
im bardziej ztaona lub obarczona dym ryzykiem dziatalnéc, tym wigksza po-
trzeba planowania w ogdle oraz planowania zatrudaie

W gospodarowaniu zasobami pracy szczegOlnine/a elementy strategicz-
ne, to jest dostosowanie tych zasobéw do misjildwestrategicznych przedsi
biorstwa. ,Elementy systemu personalnego — zaawd. Kostera — mugazby¢ tak
dobrane, by odpowiadaly movie najdokladniej przygtej przez organizagjstra-
tegii"'®. Kazde przedsibiorstwo powinno planowazaréwno wielké¢ i struktue
zatrudnienia, jak irozw6j zawodowy pracownikowwéec okrela¢ jacy ludzie
beda potrzebni do realizowania przygj strategii, w jaki sposéb przeglsiorstwo
zamierza ich pozyska wykorzysta& do realizacji zadg w jakim kierunku powin-
no is¢ ich ksztalcenie i doskonalenie, azakaki przypé¢ system rozwoju persone-
lu oraz promoc;ji karief.

Jednoczénie planowanie zasobdéw pracy musi uwggliac nie tylko planowa-
ne zamierzenia firmy, ale tad& zmiany w poday i strukturze kwalifikacyjnej za-
sobow ludzkich, wynikajce z przgpieszonych przeobzen zawoddéw i kwalifika-
cji. Podstaw tego planowania powinna &yrognoza iléci i jakosci zapotrzebo-
wania na kadry.Podgjie takie powinno zaowocowapracowaniem planu strate-
gicznego zasobdw pracy. Plan taki musi ogiesiena wielu informacjach, do kt6-
rych powinny nalge¢ dane dotycze'”:

« ewolucji rozmiaréw zatrudnienia i struktury kwakificji w ostatnich latach,
» wskaznikow produktywndci pracy,

¥ por. Pocztowski A., 199&arzdzanie zasobami ludzkinfintykwa, Krakéw, s. 58.

15 Kostera M., 1994Zarzzdzanie personelen?WE, Warszawa, s. 38.

8 por. Lewandowski J., Gérska E., 20@dstawy zarmizania i ksztattowanidgrodowiska pracy.
Wyd. Politechniki Warszawskiej, Warszawa, s. 135.

7 Por. Thierry D., Sauret Ch., 199Zatrudnienie w przedshiorstwie w procesach zmiafoltex,
Warszawa 1994, s. 108.
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e struktury wieku,

e poziomu wyksztatcenia w§giowego i ustawicznego,

* przeplywu wewntrznego i zewgtrznego pracownikéw,

» silnych i stabych stron kompetencji zbiorowych wspozegolinych zawodach
lub co najmniej w poszczegolnych podstawowych fijaktt przedsibiorstwa,

» sytuacji na krajowym i lokalnym rynku pracy, a wesegoélndci w odniesieniu
do strategicznych kompetencji,

e stanu systemu informacji i komunikowaniag ¢kadry kierownicze, pracowni-
cy) ze szczegblnym uwzglnieniem postrzegania i zrozumienia strategii
przedsgbiorstwa, skuteczrigi srodkow dostosowawczych wprowadzonych w
ciagu ostatnich lat, a w szczegdhoo srodkow szkoleniowych (ewentualnie
analiza i ocena szkolenia) oraz praktycznych rezaiw zakresie mobilni,

» stanu organizacji i struktur (ogélny schemat orgacyjny i organizacja na
szczeblu podstawowym) itp.

Przeprowadzona analiza w badanych przdisistwach, ktérej efektemags
modele catkowite i cstkowe okrélajgce kierunek i s¢ wptywu elementéw struk-
tury zatrudnienia na produktywém pracy pozwalaj na podgcie préby sformuto-
wania modelowej, z punktu widzenia produktyweiopracy w daych przedsi-
biorstwach budowlanych, struktury zatrudnienia.z® g nazwa proproduktyw-
na struktug zatrudnienia.

Proproduktywna struktura zatrudnienia wskazuje akyspgolnej struktury za-
trudnienia w daych przedsibiorstwach budowlanych szczegdlnie istotne z punktu
widzenia produktywngei pracy. W drodze analizy ekonometrycznej ustaloae
stepujace elementy proproduktywnej struktury zatrudniewiadwzych przedsi-
biorstwach budowlanych: struktuwedtug rodzaju dziatalei (dostosowam do
potrzeb i specyfiki procesdw zadzania i produkcji); struktgrstazu pracy (staw
przedziale 11-25 lat); strukigrvieku (wiek w przedziale 25-45 lat); strukgumy-
ksztatcenia (wyksztatcenie zasadnicz&ddnie techniczne); strukiuzawodovy
(dostosowasp do potrzeb i specyfiki proceséw zagzania i produkcji); struktgr
wedtug form pracy (die znaczenie zatrudnienia na czas gkrey). We wskaza-
nych elementach struktur zatrudnienia pgalposzukiwg czynnikdw wzrostu pro-
duktywnaici pracy w daych przedsibiorstwach budowlanych. Jednoéaie
wskazuj one wymagane kierunki przemian struktury zatrudiaien procesach
planowania zatrudnienia.Oktene przez autokkw drodze analizy ekonometrycz-
nej elementy proproduktywnej struktury zatrudniemiduzych przedsjbiorstwach
budowlanych znajdgjuzasadnienie rowntew analizie literaturowej (wspotczesne
kierunki zmian w strukturze zatrudnienia), jak réenw analizie rzeczywistych
procesow kadrowych w dych przedsibiorstwach budowlanych.
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W analizie rzeczywistych proceséw kadrowych wydin przedsibiorstwach
budowlanych na pierwszy plan wysuwa, siagadnienie kwalifikacji pracownikow
uwidaczniagce sé zarbwno w poziomie wymaganego wyksztatcenia, jakaiu
pracy. JednocZeie zauwaa st duze znaczenie wieku zatrudnionych co jestazwi
zane z konieczrigia wydatkowania znacznej energii fizycznej w procgsiacy
w przedsgbiorstwach budowlanych.

Przeprowadzona analiza, zaréwno ekonometryczna sfatystyczna, wskazu-
je na cagle wzrastajce znaczenie dla produktywsod pracy w budownictwie form
zatrudnienia a zwifaszcza zatrudnienia na czasslokie Wynika ono przede
wszystkim ze specyfiki budownictwa zyanej z jego sezonowma i okresowymi
fluktuacjami zatrudnienia, jak rowriie nie najlepszej kondycji tego dziatu gospo-
darki, zwihzanej z brakiem sprawnie funkcjoaoggo jego zaplecza ekonomiczno-
prawnego.

Zmusza to przeddbiorstwa budowlane do dej elastycznéci w odniesieniu
do proponowanej oferty typéw wykonawstwa i prowadaeobot, co z kolei po-
ciaga za sob konieczné¢ dokonywania szybkich zmian w poziomie i strukturze
zatrudnienia, zwizanych z realizagjkonkretnej inwestyciji.

Omawiajc zagadnienie wpltywu elementéw struktury zatrudiaiera produk-
tywnos¢ pracy naley jednak pamiitac o tym, iz oprécz struktur zatrudnienia na
produktywnd¢ pracy wptywag réwniez inne czynniki zwazane z czynnikiem
ludzkim (na przyktad uzyskiwane przez pracownikOyneagrodzenie itp.). Dlate-
go tez opracowana proproduktywna struktura zatrudniemgatyle kpdzie shuy¢
wyznaczaniu konkretnych wielkoi zatrudnienia, ile okéeniu tendencji zmian i
prognozowaniu przyszitych struktur zatrudnienia.ndedeénie powinna ona sta-
nowi¢ narzdzie, ktére przy wykorzystaniu innych metod, zsiti bedzie do okre-
slania struktury zatrudnienia w dych przedsibiorstwach budowlanych w jej
aspekcie iléciowym i jakagciowym. Dobrze prowadzone planowanie pozwala z
jednej strony zapewéiosiaganie celdw i realizagjzada firmy, z drugiej — wy-
korzyst& potencjat zawodowy pracownikow do budowania progre dziatal-
nosci, a nasgpnie do ich realizaciji.

Zakonczenie
Konstatujc niniejsze rozwzania naley stwierdze, ze doskonalenie produktywno-
sci ma na celu nie tylko zapewnienie w przysetloodpowiedniego poziomu za-

trudnienia zgodnego z rzeczywistymi potrzebamichfang obsag@ stanowisk, ale
rowniez optymalr struktue organizacyjp i kwalifikacyjno-zawodow oraz petne
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i produktywne wykorzystanie czasu pracy zgodnietzgbami firmy i aspiracja-
mi pracownikow. Ma réwnie inspirow& do wprowadzania korzystnych zmian w
dziatalngci firmy, mozliwych do realizacji przez zatrudnionezjwsoby, oraz do
ksztaltowania niezfiinych kompetencji prowadeych do osjgania optymalnej
intensywnd@c¢ pracy.
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