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Abstract

The concept and theory of human capital were created by TW Schultz, GS Becker and J.
Mincer. Reflections on the role of an individual in the economy and society dates back
much earlier. Over the years, human capital has been recognized as an element of intel-
lectual capital. This capital and its development is included in business activities and local
development strategies on municipal, provincial and state level. The purpose of this article
is to analyze the debate on human capital and chosen interpretations of intellectual capi-
tal issues made by economic thinkers.
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Wstep

Twaorcami pogcia i teorii kapitatu ludzkiegoasT.W Schultz i G.S Becker i J. Min-
cer. Rozwaania nad rag] czlowieka w gospodarce i spoteagtwie segajg lat o
wiele wczéniejszych. Z biegiem lat kapitat ludzki zostat uapgako element
kapitatu intelektualnego. Kapitaty te i ich rozwdjvzgkdniane g w dziatalngci
przedsgbiorstw, strategiach rozwoju lokalnego gmin, wojelidv i krajéw. Ce-
lem artykutu jest przedstawienie rozw@a nad kapitatem ludzkim wybranych my-
slicieli ekonomii oraz interpretacja zagadnieniaikap intelektualnego.
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1. Kapitat ludzki w historii mysli ekonomicznej

Cztowiek po raz pierwszy, jako zasob, w ktory 2ma zainwestow@ zostat za-
uwazony przez W. Petty’ego (1623 — 1687) twiestizgo,ze ,....na kapital, jak i
na cztowieka ponosi giwydatki, a z nich pochodzi zdofdaswiadczenia ustug,
ktorymi sptaca si te wydatki z zyskierh” Jako przedstawiciel nurtu klasycznego
wierny byt poghdowi, iz gltdbwnymzrodiem bogactwa kraju jest praca, gkeikto-

rej wytwarzane sdobra zaspokajgge potrzeby ludzkie. Padjprébe oszacowania
wartasci catego spoteczstwa Anglii, whczape do kapitatu trwatego czlowieka,
co w konsekwencjach wykazato, wartg¢ pracy przewyszyta o 70% warkg
majatku trwatego. Co wicej wycenit réwni¢ wartoi¢ kazdego obywatefa
Wprowadzajc nows teorie czynnikow produkcji odsugh role handlu w tworzeniu
bogactwa na rzecz pracy i czynnikdwzgitych poprawie jej wydajriai, miedzy
innymi kwalifikacji. W Traktacie o podatkach i daninaamapisat, # cztowiek
biedniejszy, ale ambitniejszy jest bardziej pradgwZwrocit rOwniez uwag na
niewyczerpalnéc i mozliwos$é rozwoju zasobéw zawartych w cztowieku. Wnio-
skujac, autor zwrdécit uwagnie tylko na kwalifikagj ale réwnie na ambig, po-
czucie wiasnej wartgi, spetnianie pragniei poprawe pozycji spoteczne;.

A. Smith (1723 — 1790) pisz o pracy, dostrzegfe jej podziat prowadzi do
specjalizacji, wzrostu wydajkoi, a w konsekwencji do wzrostu dobrobytu. Doko-
nat podziatu pracy na produkcyjrktérej efektem swytworzone dobra materialne
i nieprodukcyjm, do ktorej zaliczyt pragcmigdzy innymi artystéw, wyktadowcow,
lekarzy, prawnikow. A. Smith uwat, iz kapitat ucieléniony w cziowieku jest
jednym ze skladowych kapitatu trwatego, obok maszgarzdzi produkcyjnych,
budynkéw uwytkowych, inwestycji rolniczych. Zdrowie, wiedza ealprzede
wszystkim nabyte umiejnosci uznawat za osobisty mgigk cztowieka, ten Zaza
majatek spoteczastwa. Edukagji uczenie s okreslat jako inwestycje w ludzi.
A. Smith utrzymywat stanowiskoz korzy¢ spoteczna jest sunkorzysci jednost-
kowych. W ,Teorii uczd moralnych” za s¢ nagdowa rozwoju spotecagstwa
uznat cziowieka, poniewadazac do poprawy jakei zycia pobudza w sobie dzia-
talnos¢ gospodarcz Egoistyczna postawa jednostki pozytywnie wplyveaaate
spoteczéstwo. W ,Bogactwie Narodoéw” napisat w sposéb gpsjacy: ... kazdy
cztowiek czyni stale wysitki, by zn&lenajbardziej korzystne zastosowanie dla
kapitatu, jakim mege rozporzdza’. Ma oczywicie na widoku wlasp korzyé, a

! Cytat za: Kunasz M., 200&eoria kapitatu ludzkiego na tle dorobku dinekonomicznej(w:) A.
Manikowski, A. Psyk (red.). Unifikacja gospodarekr@pejskich: szanse i zagenia. Uniwersytet
Warszawski, Warszawa, s.28.

2 Domaiski S. R., 1993Kapitat ludzki i wzrost gospodarczZyWN, Warszawa, s. 31.
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nie korzy¢ spoteczastwa. Ale poszukiwanie wtasnej kaidywiedzie go w sposob
naturalny, a nawet nieuchronny do tego, by wybakid zastosowanie, jakie jest
najkorzystniejsze dla spote@sewa™. Akumulacja kapitatu byta dla A. Smith’a
gtoéwmg sita postpu ekonomicznego. Sposteemia dotycace zalenosci pomiedzy
jakoscia wykonywanej pracy a kwalifikacjami byly znage. Podnoszenie kwali-
fikacji poprzez ksztalcenie oraz poprzez nabywannieych umiegtnosci przekta-
da sk na wysokeé¢ wynagrodzenia za pracAnalizujgc przekonanie n#iciela o
egoizmie jednostki mma wnioskowd, iz aby cziowiek mégt zarobina swoje
utrzymanie powinien wytwarzasswoje produkty tak, aby miaty one jak napsm
wartas¢ uzytkowa. Konfrontupc, zdaniem autorki A. Smith dostrzegt watiao-
swiadczenia zawodowego i umgéiosci 0séb pracujcych, co jest tematem rozwi-
janym po dzié dzisiejszy mgdzy innymi w szerokiej dziedzinie, ktprobecnie
nazywamy zargdzaniem zasobami ludzkimi.

Duzy wptyw na rozwdéj myli zwigzanej z kapitalem ludzkim wywart J. B Say
(1767 — 1832). Jego fascynacja wigdnsiwiata, ktdra uwazat za kluczow w ge-
nerowaniu bogactwa kraju, ukierunkowata sposébrpegania cziowieka przez
pézniejszych mylicieli. J. B Say, podobnie jak A. Smith, traktowatae jako
gtébwne zrodio powkkszania zasobroi kraju. J.B Say wyrinit trzy podstawowe
rodzaje zasobow: ziemi prag i kapital. Gromadzenie w cziowieku kapitatu
w postaci wiedzy, poprzez ksztatcenie z@@rzynosi wymierne korzyci w po-
staci dochodow, co weej mae mi€ wptyw na ksztattowanie sitych dochodow
w przyszigci. J.B Say uwzat kazda prae za wyteczry pod warunkiem,s zaspo-
kaja potrzeby ludzkie. Pracauczycieli, wykladowcéw zakwalifikowat jako pro-
dukcyjmg i uzyteczna pisgc: ,kazda praca, materialna czy niematerialna jest pro-
dukcyjna, natomiastrodiem jej efektow jest nagromadzona wigdzZauwatyt
rowniez, ze wyksztatcenie, bogacenie sv wiedz wymaga poniesienia naktadéw
finansowych,,...kazdy talent wymaga uprzednich studiGadne za studia nie
mog; odby: sie bez pewnych naktadow Talent mana odziedzicz§, ale w wik-
szej czsci ksztattuje si w wyniku dziatlaa edukacyjnych, samodoskonalenia
i ciezkiej pracy. W zwizku z powyszym zarobki powinny yadekwatne wzgt
dem pdwieconego czasu na naukl.B Say traktowat kapitat ludzki w sposob
ilosciowy i jako pierwszy policzyt dochdéd os6b wyksewtych, co w efekcie
zobrazowalto korzci zwigzane z podejmowaniem wydatkdéw na ksztatcenie. Spo-
séb wywodu J.B Say’a o mechanizacji produkcji, guaist technicznyms$wiadczy

3 Smith A., 2007Bogactwo NarodéwPWN Warszawa, cz I, s. 37.

4 Czerniachowicz B., Marek S., 200Wybrane elementy teorii kapitatu ludzkieder:) Wybrane
problemy rozwoju kapitatu ludzkiegBozprawy i Studia t. DCXXI 547, Wydawnictwo Univegtetu
Szczeabskiego, Szczecin.

® Say J.B., 1960Traktat o ekonomii politycznedPWN Warszawa, s. 188.
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0 rozumieniu problemu zwzanego z potrzebpoprawy jakéci zycia ludzkiego.
Zadaniem rzdu powinno by wspieranie fwiaty oraz przeciwdziatanie emigracji
Iudnoégi, .Ktérych umiegtnasci naleg do majtku narodowego i okstajg losy
kraju™”.

D. Ricardo ( 1772 — 1823) podzielat pgady A. Smitha odnénie wartdci pra-
cy i wlozonego w nj trudu. W swoich pogdach utrzymywat stanowiskq; tcena
dobra zaley od czasu i wktadu pracy potrzebnych na jego wgkas Wysze
umiegtnosci pracownika genergjwyzszy wartas¢ danego dobra, ,.trudno jed-
nake znaléé doktadm miare zaréwno dla trudu, jak dla uzdolmd. W. Mis
przytacza stowa Mficiela: W krajach, w ktorych ciemnota, lenistwo i barbairzy
stwo mieszkacow sprowadzaj na nich késki redzy i gtodu ... naky da¢ im tylko
lepszy rzd i wiecej wiaty, a niezadowolenie nagli tam wzrost kapitatu szybszy
od przyrostu ludni®,

Jaka¢ kapitatu ludzkiegascisle powhzana jest z edukacjJ.S Mill (1806 -
1873) edukagj spoteczéstwa uwaat za priorytet bowiem popierat obaekowe,
bezptatne ueszczanie do szkdt pogtkowych. Problem dosgpu do edukacji cate-
go spoteczastwa nie byt mu obejny ,...nie tylko dla narodu w ogdle pggtecz-
nem jest aby uksztatcenie najczynniejszych sdlneéci ducha istniato i rozwijato
sie we wszystkich warstwach spotetsteva, lecz nawet takie uksztatcenie stage si
bardziej jeszcze niegztbhem, gdy rzdzgcy i wysi dygniatarze krajowi g ludzie
wysoko uksztatcen?” Wydatki na ksztatcenie i edukacje dzieci zaligafo czs¢
pracy produkcyjnej, generge] w przysziéci korzysci materialne. Wychowanie
dzieci jest prag, za ktog nalezy sie odpowiednie wynagrodzenibauka to ,jeden
z warunkéw udoskonalania moralnego”, do ktéregdiczalmidzy innymi prae,
twérczaié, wyrobienie wiasnego zdania, hartowanie wszelkitkducha’. J.S Mill
dopatrywat s zwiazku pomedzy zdolndciami ludzkimi a pajciem bogactwa.
Umiejetnosci stanows i pomnaaja bogactwo wowczas, gdy frednicz w proce-
sie pozyskania i tworzenia rzeczy materialnych.Mibpodkresla, iz kraj bogaty
to taki, ktérego ludn& obrazona jest talentami i umigihosciami. Korzyci z
ksztatcenia to wzrostviadomaci spotecznej, wzrost poziomu inteligencji, #sya
sklonn@¢ do oszczdzania, wyszy poziom wiedzy ogdlnej, przezokdpzmniej-

6 Say J. B., 1960Traktat o ekonomii polityczndPWN Warszawa, s. 867.

" Ricardo D., 1957Zasady ekonomii politycznej i opodatkowaéarszawa, PWN, s. 18.

8 Mi§ W., 2007.Kapitat ludzki w gospodarce rynkowé&pydawnictwo Wyszej Szkoty Zarmlzania
i Prawa im. Heleny Chodkowskiej w Warszawie, Wavgzas. 17.

°® Mill J. S., 1860.Zasady ekonomiji politycznej z niektérymi zastosdavanekonomiji spotecznej
Tom 2, Perersburg, s. 517.

1 Tanve, s. 516.
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szenie skali przegbczaici. Postulaty gtoszone przez J.S Milla potwierdzayia-
zek ze wspodiczesna tepkapitatu ludzkiego i intelektualnego.

I. Fisher (1867- 1947) pod pajem kapitat ludzki rozumiat zaséb wiedzy,
umiegtnosci, zdrowia, sit i energii zawartych w cztowiekuekenty tego kapitatu
mog by¢ pomnaane dzki inwestycjom w doskonalenie, poszerzanie wiedzy,
zdobywanie nowych umiginosci. Do takiego stanowiska ustosunkowat shw-
niez F. List (1789-1846), wedtug ktérego nagromadzomaejgtnosci i zdolnaci
ludzi 33 skiadnikiem narodowego zasobu kapitatu, ktoreggivpomij& nie wol-
no.

A. Marshall (1842-1924) postrzegat ludzi nie jakagamiot wymiany, lecz
jako jednostki wartéciowe i swiadome swoich mdiwosci i potrzeb. Jako jeden z
pierwszych dostrzegt znaczenie zdrowia i dobregoogeczucia przy wykonywa-
nej pracy. Duo uwagi péwiecit rozwazaniom na temat edukacji spoteggtva.
Zamazne rodziny przeznaczalrodki pientzne na ksztalcenie dzieci, mniej za-
mozne nie wypracowaty takiego sposobu zapobiedaifo

K. Marks (1818-1883) rozprawiat na temat kwalifilagity roboczej. Wpro-
wadzit pogcie pracy wyszej, do ktorej zaliczatl praavykfalifikowana, i pojecie
pracy prostej, nie wymaggjej od robotnika specjalnych ungajosci.

Tworcami pogcia i teorii kapitatu ludzkiegoagsT.W Schultz i G.S Becker i J.
Mincer. T.W Schultz uwaat, iz kazdy cziowiek posiada wrodzone i nabyte umie-
jetnosci a za kapitat ludzki naky uzn&, cechy nabyte przez populaanajce
wartai¢, ktére mana wzmocni przez odpowiednie inwestycfe

2. Kapitat intelektualny i jego sktadniki

Kapitat intelektualny ,wytonit si” z praktycznej dzialalréci przedsibiorcow.
W Japonii H. Itarni w latach 80- tych XX wieku badeptyw aktywdw niemate-
rialnych na zargdzanie japaskimi korporacjami. W 1986 roku na Uniwersytecie
w Kaliforni profesor D. Teece opublikowat artykuProfiting from technological
innovatior!, w ktorym opisat etapy i kroki jakie natg podp¢ aby innowacje
przynosity przedsbiorstwu zyski. K.E Sveiby jako pierwszy stara¢ gdefinio-
waé kapitat intelektualny. W 1987 roku zayziata s¢ ,Grupa Konrada” pod jego
przywdodztwem, majca na celu opracowanie metody pomiaru kapitatuekteal-
nego, widnie to wydarzenie uznawane jest za ptekz powstania teorii kapitatu
intelektualnego. Prace zaowocowaty opublikowanieportu w 1989 roku w kt6-

11 Schultz T. W., 1981Investing in People: The Economics of Populatioraly University of
California, s. 97.
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rym znalazly sj wskaniki stuzace do mierzenia kapitalu wagto niematerial-
nych.

L. Edvidson i M.S Malone kapitat intelektualny oggig na dwoch komponen-
tach, na kapitale ludzkim i strukturalnym. Kapitatizki to pohczona wiedza,
umiejetnosci, innowacyjné¢ i zdolnag¢ poszczegdinych pracownikow przegsi
biorstwa do sprawnego wykonywania zaddapitat strukturalny to spez kompu-
terowy, oprogramowanie, bazy danych, patenty, zhakidlowe. Mae by wia-
sndicig przedsgbiorstwa i mae by sprzedant.

L. Edvissone opracowat misfozwoju kapitatu intelektualnego w przegsi
biorstwie Skandia, ktora opieratac sjtownie na identyfikacji i wyodbnieniu
aktywow niematerialnych przedbiorstwa. Skandia w 1995 roku jako pierwsza
wydata raport roczny dotygey kapitatu intelektualnego pod tytutem ,Visualigin
Intellectual Capital” i jako pierwsze uwzglnita stanowisko dyrektora zg@anego
z rozwojem intelektualnym w swojej strukturze orgaayjnej.

A. Tiwna za kapitat intelektualny rozumie aktyw&itajak wiedza, zbiorowe
kompetencje, klientela, renenfirmy, wartai¢ marki, patenty, ktérych nie dagsi
zmierzy¢ tradycyjnymi metodami kegjowymi, ale mimo to przynogZirmie ko-
rzysci. Umiejetnaosci i kompetencje ludzi, pozycja rynkowa, renomaaia kliente-
la firmy, uznanie, oggniecia, patenty, kontakty, poparcie i partnerzy taned
aspekty kapitatu intelektualnegdE. Skrzypek za podstavkapitatu intelektual-
nego przyjmuje wiedgz uzyteczry dla przedsibiorstwa. Wyrénia trzy elementy
kapitatu intelektualnego: kapitat pracowniczy obejgoy wiedz indywidualnych
pracownikéw, ktora wplywa na miliwosci zaspokojenia potrzeb klienta, kapitat
strukturalny obejmujcy istniepce w firmie i kapitat rynkowy obejmggy relacje z
klientem*,

Kapitat intelektualny — stanowi sumukrytych aktywow przedsbiorstwa,
ktére nie g ujete w sprawozdawcZoi bilansowej, a ktére obejmugaréwno to,
co tkwi w gtowach cztonkéw organizacji, jak i top pozostaje w organizacji po
ich odejciu™.” Sktada s} z aktywow powstatych na skutek czyioointelektual-
nych rozcigajgcych sé od nabywania nowej wiedzy (proces organizacyjnego
uczenia si ) przez inwencje do tworzenia cennych i unikalngelaciji z innymt®.

12 Edvinsson L., Malone M.S., 200Rapitat intelektualny Wydawnictwo PWN, Warszawa, s.17.
1 Tiwana A., 2003Przewodnik po zagrlzaniu wiedz. e-biznes i zastosowania CRMlacet, War-
Sszawa, S. 61

14 Skrzypek E., 1999plyw zarzdzania wiedz na jaka¢. Problemy Jakiwi 11, s. 5.

15 Osbert —Pociecha B., Kdr., 1999.Wykorzystanie koncepcji zadzania zintegrowanwiedz
pracownikow w reengineeringu przegsiorstwa Przegld Organizacji 3.

8 Wwiig K. M., 1997.Integrating Intellectual Capital with Knowledge MagementLong Range
Planning, June.
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Do kapitatu intelektualnego zalicza;skapitat ludzki, kapitat strukturalny, ka-
pitat spoteczny i kapitat relacji. Wszystkie teralenty g scisle ze sob powigzane
I wzajemnie oddziatywajna siebie. Kapitatu intelektualnego nie ana kreowa,
skupiapc sk wytacznie na jednym komponencie. W zalesci od czynnikow ze-
wnetrznych i kontekstu badanego komponentu przypisijicksze lub mniejsze
znaczenie.

W XXI wieku kapitat ludzki uznaje siza jeden z waiejszych czynnikéw
wzrostu gospodarczego, rozwoju przedsirstw oraz wzrostu konkurencyjfwm
regionalnej. Kapitat ludzki to zespoty ludzkie theawigzane z firm i z jej misp,
umiejgce wspotpracowg o kreatywnych postawach i kwalifikacjach. Starnpwi
one motor i serce firmy, bez ktorych nie maalokonywa sie jej rozwéj w r&nych
uwarunkowaniach gospodarczych otoczEni®efinicja przygta przez OECD
kapitat intelektualny sprowadza do dwdch kategddipitatu ludzkiego i kapitatu
strukturalnegt’. Kapitat strukturalny dotyczy organizacji przedtsorstwa, filozo-
fii zarzadzania, praw autorskich, kultury organizacyjnejrémiajacych ustug.

P.H. Sulivan wyrénia trzy podstawowe egci kapitatu intelektualnego: kapi-
tat ludzki (to maliwosci ludzi zatrudnionych w firmie tworzone przezsddad-
czenie, know-how, umigfnosci i kreatywnag), aktywa intelektualne (dokumenty,
projekty, wynalazki, programy, procesy i dane) omdasna¢ intelektualna (paten-
ty, prawa autorskie, tajemnice i znaki handlowe)itpA. Pietruszka-Ortyl okiga
kapitat intelektualny jaksune wiedzy, jaly posiadag ludzie tworzcy organiza-
Cje, umaliwiajgcg przeksztalcenie zasoboéw na mierzalna wértéinansowa
przeds¢biorstwa. Pogcie to obejmuje wiec ogét wzajemnych ziadéci pomedzy
poszczegdlnymi jego elementami skladowymi oraxsztiat przeptywow wiedzy
miedzy nimi, w postaci proceséw generowania, pozgska, przeksztatcania
i gromadzenia wiedzy, jak i ich rezultaty, czylasra¢ intelektualn’.

Kapitat ludzki stanowi najwaniejszy komponent kapitatu intelektualnego, bo-
wiem od niego zale jak ksztaltowa si¢ beda pozostate kapitaty. Kapitat ludzki to
przede wszystkintrédto innowacji i rozwoju, to know-how w przedbsiorstwie.
Dzieki nauce, szkoleniom ludzie zdobywayiedz, co przyczynia gido podnie-
sienia kwalifikacji. Wzrost poziomu dwiadczenia skutkuje wksz produktyw-
noscia pracy. Im wysza jakéc¢ kapitatu ludzkiego tym dynamiczniej rozwije Si

17 Zemigata M., 2008Jakai¢ w systemie zagrlizania przedsbiorstwem, Placet, Warszawa, s. 155.
18 Jarugowa A., Fijalkowska J., 200Rachunkowg’ i zarzydzanie kapitatem intelektualnym — kon-
cepcje i praktykaODDK, Gdaisk s. 60.

19 patrz: Mikuta B., 20060rganizacje oparte na wiedzyVydawnictwo Akademii Ekonomicznej
w Krakowie, Krakéw, s. 187.

20 pietruszka-Ortyl A., 2007Kapitat intelektualny organizacijiiw:) Podstawy zasrizania przedsi
biorstwami w gospodarce opartej na wiedzy. Wydatwodifin, Warszawa, s. 79.
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kapitat intelektualny. Becker inwestycje w kapitadizki okrela jakoog6t dziatat,
ktore wplywag na przyszly pieainy i fizyczny dochdd przez petszanie zaso-
béw w ludziacfl. Do podstawowych inwestycji shcych poprawie jakai kapi-
tatu ludzkiego zalicza siwydatki zwhzane z ochrona zdrowia, praktykami zawo-
dowymi i doksztalcaniem zawodowym, mobiso zwigzarg z poszukiwaniem
zatrudnienia, badaniami naukowyfni

Podsumowanie

W nowoczesnej gospodarce kapitat ludzki jako gtowkikadnik kapitatu intelektu-
alnego musi by wysokiej jakdci. Wysoka jakéc¢ kapitatu ludzkiego jest czynni-
kiem tworzcym innowacje, spotecastwo staje i swiadome i chtniej podejmu-
je dzialania majce na celu rozwizywanie probleméw spotecznych. 2kszenie
wydatkéw na eduka¢jjednostki staje gikonieczndcia, aczkolwiek nalgatoby s¢
zastanowd czy edukacja formalna w Polsce wystarczy? Polaka kraj, ktory ma
by¢ postrzegany w samych superlatywach, dobrze ropaeyask i Szybko uczcy,
potrzebuje zmiany w podajiu do cztowieka i jego edukacji. Kapitat intele&itoy
staje s¢ czynnikiem konkurencyjrizi w skali regionalnej i lokalnej nie tylko
przedstbiorstw ale i jednostek samadu terytorialnego.
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