Wywiad Systemy informacji pasazerskiej

Informacja pasazerska na kolei

funkcjonuje

Z Andrzejem Mroéwczynskim, prezesem Kolejowych Zaktaddw tacznosci Sp. z 0.0, rozmawia Agnieszka Sobiera,
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Kolej ma teraz nie najlepsza
prase. Tymczasem ostatnie
lata to okres duzych inwesty-
cji, modernizacji linii na najwaz-
niejszych trasach. Jaka bedzie
przysziosé¢ krajowego rynku
kolejowego?

Kolej w Polsce utozsamiana jest z PKP,
tymczasem rynek jest otwarty, dlatego
trzeba mie¢ $wiadomos¢, ze na dzisiejszy
obraz polskiej kolei skiada si¢ dziatalno$¢
wielu réznych podmiotéw. W zasadzie
w kazdym panstwie europejskim kolej jest
dotowana. W Polsce inwestycje kolejowe
zwiazane z informacjg pasazerskg ruszyly
przed dwoma laty. W ciggu tak krétkiego
czasu nie mozna nadrobi¢ wieloletniego
zapdznienia. Mimo wszystko efekt, ktory
jest juz zauwazalny w postaci zrealizowa-
nych inwestycji, napawa optymizmem.
Pociagi zaczynaja szybciej jezdzi¢, tabor
jest coraz nowszy, a pasazerowie otrzymuja
coraz lepsza obstuge na dworcach.

Kolejowe Zaklady Lacznosci Sp. z o.0.
w Bydgoszczy réwniez odczuly przestdj
w inwestycjach kolejowych, dlatego za-
weczasu udalo sie nam pozyskaé nowe
rynki w zakresie systemow poboru optat,
czyli biletomatéw. W ten sposéb urzadze-
nia zlogo KZL Bydgoszcz mozna juz spo-
tka¢ w ponad 20 miastach w Polsce, gdzie
funkcjonuja strefy ptatnego parkowania,
anawet w sieciach handlowych, np. IKEA.

Produkty KZL widaé¢ na wielu

modernizowanych dworcach,

m.in. w Gdansku, Krakowie,

Wroctawiu. Prosze opowiedziec

o tych realizacjach i zastosowa-

nych rozwiazaniach.

Flagowa inwestycja naszej firmy jest
najwiekszy dworzec kolejowy w Polsce,
czyli Warszawa Centralna. Tam wlasnie,
razem z PKP Informatyka Sp. z o.0,,
konczymy wdrazanie nowoczesnego
systemu informacji podréznych. Nie-
dawno w hallu gléwnym warszawskiego
dworca zawisty najwigksze kolejowe ta-
blice informacyjne w Europie. Ten projekt
szczegblnie zastuguje na uwage, bowiem
w ciagu zaledwie kilku miesiecy musieli-
$my catkowicie zmodernizowa¢ istniejacy
system informacji podréznych. Ponadto,
tak jak pani wspomniata, nasz system juz
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funkcjonuje na pozostatych najwiekszych
modernizowanych dworcach w Polsce.
Ostatnim pozyskanym projektem jest
Szczecin Giéwny, gdzie zmodernizujemy
réwniez monitoring.

Jak widaé, spétka jest bardzo

skuteczna w pozyskiwaniu zle-

cen. Co jest zréditem tego suk-
cesu? Byliscie na niego przygo-
towani?

Przez ostatnie lata, kiedy nie byto in-
westycji w informacje pasazerska na ko-
lei, firma przygotowywata si¢ do boomu
inwestycyjnego, ktory miat nasta¢ wraz
z przygotowywaniem infrastruktury do
potrzeb Euro 2012, a takze realizacji pro-
jektéw unijnych. W tej chwili realizujemy
kilkanascie waznych zadan inwestycyj-
nych w jednym czasie, a wiekszos$¢ z nich
musi zakonczy¢ sie w maju. Ta sytuacja
pokazuje, ze KZL to bardzo elastycznie
dzialajaca spotka, mogaca sprostaé nawet
najtrudniejszym zadaniom. Na dodatek
jeste$my przygotowanie do realizacji
kolejnych projektéw, szukamy nowych
rynkow zbytu i stymulujemy potrzeby
zupelnie nowych klientow.

KZL Bydgoszcz jest jedynym

polskim producentem i do-

stawca kolejowych tablic in-
formacyjnych LCD oraz tablic
paletowych. Co powoduje, ze
nie maja Panstwo rodzimej kon-
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kurencji? Co sprawia, ze oferta

firmy jest tak wyjatkowa?

Tablice zlogo KZt Bydgoszcz wiszg pra-
wie na kazdym dworcu kolejowym w Pol-
sce. Kilkanascie lat temu instalowali$my
tradycyjne tablice paletowe, nazywane
potocznie pragotronami, chociaz i dzisiaj
zdarzajg si¢ sytuacje, gdzie wracamy do
tej pewnej i sprawdzonej technologii. Za-
ledwie od dwdch lat w Polsce instaluje sie
nowoczesne systemy informacji pasazer-
skiej na kolei. Nasze rozwigzanie pokazy-
wali$my juz w 2009 r. na targach TRAKO
[najwieksze targi kolejowe w Polsce], gdzie
zdobyli$my zreszta gléwna nagrode. Pa-
migtam, jak wowczas zagraniczne firmy
oblegaly nasze stoisko, prébujac poznaé
technologie i sposob wyéwietlania infor-
macji. Juz wtedy nasz system wyroézniat sie
na tle europejskich producentow.

Obecnie w przetargach spotykamy sie
zkonkurencjg zagraniczna, ktéra odczu-
wajac kryzys na swoich rynkach lokal-
nych, szuka nowych mozliwoéci. Systemy
przeznaczone dla kolei sg na tyle specy-
ficzne, ze niewiele firm jest w stanie im
sprosta¢. Potrzebna jest ogromna wie-
dza i doswiadczenie nie tylko w realiza-
cji podobnych rozwiazan, ale znajomosci
potrzeb i zasad funkcjonowania polskiej
kolei. Kolejowe Zaktady Lacznosci Sp.
z 0.0. jako podmiot nalezacy do Grupy
PKP od wielu lat doskonale porusza si¢
na rynku kolejowym.

Wazna role w dziatalnosci
firmy odgrywa produkcja par-
komatow. Na ubiegtorocznych
IX Miedzynarodowych Tar-
gach Infrastruktury Drogowej
i Miejskiej INFRASTRUKTURA
w Warszawie produkowany
parkomat dualny Locomat
P600i otrzymal wyréznie-
nie w kategorii: Wyposazenie
drogi i obiektéw uzytecznosci
publicznej. Czy parkometry to
wazny element dlugofalowej
polityki rozwoju produkcji?

Tak, parkomaty to idealny przyktad
wej$cia na nowy rynek z nowym pro-
duktem. Spotka w ciagu zaledwie trzech
lat zainstalowala urzadzenia w ponad 20
miastach w Polsce. Obstugujemy réw-
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Tablice peronowe na nowym dworcu Wroctaw Gtéwny

niez najnowoczesniejsze strefy platnego
parkowania z dotadowaniem tzw. kart
miejskich. Wejécie na rynek stref platnego
parkowania bylo celowym zabiegiem
pozyskania klientéw pozakolejowych
w okresie braku zaméwien kolejowych.
Ponadto KZt Bydgoszcz to najstarszy
i najwiekszy producent automatéw bi-
letowych w Polsce, a parkomat to nic
innego, jak biletomat sprzedajacy bilety
parkingowe.

W Panstwa ofercie mozna zna-

lezé¢ pieé¢ podstawowych grup

produktéow, obok wspomnia-
nych wczesniej parkometrow
sa to systemy tacznosci dyspo-
zytorskiej, systemy informacji
pasazerskiej, systemy biletowe,
systemy pokiadowe. Czy prze-
widuja Panstwo rozszerzenie
oferty? Ktora jej czesé planuja

Panstwo rozwijaé w przysztosci?

Wszystkie wymienione przez pania
rozwigzania systemowe chcemy trakto-
wa¢ na réwni. Wynika to przede wszyst-
kim z sezonowo$ci rynkéw. W ramach
poszczegdlnych rozwigzan bedziemy
rozwija¢ wybrane kategorie produktow,
np. w systemach informacji pasazerskiej
zalezy nam na pozyskaniu klientéw in-
nych niz kolej, ciekawy rynek otwiera sie
réwniez przed systemami inteligentnego
transportu, gdzie takze chcieliby$émy do-
rzuci¢ swoje piec groszy.

Czy obawiaja sie Panstwo za-

granicznej konkurencji na pol-

skim rynku?

Konkurencja zawsze motywuje nas do
lepszej pracy i pomaga osiaga¢ sukcesy.
Ostatnie przetargi oswoily nas z konku-
rencjg, aczkolwiek nalezy zaznaczy¢, ze
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Automaty biletowe w jednym ze sklepéw IKEA

rynek polski jest wyjatkowo otwarty na
konkurencje¢ z zewnatrz.

Firma bierze udzial w akcjach

charytatywnych, m.in. wspiera

WOSP, czy to tylko dziatalnosé

wizerunkowa?

Dziatalnos$¢ charytatywna i wspiera-
jaca kulture wpisuje sie raczej w formute
spotecznie odpowiedzialnego biznesu.
W miare mozliwosci staramy si¢ poma-
ga¢ potrzebujacym, skupiajac si¢ przede
wszystkim na $rodowisku lokalnym.
Dziatania pomocowe prowadzimy ,,od za-
wsze”, dlatego to juz jest tradycja. Ostat-
nio zaltoga firmy wziela czynny udziat
w akgji ,Szlachetna paczka”, dziatania te
na pewno sprawiaja wielka przyjemnosé
darczyncy, natomiast wizerunek jest tutaj
kwestig drugorzedna.

Czy polska kolej podota zada-

niom zwiazanym z Euro 2012?
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Parkomat P600s w Inowroctawiu

Czy jest przygotowana do

sprawnej i dobrej obstugi licz-

nych uczestnikéw mundialu?

Zdecydowanie tak. Przyjezdni kibice
zapewne sg juz poinformowani o réz-
nych mankamentach infrastruktury
drogowej i kolejowej w Polsce, dlatego
spodziewam sie, ze wiekszos$¢ z nich
wybierze jednak transport drogowy
i lotniczy, co nie oznacza, ze polska
kolej nie podota zadaniu. Inwesty-
cje torowe i dworcowe wciaz trwaja,
trudno jest oceni¢, czy i jak to wptynie
na obstuge zwiekszonej liczby pasaze-
réow, sadze jednak, ze nie ma powoddéw
do obaw. Dzialania przygotowawcze
s przeciez juz prowadzone od wielu
miesiecy, przejezdnos¢ jest zachowana,
informacja pasazerska funkcjonuje
coraz lepiej. Bedzie dobrze.

Dziekuje za rozmowe.
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