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Lotnicze Pogotowie Ratunkowe

ANALIZA PROCESU SZKOLENIA STRA ZAKOW
KRAJOWEGO SYSTEMU RATOWNICZO - GA SNICZEGO
DO WSPOLPRACY Z LOTNICZYM POGOTOWIEM
RATUNKOWYM W ZAKRESIE REALIZACJI OPERACJI
NOCNYCH

Analysis of the training process of the National Fefighters Rescue
System to work with the Polish Medical Air Rescuen the realization of

night operations

Streszczenie: Szkolenie straakdw KSRG do wspotpracy z Lotniczym Pogotowiem
Ratunkowym (SP ZOZ LPR) w zakresie realizacji lotomocnych stanowi jedno
z najwaniejszych zaleen strategii wprowadzania do operacji nowycmigtowcow
ratunkowych. Mgdzy innymi od poziomu wyszkolenia zaréwno zatdgniceych jak

i ratownikbw PSP zaly poziom bezpieczstwa wykonywanych operacji. Z analiz
prowadzonych przez gdzynarodowe witadze lotnicze wynikze zaawansowane szkolenia
I wprowadzane bezpieczne modele wykonywania opel@ajczych znaczco minimalizug
liczbe wypadkow z udziatemsmigtowcow ratunkowych. Zwrdcenie uwagi szczegolng
smigtowce ratunkowe wynika z charakterystyki oper&cpigtowcowej Stuby Ratownictwa
Medycznego. Wspdlne szkolenia PSP i SP ZOZ LPRelgpwynikiem podpisanego w 2008
roku porozumienia majna celu przygotowanie stakow ratownikéw do umiejnego
zabezpieczenia miejscadbwania szczegdllnie w nocy oraz wypracowania wzagguo
zaufania pongidzy zatogamgmigtowcow ratunkowych i steakami. Po przeszkoleniu ponad
10 tys. straakéw ratownikow przyszedt czas na dokonanie baydzezegotowej analizy
realizowanego projektu. W celu weryfikacji skuteastn procesu prowadzonych szkale
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zostata opracowana specjalna ankieta z pytanidieirosvana do 949 strakow ratownikow
z r&znych jednostek ratowniczo-g@czych. W wyniku przeprowadzonej analizy ankiet
dokonano oceny procesu szkolenia i wygaicto wnioski, ktore maj postwyé poprawie

skutecznéci prowadzonych szkotfe

Summary: Training firefighters from the National FirefighteRescue System to work
with the Polish Medical Air Rescue in the realirati of flights in night operations is
a major input to the strategy of implementing nehkdopters to rescue operations.

Among other things, from the level of training aftb flight crews and lifeguards from the
State Fire Service, depends the level of operatggurity. The analysis carried out by
international aviation  authorities introduced thatadvanced training  and implemented
safe flight operations models significantly minimithe number of accidents involving rescue
helicopters. Drawing the attention especially toe threscue helicopters is due to the
characteristics of operations of helicopter emecganedical services. Joint trainings of State
Fire Service and Polish Medical Air Rescue, which the result of the agreement signed in
2008, are designed to prepare firefighters to pragexure the landing site, especially at
night, and to develop mutual trust between thechptier rescue crews and firefighters. After
training of more than 10 thousands rescue firefight came time to make a more detailed
analysis of the project. In order to verifythe eetiveness of the training carried
out, a special questionnaire was designed, addtesse 949 firefighters from  various
firefighting rescue units. As a result of the asay of survey, the training process was
assessed and conclusions will be used to impraveftectiveness of training.

Stowa kluczowe ratownictwo medycznémigtowiec ratunkowy, bezpiecastwo;

Keywords: medical rescue, rescue helicopter, safety;

Cel pracy: celem pracy byto dokonanie analizy poziomu skutegz i poziomu satysfakciji
z procesu szkolenia stakéw KSRG w zakresie wspoOtpracy z zatogagmigtowcow
ratunkowych w operacjach wykonywanych w porze nporez proba odpowiedzi na pytanie
czy przedmiotowe szkolenie przynosi oczekiwane ltatyy a jgli pojawiajg Sie w tym

obszarze niedoggniecia, to jakie dziatania natg podpé, aby je wyeliminow& Badanie
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procesu jakéci szkolenia odbylo gina podstawie analizy ankiet, ktore zawieralty 1tapy
i zostaty wypetnione anonimowo przez 949 sakadw ratownikow.

Wstep:

Szkolenie strzakow Krajowego Systemu Ratowniczo - 8@zego w zakresie
wspotdziatania z Lotniczym Pogotowiem Ratunkowynoperacjach nocnych, a doktadniej
w zakresie wyznaczania miejgglbwania oraz przyjmowanianigtowca na miejscu dziata
ratowniczych, jest konsekwencjpodpisanego w 2008 roku porozumienia o wspoOtpracy
pomiedzy jednostkami. Porozumienie bylo jednym z elementstrategii opracowanej
w zwigzku z realizag programu wieloletniego ,Wymianamigtowcoéw Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej Lotnicze Pogoe Ratunkowe w latach 2005 —
2010". Zakup nowych maszyn umiovit rozszerzenie zakresu udzielanej przez SP 2GR
pomocy medycznej rownieo poe nocry. Jednak wykonywanie operacji ratunkowych
w warunkach nocy niesie za sopodwyszony poziom ryzyka, tym samym nzdéo podaé

szereg dziakaorganizacyjnych i szkoleniowych maajch to ryzyko minimalizowa

Szkolenia dla stkéw KSRG byly i nadal gs realizowane wedlug programu
podzielonego na dwa moduty:

1. szkolenie teoretyczno-praktyczne prowadzone pmsizuktora PSP MODUL A;

2. szkolenie praktyczne prowadzone przez instrukt&r&ZSZ LPR -MODUL B;

W celu dokonania analizy procesu szkolenia przygatm 17 pyta w ankiecie

ewaluacyjney:

1. Jak ocenia Pan/i organizagzkolenia - MODUL AR

(w skali od 1-niezadowalgge do 6 — bardzo dobre):

11 47 30 471 81 6]

2. Jak ocenia Pan/i organizagzkolenia - MODUL. B

(w skali od 1-niezadowalgge do 6 — bardzo dobre):

11 47 30 471 81 6]

3. Czy uczestnictwo w szkoleniu spetnito Pana/i oczekiia merytoryczne?
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a) [] TAK, jestem zadowolony/a z jego przebiegu,
b) [] TAK, jestem zadowolony/a, ale mma byto poprawd pewne elementy.

Prosimy napisajakie

[] NIE, catkowicie mi si nie podobato.
c) [ NIE, ale pewne rzeczy wzbudzity moje uznanie.

Prosimy napisajakie

4. Jak ocenia Pan/i instruktorow realigeych program szkolenia - MODUE A

a) Jasn& i komunikatywné¢ przekazywanych informacjiid] 2 ] d ] 4 19 ] €]
b) Przygotowanie merytoryczne (1 2] 941 4719 ] 6]

5. Jak ocenia Panl/i instruktoréw realigeych program szkolenia - MODUL B

a) Jasn& i komunikatywnd¢ przekazywanych informacjiid] 2] 3] 4 ]85 ] €]
b) Przygotowanie merytoryczne (1 2] 9] 4 15[ ] 4]

6. Czy szkolenie w Pana/i opinii wyczerpuje temat wgpaty SP ZOZ LPR/PSP w ramach

porozumienia ?
a) [ TAK, wyczerpuje temat
b) [] NIE, catkowicie lub czsciowo nie wyczerpuje tematu

Prosimy napisa czego zabrakto na szkoleniu w zakresie wspoipraey Z0OZ
P R P S P e e

7. Czy prowadzone szkolenia dla stadéw KSRG w zakresie wspotpracy z SP ZOZ LPR

uwaza Pan/Pani za celowe?
a) [] TAK

b) [ NIE
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8. Czy uwaa Pan/Panize zabezpieczenie przez stkéw KSRG operacji wykonywanych
przez smiglowce SP ZOZ LPR w nocy podnosi poziom bezpigstea operacji

lotniczych?
a) [] TAK
b) [] NIE

9. Czy po odbytym szkoleniu i po pierwszych wspoélnyekcjach ratowniczych
polegajcych na zabezpieczeniu miejseddwania obserwuje Pan/Pani rgs@ zaufanie

do straakéw KSRG ze strony zatGgniglowcow?
a) [] TAK

b) [] NIE

10. Czy opracowany model wspoétdziatania w zakresie negzania miejscadiowania dla
smiglowcéw SP ZOZ LPR oraz przyjmowanidmigiowca na miejscu dziala

ratowniczych przez strakow KSRG, ocenia Pan/Pani jako vdiavy kierunek

wspOtpracy?
a) [ TAK
b) [] NIE

W PYTANIACH o numerach 11-17
PRAWIDLOWA JEST JEDNA ODPOWIER

11.Do zdarzenia HEMS (w ramach medycznych czyonheatunkowych) zadysponowa

smigtowiec mae:
a) Oficer dyurny
b) Dyspozytor medyczny
c) KDR

12. Podstawowym kanatemdznaici do wspotdziatania StzaPazarna/SP ZOZ LPR jest:
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a) Obogtne
b) KSWL UO2
c) Kanat ogodlnopolski ratowniczy

13.W $migtowcu EC 135 znajduajsic:
a) 2 wyjscia ewakuacyjne
b) 3 wyijscia ewakuacyjne
c) 4 wyjscia ewakuacyjne

14. Materiatem niebezpiecznym na pokfadameigtowca EC 135 jest:
a) Butla z azotem o pojemia wodnej ok. 5 litrdw
b) Butla z tlenem o pojemsioi wodnej ok. 5 litréw
c) Butla z tlenem o pojemrioi wodnej ok. 10 litrow

15.Do zabezpieczenia nocnego miejsedolvania smiglowca SP ZOZ LPR (EC 135)

minimalnie wymagana jest liczba:
a) 4 straakéw
b) 3 straakdéw i 1 woz bojowy
c) 2 straakdéw i 2 wozy bojowe

16.Minimalne wymiary miejscagdowania dlasmigtowca SP ZOZ LPR (EC 135) w nocy

WYNOSz;:
a) 25x25
b) 35x25
c) 50x25

17.W nocy, przygcie sSmigtowca SP ZOZ LPR (EC 135) odbywa ga pomoa:
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a) Gestéw straaka stagcego wsrodku wyznaczonego dadowania prostodta
b) Gestow straaka stajcego poza obszarem wyznaczonegoadowania prostoita
c) W nocy nie stosuje sisygnalizacji gestowej do przygjia smigtowca

W wyniku analizy wypetnionych przez stakéw ratownikOw ankiet wytania ¢si
ocena procesu szkolenia stmkoOw Krajowego Systemu Ratowniczo - $Bi@zego do
wspotpracy z Lotniczym Pogotowiem Ratunkowym w esie realizacji operacji nocnych:

1. Jak ocenia Pan/i organizacj e szkolenia- MODUt A ?

skala 1-6
1 - niezadawalajace
6 - bardzo dobre

skala
1 2 3 4 5 6 brak
7 47 110 267 376 123 19

$rednia ocena
4,43
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1 2 3 4 5 6  brak
skala ocen
Uwagi:
1 Za duza liczba stuchaczy biorgcych udziat w szkoleniu
2 Szkolenie mogto odby¢ sie w poszczegdlnych jednostkach
3 Niepotrzebne scigganie ludzi do osrodka szkolenia
4 Zbyt malo zajec praktycznych
5 Nie uczestniczytem
6 Mato godzin teoretycznych

2. Jak ocenia Pan/i organizacj e szkolenia - MODUL B?

1 - niezadawalajgce
6 - bardzo dobre

skala

9 20 71 287 413 140 9

4,59




ORGANIZACJA | ZARZ ADZANIE STRATEGICZNE

8

9

450
400 - /\413
5 300 587
% % 250 - / \
2 g 200
£ 150 - 140
< 100 - 71
50
0 *‘ﬂ”“ﬁ? ‘ No
1 2 3 4 5 6 brak
skala ocen
Uwagi:

Zajecia nie byly przeprowadzone

Niepotrzebnie powtarzano wiadomosci teoretyczne z modutu A

Zbyt mato czasu poswiecono na szkolenie praktyczne - nie wszyscy mieli okazje przecwiczyé
umiejetnosci praktyczne

Za duza liczba stuchaczy biorgcych udziat w szkoleniu
Szkolenie mogto odbyé¢ sie w poszczegdlnych jednostkach
Dlugi okres oczekiwania na éwiczenia nocne

Za dhugi czas oczekiwania na zapadnigcie zmroku

Mato godzin praktycznych

Mato czasu na przygotowanie praktyczne

10 Zbyt duza grupa szkolonych
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3. Czy uczestnictwo w szkoleniu spetnito Pana/i ocz  ekiwania merytoryczne?

(85%

2%/ /
11%

TAK, jestem zadowolony/a z jego przebiegu

TAK, jestem zadowolony/a, ale mozna byto poprawié¢ pewne elementy

NIE, catkowicie mi sie nie podobato

NIE, ale pewne rzeczy wzbudzity moje uznanie

BRAK odpowiedzi

TAK, jestem zadowolony/a, ale mozna byto poprawi¢ pewne elementy. Prosimy napisac jakie

1 Brak mozliwosci zabrania ze sobg dodatkowych materiatow

2 Zajecia praktyczne z uzyciem $migtowca - wiecej godzin
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Nalezy zwréci¢ uwage na punktualnosé i niezawodnos$¢ smigtowcow

Niepotrzebnie powtarzano wiadomosci teoretyczne z modutu A

Zbyt mato czasu poswiecono na szkolenie praktyczne - nie wszyscy mieli okazje

przec¢wiczy¢ umiejetnosci praktyczne

Pokazato sens szkolen

Ciekawy wykiad, duze kompetencje wykladowcy

Kompetentni wyktadowcy

Za duzo teorii (przepisy itp.) za mato aspektoéw praktycznych w czesci MODUL A

Zbyt dtuga przerwa miedzy modutami

Zbyt mato praktyki

Wiecej praktyki

Wiecej os6b powinno uczestniczyé w praktycznym sprawdzaniu $migtowca

Czes¢ teoretyczna

Wiecej éwiczen praktycznych

Za mato szkolenia praktycznego np. brak przyziemienia na drodze

Nie kazdy magt odby¢ éwiczenie praktyczne

Nie mogtem odby¢ zaje¢ praktycznych

Wyktadowcy mogli przyjecha¢ do jednostek PSP

Wieksza ilos¢ szkolen

Szkolenia powinny by¢ przeprowadzone w Komendach Powiatowych, mozliwo$¢ udziatu

wigkszej liczby strazakdéw, mniejsze koszty dojazdu i utrzymania stanu osobowego

Zajecia praktyczne nie odbyly sie przy udziale Smigtowca



ORGANIZACJA | ZARZ ADZANIE STRATEGICZNE

23 Brakowalo zaje¢ praktycznych

24 Mniej 0s6b i bardziej szczegbtowe wytltumaczenie pewnych zagadnien

25 Skréci¢ czas oczekiwania na szkolenie praktyczne

o6 Szkolenie za krétkie, zajecia praktyczne ok. 1h na poznanie pracy $migtowca, duze grupy
szkoleniowe

27 Wpykorzystanie filmow i slajdéw

28 Skroci¢ czas szkolenia

29 Wiecej czasu na praktyke

30 Wiecej czasu na praktyke

31 Wiecej czasu na praktyke

NIE, ale pewne rzeczy wzbudzity moje uznanie. Prosimy napisac jakie
1 Wiecej ¢wiczen

2 Wiadomosci prowadzacego

4. Jak ocenia Pan/i instruktorow realizuj  gcych program szkolenia - MODUL  A?

Srednia ocena

4,68
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Jasno §¢ i komunikatywno $¢€ przekazywanych informaciji

0 100 200 300 400 500

474

Przygotowanie merytoryczne

0 100 200 300 400 500

Uwagi:

Szkolenie prowadzili strazacy a nie piloci czy z obstugi

Hemsa

2 Nie uczestniczytem
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5. Jak ocenia Panl/i instruktorow realizuj  acych program szkolenia - MODUL B?

4,69

Jasno §¢ i komunikatywno $§¢€ przekazywanych informaciji

0 100 200 300 400 500

Przygotowanie merytoryczne

0 100 200 300 400 500
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Uwagi:
Modut B nie zostat zrealizowany, gdyz zdaniem pilota pogoda byta nieodpowiednia do

przeprowadzenia tego szkolenia

2 Zbyt zadufani w sobie

6. Czy szkolenie w Pana/i opinii wyczerpuje temat w  spotpracy SP ZOZ LPR/PSP w ramach

porozumienia ?

0
F88A)

1%

11%/

TAK, wyczerpuje temat

NIE, catkowicie lub czesciowo nie wyczerpuje tematu

- BRAK odpowiedzi

NIE, catkowicie lub cze$ciowo nie wyczerpuje tematu.
Prosimy napisa¢ czego zabrakto na szkoleniu w zakresie wspotpracy SP ZOZ LPR/PSP

Rozmowy z pilotem LPR-u odnosnie ladowan $miglowca (doswiadczen pilotéw ze wspotpracy ze

strazakami)
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

W szkoleniach powinny bra¢ udziat rowniez strazacy OSP z jednostek nie wigczonych do KSRG,
szczegolnie tych, ktérych jednostki planujg sie do wigczenia lub tych, gdzie gmina nie ma OSP w
KSRG

Cwiczen

Mato ¢éwiczen praktycznych

Mato zaje¢ praktycznych np. przekazywanie osoby poszkodowanej

Praktyki dla kazdego ¢wiczgcego

Wiecej zaje¢ praktycznych powinno sie odbyc¢

Za mato szkolen praktycznych

Praktyczne ¢wiczenia poczawszy od przyjazdu zastepu do momentu wylotu Smigtowca

Brak rozwiniecia na temat tgcznos$ci radiowej pomiedzy PSP a LPR

Powinno czesciej éwiczyc¢ sie w terenie

Wiecej éwiczen w terenie

Lepszego zapoznania ze smiglowcem

Mata ilos¢ éwiczen

Niedostateczna wiedza instruktorow

Brak wlasciwego zapoznania ze Smiglowcem

Wieksza ilo$¢ ¢wiczen

Na zajeciach powinna by¢ ¢wiczona tacznosc¢ radiowa

Mato praktyki

Brak mozliwosci rozmowy z pilotem
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21 Za malto ¢wiczen praktycznych

- Mato praktycznych i teoretycznych zadan do rozwigzania, obrazujgcych realne problemy we
wspoipracy

23 Cwiczenie z pozoracjg dziatan w zakresie ewakuacji 0s6b do $migtowca

24 Jakie mamy prawo do wzywania — dysponowania LPR

7. Czy prowadzone szkolenia dla stra zakdéw KSRG w zakresie wspotpracy z SP ZOZ LPR

uwazasz za celowe?

94%

1%

5%

TAK

NIE

- BRAK odpowiedzi

Uwagi
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1 W praktyce wspotpraca pilotéw ze strazakami nie uktada sie najlepiej

8. Czy uwazasz, ze zabezpieczenie przez stra zakow KSRG operacji wykonywanych przez

$migtowce SP ZOZ LPR w nocy podnosi poziom bezpiecze  Astwa operaciji lotniczych?

~96%

1%—

3%

TAK

NIE

- BRAK odpowiedzi

Uwagi:
1 Pytania do pilotéw
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9. Czy po odbytym szkoleniu i po pierwszych wspdlny ch akcjach ratowniczych polegaj acych
na zabezpieczeniu miejsca |l agdowania obserwujesz ze strony zatldég  $miglowcow rosn ace

zaufanie do stra zakéw KSRG?

79%

3%—
—
18%
TAK
NIE

- BRAK odpowiedzi
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10. Czy opracowany model wspoétdziatania w zakresie ~ wyznaczania miejsca | adowania dla
$migtowcow SP ZOZ LPR oraz przyjmowania $migtowca na miejscu dziala R ratowniczych przez

strazakoéw KSRG, oceniasz jako wla $ciwy kierunek wspotpracy?

95%

1%

4%

TAK

NIE

- BRAK odpowiedzi

Uwagi:

1 Praca nad komunikacjg jest konieczna
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11. Do zdarzenia HEMS (w ramach medycznych cz  ynno $ci ratunkowych) zadysponowa ¢

$miglowiec mo ze:

2% 6%

36%

@ Oficer dyzurny m Dyspozytor medyczny 0 KDR 0 BRAK odpowiedzi

12. Podstawowym kanatem tacznosci do wspétdziatania Straz Pozarna/SP ZOZ LPR jest:
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13% 1%4%

85%

@ Obojetne m KSWL UO2 O Kanat og6lnopolski ratowniczy 0O BRAK odpowiedzi

13. W $miglowcu EC 135 znajduj a sie:

2%

40%

@ 2 wyjscia ewakuacyjne m 3 wyjscia ewakuacyjne
0O 4 wyjscia ewakuacyjne 0O BRAK odpowiedzi
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14. Materiatem niebezpiecznym na poktadzie = $migtowca EC 135 jest:

3% 4%

38%

@ Butla z azotem o pojemnos$ci wodnej ok. 5 litréw
m Butla z tlenem o pojemnos$ci wodnej ok. 5 litrow

0O Butla z tlenem o pojemnos$ci wodnej ok. 10 litrow
0O BRAK odpowiedzi

15. Do zabezpieczenia nocnego miejscal gdowania $migtowca SP ZOZ LPR (EC 135) minimalnie

wymagana jest liczba:
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6% 1% 10%

83%

O 4 strazakow | 3 strazakéw i 1 woz bojowy
O 2 strazakow i 2 wozy bojowe 0 BRAK odpowiedzi

16. Minimalne wymiary miejscal adowania dla $miglowca SP ZOZ LPR (EC 135) w nocy

Wynosz a:
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1% 3% 9%

87%

@ 25x25 m 35x25 0 50x25 0 BRAK odpowiedzi ‘

17. W nocy, przyj ecie $miglowca SP ZOZ LPR (EC 135) odbywa si ¢ za pomoc a:

1%2% 5%

92%

O Gestow strazaka stojacego w $rodku wyznaczonego do lagdowania prostokata

m Gestow strazaka stojgcego poza obszarem wyznaczonego do lgdowania prostokatg
O W nocy nie stosuje sie sygnalizacji gestowej do przyjecia $migtowca

0O BRAK odpowiedzi
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Opis:

Celem przeprowadzenia badania ankietowego byto athadpoziomu satysfakcji
z realizowanego programu szkolenia oraz poziomuygamtowania do realizacji
wspotdziatania okrdonego w programie nauczania. Analizie poddano etgkivypetnione
przez 949 funkcjonariuszy stnapazarnej z terenu wojewddztwa mazowieckiego.

Organizacja szkolenia — modut A, czyligéz szkolenia realizowana przez
instruktoréw PSP, zostata oceniona w skalissmstopniowej nd@redng 4,43. Natomiast
czes$¢ B, przeprowadzana przez instruktorow SP ZOZ LPRaya naredni 4,59. W skali
oceny, 1 oznaczato ocgniezadowalajca zas 6 — bardzo dolar

W przypadku 85% ankietowanych uczestnictwo w szkalspetnito ich oczekiwania
bez zastrzeen, za& nastpne 11% zaznaczyto odpowied, TAK, jestem zadowolony/a, ale
maozna bylo poprawd pewne elementy”. Zaledwie 2% os6b wskazata@atkowicie szkolenie
im si¢ nie podobato.

Ocena instruktorow wypadta lepiej zniocena samej organizacji szkolenia.
W przypadku instruktoréw PSP jasidoi komunikatywnd¢ przekazywanych informacji
oceniono srednio na 4,68, a przygotowanie merytoryczne snednig 4,74. Natomiast
instruktorzy SP ZOZ LPR wypadli odpowiednio fr@adni ocere 4,69 oraz 4,77. Szkolenia
byly poprzedzone przygotowaniem merytorycznym gtdgh instruktorow.

Na pytanie, ,czy szkolenie w Pana/i opinii wyczggutemat wspotpracy
SP ZOZ LPR/PSP w ramach porozumienia?”, 88% fumajoszy stwierdzito,ze
wyczerpuje temat. 11% ankietowanych wskazato nasiyrie odbyte zajcia nie wyczerpaty
tematu (czsciowo lub catkowicie).

Zdecydowana wkszai¢, bo 94% oséb, uznataz iprowadzone szkolenia dla
strazakbw KSRG w zakresie wspotpracy z SP ZOZ LPR aavza celowe. Niemal wszyscy
ankietowani (96%) uwaja, ze zabezpieczenie przez sakéw KSRG operacji
wykonywanych przezZmigtowce SP ZOZ LPR w nocy podnosi poziom bezpigstea
operacji lotniczych.

Tylko 79% straakdw obserwuje rosge do nich zaufanie ze strony zatdg
smigtowcoéw po odbytym szkoleniu i po pierwszych wisp@h akcjach ratowniczych

polegajcych na zabezpieczeniu miejsgddwania.
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Na pytanie, czy opracowany model wspotdziatlaniaakresie wyznaczania miejsca
ladowania dlasmigtowcow SP ZOZ LPR oraz przyjmowanimigtowca na miejscu dziata
ratowniczych przez strakOw KSRG oceniasz jako wé@wy kierunek wspoétpracy, 95%
ankietowanych udzielito odpowiedzi twiekg=z).

W czsci merytorycznej ankiety, zadano ankietowanym sieg®dstawowych pyta
wynikajacych z programu nauczania. Na pierwsze pytanie gvape odpowiedziato 56%
ankietowanych. Na drugie pytanie prawidlowo odpalzie zaznaczylo 85% o0sob.
W przypadku trzeciego pytaniazjiylko 36% udzielito wtaciwej odpowiedzi. W kolejnym
pytaniu, poprawnie odpowiedziata nieco ponad potanedetowanych (55%), a w nashym
tylko 10%.

W przedostatnim pytaniu poprawrodpowied zaznaczylo 87% o0sOb. Na ostatnie
pytanie poprawnie odpowiedziato 92% ankietowanych.

Najwigcej uwag badani uczestnicy szkolenia mieli descizdotyczacej organizacji
szkolex zarowno modutu A jak i B. Naje#ciej powtarzajce s¢ stwierdzenia dotycg

celowaici wyboru miejsca realizacji zg czy zbyt krotkiego czasu raviczenia praktyczne.

Whioski

Ogodlna ocena realizacji samego szkolenia wypadlaz#o Jednate ocena poziomu
zdobytej wiedzy merytorycznej wypada niedostatexzréele szkoleniowe nie zostaty
osiagnigte na poziomie w peini satysfakcjoacym — na siedem pytawynikajgcych
Z programu nauczania, odnotowano 39,71% odpowireglznaczonych prawidtowo. Trudno
stwierdzt z czego wynika tak dia liczba b¢dnych odpowiedzi, ale niestetyiadczy to
o stabym przygotowaniu teoretycznym. Miwe, ze pytania nie zostaty przeczytane ze
Zzrozumieniem, a odpowiedzi zaznaczano schematyc¢anigpospiechu, na podstawie kilku
zapamgtanych ze szkolenia hasel. Nie wykluczone rownie zagcia teoretyczne nie zostaty
przeprowadzone zgodnie z programem nauczania, &cg¥cicpraktycznej nie zostato to
zweryfikowane.

Od momentu powstania strategii zakladaj zabezpieczaniedowar smigtowcow
ratunkowych w nocy przez ratownikow styapozarnej podito dziatania zmierzage do
opracowania szczegétowego programu szkdRomocniczo przyio nasgpujace tezy:

1. Nowe smigtowce mog by¢ wykorzystywane do lotow nocnych.

2. Aby méc laté w nocy, naley przygotowa do tego kadr SP ZOZ LPR.
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3. Do czasu oswajaniag¢sz nowymsrodowiskiem — nowysmigtowiec i noc
(ciemna¢) — mana hdowa tylko w znanych miejscach — ,miejsca
gminne”.

4, Znane miejsca — ,miejsca gminne” — mus®C zabezpieczone przez stra
pozarn.

5. Straz pazarna musi zadldao bezpieczéstwo zatogi przyddowaniu poprzez

sprawdzenie miejsca dedowania oraz jegoswietlenie.

6. Po oswojeniu ,maszyny” i nocy moa zacz¢ latat w miejsca przygodne —
pod warunkiemze stra pozarna ledzie tam przed przylotesmigtowca.

7. Straz pozarna musi wiedzie jak zadba o bezpieczistwo zatdég HEMS.

Kwestia dysponowania do zdafizéotniczych zespotéw ratownictwa medycznego
wydawata st dla organizatoréw szkolenia oczywista, tymczasduawato s¢, ze odpowied
na pytanie ,do zdarzenia HEMS (w ramach medycznyzynnaci ratunkowych)
zadysponowasmigtowiec mae: Oficer dyurny, Dyspozytor medyczny czy KDR” sprawita
problem. Tylko 56% ankietowanych prawidiowo zaznémz ze jest to Dyspozytor
medyczny.

Nalezy pameta¢ 0 najwaniejszej cegsci szkolenia — procedura zaziana z realizag)
misji nocnych. W miay wydtuzania dyuréw baz SP ZOZ LPR o ppnocry ha przestrzeni
kolejnych 2 lat, strzacy z coraz wikszego obszaru krajuetla mieli do czynienia
Z lotniczymi zespotami ratownictwa medycznego dnta w nocy. Operacje lotnicze w nocy
dla zatbg SP ZOZ LPRgsbardzo trudnym zadaniem w zakresie bezpiestnea - 13%
ankietowanych nie zna minimalnych dla tej pory wgroiv hdowiska, ktore maj
zabezpieczg a w przysztéci sami wyznaczd 7% ankietowanych bytoby sktonnych
stosowa sygnalizag} gestows do przyjmowaniasmigtowca na miejscugiowania w nocy.
Nalezy tu wskaza, ze nie ma to racji bytu madzy innymi z powodu ograniczonej
widoczndgci — zaloga z powietrza nie jest w stanie zobaazypor ratownika stagjcego na
ziemi. Ponadto ankietowani stexy nie widz problemu, by ratownik w momencie
stosowania sygnalizacji gestowej znajdowa¢ sv sferze ddowania smigtowca, czyli
w obszarze niebezpiecznym w nocy ze wdglna brak widzialrgei ziemi

Nie wszyscy ankietowani potrafili udziéliodpowiedzi na pytanie o liczbsit
i sSrodkéw niezlednych do zabezpieczenia nocnygddwai smigtowcow ratunkowych. 83%
badanych wigciwie wskazato,4 minimalnie potrzeba jest trzech staidéw i jednego wozu.

Podczas szkolepadaty pytania jak sizachowd, jesli wjazd samochodem na wyznaczone
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miejsce nie bdzie maliwy? Oczywistym jest,ze naley wowczas wprowadéi do
zabezpieczenia miejscaadbwania kolejnego straka. Warto zaznacgzy iz ideg
zabezpieczenia miejscadbwania w nocy jest oznaczenigviattem czterech punktow
prostokita wolnego od przeszkdd i o bezpiecznej wigtko Oswietlenie miejsca
przyziemienia realizowane jest z pokfashigtowca.

Ankiety wykazaty réwnie braki w wiedzy z zakresu kwestii technicznych —
znajoma¢ liczby wyjs¢ ewakuacyjnych i rodzajow materiatdw niebezpiecinyc postaci
butli z gazem na poktadzignigtowca. Tylko 36% ankietowanych wiedzial@ s 2 wyjscia
ewakuacyjne, a 55% o0s6b znato odpowieth pytanie dotycge pojemnéci zbiornika
z tlenem.

Jak przygotowanie w wyniku przeprowadzonych szkolgptywa na rzeczywiste
dziatania, mana juz obserwowaé na co dzié. Zatogismigtowcow ratunkowychapo wielu
misjach nocnych przeprowadzonych we wspoétpracy B.R8e odnotowuje siwiekszych
uwag do zabezpiecadéadowaniasmigtowca po zapadeciu zmroku.

Przed PSP i SP ZOZ LPR, &olejne szkolenia do przeprowadzenia w ¢@asych
wojewddztwach. Organizacja, zakres i metodyka ralesi jednak zmianie, gdyanalizowane
ankiety wykazaty nie do kaa zadawalaLy poziom wiedzy merytorycznej uczestnikow.
W wyniku przeprowadzonego badania ankietowego wogwano nagpujace zalecenia:

1. Wprowadzé dodatkowe informacje do schematu zabezpieczeregoai hdowania

W nocy oraz usuwt te dotycace operacji w gigu dnia.

2. Wprowadz¢ testy sprawdzage na szkoleniach w module B.
3. Wzmocnt u straakdéwswiadomaé potrzeb SP ZOZ LPR.



