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Streszczenie
W materiale opisano rolg i funkcje oraz kompetencje jakimi powinien cechowac si¢ kierownik projektu oraz jaka

rolg petni zesp6l zarzadzania projektem.

Summary
The material describes the role, functions and competitions that should characterize the project leader and the

role of project’s managing team.

Wstep

Kazdy z nas jest kierownikiem swoich ,,prywatnych” projektéw, poczawszy od tych
najmniejszych jakim jest np. zakup telewizora, poprzez wigksze typu nowoczesne urzadzenie
mieszkania, az po te najwigksze i wymagajace wigkszego nakladu pracy jakim jest
przyktadowo budowa domu. Projekty, ktére planujemy i realizujemy w Zyciu codziennym
bazujac na zyciowym do$wiadczeniu i intuicji zwykle koncza sig¢ sukcesem. Nie§wiadomie
podejmujemy trafne decyzje przektadajace si¢ na pozytywne zakonczenie projektu. Gdyby
jednak planowanie kazdego projektu wspoméc wiedza metodyczna i odpowiednimi
narzedziami, zwigkszymy w ten sposéb swoja skuteczno$¢, a prawdopodobienstwo sukcesu
wyraznie wzro$nie. Jednak nie tylko znajomos$¢ narzedzi i technik gwarantuje sukces
i powodzenie ale przede wszystkim prawidlowy i odpowiedni nadzér. Kluczowa osoba
kontrolujaca i nadzorujaca wszystkie czynnosci w trakcie realizacji projektu jest kierownik
projektu (Project Manager). Oprdcz kierownika projektu wazna rolg w projekcie petni zespét
realizujacy projekt, bez ktérego powodzenie i zakoficzenie sukcesem przedsigwzigcia byloby

catkowicie niemozliwe.
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Czym jest projekt?

Rozpoczynajac przygotowania do realizacji projektu musimy wiedzie¢ czym jest
projekt i jakie posiada charakterystyczne cechy? Gdyby zapyta¢ kazdego z nas co rozumiemy
pod pojeciem projekt, mysle ,ze kazda odpowiedz bylaby inna, ale kazda jednocze$nie bytaby
prawidlowa. Inne znaczenie pojgcia projekt przyjmie ekonomista, architekt, artysta czy
malarz. Zgodnie z definicja Project Management Institute projekt to dziatanie ,,podejmowane
w celu stworzenia niepowtarzalnego wyrobu lub ustugi™, inna definicja, ktéra przedstawia
G.D. Oberlander to ,.dzialanie podejmowane dla spowodowania rezultatéw oczekiwanych
przez strone zamawiajaca”>. W literaturze istnieje jeszcze wiele réznych definicji
aporéwnujac dwie wymienione mozna stwierdzi¢, ze nie istnieje jedna jednoznaczna
definicja projektu. Przyjmuje sig, ze projekt to przedsiewziecie zlozone, niepowtarzalne,
kompleksowe, majace swoj okreslony poczatek i koniec, zakonczone osiagnieciem
zalozonego na wstepie celu. Zatem realizacja projektu to przedsigwzigcie o charakterze
tymczasowym z okres§lonym poczatkiem i koncem. Od zakonczenia powodzeniem projektu
decyduje wiele cech osobowosciowych, posiadanego doswiadczenia i kompetencji

kierownika projektu oraz zespotu realizujacego projekt.

Kto to jest kierownik projektu?

Kierownik projektu to gléwny decydent odpowiedzialny za prawidlowy przebieg
realizacji projektu, na biezaco monitorujacy dziatania zwiazane z harmonogramowaniem,
budzetowaniem i przebiegiem merytorycznym prac. To osoba potrafiaca wspétpracowaé
z zespotem, majaca wplyw na uczestnikéw, jednoczesnie umiejaca pozytywnie odbierac
oddziatywanie na niego cztonkéw zespotu projektowego oraz posiadajaca silny autorytet.

Jak juz wcze$niej wspomniatam decydujaca osoba w projekcie jest kierownik
projektu, ktéry odpowiada za:

e planowanie 1 organizacj¢ pracy oraz koordynowanie pracy czlonkéw zespotu
projektowego;

e prawidlowy przebieg realizacji projektu (finansowy i merytoryczny);

® motywowanie zespotu projektowego;

e uzyskanie zakladanego efektu koncowego.

" W.R. Duncan, A Guide to the Project Management Body of Knowledge, Project Management Institute, Four
Campus Boulevard 1996, s.4
2 G.D. Oberlander, Project Management for Engineering and Construction, McGraw-Hill, Boston 2000, s. 4-5
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Poza wyzej wymienionymi zadaniami jakie stoja przed kierownikiem projektu jest
jeszcze odpowiedzialno§¢ w zespole za zapewnienie pozytywnej atmosfery w relacji:
kierownik — cztonek zespolu projektowego. Kierownik to kluczowa postaé w organizacji
projektu i warunek udanego wdrozZenia.

Kierownik zespotu projektowego powinien posiadaé¢ nastgpujace cechy i umiejgtnosci:
komunikatywno$¢,
autorytet,
odpowiedzialnos¢,

elastycznosc,

1.
2
3
4
5. pewnos¢ siebie,
6. tworcze rozwiazywanie probleméw,
7. umiejgtnos¢ budowania zespotu oraz kierowania zespotem,
8. umieje¢tnos¢ planowania,
9. umiejgtno$¢ koordynaciji,

10. umiejgtnos¢ motywowania ludzi,

11. zdolnos¢ do podejmowania ryzyka,

12. stanowczos¢,

13. ukierunkowanie na zysk,

14. poczucie humoru,

15. znajomo$¢ psychologii.

Z duzym prawdopodobienstwem mozna stwierdzi¢, ze nie ma takiej doskonatej osoby

posiadajacej wszystkie wyzej wymienione cechy i umiejgtnosci, jednakze nalezy je w sobie

ksztattowaé w celu prawidtowego przygotowania si¢ do zarzadzania projektem.
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Tabela 1
Przyklad profilu umiejetnosci kierownika projektu
Wyszczegoélnienie Poziom
Niski Sredni wysoki
1 2 3 4 5
Umiejgtnosci kierownicze
)
Umiejgtnosci organizacyjne o
Umiejgtno$ci biznesowe
[ .
Bezkonfliktowo$¢
e
Umiejgtnosci komunikacyjne /l

Elastyczno$¢ <
Mobilnos¢ \/.

Przejrzysto$¢ dziatan, uczciwosé

Ogtada .(
Nastawienie prospoteczne \$
Myslenie globalne l

Zrédto: A. Kiichle, R.J. Frank, Anforderungen an einen Projektmanager, Dornier Deutsche
Aerospace, Berlin 1993r

Tabela przedstawia przyktadowy profil umiejgtnosci kierownika projektu, ktéry
stworzony na poczatku realizacji pozwoli w szybki sposéb zobrazowa¢ kwalifikacje jakie
posiada osoba desygnowana do bycia kierownikiem projektu.

Niewatpliwie najwazniejsza cecha dobrego kierownika projektu jest dazenie do
zrealizowania przedsigwzigcia zgodnie z wyznaczonym zakresem przedmiotowym wraz
z ograniczeniami czasowymi i kosztowymi’. Charakterystyka kierownika projektu wedug
J.R. Meredith’a i S.J. Mantel'a przedstawia si¢ wedlug czterech wymienionych obszaréw
zdolnosci i umiejgtnosci.

Pierwszy z nich to wiarygodno$¢, ktéra powinien posiada¢ kierownik jako osoba
do$wiadczona i posiadajaca szeroko pojgta wiedze (wiarygodno$¢ techniczna) i jako
skuteczny menedzer (wiarygodno$¢ administracyjna). To na nim spoczywa odpowiedzialno$¢
podziatu obowiazkéw na cztonkéw zespotu projektowego, oraz reprezentowania wszystkich
stron  zainteresowanych przedsigwzigciem (klientéw, najwyzszego kierownictwa,
pracownikéw dziatléw funkcjonalnych, czionkéw zespotu projektowego) wobec siebie
nawzajem®. Czesto spotykanym bledem jest podejmowanie dziatan projektowych

i powierzanie roli kierownika projektu zupetnie przypadkowym ludziom. Kierownictwo

* I R. Meredith, S.J. Mantel, Project Management — a Managerial Approach, John Wiley & Sons, New York
2000, str.107
4 M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek ,,Zarzadzanie projektami” Warszawa 2003, str. 100
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organizacji, powierzajac projekt pracownikowi, ktéry nie posiada wiedzy na temat
zarzadzania projektem, juz na starcie skazuje projekt na porazk¢. Nowo mianowany
kierownik projektu moze by¢ wybitnym fachowcem w swojej dziedzinie, ale tylko w ramach
swojej branzy, jednak zaplanowanie i skoordynowanie dziatan wszystkich uczestnikéw
projektu moze by¢ dla niego zadaniem ponad jego mozliwoéci. Dlatego wazne jest aby
kierownik byl wiarygodny, znajacy si¢ na stylach kierowania oraz powinien posiadaé
autorytet wsrdd organizacji w jakiej pracuje.

Drugim obszarem jest identyfikacja sytuacji problemowych. Dobry kierownik
powinien potrafi¢ dostrzec sytuacje konfliktowe, ktére maja miejsce podczas realizacji
projektu, stara¢ si¢ je zupeilnie wykluczy¢ lub przynajmniej zminimalizowaé. Wszystkie
negatywne cechy osobowos$ciowe oddzialujace wzajemnie na siebie maja wplyw na
zakonczenie projektu. Nie powinno dopusci¢ si¢ do sytuacji problemowych, ktére poprzez
wspdlng realizacj¢ projektu doprowadza do zaniedban majacych wpltyw na zakonczenie
projektu. W zaistniatych sytuacjach konfliktowych nie wolno kierownikowi zespotu
projektowego zostawi¢ uczestnikéw samym sobie, bez pomocy rozwijzania zaistnialego
problemu. Ma to duzy wplyw na relacje miedzy osobami, tym samym przektada si¢ na
dziatania podejmowane na rzecz przebiegu realizacji projektu.

Trzecim obszarem jest przywddztwo i style kierowania. Kierownik projektu to lider
grupy majacy najwigkszy wpltyw na komunikacj¢ w zespole, potrafiacy wykorzystaé swoje
stanowisko jako decydenta w realizowanym przedsigwzigciu. Ma silny wplyw na
wspotpracownikéw pracujacych na rzecz powodzenia projektu w zakresie motywowania ich
do wzajemnej wspélpracy. Jako gtéwny prowadzacy projekt moze nagradza¢ lub karaé
w miar¢ potrzeby oraz potrafi¢ rozpoznawaé, kiedy nalezy si¢ komunikowaé ze
wspotpracownikami, a kiedy nie.

Kierownik zespotu jest réwniez odpowiedzialny za jako$¢ efektéw pracy. Musi takze
posia$¢ umiejetnos¢ kontrolowania efektywnosci zespotu po to by mie¢ pewnos$é, ze efekty
i tempo pracy zespolu sa wlasciwe. Musi takze sam mie¢ do$¢ pewnosci siebie i odpornosci,
by jednoczeénie uczy¢ si¢ na biedach i nie poddawac sig¢ krytyce pod wtasnym adresem.

Na styl kierowania zespotem projektowym wplywaja réznorakie czynniki w tym’:

- czynniki zadaniowe:
¢ zadania sg czasowo ograniczone, okre§lone doktadnie i wykonywane pod presja czasu,

e zadania sg obszerne, bardzo ztozZone,

> M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek ,,Zarzadzanie projektami” Warszawa 2003, str. 113
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¢ zadania sa innowacyjne i obarczone ryzykiem dla przedsigbiorstwa;
- czynniki osobowe:
¢ realizacja projektu wymaga wspotpracy ekspertéw réznych specjalnosci,
e wymagania co do kompetencji kierownika sa zréznicowane w zaleznosci od formy
realizacji projektu funkcjonujacej w danej firmie,
e wymagania co do uczestnikéw sa wyzsze od przecigtnych co do zdolnosci
komunikacyjnych oraz kooperacyjnych;
- czynniki organizacyjne:
e w ramach projektéw wykorzystuje si¢ r6znorodne zasoby znajdujace si¢ w dyspozycji
réznych jednostek organizacyjnych przedsigbiorstwa,
¢ realizacja projektu narzuca czgsto podporzadkowanie stuzbowe,

¢ istotnym elementem realizacji projektu sa problemy motywacji pracownikéw.

Nie mozna wskaza¢ jednego i optymalnego stylu kierowania reprezentowanego przez
kierownika projektu. Kazdy styl kierowania moze dotyczy¢ zaréwno dziatalnosci biezacej
czyli zarzadzania przedsigbiorstwem jak i projektu i kazdy styl kierowania moze by¢ w danej
sytuacji prawidlowy.

W kierowaniu i zarzadzaniu projektem bardzo wazna jest etyka. Kazdy kierownik
projektu powinien znaé i przestrzegaé Kodeksu etycznego kierownika projektu®. Kodeks
etyczny zobowiazuje postgpowaé zgodnie z najwyzszymi osobistymi i zawodowymi normami
etycznymi wobec czltonkéw zespotu, kolegéw, pracownikéw, pracodawcéw, klientéw
i spoleczenstwa. Kodeks etyczny dla kierownika powinien by¢ przewodnikiem postgpowania
podczas realizacji projektu.

Wracajac do obszar6w umiejgtnosci wymaganych od kierownika zespolu
projektowego, kolejny dotyczy zdolnosci i umiejgtnosci pracy w sytuacji stresowe;j.
Od kierownika projektu wymaga si¢ umiejgtnosci rozwiagzywania sytuacji konfliktowych, jak
réwniez panowania nad prawidlowym przebiegiem realizacji projektu, co moze réwniez
wywolaé stres. Sytuacja stresowa wywolana moze by¢ nie tylko problemami powstalymi
w zespole. Moze dotyczy¢ takze spraw organizacyjnych lub merytorycznych zwiazanych np.
z terminowym zrealizowaniem zadania, zmiang budzetu w trakcie realizacji projektu, zmiang
kluczowych wykonawcéw poszczegélnych zadan/etapéw, pozyskaniem kluczowych

ekspertow do zrealizowania lub nadzorowania konkretnych zlecen, ograniczeniami

6 Zrédto: http://www.spmp.org.pl/node/260
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czasowymi 1terminowoscia oddania sprawozdan i rozliczenia i wszystkimi innymi nie

wymienionymi sytuacjami, ktére moga wplyna¢ na stres i konflikt.

Kierownik projektu jako gtéwna osoba zarzadzajaca projektem musi mie¢ §wiadomos¢,

ze na zarzadzanie projektem sktada sig:

Zarzadzanie czasem - gwarantuje wykonanie okre$lonych zadan w zalozonym
terminie. Sklada si¢ na to definiowanie zadan do wykonania, szeregowanie zadan
w czasie, szacowanie czasu wykonania poszczegdlnych prac, harmonogramowanie
oraz kontrola opracowanego harmonogramu.

Zarzadzanie kosztami - gwarantuje utrzymanie projektu w zaplanowanym budzecie.
Polega to na planowaniu wymaganych do realizacji zasobow, szacowaniu kosztow
realizacji, budzetowaniu kosztéw i kontrola realizacji budzetu.

Zarzadzanie jakoscia projektu - gwarantuje spelnienie oczekiwan uzytkownika
poprzez planowanie cech jako$ciowych, zapewnianie ich osiagnigcia i kontrola cech
jakosciowych wykonanych prac projektowych.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi ma na celu efektywne wykorzystanie ludzi bioracych
udzial w projekcie, poprzez planowanie organizacji zespotu, pozyskiwanie
pracownikow, tworzenie zespotu wykonawcéw projektu.

Zarzadzanie komunikacja polega na doborze wlasciwych sposobow przeptywu
informacji w zespole zaangazowanym w projekt. Polega to na planowaniu
komunikacji, dystrybucji informacji wéréd uczestnikéw projektu, raportowaniu oraz
administrowaniu procedery zamknigcia projektu.

Zarzadzanie ryzykiem polega na identyfikacji zagrozen, analizie i ocenie ryzyka,
planowaniu dziatan zapobiegawczych oraz kontroli ich realizacji. Proces ten
wykonywany jest cyklicznie w catym cyklu zycia projektu’.

Prawidlowa realizacja projektu nie moze przebiec bez prawidtowego doboru

uczestnikéw zespotu projektowego. Kto poza uczestnikami projektu ma najlepsza wiedz¢

o tym, jakie efekty powinny zosta¢ osiagnigte oraz co moze zakldci¢ ich pracg oraz kto

najlepiej rozplanuje podzial obowiazkéw? Kierownik projektu kompletujac zesp6t powinien

odpowiedzie¢ sobie na pytania kogo nalezy zatrudnié, na jaki okres, o jakich umiejgtnosciach

i jakim kosztem?

Struktura zespolu zarzadzania projektem poprzez jasno okreSlony podziat

obowiazkéw odpowiada na pytanie — kto i w jakim zakresie rzadzi w projekcie i za jakie

" W.R. Duncan, AGuide to the Project Management Body of Knowledge — PMBOK Guide, Project Management
Institute, Four Campus Boulevard 1996
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czynno$ci odpowiada, eliminujac przez to bledy w zarzadzaniu wynikajace z braku podziatu

obowigzkow.

Czym jest zespol zarzadzania projektem?

Zespot Zarzadzania Projektem jest to jeden z najistotniejszych komponentéw projektu.
Stanowi gwarancj¢ odpowiedniego zaangazowania wszystkich zainteresowanych stron
w realizacj¢ przedsigwzigcia i podstawg do stworzenia odpowiedniej platformy
komunikacyjnej pomiedzy interesariuszami® projektu. Przez jasno okreslony podziat rél,
obowiazkéw, kompetencji i odpowiedzialnosci eliminuje problemy zwiazane z decyzyjnoscia
oraz uprawnieniami do wykonywania okre$lonych prac zarzadczych. Nie bez powodu zesp6t
projektowy jest powolywany jeszcze przed ustanowieniem samego projektu. Osoby
zaangazowane w zarzadzanie projektem, czy to w kwestii finansowej czy tez merytorycznej
beda musialy podejmowaé istotne decyzje juz od samego poczatku przygotowujac
przedsigwzigcie do realizacji. Beda zapewnia¢ kontrolg nad inwestycja oraz bezpieczenstwo
dla wszystkich stron bioracych udzial w projekcie.

Czlonkowie zespotu projektowego, niezaleznie od stopnia ztozono$ci powierzonych
im dziatan, zupelnie inaczej bgda si¢ angazowaé w projekt, jezeli poznaja cel swojej pracy.
Traktowanie ich na zasadzie: ,,masz to zrobi¢, ale wcale nie musisz wiedzie¢, po co to robisz
ido czego bedzie to potrzebne”, powoduje zniechgcenie i spadek zaangazowania. Z kolei
poczucie, ze wykonywana praca jest czg$cia jakiego$ wigkszego przedsigwzigcia, podnosi
morale zespotu i jego entuzjazm. Ksztaltowanie takiego poczucia u czlonkéw zespotu
projektowego nalezy przede wszystkim do kierownika projektu. Dobra forma informowania
pracownikéw o realizowanych projektach jest wydawanie ulotek informacyjnych, biuletynéw
oraz zamieszczanie informacji na tablicy ogloszeniowej, na stronie internetowej w formie
wyrézniajacej si¢ od pozostatych majacych mniejsze znaczenie. Wtedy nawet pracownicy nie
bioracy udzialu w projekcie majq jasny obraz tego, co si¢ dzieje w firmie i moga uzyskac
potwierdzenie, Ze ich praca takze jest potrzebna i stuzy osiagnigciu konkretnych celow.

Pracownicy, ktérym zostalo powierzone bycie czlonkiem zespotu projektowego
powinni posiada¢ kwalifikacje, aby mdc starannie i rzetelnie pracowaé na rzecz projektu.
Uczestnicy projektu stanowia zwarty zesp6t uzupetiajacy si¢ wzajemnie, jednoczes$nie kazda

osoba powinna wiedzie¢ co nalezy do jej obowiazkéw i na za co odpowiada. Dobrym

8 Interesariusze (ang. stakeholders) - sa to osoby lub inne organizacje, ktére uczestnicza w tworzeniu projektu
(biora czynny udziat w jego realizacji) lub sa bezposrednio zainteresowane wynikami jego wdrozenia.
Interesariusze moga wywiera¢ wplyw na dana organizacjg.
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przykladem jest angazowanie oséb, ktére w przesztosci braty czynny udziat w realizacji
innego projektu. Osoby te, moga zwrdci¢ wigksza uwage na kluczowe czynniki zagrazajace
powodzeniu projektu oraz wzorujac si¢ na poprzednio realizowanych projektach potrafia
przewidzie¢ ewentualne przeszkody. Nie nalezy jednak wyklucza¢ oséb poczatkujacych,
rozpoczynajacych swoja przygode z projektami. Ich spojrzenie na nowe przedsigwzigcie
niekiedy potrafi wskaza¢ inny kierunek postgpowania i dzialania w projekcie oraz zmienic¢
sama organizacjg pracy na skuteczniejsza i prostsza.

Osoby zaangazowane w projekt musza mie¢ $wiadomos$¢, ze od ich pracy i wysitku
zalezy powodzenie catego przedsigwzigcia. Musza by¢ to osoby doktadne, odpowiedzialne
i skoncentrowane na przebiegu realizacji projektu. Nalezy mie¢ §wiadomo$¢, ze powierzajac
czynno$ci w projekcie pracownikowi bez zadnego zaangazowania oraz sumiennosci
narazamy projekt na niepowodzenie. Jednocze$nie trzeba pamigtaé, ze przypisujac
uczestnictwo osobie o wysokich kwalifikacjach oraz duzym do$wiadczeniu trudno bgdzie

wyegzekwowac od niej wykonanie zadania ponizej jej poziomu kwalifikacji.

Kazdy cztonek zespotu projektowego powinien posiadac:
e kwalifikacje,
® umiejgtno$¢ pracy w zespole,
e odpornos$¢ na stres,
* wysoka kulturg osobista,
® odpowiedzialno$¢ za powierzone mu zadania do wykonania,
® umiejgtnos$¢ rozwigzywania problemow,
® umiejgtnos¢ porozumiewania si¢ z kierownikiem projektu.
Aby oceni¢ zaangazowanie pracownika realizujacego projekt stosuje si¢ rézne
techniki. Ponizej przedstawiona jest przyktadowa technika oceny punktowej cech czilonka

zespotu projektowego.
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Tabela 2
Przykladowe cechy czlonka zespotu projektowego
Pozadane cechy Poziom cech
0 1 2 3 4 5
Umiejetnosei pracy w zespole *~—
Odpowiedzialno$¢ [
Podatno$¢ na oddziatywanie |
kierownictwa projektu <
Umiejetno$¢ rozwiazywania
probleméw
Zaangazowanie w prace w projekcie
Umiejgtnoéci zwiazane z realizacja \\
projektu
Konsekwencje w dziataniu A

Metoda ta polega na wyznaczeniu pozadanych cech cztonka zespotu projektowego.
Kierownik projektu badZz koordynator lub inna osoba zajmujaca znaczace stanowisko
w projekcie, wyznaczona przez kierownika okre$la pozadane cechy, za pomoca ktérych
ocenia¢ si¢ bedzie zaangazowanie i po§wigcenie w projekcie. Nastgpnie dokonuje si¢ oceny,
w jakim stopniu kazdy uczestnik speil kryterium zwigzane z poswigceniem oraz swoimi
umiej¢tnosciami jakie wykazane zostaty podczas realizacji projektu. W taki sposéb mozemy
sprawdzi¢ po$wiecenie i pracg kazdej osoby uczestniczacej w projekcie. Metoda ta dobrze
obrazuje catkowite zaangazowanie w projekt juz po jego zakonczeniu. Przyjmuje sig, ze nie
kazda osoba uczestniczaca w projekcie w danym etapie czy zadaniu wykazuje maksymalne
zaangazowanie w prace projektu. Wlasnie po to zostal powotany zespét i stworzony zakres
prac, aby kazdy byt §wiadomy swojej odpowiedzialno$ci i wytgzonej pracy w okreslonym
czasie. Ocenianie cztonkéw zespolu po etapowym zakonczeniu pracy nie da rzetelnego
przedstawienia cech wykazywanych podczas pracy przy projekcie, gdyz nie wykazuja oni
pelnego poswigcenia i nie widac ich catkowitego zaangazowania w prace projektowe.

Tak jak wyznaczenie kierownika projektu tak i odpowiednie dobranie cztonka zespotu
projektowego nie jest zadaniem prostym. Osoby przygladajace sig realizacji projektéw nie
zdaja sobie sprawy z odpowiedzialnosci i pracy jaka musza wlozy¢ dwie strony (kierownik
izespdt projektowy), aby doprowadzi¢ przedsigwzigcie do pozytywnego zakonczenia,

napotykajac jednoczesnie po drodze réznego rodzaju ryzyka.
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Podsumowanie

Na temat zarzadzania projektami, charakterystyki kierownika projektu, jego roli, ktéra
pelni w projekcie oraz na temat zespolu projektowego poswigcono duzo publikacji.
W powyzszym artykule staralam si¢ zwrdci¢ uwagg na te najwazniejsze i kluczowe cechy
jakimi powinien charakteryzowaé sig¢ kazdy kierownik nowego przedsigwzigcia. Nalezy
zdawac sobie sprawg, ze nie ma idealnej osoby taczacej w sobie wszystkie cechy wymienione
wyzej w artykule, nie ma tez idealnie realizujacego zespotu projektowego. Jesli jednak jest
motywacja i chg¢ do pozyskania nowej wiedzy i nowego doswiadczenia, jest to pierwszy krok
do przyczynienia si¢ do wlasciwej i prawidtowej realizacji projektu.

Zakonczony sukcesem projekt to nie tylko dobrze skonstruowany budzet,
odpowiednio dobrane miejsce realizacji ale takze odpowiednio dobrany zaséb osobowy. Tak
naprawdg to juz sam wybor kierownika i skompletowanie zespotu jest projektem, poniewaz to

od nich zalezy dalszy postgp prac i prowadzenie projektu.
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