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Streszczenie

Artykut poswiecony jest oméwieniu zateosci miedzy innowacyjnécia i konkurencyjnécia przedstbiorstw.
Przéledzone zostalo zjawisko konkurency§oboraz czynnikdw na ni wpltywajacych. Scharakteryzowane zostato
pojecie ,innowacji”, jej rodzaje rodta. Przedstawiono stan innowacyoiopolskich przedsbiorstw oraz wskazano

bariery wprowadzania innowacji w sektorze prywatnym

Summary

The article is devoted to discussing the relatigndetween innovation and competitiveness of enitggp. There have
been traced the phenomenon of a competitivenesdaators affecting it. In the article has been elstarized the
concept of “innovation”, its types and sourcesalko presents the state of innovativeness of Pelbrprises and

indentifies barriers to innovation in the privaeetor.

Stowa kluczowe:innowacyjnd¢, konkurencyjné¢, innowacje, przewaga konkurencyjna, pozycja
konkurencyjna.
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Konkurencja jest naturalnym zjawiskiem ekonomicznywbecnym we wszystkich
dziedzinach dziatalgi gospodarczej. Stanowi atrybut gospodarki rynkow&aden podmiot
funkcjonupcy na rynku nie m#e pozostawa wobec niej obajtny. Jej rola jest powszechnie
doceniana i postrzegana jakadto rozwoju organizacji i jednostek. Dziata$dgprzedsgbiorstw
i jej efekty wptywap na funkcjonowanie catej gospodarki, a tym samym waaunki zycia
poszczegolnych jednostek i calego spotéstga. Konkurencja stanowi sihagdowa innowacii
technologicznych i wzrostu przedsiorczaci, zrodto mobilizacji i kreatywnégci.

Rywalizacja ponmydzy przedsibiorstwami jest najwaiejszym przejawem zjawiska
konkurencyjnéci. To od zachowa przedstbiorstw zaley w duzej mierze konkurencyjrso
narodowa, a co za tym idzie pozianytia spoteczestwa danego kraju. Skutkiem konkurencyio
przedsgbiorstw wewntrz poszczegoélnych bran jest medzy innymi wymuszenie na
przedstbiorstwach posgpu technicznego, proinnowacyjnego i organizacyjne@baze st to
najczsciej z eliminowaniem z rynku najstabszych przedsirstw danej braty, ktére nie potrafi
efektywnie funkcjonowa& Proces ten jest qgty, a postp techniczny i innowacyjrié wewmntrz
poszczegolnych branprzyczynia si do rozwoju i wzrostu konkurencyjbd catej gospodarki

danego krajti

Pojecie konkurencyjnosci

W teorii ekonomii pajcie konkurencyjnéci przedsgbiorstw mana zdefiniowd jako ,(...)
proces selekcji, w ktorym przeegbiorstwa rywalizuy miedzy sola wdrazeniami nowych
wyroboéw, metodami produkcji, formami organizacyjriyma jedynym kryterium doboru jest sukces
rynkowy™.

Konkurencyjnd¢ przedstbiorstwva mana zdefiniowd takze jako jego zdoln& do
sprawnego realizowania celdw na rynkowej areniekkoencjf’, przy czym sprawns nalezy
rozumie jako ,taczne wysgpowanie trzech gtdwnych postaci sprawnego dziatesskatecznéci,
korzystndci i ekonomicznéci”>.

Konkurencyjné¢ od zawsze byta istotnym warunkiem powodzenia [@izbobrstw.
W dobie globalizacji staje giona warunkiem koniecznym do ich przetrwania. Psibtbrstwa,
chac utrzyma sic na rynku musg osagna¢ odpowiedni poziom konkurencyjéd. Aby tak sg¢

stato powinna ona siaic przedmiotem zagglzania, czyli powinna kysystematycznie planowana,

2 Zob.: Konkurencyjng¢ polskich MSP w przededniu przysienia do Unii Europejskiefw:] Raport o stanie sektora
matych isrednich przedsbiorstw w Polsce w latach 2002-2008ed.] Tokaj-Krzewska A.Zotnierski A., PARP,
Warszawa 2004, str. 175.

% Za: tanze.

;‘Zob.: Stankiewicz M.JKonkurencyjné¢ przeds¢biorstwa,,Dom organizatora”;Torun 2005, str. 36.

Tanve.



ORGANIZACJA | ZARZ ADZANIE STRATEGICZNE

wdrazana i kontrolowana. Konkurencyjgtonalezy traktowa& jako pewien system. Wptywa naani
otoczenie przeddbiorstwa — definiowane jako wszystkie zdarzeniaickty, sytuacje, zjawiska
i podmioty, wptywagce na konkurencyjrio przedstbiorstwa, lecz nie dmace jego elementami
sktadowym?.

Przedstbiorstwo istnieje, aby produkowalobra. ,(...) Aby produkowg przedstbiorstwo
musi istni€; aby istni€, musi przetrwé& aby przetrwé, musi by dostatecznie silne i sproéta
konkurencji; aby sprostaregutom walki konkurencyjnej musi pepbwa: racjonalnie”. Gléwnym
celem przedsbiorstwa jest generowanie zysku, gdgntowndé jest warunkiem niezfginym do
jego przetrwania.

Elementami strukturalnymi systemu ,konkurencyho przedstbiorstwa”, ktére s
poddawane wptywom otoczenia ogoélnego i wchogmi w interakcje z otoczeniem
konkurencyjnym, &

* potencjat konkurencyjdei — o0got zasoboéw materialnych i niematerialnych
przedsgbiorstwa, niezbdnych do jego funkcjonowania na arenie konkurenciji;

* przewaga konkurencyjna efekt takiego wykorzystywania potencjalu konkurgnasci
przedsgbiorstwa (uwzgldniajpcego uwarunkowania otoczenia), jakie uwia efektywne
generowanie atrakcyjnej oferty rynkowej i skuteadminstrumentow konkurowania;

* instrumenty konkurowania- srodki swiadomie kreowane przez przegsoprstwo celem
pozyskania nabywcow dla przedstawionej (lub praekinej) oferty; bezpwednie
narzdzia shiace osaganiu przez przedshiorstwo przewagi konkurencyjnej na ofmym
rynku, czego skutkiem jest pgldana pozycja konkurencyjna. Przetisorstwaswiadomie
wykorzystuj owe instrumenty w celu agjania rynkowych celéw strategicznych

* pozycja konkurencyjna osagnigty przez przedsbiorstwo wynik konkurowania w danym
sektorze, rozpatrywany na tle wynikow aggnych przez konkurentow.

Zarzadzanie konkurencyjrioia to ciagle, celowe, przenffane | zaplanowane
oddziatywanie na poszczegélne jej podsystemy, ktdwegkdnia istnienie spkzen zwrotnych
migdzy nimi.

Potencjal konkurencyjnosci przedsigbiorstwa to podstawowy, wewgirzorganizacyjny
zasoObzrédet przewagi konkurencyjnej, dlatega tezaleznione & od niego jej gidbwne wymiary,

czyli: rodzaj, wielkd¢ i trwatos¢. Posiadany przez przeesiorstwo potencjat warunkuje uzyskanie

® Zob.: tange, str. 86.

" Adamkiewicz-Drwilto H.G.,Uwarunkowania konkurencyjsici przeds¢biorstwa Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2002, str. 57.

8 Zob.: Stankiewicz M.JKonkurencyjné¢ przedsgbiorstwa, dz. cyt., str. 89.

° Zob.: tanze.
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okreslonej przewagi konkurencyjnej. Ona z kolei stanowi podstawlo przygotowania oferty oraz
zastosowania okéonychinstrumentéw konkurowania, pozwalagcych na osgigniccie okré&lonej
pozycji konkurencyjnej. Kazde przedsbiorstwo, formutupc swoje cele strategiczne, musi
jednoczénie planowa przyszh pozycg konkurencyja, ktora ilustruje atrakcyjrid
przedstbiorstwa oraz wptywa na przyszte warunki jego fyokowania.

Whykorzystywanie istniejacych standw elementéw - przyczyn
dla zapewnienia mozliwie najlepszych stanow elementow-skutkow

Fotencjat Przewaga Instrumenty Pozycja
konkurencyjnosci — konkurencyjna — konkurowania — konkurencyjna
posiadany uzyskana stosowane osiggnieta
i o i e [

L1 L L U=
Potencjat —>| Przewaga —>| Instrumenty |[—> Pozycja
konkurencyjnosci konkurencyjna konkurowania konkurencyjna
budowany budowana budowane budowana

Budowanie standw elementédw-przyczyn umozliwiajgcych
osigganie planowanych stanéw elementow-skutkdw

Ryc. 1.Model procesu zasgizania konkurencyjrigia przedstbiorstwa uwzgidniajcy

zwiazki przyczynowo-skutkowe radzy jej elementami strukturalnymi
Zrodio: Stankiewicz M.J.Konkurencyjnéc..., dz.cyt., str. 90.

Planowanie przysztej pozycji konkurencyjnej, wymagnormatywnego okgeenia
instrumentow konkurowania, koniecznych dla agsiccia zaplanowanej pozycji. Skuteczno
instrumentow to funkcja przewagi konkurencyjneptdfo te niezlzdne jest roOwnig okreslenie
pozadanych jej charakterystyk. Ich uzyskanie jest uzat;me od potencjatlu konkurencyguo,
dlatego te i on musi by zaplanowany i budowany. Posiadany jpotencjat szybko traci na
waznosci” ze wzgkdu na zmienn& otoczenia. Dlatego #e naleey budowa& ,nowy”,
wystarczajcy do osigniccia planowanej przewagi konkurencyjnej, ktéra zekplozwoli budowa
pozadane instrumenty konkurowania, jakich zastosowabiglzie niezlgdne do uzyskania
planowanej pozycji konkurencyjnej. Zadzanie konkurencyjricia to ciagte oddziatywanie
(planowanie, budowanie, wykorzystywanie i agginie) w zakresie czterech podsystemow:
potencjatlu konkurencyjoi, przewagi konkurencyjnej, instrumentéw konkuroveai pozycji

konkurencyjnej, ktéreatznie stanowi o konkurencyjnéci przedsibiorstwa®.

10°7ob.: Stankiewicz M.JKonkurencyjns¢ przedsgbiorstwa dz.cyt., str. 90-91.
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Przedstbiorstwo ma szanse utrzyiaie na rynku jedynie pod warunkiem dysponowania
okreslona przewag konkurencyja. Przewaga ta jest olfana na podstawie czterech parametrow:
jakosci produktu, ceny, jak@i systemu obstugi, renomy firy Przewaga konkurencyjna
przedstbiorstwa mae by zdefiniowana jako ,zdolnd do takiego wykorzystywania potencjatu
konkurencyjnéci, jakie umaliwia na tyle efektywne generowanie atrakcyjnejrtferynkowej
i skutecznych instrumentéw konkurowanie,zapewnia to powstawanie waitbdodane;j™2.

W wyniku zaostrzenia i konkurencji nie tylko na rynkach lokalnych, alewrdez
migdzynarodowych, przedgiorstwa zmuszonegscoraz intensywniej walczZyz innymi o swoje
pozycje konkurencyjne. Konkurowanie dokonuje i poszczegoélnych segmentach rynku. Jego
istotg jest rywalizacja przedsdiorstw o wzgtdy klientow, stanowicych te segmenty rynku, za
pomoa $wiadomie kreowanych i uruchamianych zbioréw instemtdw konkurowania,
sktadajicych si w sumie na ich oferty rynkow®

Pozycg konkurencyjia kazdego przedsbiorstwa mierzy si jego udzialem w rynku oraz
osiagnieta sytuacy finansows. Im lepsza pozycja konkurencyjna od rynkowych ywen wiekszy
od nich udziat w danym rynku oraz lepsza sytuaicjarnfsowa przedgbiorstwa, tym lepsza pozycja
konkurencyjna. Jej utrzymywanie i poprawianie steginwazny cel strategiczny firmy ze wzglu
na to, ¥ swiadczy ona o sile rynkowej i finansowej wspotcagsnprzedsibiorstw.

Aby przedstbiorstwo mogto uzyskapazadam pozycg konkurencyja, w tym oczekiwany
udziat w rynku i paadany stan finansow, musi uzyskprzewag konkurencyjm w wybranym
segmencie rynku. Staje¢siak w momencie, gdy jego oferty szesciej wybierane i kupowane
przez okrélonych nabywcéw ri oferty konkurentow?.

Aby przedstbiorstwo mogto skutecznie realizodvaele na konkurencyjnym rynku, nie
moze Sk ogranicza do jednego czy kilku instrumentdw konkurowania.ei®gy owych
instrumentéw musi posiad@kreslona struktue, ktora tworza nastpujace elementy:

* element podstawowgzyli sama oferta (produkt/ustuga) stangai przedmiot konkurencji;
* elementy bezpeednio zwgzane z ofett (nie maliwe do ksztattowania bez ingerencii

w ,substana}” oferty, tkwiace w walorach zytkowych i emocjonalnych produktu);

* elementy p@rednio zwizane z ofert (dotyczce konkretnej oferty, ale mlbwe do

ksztattowania bez zmian w substancji tej oferty; appekty cenowe oferty);

1 7ob.: Piefcionek Z.,Strategie rozwoju firmyWydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1998, str. 179.

12 stankiewicz M.J.Konkurencyjns¢ przedsibiorstwa,dz. cyt., str. 172

13 Zob.: Stankiewicz M.JBudowanie potencjatu konkurencyjebprzedsibiorstwa ,Dom organizatora”, Tonu 1999,
str. 50

14 Zob.: tante, str. 49-50

15 Zob.: Stankiewicz M.JKonkurencyjns¢ przedsgbiorstwa,dz. cyt., str. 252
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* elementy pozornie nie zwane z konkretn ofery, ale konieczne dla uruchomienia

wczeshiejszych rodzajow elementéw (czyli instrumenty konikacji z rynkiem, promociji

i budowania lojalnéci klientow).

.Wiazka instrumentow, dobrana na zasadzie: oferta +owiplnie do jej charakteru
i specyfiki sektora rynku konkretne instrumentyprezentuice wszystkie, poza ofertelementy
strukturalne modelowej wzki instrumentéw konkurowania, jest ,nakierowana dwa obiekty:
potencjalnych nabywcéw (klientéw) oraz ofertinstrumenty konkurowania konkurentét” Aby
przekona potencjalnych nabywcow do zawarcia transakcji istrzej dla przedsbiorstwa, naley
,=o0stabic” skuteczné¢ instrumentéw konkurowania stosowanych przez rywali

Gtébwnym czynnikiem decydagym o sprawnym i skutecznym funkcjonowaniu
przedsgbiorstw jest poziom ich konkurencyjém. Natomiast jednym z podstawowych czynnikdw
wptywajacych na konkurencyjrid jest dziatalné¢ innowacyjna — uwzana za jeden z gtdwnych

czynnikdw tworzenia przewagi konkurencyjnej przedirstwa.

Innowacje, ich rodzaje i klasyfikacja

.Kazde przedsibiorstwo, aby mogto girozwija¢ efektywnie i dynamicznie potrzebuje nie
tylko zmian, potrzebuje innowacji: nowych produkiomowych technologii, howych systemow
organizacji i zarzdzania itp.*".

Przyjmuje s¢, iz innowacje to twoércze zmiany w systemie spotecznymstrukturze
gospodarczej, w technice oraz w przyrodzies ® rozwhzania probleméw, zmienige
dotychczasowy stan rzeczy i wprowadzaj nowdci, czyli przyczyniagce s¢ do pos¢pu w danej
dziedzinie (np. techniki, organizacji, ekologii.){5.

.Innowacje” oznaczaj zmiarg, jednake nie kada zmiana mie by okrelana mianem
innowacji. Dzieje s tak w sytuacji, gdy powiela onazustniepce rozwazania, przeksztatca je
badz lepiej przystosowuje do wymaatoczeni&’.

Z roznych definicji nie wynika jednoznaczfto w pojmowaniu innowacji; zaréwno
teoretycy jak i praktycy postugujsic terminami ,innowacja” i ,zmiana”, rinie je interpretujc.
Rozbienosci wynikajace z formutowania obu termindw biprswoj pocatek w definiowaniu

zmiany adz jako procesu, 4z jako wyniku procesu, a tak z powazania ich z terminem

16 .
Tanve.

' Penc J.Innowacje i zmiany w firmjeAgencja Wydawnicza Placet, Warszawa 1999, stt. 14

18 Zob.: Marciniak S.Jnnowacje i rozw6j gospodarczitolegium Nauk Spotecznych i Administracji, Wareza2000,
str. 11.

¥ Penc J.Innowacje i zmiany w firmjelz. cyt., str. 141.
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LWOrczos¢” rozumianym jako generowanie pomystdw i poszukii@anmazliwosci ich
zastosowanfa.

Nie ma jednej obowkujacej definicji pogcia ,innowacja”. Jedni autorzy odnasdw
termin jedynie do nowych rozwdaan technicznych lub technologicznych, drudzy — do ellszh
zmian uznanych przez ludzi za nd&av stosunku do stanu poprzedniego, doiggzh wartgci
i zjawisk kulturowych, prdow i myéli, obyczajéw i pogidow, nowdci technicznych, usprawrie
organizacyjnych i spotecznych dotycych wszelkich dziedzinzycia spotecznego, a nawet
politycznego. Niektorzy z innowacjami kojarzirobne usprawnienia, inni wielkie wynalazki
i przemiany. Dla wielu innowacja to po prostuscoowego, zaspokojenie oktenej potrzeby
w nieznany dotychczas sposob, wynik dziatania liegk skutkujcy przeksztatceniem pomystu
w okreslona koncepag operacyja. Kazda z ww. definicji ,innowacji” wydaje siby¢ stuszna.

,Odnoszc to pogcie do przedgbiorstwa proponuje siuwazaé za innowagj tworzenie lub
modyfikowanie proceséw, wyrobow, technik i metodatkmia, ktére s postrzegane przez dan
organizac} jako nowe oraz pogbowe w danej dziedzinie i prowagddo zwkkszenia efektywniei

wykorzystania zasobéwetacych w jej dyspozycji*™.

potrzeby rynku - "wymuszanie" innowacyjnosci |
przez klientow |

che¢ zyskdw, obnizenia kosztéw, zwiekszenia
wydajnosci |

sprostanie konkurenciji krajowej |

cheé bycia najlepszym |

"wymuszanie" innowacyjnosci przez |
kontrahentéw i dostawcéw

sprostanie konkurencji zagranicznej

nie wiem

—

inne ]

0 100 200 300 400 500

Ryc. 2. Powody wprowadzania innowacj?.

20 7ob.: Webber R.AZasady zarzdzania organizacjamiPWE, Warszawa 1996, str. 468-470.

2L 7a: Penc Jlnnowacje i zmiany w firmjelz. cyt., str. 143.

2 Ankietyzacg przeprowadzono w listopadzie 2004 roku na protfie0lprzedsbiorstw za pérednictwem grupy
ankieterow Instytutu Badania Opinii i Rynku PENTGR.
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Zrodio: Zotnierski A., ,Potencjat innowacyjny polskich matytcsredniej wielkgci przedsébiorstw”, PARP, Wydanie,
I, Warszawa, 2005, str. 54

Innowacje obecnieasuznawane za podstawowy warunek utrzymania i wzimea@ pozycji
przedsgbiorstwa na rynku. & wprowadzane zarOwno przez przebgrstwa renomowane,
omocnej pozycji rynkowej, jak i te, wkracze¢ dopiero na rynék ,Coraz czsciej
i powszechniej wielkie i ustabilizowane firmy mys&prowadzéa innowacje, nie kierac sk ani
potrzebami rynku, ani zwkszeniem zyskéw. Tym, co skilania ich do innowaadgst|
niebezpieczéstwo wydarcia im palmy pierwsastwa nieznanych nawet konkurentow (...).
Samozadowolenie jest napkiszym zagreeniem ustabilizowanych i dobrze prospecych
przedstbiorstw. Aby unikaé¢ tego zagréenia musz one wypracowa ,systematycza polityke
zmiany”. Innowacje staj sic wicc nie tylko elementem ofensywnej strategii przeuisrstw
wdzierapcych s¢ na nowe rynki, ale rowniedefensywn broni firm ustabilizowanych i dobrze
prosperujcych™,

Podziat innowacji nie jest przejrzysty i precyayjnWynika to z faktu, 4 przy ich
klasyfikacji stosuje si rozmaite kryteria. W zaklmosci od przygtego kryterium podziatu ta sama
innowacja mae by zaliczana do rinych grup. Podziaty innowacjasdokonywane w zaiosci
od cel6éw, ktérym majstuzyé w pracach badawczych oraz w prakfjce
Dla przyktadu mana wymiené kilka wazniejszych podziatow.

1. ,Ogolnie rzecz bioac mazna wyr@ni¢ innowacje:
* antropocentrycznetzn. dotycace r&nych przejawowycia jednostek ludzkich;
* innowacje spotecznezn. dotyczce organizacji stosunkow muizyludzkich;
* innowacje biotyczngtzn. innowacje w zakresie przyrody;
« innowacje technicznetzn. dotyczce zmian w technice i technolodif”
2. W zaleznosci od dziedziny dziatalniei, ktérej dotyca innowacje mana podziek n&”:
» funkcjonalne, zaspokajaice nieujawnione dotychczas potrzeby;
* przedmiotowewprowadzajce nowe przedmioty;
» technologiczne wprowadzajce nowe metody wytwarzania, wptyweg na usprawnienie
produkciji;

* organizacyjne zwigkszapce stan bezpiecastwa i higieny pracy;

% Miszewski M.,Male i srednie przedsbiorstwa w obliczu integraciji europejskiejz. cyt., str. 42.
24 Kwiatkowski S.,Procesy innowacyjnérzeghd Organizaciji 1988, nr 6, str. 20

%70b.: Dworczyk M., Szlasa RZarzdzanie innowacjamidz. cyt., str. 75.

% Marciniak S.nnowacje i rozw6j gospodarczgtz. cyt., str. 11-12.

27 7ob.: Penc Jinnowacje i zmiany w firmjedz. cyt., str. 144.
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» ekologiczne wptywajace na ztagodzenie skutkéw dziatania przeusrstwa narodowisko
naturalne.

3. Wedtug kryterium oryginalnii zmian mana wyr&ni¢?®:

* innowacje kreatywne(tworcze lub oryginalne), dolace samodzielnymi i oryginalnymi
wytworami danej jednostki zespotu;

* innowacje imitugce (nieoryginalne, adaptowane), powstd w wyniku naadownictwa
i rozpowszechnienia oryginalnych agni¢¢ (metod pracy, maszyn).

4. Ze wzgkdu na kryterium ztponadici wystkpuja innowacjé®:

* sprzzone bedace rezultatem wspotdziatania, organizacji czy ingty,

* niesprzzone (...) rezultat zarbwno dziataldo tworczej, jak i ndadowczej wykonanej
przez pojedynczych racjonalizatorow, ktorzy samwjgrowadzaj, wykorzystuac jedynie
wiasra wiedz; | wkasny kapitat.

5. Biorac pod uwag skak wielkosci i zakres skutkéw, jakie niaza soh, wyréznia st

* innowacje strategiczne oznaczajce wielkie zmiany w zakresie przegsricc
diugofalowych, istotnych z punktu widzenia rozwpjzedsgbiorstwa,;

* innowacje taktyczngczyli biezace zmiany w technice produkcji, metodach wytwaraani
i organizacji, ktérych celem jest coraz lepsze n&ajanie potrzeb spotecznych.

6. ,Wedlug warunkow psychospotecznych osob readizygh innowacje, sone okrélane jako:

» innowacje refleksyjnezachodz one wtedy, gdy cztonkowie grup spotecznyghadomie
realizup zmiany przez nich wprowadzone czy zamierzone przankow innych grup
spotecznych w celu dokonania przeota spoteczno — technologicznych w procesie
produkciji;

* innowacje bezrefleksyjnewystpuja wéwczas, gdy cztonkowie grupy spotecznej readizuj
zmiany, wykorzystujc do tego celu posiadanezjdaswiadczenie zawodowe;

* innowacje zamierzoness rezultatem kalkulacji, rachunku ekonomicznego azamienia
konieczndci w prowadzeniu pogpu technicznego, organizacyjnego, podzialu pracy
i innych niezlednych udoskonate

* innowacje niezamierzonesa wprowadzane spontanicznie pod wpltywem zastyszanych
opinii, apeli, rzucanych haset czy kampanii propatgavych™”.

7. Ze wzgkdu na mechanizm pobudzania do innowacji dzieljesna:

2 70b.: Dworczyk M., Szlasa RZarzdzanie innowacjamidz. cyt., str. 75.

29 70b.: Penc Jinnowacje i zmiany w firmjedz. cyt., str. 145.

%0 7ob.: tange.

31 szymaiski K. R.,Innowacje w przedsbiorstwie przemystowyntWZzz, Warszawa 1979, str. 27-28 .
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* podaowe ,sa (...) nasgpstwem odkry, wynalazkéw i pomystéw. Dziatanie mechanizmu
pobudzania innowacji podawych polega gtdwnie na tynte — uczeni — tworcy nowej
techniki — dokonu odkry i wynalazkéw pod wptywem docieklivgoi badawczej
i predyspozycji tworczych, a ta& pod wplywem indywidualnej potrzeby agnic¢
(samorealizacji)*;

* popytowe ,stymulowane przez potrzeby ujawnieg¢ s¢ na rynku lub poza nim (dotyczy to
m.in. takich obszardw jak zdrowie, ochrafntadowiska, itp.). Droga do innowacji prowadzi
wigc przez podejmowanie odpowiednich b@&daokonanie wynalazkualdz tez wyszukanie
odpowiedniego rozwizania (ewentualnie jego rozwigie), ktérego wdrgenie stanowi
odpowied na istniejce zapotrzebowani&”

8. Biorac pod uwag zakres oddziatywania i uzyskiwane efekty innowanjgna podziekt na’:

* procesowg polegagce na nowym sposobie wytwarzania danego produkiowagrzenia
ustug czy dystrybucji produktéw;

» produktowe polegajce na zmianie fizycznej charakterystyki lub agéiw istnieacych

wyrobéw i ustug lub tworzeniu catkowicie nowych wepow i ustug.

Zr6dta innowagji

Aby przedstbiorstwo mogto wprowadZainnowacje, musi zapewhisobie dosgp do ich
zrodet, a take stworz¢ pewien bank informacji o rozazaniach ja istniepcych oraz
mozliwosciach ich wykorzystania. W przypadku braku gotowydzwiazan lub niemanaosci
skorzystania z licencji, musi poszukiévaowych pomystéw na zewtrz badZz generowé witasne,
umazliwiajace mu tworcze rozwkywanie problemow i wykorzystanie pojavdeych sé okazji.
Nowe pomysty nabiarwartaci w momencie, gdy zostardoktadnie sformutowane, zanalizowane
i dostosowane do realizat]i

Bezparednim zrédtem innowacji dla przedgiiorstwa jest rynek, gdyinnowacja jest
zawsze odpowiedzina potrzeby rynku. ,Musi l@yzatem blisko rynku, orientowssi¢ na rynek,
a w istocie by przez niego inspirowan¥”

Wszelkiezrodta innowacji z punktu widzenia okazji do ich twenia - w odniesieniu do
przedsgbiorstwa - mana podziek na dwa rodzaje, przyjrmag za kryterium miejsce ich

powstawania, a mianowicie

32 penc J.Innowacje i zmiany w firmjedz. cyt., str. 146.

B Tanve.

34 Zob.: Griffin R.W.,Podstawy zar@lzania innowacjamiPWN, Warszawa 1996 , str. 663.
% Zob.: Penc Jinnowacje i zmiany w firmjedz. cyt., str. 157.

% Drucker P.F.Innowacja i przedsbiorczai¢, PWE, Warszawa 1992, str. 153.

37Zob.: Penc Jinnowacje i zmiany w firmjedz.cyt, str. 160.
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» zrodla egzogeniczne (zewmzne),

» zrodka endogeniczne (wewtnzne).

Wsrod zrédet egzogenicznychmaozna wyr@ni¢ zrodta krajowe i zagraniczne. Te pierwsze
odgrywaj gtéwm role w rozwijaniu innowacyjnéci w paistwach daych orazsredniej wielkaci
i zalicza st do nich z reguly catdziatalng¢ ludzi w sferze gospodarczej i spotecznej, czyli:
badania naukowe prowadzone przezzseg uczelnie oraz placéwki Polskiej Akademii Nauk,
badania naukowe i techniczne prowadzone przeztutgtyprarzowe, biura projektowe, soodki
doswiadczalne, przeddbiorstwa zajmujce s¢ przekazywaniem projektéw innowacyjnych oraz
wiele innych?®,

,Zrodla zagraniczne innowacji z reguly odgrywajole uzupetniajca dziatalngé
krajows” 3. Zaliczy¢ do nich mana przede wszystkim: zagraniczne zaplecze badavezzusjowe,
organizacje zajmage s¢ transferem wiedzy i technologii, import maszynzadeer, zakupy
licencji, ustug i inne.

Najwazniejszym dla przedsbiorstwazrodiem zewrtrznym jest nauka i procesy badawcze
prowadzone przez organizacje naukowo-badawczeprhlikowane przez nie agjniecia. Dzkki
temu maliwe jest przyswajanie agijnie¢ krajow wysokorozwingtych, w tym stosowanych przez
nie najnowszych technologii.

Procesy badawcze dotycrozmaitej sfery badai w rdznych krajach s interpretowane
w rdznoraki sposob. Celem ich jest pegenie wiedzy w danej dziedzinie oraz tworzenie
uzytecznych efektow w praktyce. Owe procesy zalezne od specyfiki danego kraju — jego
wielkosci, zamanosci, bogactw naturalnych, struktury gospodarczej reemystowej, skali
inwestowania w pogp naukowy i edukacyjny, specjalizacji gospodarczegdycji, lokalnych
potrzeb i maliwosci itp.*.

Kazdy kraj charakteryzuje siwlasry specyfikh w zakresie badai rozwoju (B+R), jak
rowniez wkasmy polityka finansow rzadu, wspierajca wybrane zakresy B+R zgodnie z wlasnymi
potrzebami. Narodowe systemy badarozwoju przyjmua rozmaite dziedziny za priorytetowe,
zapewnigjc im r&ne zasilanie finansowe - ,trudne dlo transferowania i nie magstanowé
wzorca dla polityki w zakresie B+R w naszym kr&fu"Stabd¢ naszego zaplecza badawczo-
rozwojowego sprawiaze polskie przedsbiorstwa maj stabe oparcie w sektorze B+R, a dystans

techniczny wcale nie maleje. Szacuje, se wigksza¢ sektorow gospodarczych w naszym kraju

% Zob.: tande, str. 161.

39 Marciniak S.nnowacje i rozw6j gospodarczgiz. cyt., str. 41.
40 Zob.: Penc Jinnowacje i zmiany w firmjedz. cyt., str. 161.
“ Tanve.
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stosuje technologie, ktérey ® 10 do 15 lat opione w stosunku do najnowszych technologii
stosowanych néawiecie,

Technologia w dzisiejszych czasach rozwijg& sv zawrotnym tempie, powodig
pogkbianie s¢ dystansu technicznego ¢dzy krajami rozwijadcymi sk a rozwingtymi. Aby
zniwelowa owy dystans niezlgne jest nie tylko importowanie technologii, alewniez
zaangaowanie pastwa w programy badawcze oraz sektora prywatnegprace badawczo-
rozwojowe.

Zrodla endogeniczne innowacji to efekt pracy wiasnego zaplecza badawczego
i technicznego, kadry kierowniczej itp. Mims dotycz one przede wszystkim matych innowacji,
stanowi najbardziej obfite i cennerdédta ze wzgidu na to, z korzystanie z nich jest fiaze,

a korzyici z nich ptyrace s wielostronne. Oprocz tego mapne dua wartas¢ motywacyjm, gdyz
umazliwiaj a rozwéj indywidualnéci wielu ludzi w ich celowym dziatanfd

Powszechnie panuje przekonaniejnnowacyjnd¢ pracownikdéw stanowi gtowny czynnik
rozwoju przedsibiorstwa, z& jej pobudzanie naky do kadry kierowniczej, twonzej sprzyjajce
innowacyjndci struktury, a take odpowiedni klimat spoteczny. Kadra kierownicza arajlepiej
potrzeby i maliwosci swojego przedsbiorstwa, jego stabe i mocne strony. Do niej aalecena

na ile innowacja jest ryzykowna, czy przyniesiekzijiaka jest szansa jej powodzeHia

wiedza wynikajaca z doswiadczenia ‘ ‘ ‘ ‘ 1929
wiedza wyuczona | ‘ ‘ ‘ ‘ | 721
wytrwato$¢ i upor w dazeniu do celu | ‘ ‘ ‘ ‘ 1674
umiejetno$é radzenia sobie w sytuacjach stresowych | | | | | | 601
umiejetnos ¢ wspdtpracy z kierownictwem firmy | | | | | | 584
umiejetnos$¢ wspotpracy z podwladnymi | ‘ ‘ ‘ ‘ |516
precyzyjne wyrazanie wtasnych potrzeb | ‘ ‘ ‘ ‘ | 492
umiejetnos$ ¢ pogodzenia sie zniepowodzeniem | ‘ ‘ ‘ ‘ ] 484
umiejetno$¢ wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi | ‘ ‘ ‘ ‘ | 478
asertywnosé | | | | | | 457

nie wiem, trudno powiedzie¢ |2

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

270ob.: Nasierowski W Rozwdj technologii a rozwéj gospodarcz@rganizacja i kierowanie” 1995, nr 3, str. 79.
43 Zob.: Penc Jinnowacje i zmiany w firmjedz. cyt., str. 163.
* Zob.: tange.
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Ryc. 3.Cechy decyduce o umiejtnosciach generowania innowacji przez pracownifdw

Zrodio: Zotnierski A., Potencjat innowacyjny polskich malyesredniej wielkdci przedsgbiorstw”, PARP, Wydanie
I, Warszawa, 2005, str. 31

Wspoiczéni przedsgbiorcy dziki pobudzaniu i rozwijaniu przedgiiorczaci wewrgtrznej,
promup nowatorskie rozwizania. Przedsbiorczg¢ ta stanowi rodzaj dziataldo
charakteryzujcy sk ,(...) twérczym myleniem oraz umietnosciami organizacyjnymi
i planistycznymi w aspekcie zgkiszania konkurencyjr$gi. Polega ona na utrzymaniu réwnowagi
miedzy optymala sprawndcia firmy a zdolndcia do wywaonej tworczej reakcji na pojawigje
si¢ okazje i wyzwania rynku nie tylko menaxéw, ale i ,szeregowych” pracownikow dziajaych
pod profesjonalnym kierownictwer?”

Przedstbiorca zawsze poszukuje zmiany, reaguje r@invykorzystuje 4 jako okazg.
Przedstbiorca ,skierowuje srodki produkcji do nowych dziedzin zastosowania),(.jego
specyficzne zadanie polega na tamaniu stare;j tjisidyeorzeniu nowej*’.

Zrodia innowacji § réwniez rozpatrywane z punktu widzenia tego czy pierwopest
powstanie nowego rozwiania (potencjalna innowacja), dla ktérego prébsje znale
zastosowanie w produkcjiggo tzw. zrodta podaowe), czy te odwrotnie, na pocku istnieje
potrzeba zmiany w okéenej dziedzinie, ktérej zaspokojenie wymaga odmalniego rozwjzania
technicznego (tzwarédta popytowe.

Zrodta podazowe obejmuj wszelkie idee, impulsy innowacyjne tlkwe w dziatalnéci
naukowej i technicznej - innowacje sdeterminowane bezgednio przez rozwoj nauki i techniki,
ktory przebiega zgodnie z prawidtoyatami wiasciwymi dla tych dziedzin. ,Innowacje rodzsic
zatem jako efekt bada naukowych, nie podlegagych bezpérednio wptywom systemu
ekonomicznego i czynnikdw administracyjnych, (e efekty tzw. badaczystych). W rezultacie
powstaj wynalazki, ktore $ podstaw do innowacji autonomicznych, tzn. takich, ktore
wynikiem poszukiwa rozwiazania, na ktére istniato konkretne zapotrzebowagiaszane przez
producentéw, konsumentow lub agendwdawe. (...) Analiza podawych zrodet innowacii
pozwala stwierdZzi wystepowanie dwuetapowej sekwencji: odkrycie lub wynalkgza nasipnie

innowacja™®.

%> Ankietyzacg przeprowadzono w listopadzie 2004 roku na protfie0lprzedsbiorstw za pérednictwem grupy
ankieterow Instytutu Badania Opinii i Rynku PENTGR.

““ Tanve, str. 164.

4" Schumpeter JTeoria rozwoju gospodarczegBWE, Warszawa 1960, str. 142.

8 Zob.: Marciniak S.Innowacje i rozwéj gospodarczgiz. cyt., str. 41.

9 Tanve, str. 43.



ORGANIZACJA | ZARZ ADZANIE STRATEGICZNE

Zrodta popytowe innowacji wyptywaj z potrzeb rynku, produkcji, ochronyodowiska
naturalnego, sektora wojskowego i innych. Innowasjeniejako podporzdkowane potrzebom

zgtaszanym przez rynek, produkopchror srodowiska’.

Innowacyjnos¢ polskich przedsgbiorstw

W pierwszej potowie 2009 roku udziat przegsorstw, ktore wprowadzity rozwzania
innowacyjne w swoich firmach, byt niecozezy niz w poprzednich badaniach i wyniost 15%.
Mikroprzedsgbiorstwa oraz firmy mate najegciej wprowadzaty innowacje produktowe, jedynie
w grupie firmsrednich duaa popularndcia cieszyty s¢ innowacje procesowe. Najbardziej sktonne
do wprowadzania innowacjadirmy zajmupce st dziatalngcia produkcyjry, (30% spéréd nich
wprowadzito innowacje), najmniej gafirmy budowlane (zaledwie 3%). W sytuacji, gdy
wprowadzenie rozwzan innowacyjnych wiazato s¢ z poniesieniem kosztow (80% przypadkéow),
firmy finansowaty je zesrodkdw wiasnych. Blisko potowa firm nie planowalgpnewadzania
innowacji w cagu nhajblzszych szé&ciu miesgcy, 39% rozwaato talkh mazliwose, za& 13%

zamierzalo jaks innowacg wprowadzé™".

Innowacyjnos¢ Polski na tle innych krajéw

Komisja Europejska co roku publikuje Europejskablicc wynikow (European Innovation
Scoreboard EIS). Do EIS zalicza $iraje Unii Europejskiej, Butgagi Rumung, Turcie, Islandg,
Norwegk, Szwajcar oraz USA i Japori EIS obejmuje wskaniki majace opisa efektywna¢
innowacyjra gospodarek tych krajow. Do obliczeniadznego Indeksu Innowacyjém (Summary

Innovation Index SlI) wykorzystywanych jest 26 wihikow™>.

Tabela 1.

Wybrane wskazniki stuzace do oceny innowacyjnéci>®
Wskaznik Rok Polska UE-27
Naktady krajowe brutto na B+R 2006 0,56 1,84
Liczba wynalazkow zg’rosz_o_nych _do ochrony do Eurskiego 2004 3.66 111,96
Urzedu Patentowego na milion miesakaw
Liczba patentow'l.Jd2|eI.onych przez Amerykki Urzad 2003 0.6 52.2
Patentowy na milion mieszkaow

0 7ob.: tange, str. 42.

°1 7a: ,Trendy rozwojowe sektora MSP w ocenie przgusicow w pierwszej potowie 2009 roku”, Departament
Analiz i Prognoz, Ministerstwo Gospodarki, nume2@9, Warszawa, gdziernik 2009, str. 22

%2 za: A. Macuga, P. Macuga, Konkurencyjtiopolskiej gospodarki przez pryzmat innowacycip Instytut
Zarzdzania Przedsbiorstwem, Pastwowa Wysza Szkota Zawodowa im. Witelona w Legnicy, sti9 21

3 Dane liczbowe wskazyjnaktady na dziatalré badawczo-rozwojow B+R w Polsce, mierzone procentowym
udzialem og6tu wydatkdw na tziatalngé w PKB.
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U'dzia} wyrobow wy_sokiej techniki w eksporcie ogotém %) 2006 3,11 16,67
I(;C;rgaesafgvcéﬁ%gn;%ﬁ:\?g{zz Kb/s) na 100 miesakaw 2007 6.8 18,2
Wydatki na technologie telekomunikacja 5 3
Itg];glr(rgr?\?grkc;cyjne jako % 2006

PKB T 2,6 2,7
Odsetek mieszkeedw w wieku 20-24 lat, ktérzy mago 2006 917 778

najmniejsrednie wyksztatcenie

Zrodio: D. Grodzka, A. Zygierewicz, Innowacyjftopolskiej gospodarki, Infos, Biuro Analiz Sejmowyctr 6(30), 27
marca 2008 r.
Wskazniki Sl ujete 4 w nastpujacych obszarach:

* Czynniki nagdzapce innowacyjn& — mierz warunki strukturalne niezidne dla
innowacyjngci;

* Wytwarzanie wiedzy — rezultat inwestycji w badainiazwéj, postrzegane jako kluczowy
element gospodarki opartej na wiedzy (GOW);

* Innowacyjndé¢ i przedsgbiorczas¢ — szacuje wysitki innowacyjne na poziomie
indywidualnych przedsbiorstw;

e Zastosowanie — odzwierciedla naktady pracy i dinakzi w sferze biznesu oraz ich
wartas¢ dodamn w sektorach innowacji;

*  Wiasnac¢ intelektualna.

Ranking EIS nie jest niestety doskonaty — niekfgaeametry w wikszym stopniu informujo

potencjale innowacyjnym, hio efektach®.

* za: A. Macuga, P. Macuga, Konkurencyjtiopolskiej gospodarki przez pryzmat innowacycip Instytut
Zarzdzania Przedsbiorstwem, Pastwowa Wy:sza Szkota Zawodowa im. Witelona w Legnicy, st© 2220
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Ryc. 4.Wartas¢ indeksu Sl (Summary Innovation Index) w 2007 .
Zrodio: http://www.proinno-europe.eu/page/summary-innovatidex-Q 07.12.2010 r.

Wg zestawienia indeksu SllI z roku 2007, Polskaczaha byta do ostatniej, ze wedli na poziom
innowacyjndgci, grupy krajow - zwanych ,nadrabigiymi zalegtdci”. Jednak zestawienie z 2009

roku wskazuje sklasyfikowanie Polski do #8yej grupy — krajéw ,,umiarkowanie innowacyjnych”.

0700
0500 - = A
0.500 1 — [T
0.400 =T
0300 1
0.200 1

0100 A

DI:II:II:I T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
BG LW RO LT PL HU S MT M GR ES PT CZ 51 EU CY EE WL FR IE BE LU AT DK LK DE FI %5E

Ryc. 5.Wartas¢ indeksu Sl (Summary Innovation Index) w 2008 090.

Zrodio: http://www.proinno-europe.eu/page/1-executive-sumym@7.12.2010 r.

Bariery wprowadzania innowacji w Polsce
Jedny z przodujcych barier wzrostu innowacyjic w Polsce jest niski poziom wydatkow
przeznaczonych na dziatakédbadawczo-rozwojow Jest on spowodowany stanowczo zbyt niskim

zaangaowaniemsrodkéw finansowych przeddiiorstw.
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Przyczynami niedostatecznego zaamgeania sektora prywatnego w dziataldo
i finansowanie sfery B+R as m.in. wysokie koszty oraz istotne ryzyko tego typaiata.
Szczegolnie matym $rednim przedsbiorstwom (MSP) - dominagym w polskiej gospodarce,
brakuje witasnychirodkéw na dziataln&& badawczo-rozwojow Réwnoczénie banki niechtnie
udzielap im kredytébw na tego rodzaju projekty - trakiuijkredytowanie sektora MSP jako
ryzykowne i kosztowne w obstudze (@uliczba drobnych dziat, czyli nieoptacalne. Brakuje
rowniez funduszy kapitatu wysokiego ryzyka inwesfyjch w mate projekty, ktore w wielu krajach
stanows istotny instrument wddéania dziatalnéci naukowej, badawczo-rozwojowej
I innowacyjnej do praktyki gospodarczej.

Wprowadzanie innowacji nie jest procesem tatwymkidtowane przez Instytut Badlmad
Gospodark Rynkowa mate i srednie przedsgbiorstwa najwtksza bariee dla innowacyjnéci
upatrup w wysokich kosztach zmian. Wskazywato na to 67%smm wszystkich firm. Wrod
wazniejszych przeszkod przedbsiorstwa wymienity take zbyt restrykcyjne przepisy prawne
(11%) kepujace swobod przedsgbiorczaci i wystepowanie ,czarnego rynku”, czyli korzystanie
przez konkurentow z nowoczesnych technologii i Bwakowarowych w sposéb nielegalny.
Znacznie mniej dokuczliweasniechke¢ do zmian w firmie, brak partneréw do wspotpracgzobrak
wykwalifikowanej kadry pracowniczej. Wskazywano ez na wysokie koszty innowacji, brak
srodkéw finansowych oraz ich diugi okres zwrotu, enmd¢ prawa, ktora unieniiwia racjonalne
planowanie dziataln@i gospodarczaj.

Przedstbiorstwa wspotpracujze sfeg badawczo-naukoavoceniaj, ze nie istniej zadne
finansowe bariery takiej wspotpracy (okoto 27% odjealzi). Czs¢ z nich za istots przeszkod
we wzajemnych kontaktach uznata natomiast niekoemogt i niski poziom merytoryczny
placowek naukowo-badawczych (okoto 16%). Wedtudhrstrefa B+R jest nieprzygotowana do
wspotpracy z przeddbiorstwami. Brak jej take gotowych propozycji, ktéore mogtyby biznesowi
zaoferowé. Ponad 80% przeddiiorstw nie wspotpracagych ze sfer B+R, ktore odpowiedziaty
na pytanie dotycce motywow wspotpracy ze sfenaukowo-badawez zadeklarowatoze nie

widzi potrzeby takiej wspotpracy

% Zob.: Innowacyjné¢ MSP, [w:] Raport o stanie sektora malyckrednich przedsbiorstw w Polsce w latach 2000-
2001, [red.] Dziezanowski W., Tokaj-Krzewska A., PARP, Warszawa 2G2,233-234.
% Zob.: tande, str. 234.
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brak wykwalifikowanej kadry pracowniczej []2,60

brak partneréw do wspétpracy [ ]4,00

nieche¢ do zmian [__]5,60
"czarny rynek" [ ]10,50
przepisy prawne | 110,90
nie ma takich barier [ 120,80

wysokie koszty ‘ ‘ ‘ ‘ | 67,30

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00

procenty

Ryc. 6.Bariery ograniczace wprowadzanie innowacji

Zrodio: Innowacyjnéé MSP, [w:] Raport o stanie sektora matyairédnich przedsbiorstw w Polsce w latach 2000-
2001, [red.] Dzieranowski W., Tokaj-Krzewska A., dz.cyt., str. 234.

Deklarowane przez respondentéw bariery we wainal innowacji § podobne bez wzgtiu
na wielka¢ firmy. Raznice mana dostrzec przede wszystkim w odniesieniu do bariezarny
rynek”, czyli nielegalne korzystanie przez konkuéem z nowoczesnych technologii i znakow
towarowych, ktérej znaczenie maleje wraz ze wzrosteielkosci przedsgbiorstwa. Z drugiej
strony, im wegksze przedsbiorstwo, tym cgstsz przeszkod dla innowacyjnéci jest brak
partnerow (innych firm) do wspoOtpracy oraz brak wwgifikowane) kadry kierownicze.
W przypadku brahustugowych (handel, hotele i restauracje orazugashieruchomgei i firm) na
wysokie koszty wskazat znacznie mniejszy odsetekegstbiorstw niz w budownictwie
i dziatalngci produkcyjnej. Wynika to z faktue w ustugach innowacje w gkiszym stopniu wiza
si¢ z kreatywnécia i pomystami na strategidziatania firmy (g to raczej tzw. innowacje rkkie,
odnoszace s¢ do organizacji i zawgdzania) w mniejszym Zastopniu nk w przemyle
i budownictwie determinowaneg snaktadami finansowymi na mggk trwaty (tzw. innowacje
twarde). Respondenci z begnobstugi nieruchomiei i firm znacznie cgsciej niz firmy z innych
brarz, wskazaty na nieprzychylne przepisy prawne ogeapce innowacyjnét. Z kolei, brak
partnerbw do wspotpracy i brak wykwalifikowanej kgd to szczegOlnie istotne bariery

w dziatalngci produkcyjnej’”.

%7 Zob.: Innowacyjné¢ MSP, [w:] Raport o stanie sektora malyckrednich przedsbiorstw w Polsce w latach 2000-
2001, [red.] Dziezanowski W., Tokaj-Krzewska A., dz. cyt., str. 23352
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Podsumowanie

Aby mazna bytlo méwé o konkurencyjnéci przedsgbiorstwa nie ména poming istotnych
jej komponentéw, poaavszy od potencjatu konkurencyjm po pozycg konkurencyja. Kazdy
z nich musi by wczeniej zaplanowany, przewidziany i budowany, @ momentu osgnigcia
pozadanego przez przedbiorstwo poziomu. Mowic o konkurencyjnéci przedstbiorstwa,
w dzisiejszych czasach trzeba zwidszczeg6la uwag na innowacyjné&, jako podstawowy
budulec pozycji konkurencyjnej firmy, jej dominacfia wolnokonkurencyjnym rynku. Bez
wprowadzanych innowacji, ulepszenowoczesnych technologii, przegisbrstwa ryzykuy utrat
potencjalnych nabywcOw - uteatpozycji konkurencyjnej na rynku. Innowacje stanpwi
w dzisiejszych czasach jedno z najw@jszych wyzwa. W wyniku transformacji systemowe;j
polska gospodarka musi wiele naddbtolskie laboratoria, instytuty badawcze i uczipeneryj
wiele tworczych pomystow. Nie znajdujone jednak zainteresowania u rodzimych matych
i $rednich przedsgbiorcow, przede wszystkim ze wezdl na wysokie koszty ich wprowadzenia
oraz wysokie ryzyko. Innowacyj8é matych isrednich przedsgbiorstw w Polsce wab nie jest na
zadowalajcym poziomie Swiadczy to o tym,4 nie mog byé¢ konkurencyjnymi dla zagranicznych
przedsgbiorcoéw, ktérzy pojawiaj sie na naszym rynku. Bez wzrostu innowacygiomatych
i $rednich przedsbiorstw w Polsce nie jest mlbwy wzrost konkurencyjnéci na rynku

europejskim.
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