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SIEGAJAC PO FUNDUSZE EUROPEJSKIE

Doswiadczenia i dobre praktyki w tym zakresie

Streszczenie
Artykut dotyczy doswiadczen zdobytych podczas realizacji projektéw dofinansowywanych ze $srodkéw UE

przez jednostki PSP wojewddztwa podlaskiego. Probuje takze przekaza¢ dobre praktyki w tym zakresie.

Summary
The article describes experiences gained during projects’ co-financed by the EU funds realization by the fire

units from the Podlaskie province. There is also an attempt of passing good practices on.

Kiedy po raz pierwszy siggamy po srodki Unii Europejskiej doznajemy wielu
mieszanych uczu¢, a potrzeba ich pozyskania hamowana jest przez strach. O ile trudno jest
zaczaé co$ pierwszy raz, o tyle trudniej jest zaczaé to, z optymizmem i prze§wiadczeniem
powodzenia. Na Podlasiu potrzeba zwycigzyta strach, dajac poczatek ,przygodzie
z pozyskiwaniem $rodkéw z funduszy europejskich”.

Lacznie jednostki PSP wojewddztwa podlaskiego zrealizowaty kilkadziesiat projektow —
poczynajac od funduszy przedakcesyjnych — jak PHARE, gdzie jednostki PSP nie mogtly by¢
beneficjentem, zatem projekty realizowane byly w uktadzie partnerskim, za posrednictwem
starostow powiatowych. Kolejnym etapem aplikowania bylo uczestnictwo w programach
wspOtpracy transgranicznej INTERREG IIIA wspdlnie z partnerami litewskimi
i biatoruskimi, a takze z Ukrainy i Obwodu Kaliningradzkiego Federacji Rosyjskie;j.

Ile to kosztowalo trudu? Widzac w kazdej jednostce nowoczesny sprzgt, zmodernizowane
i wybudowane straznice oraz przeszkolonych z zakresu kilkunastu rodzajow kurséw

strazakow — wydaje si¢ oczywistym, Ze nie ma to znaczenia.
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Trudno jest da¢ jednoznaczna odpowiedz na pytanie: co spowodowato, ze udato sig
zrealizowac¢ tak wiele przedsigwzig¢ przy zaangazowaniu srodkéw europejskich oraz na czym
tak naprawdg polega sukces wojewddztwa podlaskiego?

Wydaje si¢ jednak, Ze tak wiele nie mozna bylo uzyska¢ bez ogromnego zaangazowania ludzi
na kazdym etapie procesu zarzadzania projektem. Cho¢ poczatkowo byto wigcej porazek niz
sukceséw — to teraz, mimo wigkszego doswiadczenia w tym zakresie, wcale nie jest tatwiej

z uwagi na ogromna konkurencjg.

Pojecie projektu
Aplikujac o fundusze europejskie nie mozemy by¢ nieswiadomi: Czym jest projekt?
Projekty moga mie¢ réznorodny charakter i by¢ zwiazane z réznymi obszarami dziatalno$ci
organizacji, zawsze jednak posiadaja state cechy badz wlasciwosci [1]:
e kazdy projekt ma okreslony i konkretny cel, ktérego osiagnigcie konczy realizacje
projektu,
e projekt ma okreslone ramy czasowe, a jednym z kryteridw oceny powodzenia projektu
jest fakt, czy zakonczyl si¢ on w wyznaczonym terminie,
e projekt korzysta z zasob6w takich jak ludzie, pieniadze, maszyny, materiaty itp.,
e kazdy projekt sktada si¢ ze wspoéizaleznych, ale wydzielonych etapéw zwanych
zadaniami,
e kazda czg$¢ projektu jest powigzana z innymi i np. opdznienie albo przekroczenie
budzetu jednego zadania z reguly wplywa na nastgpne, a tym samym na caly

harmonogram oraz catkowite koszty projektu.

W trakcie wszystkich prac nad projektem nalezy starannie realizowaé kolejne etapy.
Popetnienie jednego bigdu na poczatku projektu moze mie¢ znaczacy wplyw na kolejne
dziatania.

W zarzadzaniu projektem wyréznia si¢, zgodnie z metodyka Amerykanskiego
Instytutu Zarzadzania Projektami (PMI), podstawowe sktadowe:

® rozpoczgcie,

e planowanie,

e realizacja,

e zakonczenie projektu.
oraz dodatkowo w trakcie trwania catego projektu — kontrola.

Etapy te tworza tak zwany ,, cykl Zycia projektu”.
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Cykl zycia projektu

Realizacja kazdego projektu zawsze wiaze si¢ z ogromnym poswigceniem
i zaangazowaniem zasoboéw ludzkich na kazdym szczeblu danej organizacji (réwniez
kierowniczym), gdyz wymaga szczegdlnej koordynacji podczas catego cyklu zycia projektu.
Nie mozna opracowa¢ dobrego projektu, nie bedac $wiadomym jego cyklu zycia.
Mianowicie, ze sktada si¢ on z wzajemnie ze soba powiazanych faz, oraz ze nie wszystkie
elementy poszczegdélnych faz sa zalezne od nas — pomystodawcéw i realizatoréw projektu.
W cyklu zycia projektu nie ma faz waznych i mniej waznych, sa jednak fazy mniej lub

bardziej wymagajace zaangazowania, co mozna ttumaczy¢ jako trudniejsze i tatwiejsze.

N. Mingus wyr6zniat trzy fazy [2]:

e faza planowania, w ktdrej nast¢puje definiowanie i ustalanie waznych zatozen

projektu,

e faza pracy, w ktdrej nastgpuje jego realizacja,

e faza ewaluacji, dokonywana w celu porédwnania rzeczywiscie wykonanego

projektu z planami i karta projektu.

Zaczynajacy tworzy¢ projekt maja przed soba dluga drogg i powinni by¢ §wiadomi, ze
wbrew temu co mysla faza planowania i opracowywania projektu nie jest wcale trudniejsza
od pozostatych faz. Wymaga ona jednak, aby na tym etapie przewidzie¢ mozliwie wszystkie
czynniki warunkujace powodzenie badZ niepowodzenie projektu.

W projektach UE wystepuja w zasadzie dwie fazy (przedstawia to Ryc. 1.):
e faza zwiazana z rozwojem projektu, w ktérej ma miejsce okreslenie celu i potrzeb oraz
zatozen ogdlnych projektu, przygotowanie fiszy aplikacyjnej projektu, ewaluacja

i wybdr projektu do dofinansowania, podpisanie umowy — rozpoczgcie realizacji

projektu,

e faza wdrozenia projektu, w ktdérej nastgpuje realizacja projektu, raportowanie
iprzeptyw $rodkéw finansowych, informacja i promocja projektu oraz jego
zakonczenie.

Ponizej przedstawiono schemat cyklu zycia projektu.
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Ryec. 1. Cykl zycia projektu

Teraz, majac juz $wiadomo$¢ cyklu zycia projektu, nalezy przej$¢ do opracowania modelu
dobrego zarzadzania projektem. Czym jest zarzadzanie projektem? Otz termin ten okresla:

e kierowanie nim od powstania pomystu do ostatecznego zakonczenia,

e dostosowanie go do rzeczywistosci,

e zarzadzanie $rodkami i ludZzmi w trakcie réznych faz projektu, poczawszy od

planowania, az do zakonczenia przedsigwzigcia.

Bardzo czgsto zarzadzanie projektem zostaje wyodrgbnione jedynie na etapie planowania, co
nie zawsze zapewnia osiagnigcie oczekiwanego efektu i nie przeciwdziala wymykaniu si¢
realizacji projektow spod kontroli. W trakcie prac nad planowaniem projektu, w fazie
wstgpnej, warto prze$ledzi¢ cykl zycia projektu i przewidzie¢ natgzenie prac

w poszczegdlnych procesach.
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Faza rozwoju projektu

Bardzo wazna z punktu widzenia wdrazania projektu jest faza rozwoju, w ktérej
nastgpuje planowanie i tworzenie projektu. To wlasnie w tej fazie nastgpuje sprecyzowanie
celéw i metod dojscia do nich, a takze potrzebnych zasobéw. Na tym etapie, oprdcz
potrzebnych naktadéw, nalezy przewidzie¢ takze wszelkie zagrozenia dla projektu
(nie koniecznie zalezne od nas) — ale po kolei.

Etapem poczatkowym projektu jest geneza i analiza pomystu, poczawszy od doktadnej
definicji celéw, jakie zamierza si¢ osiagna¢. Okreslone cele powinny by¢ jak najbardziej
proste i jednoznaczne tak aby unikna¢ ich zbyt szerokiej interpretacji. Czasami wskazane jest
opracowanie drzewa celéw z wydzieleniem celu gtéwnego (ogélnego) oraz celéw
bezposrednich, zadaniowych, ktére pozwola osiagna¢ cel gléwny. Jasno sformutowane cele
pozwola unikna¢ wielu dalszych nieporozumien.

Podsumowujac dobrze zdefiniowany cel powinien:

e by¢ konkretny — okresla¢ tak dokladnie, jak tylko mozliwe, co zamierzamy

osiagnac,

e ustalaé efekt koncowy, a nie dziatanie,

e odpowiada¢ oczekiwaniom grupy docelowej projektu lub jednostki organizacyjnej,

® by¢ wymierny — musimy wiedzie¢, kiedy cel zostanie osiagnigty oraz ocenié

postep na drodze do celu,

® mie¢ sprecyzowany koncowy (docelowy) termin realizacji,

® by¢ wykonalny w czasie jakim dysponujemy,

® miesci¢ si¢ w obszarze naszego oddziatywania.

W fazie rozwoju projektu powotuje si¢ réwniez zesp6t ludzi odpowiedzialnych za
wszystkie etapy projektu — zwany zespotem projektowym lub grupq projektowq. Kazde
przedsigwzigcie, w ktdrych zaangazowane sa zasoby finansowe (takze projekty z uzyciem
srodkéw UE), bez wzgledu na to czy jest tworzony przez dang jednostk¢ organizacyjna
bezposrednio zainteresowana produktami projektu czy przy wykorzystaniu potencjatu firm
konsultingowych, powinien posiada¢ grupg projektowa — czyli zesp6t zasobéw ludzkich
zajmujacych si¢ opracowywaniem projektu, a nastgpnie wdrozeniem go w zycie. Zespotem
powinien kierowaé, wybrany sposréd cztonkéw grupy projektowej, kierownik projektu

(menedzer projektu).
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Zadaniem zespotu projektowego jest zaplanowanie projektu w sposéb prawidlowy, co
wpltywa bezposrednio na pdzniejsze osiagnigcie sukcesu w jego realizacji. Stworzenie
dobrego planu projektu realizuje si¢ zwykle w kilku krokach zaczynajac od jasnego
okreSlenia listy zadan (To Do List), pozwalajac zrealizowa¢ postawiony cel, poprzez
okreslenie wzajemnych powiazan pomigdzy poszczegdlnymi zadaniami. Zadania powinny
mie¢ takze sprecyzowana kolejnos$¢, czas trwania oraz terminy ich rozpoczgcia i zakonczenia.
Kolejnym etapem jest powiazanie zadan z posiadanymi zasobami (ludzie, sprzgt, zasoby
finansowe).

Z obserwacji wynika, ze podejscie do tego typu zagadnienia w Panstwowej Strazy
Pozarnej jest rézne. Jak si¢ jednak wydaje, powierzanie catosci zadan zwiazanych
z przygotowaniem projektu jednej osobie jest lekko ryzykowne. Gross zadan, z ktérymi taka
osoba bedzie musiala si¢ zetkna¢ jest ogromny, nie liczac zakresu wiedzy potrzebnego do
rozwiagzania potencjalnych probleméw. Dlatego, jak najbardziej wlasciwym jest tworzenie
zespotéw projektowych. Projekty realizowane w wojewddztwie podlaskim zawsze mialy,
formalny badz nie, zespét projektowy. Czgs¢ z nich byla tworzona od poczatku wylacznie
przez funkcjonariuszy i pracownikéw PSP, natomiast czg$¢ uzywata zasobéw zewngtrznych.
Trudno jest poda¢ jakikolwiek klucz, wedtug ktérego nalezy dzieli¢ czy w danym projekcie
zda¢ si¢ na wiedz¢ i doswiadczenie wlasnych pracownikéw czy wesprze¢ ich firma
zewngtrzng. Pozornie mate projekty wymagaja wigkszego zaangazowania (np.: szkoleniowe,
zwane jako migkkie) niz duze (inwestycyjne, zwane jako twarde). Jedno jednak, jak pokazuja
statystyki, jest pewne: o tym czy koncepcja projektu zostanie zrealizowana decyduje czgsto
kilka lub kilkanascie tysigcy zlotych (przeznaczane przez kierownika jednostki) na

przygotowanie projektu przy wykorzystaniu firmy konsultingowe;.

Matryca logiczna projektu

Dobry projekt miesci si¢ na jednej stronie. Faktycznie tak jest. Podstawa opracowania
dobrego projektu jest prawidtowo sporzadzona matryca logiczna projektu.
W przypadku projektéw, ktére sa wspdtfinansowane srodkami europejskimi matryca logiczna
jest punktem wyjscia do opracowania fiszki aplikacyjnej. Matryca logiczna utatwia
przygotowanie wniosku aplikacyjnego, totez nalezy ja wypelni¢ przed przystapieniem do
opracowania projektu oraz wypelniania wniosku o udzielenie dotacji. Matryc¢ nalezy
wypetni¢ w sposéb zwigzty, definiujac krétko cele, wskazniki osiagnigé, zrédta i sposoby ich

weryfikacji oraz zatozenia projektu.
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Matryca logiczna pozwala przedstawi¢ zaleznosci pomigdzy priorytetami przedsigwzigcia,
oczekiwanymi rezultatami, podejmowanymi dziataniami i wykorzystywanym wkladem
w uporzadkowany sposéb oraz zaplanowaé dziatania sktadajace si¢ na projekt, tak, aby
najwazniejszy, okres$lony na samym poczatku problem zostal rozwiazany. Dodatkowo
matryca logiczna pozwala przygotowac narzgdzia oceny, ktére zostang uzyte do doktadnego
zbadania, w jakim stopniu cel zostat osiagnigty. Matrycg logiczna konstruuje si¢ od dotu
okreslajac warunki wstgpne, przechodzac kolejno do dziatan, rezultatéw i celéw, az do

rozwiazania problemu. Sposéb konstruowania matrycy logicznej przedstawia Ryc. 2.

., Obiektywnie .
Kolejnos¢ weryfikowalne Zrodta
dziatan wskazniki weryfikacji Zalozenia
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2 -..‘...
Dzialania Srodki Kosztgz' el
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Warunki

wstepne

logika pionowa

Ryec. 2. Sposéb konstruowania matrycy logicznej projektu

(Zataczniki 1 oraz 2 przedstawiaja przyktadowa budowe matrycy logicznej projektu.)
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Czym zatem powinien si¢ charakteryzowa¢ dobry wniosek aplikacyjny? Ot6z
powinien posiada¢ nastgpujace cechy:
® by¢ unikalny i niepowtarzalny w stosunku do panujacej sytuacji,
® by¢ tymczasowy w zakresie czasu (okre§lony poczatek i koniec),

e powinien okresla¢ specjalne zalozenia dla przewidzianych dziatan,

e mie¢ jasno okreslony cykl osiagania celu poprzez powiazane i skoordynowane
dziatania,
® powinien wprowadza¢ trwale zmiany.
Na kazdym etapie tworzenia projektu przyjmujemy zalozenia dotyczace warunkéw
zewngtrznych:

e wkiady zostana przeksztalcone w rezultaty, jezeli spelnione zostana warunki

zewngtrzne.

e rezultaty umozliwia osiagnigcie celdw operacyjnych, jezeli zostanie spetnionych

kilka warunkéw niezaleznych od projektu.

e realizacja celéw operacyjnych przyczyni si¢ do osiagnigcia celu strategicznego

przy sprzyjajacej sytuacji zewngtrzne;.

Zalozenia okreslaja sytuacjg, jaka naszym zdaniem powinna zaistnie¢, aby mozliwe
byto zrealizowanie projektu. Podstawowym zadaniem w okresleniu zalozen jest
zidentyfikowanie zewngtrznych czynnikéw (prawdopodobnych), ktére moga mie¢ wpltyw na
sukces projektu. Algorytm ich okreslania przedstawia Ryc. 3. Nastgpnie dane z wypetnione;j

matrycy logicznej projektu przektadamy do formularza wniosku aplikacyjnego.

‘ Czy czynniki zewnetrzne s3 waine ? |

- T

[ ; [ Nie wigczaj
LG e | > | i ‘ o Matrycy Logiczne)

|_' Prawdopodobrie _"_jakcih;_zaeme

| Nigdy

¥
TAK | +— | Czy moina zredefiniowad projekt? | e

¥
Dopisz nowe zadania Projekt niemozlivry
lizowani

Ryec. 3. Algorytm okre$lania zalozen
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Wskazniki projektu
Waznym elementem tworzenia projektu jest takze okre$lenie wskaznikéw, ktére

musza pojawi¢ si¢ w problemie i celu. Sa one definiowane w odniesieniu do: produktu

projektu (wyniku), rezultatu i oddziatywania czyli wptywu projektu.

Produkt projektu jest bezposrednim, materialnym efektem zrealizowanych dziatan.
Wskazniki produktu musza by¢ mierzalne, czyli wyrazone za pomoca wybranych jednostek.
Moga nimi by¢ przyktadowo: liczba zakupionego sprzgtu, liczba przeszkolonych oséb lub
liczba wyremontowanych pomieszczen o okre$lonej kubaturze.

Rezultat to efekt osiagnigcia celu bezposredniego i bezposredni wplyw uzyskanych
produktéw. Rezultaty sa osiagane natychmiast po zakonczeniu realizacji projektu.
W przypadku projektéw realizowanych przez jednostki PSP rezultatami moga byé¢:
dostosowanie systemu ochrony przeciwpozarowej do regulacji Unii Europejskiej, wdrozenie
systemu 112.

Oddziatywanie projektu to z kolei ditugofalowe efekty zrealizowanego projektu dla
bezposrednich beneficjentéw po zakonczeniu inwestycji oraz posrednie konsekwencje dla
innych grup otoczenia. Wskazniki oddzialywania to przyktadowo: wzrost poziomu

bezpieczenstwa czy umocnienie wspétpracy lokalnych spotecznoscei.

Poczatkowo w realizowanych przez KW PSP w Bialymstoku projektach przyjgte byty
wskazniki typowo pozarnicze, tj. skrécenie czasu dojazdu, zwigkszenie mobilnosci itp.
Jednak w praktyce trudno jest wyliczy¢ i udowodni¢ tego typu wskazniki, totez przyjmowane
wskazniki powinny by¢ ,tatwe” do udowodnienia. Pozwoli to uniknaé pdzniejszych

probleméw podczas rozliczania projektu.

Elementy fiszy aplikacyjnej projektu

Wigkszo$¢ formularzy aplikacyjnych zawiera nastgpujace elementy:

e prezentacja instytucji aplikujacej. W tej czgsci oprécz charakterystyki instytucji
powinny si¢ znalez¢ elementy takie jak: prezentacja zespolu oséb pracujacych nad
projektem i ich do§wiadczenie, opis zrealizowanych projektéw oraz w przypadku
realizacji projektu z inng instytucja — opis partnerstwa.

e analiza problemu, ktéra powinna zawiera¢ min. opis stanu, okreslenie grupy

objgtej problemem, precyzyjne okreslenie problemu, analizg sytuacji, gdy nie
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zostang podjgte dzialania. Przy definiowaniu problemu pomocne moga okazaé si¢
pytania:

o Na czym polega problem ?

o Dlaczego stanowi to problem ?

o Dlaczego nalezy rozwiaza¢ ten problem?

o Kiedy to stanowi problem?

o Gdzie problem jest umiejscowiony?

o Czyj to jest problem?

o Czy inni interesuja si¢ tym problemem?

o Czy inni byliby gotowi przyczyni¢ si¢ do jego rozwigzania?

o Komu problem przeszkadza na tyle, aby sprébowatl go rozwiazac?

W analizie problemu nalezy unika¢ opisywania wyltacznie brakow. Czgstym biedem

w analizie problemu jest brak zwiazkéw przyczynowo-skutkowych. Inne bledy to: brak

wskaznikébw lub  zZrédel, opisywanie probleméw nierealnych, badz sztucznie

wygenerowanych.

zdefiniowane cele,

sposob realizacji,

budzet — wynika ze sposobu realizacji projektu oraz jest rozpisany w okreslonych
ramach czasowych, tzw.: harmonogram rzeczowo-finansowy. Opracowywanie
harmonogramu rzeczowo-finansowego jest jednym z trudniejszych elementow
tworzenia projektu. Na tym etapie nalezy przewidzie¢ platno$ci projektu
w okreslonych terminach (czyli kamienie milowe realizacji projektu). Warto jest
zaplanowa¢ mozliwe op6znienia w projekcie przyjmujac margines odchyleft w planie

dziatan (szczeg6lnie w przypadku zaméwien publicznych lub prac budowlanych).

Studium wykonalnosci

Wypetnienie wniosku o dofinansowanie to jednak koncowy etap prac. Sam wniosek

aplikacyjny bowiem, to przewaznie kilkanascie stron tekstu, wypelnianego zgodnie ze

wzorem i/lub za posrednictwem tzw. generatora wnioskéw. Zdecydowanie wigcej wysitku

nalezy wlozy¢ w skomplikowane opracowania, ktére stanowia zalaczniki do wniosku.

Dla inwestycji bedzie to przede wszystkim studium wykonalnosci lub biznes plan. Studium

wykonalno$ci jest narzgdziem planowania projektéw oraz dokumentem zawierajacym

elementy jego wdrazania. Jego zasadniczym celem jest pokazanie wykonalnosci technicznej,
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technologicznej, instytucjonalnej realizacji projektu oraz jego efektywnosci ekonomicznej.
Kluczowe jest zachowanie spdjnosci migdzy poszczegélnymi dokumentami — studium
i wnioskiem. Studium i biznes plan zawieraja bowiem elementy bedace rozwinigciem wielu
punktéw zawartych w formularzu wniosku. W jednostkach PSP problemem moze okazaé si¢
opracowanie analizy finansowo-ekonomicznej (obrazujacej koszty i korzysci przedsigwzigcia)
— bedacej elementem studium wykonalno$ci. Jednak szczgsliwie jest ona wymagana nie

w kazdym projekcie.

Partnerstwo w projekcie.

Wigkszo$¢ projektdw jednostek organizacyjnych Panstwowej Strazy Pozarnej
w wojewddztwie podlaskim byla realizowana w partnerstwie. Dodatkowy partner projektu
przysparza dodatkowych utrudnien w realizacji przedsigwzigcia ale takze podnosi warto$é
projektu, dlatego tez nie nalezy unika¢ partnerstwa. Czgsto dodatkowy partner jest wymagany
przez dokumenty programowe danego Programu Operacyjnego (jak programy wspdtpracy
transgranicznej INTERREG).
Dokumentem regulujacym partnerstwo w projekcie jest podpisane przez wszystkich
partneréw tzw. Porozumienie partnerskie. Zawiera si¢ je aby, aby zminimalizowa¢ ryzyko
oraz zapewni¢ poprawno$¢ wydatkéw (takze zapewni¢ finansowe bezpieczenstwo Partnera
Wiodacego), a tym samym poprawno$¢ realizacji projektu. Porozumienie powinno okresla¢
jasno zdefiniowane odpowiedzialno$ci kazdego partnera (np. aktywna wspélpraca,
zachowywanie terminéw, niezwloczne informowanie Partnera Wiodacego o problemach).
Oprdcz tego, porozumienie partnerskie jest dokumentem wigzacym prawnie — co jest niekiedy
zbawienne w przypadku braku mozliwo$ci rozwigzania probleméw w sposéb nieformalny.
Z dos$wiadczenia wiem, ze im mocniejsze partnerstwo tym jest mniej probleméw podczas
realizacji projektu. Czgste spotkania i kontakt osobisty ugruntowuja partnerstwo, wzmacniaja
wzajemne zaufanie i przy$pieszaja rozwiazanie probleméw — zwlaszcza w przypadku partnera
biernego, kiedy kontakt telefoniczny lub za pomoca poczty jest niewystarczajacy. Wazne jest
réowniez dyskutowanie o wzajemnych problemach i szukanie nowych sposobéw rozwiazan.
Wyjatkowym przypadkiem jest, kiedy w projekcie wystgpuje partner zagraniczny. Sytuacja
taka wymaga szczegdlnie czgstych kontaktow zaréwno na etapie przygotowywania projektow
jak i ich realizacji. Partner taki ma bowiem inne od nas zasady finansowania, legislacj¢
krajowa oraz, co réwniez moze by¢ istotne, kultur¢ pracy. Przypadek taki wymusza o nas

zglebienia specyfiki naszego partnera oraz zachowania wyjatkowej wyrozumiato$ci.
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Nalezy pamigtaé, ze wszyscy partnerzy ponosza odpowiedzialno$¢ za realizacj¢ projektu

zgodnie z zatwierdzonym Wnioskiem i Umowa o dofinansowanie.

Faza realizacji projektu

Umowa o dofinansowanie

Podpisanie umowy o dofinansowanie czgsto rozpoczyna fazg realizacji projektu.
Podpisywana jest ona pomigdzy Instytucja Zarzadzajaca a Wnioskodawca lub Partnerem
Wiodacym projektu (w przypadku projektéw partnerskich).

Czego dotyczy?
1. Opisuje budzet projektu i jego okres trwania.
2. Okresla wymagania dotyczace raportowania (np. procedury, czgstotliwo$¢ i terminy).
3. Identyfikuje obowiazki Stron (np. warunki aneksowania lub zerwania umowy).
4. Precyzuje etapy odzyskiwania nieuzasadnionych wydatkéw.

Wazne jest, aby kopia umowy o dofinansowanie zostata przekazana kazdemu
partnerowi projektu, gdyz zawsze zatacznikiem do umowy grantowej jest wniosek
aplikacyjny (jego ostateczna wersja), wedlug ktérego projekt bedzie realizowany. Bywa,
zeumowa o dofinansowanie okre$la czas archiwizacji dokumentacji projektowej po
zakonczeniu realizacji projektu. Jest to zwykle okres 5 lat, jednak w przypadku Programu
Sasiedztwa Litwa-Polska obowiazek przechowywania dokumentacji projektowej zanika
zdniem 1 lipca 2021 roku. Przechowywanie dokumentacji wiaze si¢ w gléwnej mierze,
z koniecznos$cia udokumentowania poniesionych w ramach projektu wydatkéw oraz
potwierdzenia w jaki sposob zostaly poniesione. Umowa moze takze precyzowaé sposéb
gromadzenia i przechowywania dokumentacji projektowej. Gdy jednak tego nie okresla,
wskazanym jest aby wszystkie dokumenty zwiazane z realizacja projektu byly oznaczone

przynajmniej za pomoca numeru i tytulu projektu.

Grupa sterujaca projektem

Z momentem realizacji projektu tworzy si¢ grupe sterujqcq projektem. Czgsto bywa
tak, ze grupa projektowa, ktéra przygotowywata projekt, jest przeksztatcana w grupg sterujaca
projektem — jest to dobra praktyka w procesie zarzadzania projektem. Grupa sterujaca sktada
si¢ (oprécz czltonkéw merytorycznych) z koordynatora projektu, kierownika finansowego,

czasem kierujacego instytucja. Jej celem jest zapewnienie koordynacji i ewaluacji projektu.
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[lo$¢ cztonkéw grupy moze zosta¢ okreslona w Porozumieniu Partnerskim. Nalezy dodaé, ze
grupa sterujaca to gldwne cialo podejmujace decyzje w projekcie, totez jej cztonkowie
powinni mie¢ prawo i wiedzg¢ do podjgcia decyzji w zagadnieniach projektu (dobrze jest
wysyla¢ dokumenty partnerom przed spotkaniem). Spotkania grupy powinny by¢
udokumentowane — co jest szczegdlnie wazne przy raportowaniu.
Podkreslg jeszcze raz, ze sukces projektu partnerskiego jest uzalezniony od Scistej wspétpracy
i regularnych spotkan partneréw. Cztonkowie grupy sterujacej powinni pracowac jako zespoét,
a nie grupa pojedynczych oséb. Dzigki temu moga skorzysta¢ z do§wiadczenia i umiejgtnosci
partneréw oraz podnies¢ jako$¢ projektu.
Dobre praktyki wzajemnej wspdtpracy sa nastgpujace:

1. Otwarta i uczciwa komunikacja i informacja zwrotna.

. Pomaganie sobie w razie potrzeby.

. Zadawanie pytan w niejasnych przypadkach.

2
3
4. Dzielenie si¢ informacja (zwlaszcza Partner Wiodacy) i umiejgtnosciami.
5. Aktywny udziat w wydarzeniach projektu/Programu.

6. Kompromisowa postawa.

7

Szacunek dla kultury organizacyjnej partnerow.

Informacja i promocja
Informacja i promocja rezultatéw projektu jest bardzo wazna w fazie realizacji

projektu, dlatego informowanie o udziale Unii Europejskiej w osiagnigcie rezultatéw jest
zadaniem kluczowym, ktére musi by¢ zagwarantowane przez wszystkich partneréw projektu.
Gléwnym jej celem jest poinformowanie opinii publicznej o roli Unii Europejskiej we
wspotpracy z krajami cztonkowskimi przy wdrazaniu projektu. Podstawowymi dokumentami
regulujacymi kwestie informacji i promoc;ji sa:

® Rozporzadzenie Rady (WE) Nr 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006 (Artykut 8 1 9),

® podrgcznik konkretnego Programu Operacyjnego.
Dodatkowe porady w powyzszym zakresie zawiera takze Podrgcznik komunikacji
i przejrzystosci dla dziatan zewngtrznych UE (wrzesien 2005), dostgpny na stronie Komisji

Europejskiej (pod adresem http://ec.europa.eu/europeaid/work/visibility/index en.htm).

Informacja i promocja powinna zawiera¢ nastgpujace elementy:

® Jlogo Unii Europejskiej (flaga),
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logo Programu,

napis: UNIA EUROPEJSKA

rodzaj funduszu, ktéry dofinansowuje projekt, np.: EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOIJU REGIONALNEGO lub EUROPEJSKI FUNDUSZ SPOLECZNY,
czasami slogan programu (dla programu Wspétpracy Transgranicznej Litwa-Polska

jest to: Neighbours in action — Veikliis kaimynai — Sqsiedzi w dziataniu).

Ryc. 4. przedstawia prawidtowe logo Unii Europejskiej dla wersji kolorowej, natomiast dla

wersji czarno-biatej — Ryc. 5.

* K %
* *
* *
* * * *
* 4 * * 4k
Ryec. 4. Logo UE (kolor) Ryec. 5. Logo UE (czarno-biate)

Metody informacji i promocji sa rézne. Moga to by¢ np.: informacje prasowe, artykuty

w prasie, wywiady, konferencje, zestawy materialéw promocyjnych, gadzety, naklejki lub

etykiety na zakupionym sprzgcie, billboardy oraz tablice informacyjne (przy projektach

inwestycyjnych). Wazne jest aby zawieraly podstawowe elementy wyszczegélnione wyzej.

Istotnym elementem opisywanych dziatan jest aby wnioskodawca posiadat i dotaczyt do

raportéw informacj¢ o wdrozeniu wskaznikéw promocji, jak tez dokumenty potwierdzajace

dziatanie promocyjne:

zdjecia billboardéw, trwatych tablic informacyjnych, plakaty, inne materialy
promocyjne,

kopie informacji prasowych z lista odbiorcow,

kopie materiatéw informacyjnych, artykutéow,

kopie list uczestnikéw wydarzen z podpisami, w przypadku otwartych duzych
wydarzen — zdjgcia,

dokumenty potwierdzajace wydatki na dziatania promocyjne.
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W przypadku braku dokumentéw potwierdzajacych wydatki dotyczace dziatan
promocyjnych, poniesione koszty moga zosta¢ potraktowane jako niekwalifikowane (zreszta

réwniez dotyczy to innych dziatan w projekcie).

Zmiany w projekcie
Bywa, ze projekt, ktéry opracowaliSmy wymaga zmian. Co wtedy? Nalezy unikaé
zmian w projekcie, ale.... Kazdy rodzaj zmian ma swoja procedurg, ktéra nalezy stosowac.
Dlatego przy wnioskowaniu o zmiany warto zna¢ zadania poszczegdlnych instytucji
Programu (opisane sa w Przewodniku Programu) i zwraca¢ si¢ do odpowiedniej z nich.
Generalnie pierwszym punktem kontaktu w wigkszosci przypadkéw jest Sekretariat
Techniczny Programu.
Im diuzszy jest okres realizacji projektu, tym wazniejsze jest systematyczne $ledzenie
i dokumentowanie ZMIAN — po uprzednim zatwierdzeniu zmian, nie mozna ubiegaé si¢
0 zmiang wstecz.
Ogélne zasady dotyczace zmian w projekcie:
® nie wolno zmieni¢ podstawowych zatozen projektu, tj.:
o nie nalezy zmieniac idei projektu i/lub partnerstwa,
o dodawanie dzialan w projekcie jest niemozliwe (niemozliwe jest roéwniez
rezygnowanie z zaplanowanych dziatan),
o budzet z wniosku o dofinansowanie powinien by¢ wykonany jak najdoktadniej
(nie ma mozliwosci zwigkszenia budzetu projektu, dodatkowe koszty
poniesione przez beneficjenta sa niekwalifikowane).
® nie moze by¢ negatywnego wptywu na rezultaty.
Nie spiesz si¢ z podejmowaniem decyzji o zmianie. Najpierw przeanalizuj wszystkie
potencjalne konsekwencje zmian. Wazna jest takze terminowo$¢ wprowadzania zmian oraz
$wiadomos¢ ze strony koordynatora projektu, ze procedura ich wprowadzania trwa — nalezy

to przewidziec.

Mozna wyr6zni¢ trzy rodzaje zmian projektu:
1. Mieszczace si¢ w ramach ,zasady elastyczno$ci” — nalezy o takich zmianach
poinformowa¢ Sekretariat Techniczny Programu. Dotycza one giéwnie danych
partnera (nazwa, adres, numer telefonu, rachunku bankowego, osoby upowaznionej do

podpisywania dokumentéw), a takze rzadziej niewielkich przesunig¢ srodkéw migdzy
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kategoriami budzetowymi lub w danej kategorii budzetowej (alokacja dla obszaréw
Programu nie moze si¢ zmienic).
2. Zmiany wymagajace zgody Sekretariatu Technicznego Programu. Naleza do nich:
a. znaczne zmiany w migdzy kategoriami budzetowymi,
b. zmiany w budzecie migdzy partnerami,
c. zmiany w budzecie dotyczace alokacji dla obszaréw Programu,
d. zmiana lub usunigcie partnera (czasem wymaga zgody Komitetu Sterujacego),
e. zmiana planu dziatah majacego wptyw na rezultaty.
3. Zmiany wymagajace zgody Komitetu Sterujacego Programem.
a. usunigcie Partnera Wiodacego o ile dotychczasowy partner lub nowa
organizacja przejmuje jego rolg,
b. znaczace zmiany w budzecie projektu,
przedituzenie okresu realizacji projektu,
d. znaczaca zmiana celéw projektu stwarzajaca ryzyko nie osiagnigcia rezultatow

zaplanowanych we wniosku o dofinansowanie.

Wszelkie zmiany musza by¢ uzgodnione pomigdzy wszystkimi partnerami — czgsto
wymagana jest deklaracja od wszystkich partneréw o braku zastrzezen wobec planowanej

zmiany.

Kwalifikowalnosé¢ wydatkow

Z zagadnieniem kwalifikowalno$ci wydatkéw spotykamy si¢ w momencie planowania
budzetu na etapie opracowywania wniosku aplikacyjnego. Jednak, Zzeby mozliwa byla
refundacja zaplanowanych we wniosku aplikacyjnym wydatkéw musza by¢ spetnione
nastepujace warunki:

1. Wydatek musi by¢ uznany za niezbedny do wdrozenia projektu — ujgty
w zatwierdzonym wniosku o dofinansowanie.
Optacony w okresie realizacji projektu (z wyjatkiem kosztéw przygotowawczych).
Optacony w odpowiednim okresie raportowania.
Zgodny z zasadami kwalifikowalnosci na poziomie UE, Programu i narodowym.
Ekonomiczny.

Nie finansowany podwdjnie z zadnego innego instrumentu finansowego.

A Al o

Poniesiony zgodnie z krajowym prawem zaméwien publicznych.
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8. Odpowiednio udokumentowany (faktura) i zaksiggowany zgodnie z zasadami
ksiggowosci.
9. Zrealizowany z poszanowaniem wymogéw informacji i promocji.

10.  Ujety w raporcie z realizacji projektu.

Rozporzadzenie
dot. Funduszu

Rozporzadzenia wykonawcze

Krajowe zasady kwalifikowalnosci

Zasady danego Programu Operacyjnego

Ryec. 6. Piramida kwalifikowalnosci wydatkow

Zasadg kwalifikowalnosci przedstawia powyzszy schemat. Dla poszczegdlnych
wydatkéw obowiazuja na réznych szczeblach odpowiednie regulacje. Najwgzsze sa ogdlne
zasady Unii Europejskiej, natomiast najszersze sa zasady danego Programu Operacyjnego
czgsto w szczegélowy sposob precyzujace rodzaj wydatkéw kwalifikowanych w zaleznos$ci
od priorytetu i dzialania Programu. Moze wystapi¢ przypadek, ze dany wydatek jest
kwalifikowany w rozporzadzeniach wykonawczych, natomiast jest ujgty jako
niekwalifikowany w szczegétowych wytycznych programu. W przypadku réznic pomigdzy
zasadami réznych szczebli w zakresie kwalifikowania wydatkéw przyjmuje si¢ za
obowiazujace zasady najbardziej szczegélowe, a zatem te obowiazujace dla danego Programu
Operacyjnego. Powyzsza zasada winna by¢ stosowana zaréwno na etapie okre$lania budzetu

projektu jak réwniez w fazie jego realizacji.
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Warto wspomnie¢, ze refundacji srodkéw podlegaja wytacznie rzeczywiscie poniesione koszty

— czyli koszty kwalifikowane w projekcie, ktére zostaty faktycznie poniesione (optacone).

Podatek VAT, ktéry moze by¢ w jakikolwiek sposéb odzyskany przez wnioskodawcg, nawet
jesli nie jest aktualnie odzyskiwany, nie moze by¢ wydatkiem kwalifikowanym w projekcie.
Tylko podatek VAT naliczony od wydatkéw zwiazanych z projektem, ktéry nie moze zostaé
zwrécony przez instytucje podatkowe, ani w zaden inny sposéb odzyskany przez
beneficjenta, moze zosta¢ ujgty w budzecie projektu.

Czgsto o mozliwosci odzyskiwania badz jej braku w odniesieniu do podatku VAT stwierdza
sktadana przez wnioskodawce na etapie aplikowania odpowiednia deklaracja. Jesli instytucja
aplikujaca nie ma mozliwoséci odzyskiwania VAT-u powinna uwzgledni¢ go w budzecie

(przyjmujac odpowiednie wartosci brutto).

Kwalifikowalne sa réwniez koszty przygotowawcze projektu, jesli:
e zostaly ujgte w zatwierdzonym wniosku o dofinansowanie,
e zostaly oplacone nie wczesniej niz 1 stycznia 2007 (dla okresu programowania 2007 —

2013) i nie pézniej niz na 1 dzien przed zatwierdzeniem projektu do dofinansowania.
Koszty przygotowawcze uwzglednia si¢ w pierwszym raporcie.

Roéwniez kwalifikowane sa $rodki zwiazane z wynagrodzeniami pracownikow

instytucji Partnera projektu badz oséb zatrudnionych bezposrednio przez Partnera na
podstawie waznej Umowy o pracg. Jednak nalezy pamigta¢, Zze jedynie proporcjonalnie do
czasu poswigconego wykonywaniu zadan zwiazanych z projektem. Wynagrodzenia oblicza
si¢ tacznie z podatkami i kosztami obowiazkowego ubezpieczenia emerytalnego
i zdrowotnego (oraz z innymi kosztami naliczonymi zgodnie z krajowym prawem pracy).
Nie sa kwalifikowalne dodatkowe koszty, zwiazane z wynagrodzeniami, tj.: dodatkowe,
dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne lub emerytalne; dodatkowe wynagrodzenia dla
pracownikéw zajmujacych sig realizacja projektu (dodatki, premie); odprawy.
Dokumentami, ktére potwierdzaja wynagrodzenia sa: umowa o pracg; zakres obowiazkow,
pokazujacy zadania pracownika w projekcie; lista ptac; dokumenty potwierdzajace
wyplacenie pensji; dokumenty potwierdzajace optacenie wszystkich niezbgdnych podatkéw,
ubezpieczen i skladek (oraz innych kosztéw optat wymaganych prawem krajowym); karty
czasu pracy.

Jak pisalem wczesniej kazdy projekt jest indywidualny, totez zawiera

charakterystyczny dla niego zbidér kosztéw niezbedny do prawidlowej realizacji. Wydatki
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zwiazane z wynagrodzeniem personelu zaangazowanym w proces realizacji projektu moga
zosta¢ ujgte w projekcie na etapie jego przygotowania i by¢ ponoszone w fazie jego realizacji.
Osobiscie jednak sktaniam si¢ ku temu, aby w jak najmniejszy sposéb angazowac personel
wnioskodawcy przy realizacji projektu, a zadanie to zleca¢ wyspecjalizowanym firmom.
Natomiast w przypadku zaangazowania wlasnych pracownikéw w realizacj¢ projektu — nie
wlicza¢ tych kosztéw do projektu, uznajac go za wilasny koszt niekwalifikowalny. Otéz
oprécz ryzyka zwiazanego ze skomplikowana procedura dokumentowania czasu pracy
pracownikéw na rzecz projektu (zwiazanego poniekad z brakiem do$wiadczenia w tym
zakresie) jest takze to, ze pracownicy oprécz zadan zwigzanych czysto z prawidtowa
realizacja projektu, sa obciazeni dodatkowo koniecznoscia jej dokumentowania. Cho¢
opisywana sytuacja nie musi doprowadzi¢ do ,,potozenia projektu” to stanowi element
ostabiajacy jego prawidlowe wdrozenie — o czym kazdy koordynator projektu i kierownik

grupy projektowej (a p6zniej sterujacej) powinien wiedzie¢.

W projekcie mozna takze uwzgledni¢ koszty podrozy, a podstawowe zalozenia odnosnie nich
sq nastgpujace:
® podréz powinna odby¢ si¢ najbardziej ekonomicznym $rodkiem transportu,
® nalezy stosowa¢ limity okre$lone w przepisach krajowych,
® mozna pokrywaé koszty podrézy stuzbowych wyltacznie swoich pracownikéw oraz
(jesli dotyczy) ograniczonej liczby oséb z grup docelowych projektu (np. uczestnikéw
wydarzen, odbiorc6w projektu),
® podréze moga by¢ kwalifikowalne jesli sa niezbedne do osiagnigcia rezultatéw
projektu (konieczne jest ich uzasadnienie),
® Kkoszty podrézy podobnie jak inne wydatki sa kwalifikowalne tylko jesli podréz juz
miata miejsce (faktycznie poniesione).

Koszty ustug sa chyba jednymi z najlepszych i jednoczes$nie najprostszych rozwiazan
przy konstruowaniu budzetu projektu, a nastgpnie jego realizacji (plusem jest jedna faktura na
gros zadan w projekcie). Dokumentem stwierdzajacym wykonanie ustugi moze by¢ protokét
odbioru. W zasadzie w przypadku projektéw partnerskich projekt nie moze uwzgledniaé
zlecania podwykonawstwa swoim wlasnym partnerom, jednak szczegélowo reguluja to
wytyczne poszczegélnego Programu (niektére z projektéw KW PSP w Bialymstoku
dopuszczaty taka mozliwos¢). W zakresie ustug obowiazuja takze zasady zaméwien

publicznych. W ramach ustug mozna zleca¢ przede wszystkim wszelkie kwestie
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organizacyjne zwiazane z organizacja: wydarzen, spotkaf, seminariéw, konferencji
(tj.: transport uczestnikow, zakwaterowanie, catering).

Kwalifikowany jest réwniez zakup srodkow trwalych, jednak tylko wtedy, gdy sa one

potrzebne do zrealizowania rezultatdw projektu, oraz zostaly przewidziane we wniosku
o dofinansowanie. Jesli $rodki trwale sa potrzebne do zrealizowania dziatan projektu, a nie sa
same w sobie wskaznikami projektu (produktem projektu), kwalifikowalne sa tylko koszty
amortyzacji wtasciwe dla okresu realizacji projektu.
Mozliwy w ramach projektu jest réwniez zakup uzywanych S$rodkéw trwatych, jesli
sprzedawca dostarczy deklaracjg dotyczaca pochodzenia §rodka, oraz potwierdzi, ze w ciagu
ostatnich 7 lat nie zostat on zakupiony ze $rodkéw publicznych, ani z pomoca Zadnego innego
instrumentu finansowego. Cena uzywanego $rodka trwalego nie powinna przekracza¢ jego
wartos$ci rynkowej i by¢ nizsza niz cena poréwnywalnego nowego $rodka trwatego. Ponadto
$rodek trwaly musi spetnia¢ wymogi techniczne potrzebne do realizacji projektu oraz
obowiazujace normy i standardy.

Jesli chodzi o przeglad wydatkow nie kwalifikowalnych to trudno jest je wymieniac.
Ogélnie sg to:

e Kkoszty, ktére nie byly zaplanowane we wniosku o dofinansowanie,

® Kkoszty niezwigzane z dzialaniami projektu,

® Koszty przygotowania wniosku o dofinansowanie przez zewngtrzng firm¢ (w ramach
kosztéw przygotowawczych dofinansowywane sa wylacznie koszty zwiazane

z przygotowaniem zatacznikéw do wniosku aplikacyjnego czyli min. Studium

wykonalnosci),

e wydatki zafakturowane na osoby trzecie, a wigc nie poniesione przez beneficjenta,

e zakup débr i ustug niezgodnie z prawem zaméwien publicznych,

e wydatki podwéjnie finansowane z innego zrédta,

e wydatki poniesione przed lub po okresie realizacji projektu (nie dotyczy kosztéw
przygotowawczych), a takze wydatki poniesione przed lub po okresie raportowania,

e wydatki nieudokumentowane,

e straty, mandaty, odsetki, wydatki sadowe, kary finansowe,

e amortyzacja — jesli zakup $rodka trwatego byt dofinansowany,

® podkontraktowanie oséb trzecich, ktére sztucznie zawyza koszty,

e podatek VAT, ktéry moze by¢ odzyskany zgodnie z prawem krajowym,

e wszelkie wydatki, przy ktérych nie przestrzegano wymog6w informacji i promocji.
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Powodzenie projektu
Powodzenie projektu, na kazdym etapie jego cyklu zycia, zalezy od wielu czynnikéw.

Jednym z nich jest proces oceny projektu przez Instytucje Zarzadzajaca Programem, ktéry ma
miejsce dwukrotnie podczas jego cyklu zycia, ot6z:

® w momencie rozpatrywania wniosku o dofinansowanie,

® oraz w momencie rozliczania projektu.
Pozornie ewaluacja projektu przed podpisaniem umowy granatowej ma wigksze znaczenie,
gdyz ocenia ona tylko to, czy projekt jest dobry czy nie. Wazniejsza jest zatem faza realizacji
projektu, po ktérej nast¢puje jego rozliczenie koncowe. Przy rozliczeniu koncowym ma
miejsce ocena wykonania projektu zgodnie z przyjgtymi zalozeniami i ewentualna refundacja
srodkow.

Jednak jak sprawi¢, aby w ogdle projekt miat mozliwo$¢ dofinansowania?

Potencjalne przyczyny odrzucania projektéw
1. Czeste nieprawidlowosci wystepujqce na etapie weryfikacji formalnej:

a. niezgodno$¢ wersji papierowej z wersja elektroniczng wniosku. Zgodno$¢ obu
wersji jest czgsto podstawowym wymogiem dopuszczenia wniosku do dalszej
weryfikacji,

b. brak odpowiedzi na wszystkie obligatoryjne pytania,

c. brak wszystkich wymaganych wskaznikéw odpowiadajacych formom wsparcia
w projekcie,

d. brak wszystkich wymaganych zalacznikéw. Czgstym przypadkiem jest nie
dostarczenie petnomocnictwa do reprezentowania wnioskodawcy,

e. blednie wypelnione pola formularza wniosku (wszystkie pola powinny by¢
wypetnione, cho¢by stwierdzeniem: NIE DOTYCZY),

f. brak potwierdzenia kopii za zgodno$¢ z oryginatem. Wszystkie kopie zataczonych
dokumentéw powinny by¢ potwierdzone za zgodno$¢ z oryginalem wraz z data
i czytelnym podpisem osoby potwierdzajace;.

2. Nieprawidtowosci wystepujqce na etapie oceny merytorycznej:

a. niespéjnos¢ projektu w poszczegdlnych punktach wniosku. Najczgsciej przejawia
si¢ ona brakiem logicznych powiazan migdzy takimi elementami wniosku jak
uzasadnienie potrzeby realizacji projektu, sposéb zarzadzania projektem,

aplanowanymi wydatkami. Przykladem moze tu by¢ umieszczenie we
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wskaznikach 100 godzin szkoleniowych, a stawki dla wykladowcéw obejmuja
120 godzin.

. blednie skonstruowany budzet projektu. Czgsto budzet jest niespéjny
z harmonogramem oraz opisem projektu. Wydatki projektu musza odzwierciedlaé
wszystkie kwalifikowane koszty wynikajace z czgSci opisowej wniosku, réwniez
koszty wszystkich os6b z zaangazowanych w realizacjg projektu.

wystgpowanie btedéw rachunkowych w budzecie projektu, ktére sa czgstym
bledem $wiadczacym o przygotowaniu wniosku pod presja czasu. Nalezy
pamigtac, iz w kazdej kategorii wydatku nalezy poda¢ metodg wyliczenia danej
kwoty, tak aby dla osoby oceniajacej projekt byly one czytelne (np. koszt
jednostkowy, ilo$¢ i czas dotyczacy ponoszonego wydatku).

niewystarczajace uzasadnienie potrzeby realizacji projektu (brak odwotan do
dokumentéw strategicznych, tj.: Strategia Rozwoju Wojewddztwa, Narodowa
Strategia Spéjnosci),

brak powotywania si¢ na uwiarygodnione dane statystyczne odzwierciedlajace
stan obecny i potrzeby potencjalnych beneficjentow. Na przyktad, uzasadniajac
potrzebg realizacji projektu szkoleniowego nie nalezy powotywac¢ si¢ na wysoka
stopg bezrobocia, tylko na wykazanie potrzeby realizacji danego szkolenia z uwagi
na istniejace niedobory w zakresie okreslonych umiejgtnosci zawodowych.

zbyt ogdlny opis istotnych elementéw projektu. Brak szczegétowego opisu grupy
odbiorcéw projektu, ilosci i wielkosci grup szkoleniowych, miejsca realizacji
szkolenia czy kadry zarzadzajacej projektem,

niepelny opis procesu rekrutacji, ktérego przykladem moze by¢ brak opisu
kryteriow jakimi bedzie si¢ kierowat projektodawca przy naborze uczestnikow
szkolen. Opis powinien zawiera¢ podstawowe informacje jak: miejsce
przeprowadzenia rekrutacji, kto bgdzie za nia odpowiedzialny oraz jakie metody
beda zastosowane przy naborze uczestnikow projektu,

opis monitorowania niezgodny z przyjetymi wskaznikami. Czgsty btad polega na
braku opisu metod pomiaru niektérych wskaznikéw umieszczonych we wniosku,
uzywanie jgzyka profesjonalnego powoduje nie zrozumienie idei projektu. To co
nam wydaje si¢ proste i oczywiste nie zawsze jest takie dla ekspertéw
oceniajacych projekt nie zaznajomionych z obowigzujaca nomenklaturg

pozarnicza.
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Uwarunkowania pomyslnej realizacji projektu:

M.

Mozna wyrdzni¢ pig¢ uwarunkowan pomyslnej realizacji projektu:
Jasny podzial zadan i odpowiedzialno$ci pomigdzy partnerami.

Jasne cele projektu.

Wyraznie okreslone dziatania i wskazniki.

Realny pakiet robét z jasno zdefiniowanymi ,.kamieniami milowymi”.

Przejrzysty i realny budzet projektu.

Jednak mimo wszystko, nawet najlepiej zaplanowany projekt, nie ustrzeze si¢ probleméw

podczas jego realizacji. Najczgstsze zrédta probleméw wystgpuja najczgsciej w nastgpujacych

sferach:

w zakresie zespolu realizujacego projekt moga wystapi¢ problemy komunikacyjne,
zmiany w personelu, zbytnie obciazenie praca,

dotarcie do grup docelowych projektu moze by¢ utrudnione,

problem stanowia zmiany w budzecie lub korekty zwiazane najczgsciej z kursem
EURO do PLN,

wykonywanie pracy przez podwykonawcéw (opdznienia, prawidlowos¢ wykonania).

Nalezy pamigta¢, ze im dluzszy jest okres realizacji projektu, tym bardziej skomplikowane

jest zarzadzanie projektem, zatem tym wazniejsze jest systematyczne dokumentowanie

postepéw realizacji projektu i ich stata analiza.

Podsumowanie

Podsumowujac, sposréd najwazniejszych czynnikéw decydujacych o powodzeniu

projektu mozna wymienic:

jasne, przedyskutowane i zaakceptowane cele i wymagania projektu,

stale uczestnictwo w projekcie inwestora, projektanta i zespotu realizujacego
przedsigwzigcie,

realny, planowany czas i koszt wykonania projektu,

nieustanna kontrola zmian i jakosci.

Natomiast czynniki, ktére najczgsciej przyczyniaja si¢ do porazki (nawet najlepiej

zaplanowanego) projektu to:
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e 7le zaplanowana i przygotowana realizacja poszczegdlnych zadan,

e Jekcewazenie i op6znianie rozwigzania biezacych probleméw,

e wprowadzanie czgstych, nieistotnych zmian w harmonogramie i/lub projekcie,
e brak kontaktu z pracownikami i bagatelizowanie ich potrzeb,

® brak komunikacji pomigdzy uczestnikami projektu,

® nieprzemyslane wprowadzanie nowych metod zarzadzania projektem,

e brak realistycznej oceny postgpOw prac.

Poswigcenie odpowiedniej uwagi i czasu na monitorowanie negatywnych dla projektu
czynnikéw ma kluczowe znaczenie dla przebiegu realizacji calego procesu wdrazania
projektu, a w konsekwencji osiagnigcia zaplanowanego celu.

Pozostaje jeszcze jedno pytanie: czy idea, ktéra zapoczatkuje projekt moze byc¢
kompletnie oderwana od rzeczywistosci? Odpowiedz wydaje si¢ by¢ oczywista. Projekty
realizowane przez PSP wojewddztwa podlaskiego byly ze soba spdjne, powiazane jednym
elementem. Jakim? Elementem je taczacym byla Strategia rozwoju  ochrony
przeciwpozarowej wojewddztwa podlaskiego.

Ustalenie strategii — dtugofalowych celéw strategicznych, sposobdw ich realizacji oraz
zabezpieczenia koniecznych $rodkéw finansowych to istota funkcjonowania kazdej
organizacji. [3, 4]. Dlatego tez od 2002 roku trwaly prace nad opracowaniem Strategii —
ukonczone w 2004 roku.

Jednak skoro podstawa funkcjonowania PSP jest Ustawa i inne akty wykonawcze, zatem po
co ustala¢ strategi¢ jednostki? Ot6z, odrgbnos¢ kazdego wojewddztwa jest faktem. Wynika
z uksztaltowania terenu, polozenia, znajdujacej si¢ tam infrastruktury, lesistosci, rozktadu
demograficznego oraz innych czynnikéw. Zatem mimo, ze kazdy Komendant Wojewddzki
ma okreslone te same zadania, to wykonuje je na innym obszarze i w innym otoczeniu, co
wymaga podjgcia innych dziatan.

Dlatego tez, kazda instytucja, w tym takze zasilana z budzetu panstwa, musi wypracowaé
strategi¢ obejmujaca najwazniejsze dziatania dtugookresowe i wynikajace z nich zadania
krétkookresowe (operacyjne). [3, 4]

Opracowana ponad pig¢ lat temu Strategia ze wzglegdu na zmienno$¢ otoczenia
wymaga stalego monitoringu i ewaluacji w celu jej ewentualnego uaktualniania. Jednak do tej
pory wytycza kierunki rozwoju ochrony przeciwpozarowej w wojewddztwie podlaskim

i wskazuje obszary, ktére wymagaja dziatania, w celu osiagnigcia wytyczonych celow.
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Celem Strategii jest stworzenie spdjnego, sprawnego i kompleksowego systemu
bezpieczenstwa ludnosci i srodowiska niezaleznie od charakteru i wielko$ci zagrozenia. [5]

Opracowana Strategia rozwoju ochrony przeciwpozarowej wojewodztwa podlaskiego
przeszta caty ,proces legislacyjny”. Zostala zatwierdzona przez Wojewodg Podlaskiego,
Komendanta Gtéwnego oraz Zarzad Wojewddztwa Podlaskiego. Przyjete w niej cele,
dziatania i priorytety, w dalszym ciagu, sa spéjne z dokumentami strategicznymi szczebla
wojewddzkiego 1 krajowego oraz programami operacyjnymi — tworzac z niej dokument
wykonawczy. Spdéjnos¢ Strategii z ww. dokumentami pozwala na wykazanie obustronnej
zaleznosci, co sprzyja takze aprecjacji projektu podczas jego oceny merytorycznej przez
instytucje zarzadzajace programami europejskimi. Pozwala to takze udowodni¢ planowe
wdrazanie przyjgtej pierwotnie koncepcji i powiazaé projekty juz zrealizowane, z tymi ktére

wlasnie sa przygotowywane do realizacji.
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Zatacznik 1

Matryca logiczna

dla Projektu pn. ...

Logika interwencji

Wskazniki

Weryfikacja wskaznikéw —
zrédla

Zatozenia

Cele ogdlne/posrednie
(Oddziatywanie Projektu)

Wskazniki oddziatywania

Cel bezposredni projektu

Wskazniki rezultatu

(Rezultat Projektu)
Produkt/y Projektu Wskazniku produktu
Dziatania Projektu Srodki i zasoby Budzet projektu
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Zatacznik 2
Przewidywa
na data
Nazwa priorvietu Tlos¢ ogloszenia
MATRYCA LOGICZNA PROJEKTU priory przetargéw | ostatniego
zamoéwienia
publicznego
Przewidywana data
rozpoczgeia inwestycji np.
Whioskodawca data zawarcia umowy z
wykonawca pierwszego
zamoOwienia (kwartat i rok)
Adresaci /
Tytut projektu grupy
docelowe Przewidywana data
Part ekt zakonczenia  rzeczowego
nerzy projextu inwestycji np. data odbioru
(kwartat i rok)
Rodzaj i celowo$¢ dziatan
(logika interwencji) X .
Obiektywnie
. weryfikowalne | Zrédta weryfikacji Zatozenia/ryzyko
Cel ogolny welongmikd yikad -
projektu
Rezultaty
Produkty
Wydatki / koszty catkowite
Zadania
Wydatki / koszty kwalifikowane

Sytuacja wyjsciowa
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