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Odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw energetycznych
za jakos¢, niezawodnos¢ i pewnos¢ dostawy
energii elektrycznej

W artykule przedstawiono standardowe parametry jakosci, niezawodnosci i pewno-
Sci dostaw energii elektrycznej oraz przeanalizowano odpowiedzialnos¢ ekono-
miczng przedsigbiorstw energetycznych (operatorow systemow: przesylowego i dys-
trybucyjnych) za niedotrzymanie tych parametrow. Ponadto okreslono przystugujq-
cq odbiorcy wysokos¢ bonifikaty i upustu za niedotrzymanie poziomu napiecia zna-
mionowego, wysokos¢ bonifikaty za przerwe w dostawie energii elektrycznej oraz
wysokos¢ upustu za niewystarczajgcq pewnosc zasilania.

1. PARAMETRY JAKOSCIOWE ENERGII
ELEKTRYCZNEJ

Parametry techniczne energii elektrycznej obejmuja
parametry jakoS$ci, niezawodnosci i pewnosci dostaw
energii elektryczne;j.

Parametry jakosciowe energii elektrycznej przed-
stawiono w rozdziale 10 rozporzadzenia [1]. Dotycza
one odbiorcow zaliczanych do grup przytaczenio-
wychlill oraz III, IVi V.

Parametry jakosciowe energii elektrycznej stano-
wia minimalny, wymagany standard dla odbiorcow.
Przedsiebiorstwo energetyczne (operator systemu),
do ktérego sieci sa przylaczeni odbiorcy moze
wprawdzie ustali¢, dla poszczegdlnych grup przyta-
czeniowych odmienne od standardowych lub ustalo-
nych we wlasciwej umowie (umowa o $wiadczenie
ustug przesytania Iub dystrybucji, umowa sprzedazy
energii elektrycznej) dopuszczalne poziomy zaburzen
parametrow jakosciowych energii elektrycznej pod
warunkiem jednak, ze nie powodujg ich pogorszenia.

2. STANDARDOWE PARAMETRY JAKO-
SCIOWE ENERGII ELEKTRYCZNEJ DLA
ODBIORCOW

Standardowe parametry jako$ciowe energii elek-
trycznej zostang przedstawione dla odbiorcow zali-

czanych do I i II grupy przylaczeniowej (przytacza-

nych bezposrednio do sieci przesytowej 220 kV lub

400 kV lub sieci 110 kV). Okreslono je w § 38 ust.1

[1] przy wspotczynniku tge nie wiekszym niz 0,4

dla sieci funkcjonujacej bez zaktdcen. Parametry te

mogg by¢ zastgpione w catoéci lub w czesci innymi
parametrami jakoSciowymi tej energii okre§lonymi
przez strony w umowie o swiadczenie ustug przesy-
fania lub dystrybucji energii elektrycznej (lub

w umowie sprzedazy energii elektryczne;j).

Zdefiniowane w rozporzadzeniu [1] parametry dla
tych odbiorcow sg nastepujace:

1. warto$¢ $rednia czestotliwosci mierzonej przez 10
sekund w miejscach przylaczenia powinna by¢
zawarta w przedziale:

a) 50 Hz + 1% (od 49,5 Hz do 50,5 Hz) przez
99,5 % tygodnia,

b) 50 Hz +4% /-6% (od 47 Hz do 52 Hz) przez
100 % tygodnia;

2. w kazdym tygodniu 95% ze zbioru 10-minuto-
wych $rednich warto$ci skutecznych napigcia za-
silajacego powinno mieséci¢ si¢ w przedziale od-
chylen:

a) = 10% napiecia znamionowego dla sieci o na-
pigciu znamionowym 110 kV 1220 kV,

b) +5% /-10% napigcia znamionowego dla sieci
0 napig¢ciu znamionowym 400 kV;

3. przez 95% czasu kazdego tygodnia, wskaznik dtu-
gookresowego migotania $wiatta Py, spowodowa-
nego wahaniami napigcia zasilajacego nie powi-
nien by¢ wiekszy od 0,8;
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4. w ciggu kazdego tygodnia 95% ze zbioru
10-minutowych $rednich wartosci skutecznych:

a) sktadowej symetrycznej kolejnosci przeciwnej
napigcia zasilajagcego powinno miesci¢ si¢
w przedziale od 0% do 1% wartos$ci sktadowej
kolejnosci zgodnej,

b) dla kazdej harmonicznej napigcia zasilajacego
powinno by¢ mniejsze lub réwne wartosciom
wzglednym napigcia okreslonym w procentach
sktadowej podstawowej (2-1,5%, 3-2%,
4-1%, 52 %, 60,5 %, 7-2%, 8-0, 5%,
9-1% itd.);

5. wspotczynnik odksztalcenia wyzszymi harmo-
nicznymi napie¢cia zasilajagcego THD, uwzglednia-
jacy wyzsze harmoniczne do rzedu 40, powinien
by¢ mniejszy lub réwny 3%.

3. STANDARDOWE PARAMETRY NIEZA-
WODNOSCI | PEWNOSCI DOSTAW ENER-
Gll ELEKTRYCZNEJ

Niezawodno$¢ moze by¢ charakteryzowana roz-
nymi wskaznikami. W rozliczeniach z odbiorca dla
kazdego miejsca dostarczania energii przyjmuje si¢
standardowo parametry takie jak: dopuszczalny czas
trwania jednej przerwy w dostawie energii i roczny
taczny czas trwania przerw w dostawie energii.

Ustalenia dotyczace klasyfikacji przerw w dostawie
energii oraz dopuszczalnych czaséw trwania przerw:
jednorazowej i tacznego w skali roku sg bardzo istot-
ne z punktu widzenia odpowiedzialno$ci ekonomicz-
nej przedsicbiorstwa energetycznego (operatora sys-
temu).

Dotrzymanie parametréw niezawodnosci dostaw
energii elektrycznej staje si¢ obowigzkiem dla opera-
tora systemu, do ktérego sieci jest przytaczony od-
biorca, z chwilg zawarcia przez odbiorce z operato-
rem umowy o S$wiadczenie ushug przesylania lub
dystrybucji (umowy kompleksowej). Niedotrzymanie
tych parametrow wigze si¢ z odpowiedzialno$cig
ekonomiczna, ktora pojawia si¢ dopiero na wniosek
odbiorcy.

Rodzaje przerw w dostarczaniu energii zostaly
okreslone w § 40 [1]. Przerwy w dostarczaniu energii
elektrycznej dzieli si¢ na: planowane i nieplanowane
(awaryjne).

W zaleznos$ci od czasu trwania wyroznia si¢ prze-
rwy: przemijajace (czas trwania r<l1s), krotkie
(1s<t<3min), dlugie (3min<sz<I12h) bardzo
dlugie (24 h <7 <24 h) i katastrofalne (#>24h).

Najprostsze, standardowe parametry niezawodnosci
dostawy energii: dopuszczalny czas trwania jednej

przerwy w dostawie energii i roczny taczny czas

trwania przerw w dostawie energii odnosza si¢ do

przerw dhugich i bardzo dtugich i przyjmuje si¢ je dla
kazdego miejsca dostarczania energii elektryczne;j.

Okresla si¢ je osobno w odniesieniu do przerw pla-

nowanych i nieplanowanych.

Dla podmiotéw zaliczanych do grup przylaczenio-
wych I, II i III oraz VI wielkos$ci te okresla umowa
o $wiadczenie ustug przesytania lub dystrybucji lub
umowa kompleksowa (§ 40 ust. 4 [1]).

Dla podmiotow zaliczanych do grup przylacze-
niowych IV 1V dopuszczalny czas trwania:

1. jednorazowej przerwy w dostarczaniu energii
elektrycznej nie moze przekroczy¢ w przypadku:
przerwy planowanej — 16 godzin, przerwy niepla-
nowanej — 24 godzin;

2. przerw w ciggu roku stanowigcy sume czasow
trwania przerw jednorazowych diugich i bardzo
dlugich nie moze przekroczy¢ w przypadku:
przerw planowanych — 35 godzin, przerw niepla-
nowanych — 48 godzin (§ 40 ust. 5 [1]).

Dla odbiorcow niekorzystne moga by¢ rowniez
przerwy: przemijajace i krotkie, za ktore operator
systemu nie ponosi z reguly odpowiedzialnosci eko-
nomicznej.

Wymaganie zapewnienia zwigkszonej pewnosci
zasilania okresla si¢ iloscia ciggow zasilania w ukta-
dzie normalnym pracy sieci zasilajacej urzadzenia
elektroenergetyczne odbiorcy.

Zwigkszona pewnos$¢ zasilania ma miejsce wte-
dy, gdy ciagi zasilania w miejscu dostarczania
energii elektrycznej sa w cigglej gotowos$ci (znaj-
duja si¢ pod napigciem) do dostarczania energii
elektrycznej lub gdy ciagi zasilania sg wyposazone
w automatyke SZR.

Odbiorca zglasza wymaganie zapewnienia zwigk-
szonej pewnos$ci zasilania juz na etapie wniosku
o okreslenie warunkow przytaczenia lub w umowie
o przylaczenie.

W rozliczeniach z odbiorcg dla kazdego miejsca
dostarczania energii przyjmuje si¢ standardowo pro-
ste i czytelne parametry takie jak: wymagany stopien
pewnosci, dopuszczalny czas trwania obnizenia pew-
no$ci zasilania.

Dotrzymanie stopnia pewno$ci dostaw energii
elektrycznej staje si¢ obowigzkiem dla operatora
systemu, do ktorego sieci jest przytaczony odbior-
ca, z chwilg zawarcia przez odbiorce z operatorem
umowy o $wiadczenie ustug przesytania lub dys-
trybucji (umowy kompleksowej) zawierajacej po-
stanowienie dotyczace wymaganej pewnosci do-
staw. Niedotrzymanie tego parametru wigze si¢
z odpowiedzialno$cig ekonomiczng, ktéra pojawia
si¢ dopiero na wniosek odbiorcy.
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4. BONIFIKATY | UPUSTY ZA NIEDOTRZY-
MANIE STANDARDOW JAKOSCI, NIEZA-
WODNOSCI | PEWNOSCI DOSTAW ENER-
Gll ELEKTRYCZNEJ

Niedotrzymanie standardow jakosciowych ener-
gii elektrycznej okres$lonych § 38 [1] lub umowie
o $wiadczeniu ustug przesytania lub dystrybucji)
i/lub parametrow niezawodnosci i pewnos$ci do-
staw energii elektrycznej okreslonych § 40 [1] lub
umowie o $wiadczenie ustug przesytania lub dys-
trybucji) wigze si¢ z konieczno$cig udzielenia
przez operatoréw systemow odbiorcom, na ich
wniosek bonifikat i upustow, w wysokosci okre-
slonej w § 37 [2] lub umowie o $wiadczeniu ustug
przesytania lub dystrybucji.

Wysokos¢ bonifikaty 1 upustu za niedotrzymanie
poziomu napiecia znamionowego w danym okresie
doby, zgodnie § 37 ust. 1 [2], okreSla si¢ zaleznie od
wartos$ci odchylenia napi¢cia w stosunku do dopusz-
czalnych warto$ci granicznych.

Jezeli warto$¢ odchylenia napigcia od dopuszczalnych
warto$ci granicznych nie przekracza 10%, odbiorcy
przystuguje upust (WUT) w wysokosci obliczonej we-
dlug wzoru (1), natomiast gdy przekracza 10%, odbior-
cy przyshuguje upust (WUT) uwzgledniajacy bonifikate,
w facznej wysokosci obliczonej wedtug wzoru (2).

2
AU

Wor :(m) A -G (D

Wor =A4r -Cr +by 17 (2

gdzie:

AU — warto$¢ odchylenia napiecia od dopuszczal-
nych wartos$ci granicznych: [%],

Ar —1lo$¢ energii elektrycznej dostarczona odbior-
cy w danym okresie doby, w ktorym nastapito
odchylenie napigcia przekraczajace warto$ci
graniczne: [MWh] lub [kWh],

Cr —cena energii elektrycznej okre§lona w taryfie:
[PLN/MWh] lub [PLN/kWh],

b,y —ryczaltowa stawka bonifikaty za niedotrzyma-
nie poziomu napi¢cia w dopuszczalnych gra-
nicach: [PLN/h],

tr  —laczny czas niedotrzymania poziomu napi¢cia
w dopuszczalnych granicach: [h].

Do rozliczen bonifikat i upustow za niedotrzymanie
standardow jako$ciowych energii elektrycznej za-
réwno operator systemu przesytowego jak i operato-
rzy systemow dystrybucyjnych stosuja ryczattows
ceng energii elektrycznej (Cr) réwnowazna $redniej

cenie sprzedazy energii elektrycznej na rynku konku-
rencyjnym w poprzednim roku kalendarzowym
(p- 3.1 [3]).

Ryczattowa stawka bonifikaty za niedotrzymanie
poziomu napig¢cia w dopuszczalnych granicach (b,7)
jest przyjmowana na poziomie 100 PLN/h przez
operatora systemu przesylowego (p. 3.6 [3]) oraz na
poziomie 2,11 PLN/h przez operatoréw systemow
dystrybucyjnych (p. 5.1 [4]).

Wysokos¢ bonifikaty za przerwe w dostawie ener-
gii elektrycznej okresla § 37 ust. 2 [2].

Za kazdg niedostarczong jednostke energii elek-
trycznej odbiorcy przystuguje bonifikata w wysoko-
$ci pieciokrotnosci ceny energii elektrycznej za
okres, w ktorym wystgpita przerwa w dostarczaniu
tej energii. [lo$¢ niedostarczonej energii elektrycznej
w dniu, w ktorym miata miejsce przerwa w jej do-
starczaniu, ustala si¢ na podstawie poboru tej energii
w odpowiednim dniu poprzedniego tygodnia,
z uwzglednieniem czasu dopuszczalnych przerw
okreslonych w umowie o $§wiadczeniu ustug przesy-
fania lub dystrybucji (lub umowie o przylaczenie) lub
w § 40 ust. 5 [1] dla podmiotéw zaliczanych do grup
przylaczeniowych IVi V.

W okresie, w ktérym nie byty dotrzymane standardy
jakosciowe obstugi odbiorcow, a ukltad pomiarowo-
rozliczeniowy uniemozliwia okreslenie ilosci energii
elektrycznej dostarczonej odbiorcy, ilo$¢ tej energii
ustala si¢ na podstawie poboru energii elektrycznej
w analogicznym okresie rozliczeniowym tego samego
dnia tygodnia w poprzednim tygodniu oraz proporcji
liczby godzin, w ktorych standardy jakoSciowe obstugi
odbiorcéw nie zostaly dotrzymane, do catkowitej licz-
by godzin w okresie rozliczeniowym.

Do rozliczen bonifikat za przerwe w dostawie
energii elektrycznej przyjmuje si¢ S$rednig cene
sprzedazy energii elektrycznej na rynku konkuren-
cyjnym w poprzednim roku kalendarzowym.

Wysokos¢ upustu za niewystarczajgcg pewnos¢ za-
silania okresla umowa o przylaczenie lub umowa
o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektryczne;.

Wymaganie zapewnienia zwigkszonej pewnosci
zasilania zglasza si¢ w umowie o przytgczenie (lub
wczesniej na etapie wniosku o okredlenie warunkow
przylaczenia) 1 okresla si¢ iloscig ciaggéow zasilania
w uktadzie normalnym pracy sieci zasilajacej urza-
dzenia elektroenergetyczne odbiorcy.

Odbiorcy o zwigkszonych wymaganiach w zakre-
sie zapewnienia pewnos$ci zasilania ponoszg pod-
wyzszone oplaty za czgs$¢ statg ustugi dystrybucyj-
nej w wysokos$ci okreslonej w umowie o §wiadcze-
nie ushug dystrybucji energii elektrycznej. Wyso-
kos¢ tej optaty zalezna jest od realizowanego stop-
nia pewnosci zasilania.
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W przypadku wystapienia w okresie rozliczenio-
wym, zZ winy operatora systemu, pewnosci zasilania
nizszej od ustalonej w umowie, operator nie pobiera
optat za pewno$¢ zasilania w wielkosci wynikajacej
ze skali obnizenia tej pewnosci i czasu trwania wyra-
zonego w pelnych godzinach (p. 4.4.2 [4]).

5. WNIOSKI

Przedsiebiorstwa energetyczne (operatorzy syste-
méw: przesylowego 1 dystrybucyjnych) ponosza
odpowiedzialno$¢ ekonomiczng za dotrzymanie pa-
rametréw technicznych energii elektrycznej w ra-
mach umowy o $wiadczenie ustug przesylania lub
dystrybucji. W umowie tej zawarte sg postanowienia
dotyczace standardow jakosciowych energii elek-
trycznej oraz standardow dotyczacych niezawodnos$ci
dostaw. Moga by¢ rowniez zawarte, zgodnie z wy-

maganiami odbiorcy, postanowienia dotyczace stan-
dardow podwyzszonej pewnosci zasilania. Niedo-
trzymanie tych standardéw skutkuje odpowiedzialno-
$cig ekonomiczng przedsigbiorstwa energetycznego
i wigze si¢ z konieczno$cig udzielenia przez nich
odbiorcom, na ich wniosek bonifikat i upustow,
w wysokosci okreslonej w § 37 [2] lub umowie
o $wiadczeniu ustug przesylania lub dystrybucji.
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RESPONSIBILITY OF POWER TRANSMISSION AND DISTRIBUTION COMPANIES
FOR THE QUALITY AND RELIABILITY OF ELECTRICAL ENERGY PROVISION

The article presents standard quality and reliability parameters of electrical energy provision along with the analysis of
responsibilities of power transmission and distribution companies once these parameters are not fulfilled. Additionally,
the authors defined: the volume of discounts that should be given to customers when the level of rated voltage is not
fulfilled, the volume of discounts in the case of breaks in electrical energy provision, and the volume of discounts for

too low reliability of provisions.
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JJIEKTPOIHEPTUM, a TaKXKe MPOAHATM3UPOBAHA HKOHOMHYECKAsE OTBETCTBEHHOCTh JHEPreTHUYECKUX IMPEINPHUSITUN
(omepaTopoB cHCTEM: Mepeaadd W JUCTPUOYIMH) 3a HApYNICHHE 3THX IapameTpoB. Kpome TOro ompenencHsl:
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