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Przeciwdziatanie
graffiti — problem
budowli
kolejowych

Usuwanie graffiti, hez wezesniejszego podjecia srod-
kow profilaktycznych, wymaga duzo nakfadow, ale
w wielu przypadkach graffiti sa nie do usunigcia bez
naruszenia podfoza. Jezeli jednak graffiti pozostaja
na murze, to rozpoczyna sie spirala negatywnych
nastepstw, co stwarza kolejne problemy. W artykule
autorzy przedstawiaja doswiadczenia niemieckie
w tej dziedzinie.

Przedstawiony w artykule projekt prébuje wszechstronnie
potraktowac problem graffiti, poruszajgc takie zwigzane
ztym problemy, jak: bezpo$rednie i posrednie oddzialywa-
nie na malarzy — sprayowcow, aktywne, tzn. szybkie i trwale
usuwanie graffiti, wprowadzenie systemu zapobiegania,
ochrony i usuwania skutkéw graffiti oraz uzupetniajgcy sys-
tem nadzoru i $cigania.

Motywacja sprayowcéw wydaje sie byé¢ bardzo rézno-
rodna i z tego tez powodu trudna do rozszyfrowania. Mala-
rzom — sprayowcom chodzi przede wszystkim o ukazanie
efektu swojej ,twdrczosci” szerszej publiczno$ci.

Wstepne warunki aktywnego zwalczania graffiti

Graffiti, do ktérych wykonania stosowane sg nowoczesne

lakiery w sprayu bad? flamastry, sg trudno usuwalne. Trud-

nosci w usuwaniu graffiti spowodowane sg miedzy innymi

tym, ze:

— stosowana farba gteboko penetruje niezabezpieczone
podtoze;

— ,oddychajace” elewacje stajg sie nieprzepuszczalne po
ponownym malowaniu;

— trudno dobra¢ jest odpowiednig metode regeneracji oraz
wiasciwy system ochrony;

— trudno znalez¢ jest fachowych wykonawcéw do usunie-
cia graffiti.

Usuwanie graffiti jest z tego powodu cigglym balanso-
waniem miedzy zupetnym usunieciem farby a mozliwie nie-
wielkim uszkodzeniem elewacji. Od poczatku pojawienia sie
graffiti, az do chwili obecnej nie znaleziono $rodkéw zapo-

biegania temu zjawisku, a metody chemiczne lub specjalne
naswietlanie stosowane do usuwania graffiti nie majg do tej
pory zadnej alternatywy. Na czym polegajg te procesy ico
jest zalecane?

Kierunek dziatania

— zachowywac systematyczng profilaktyke

Stosowanie odpowiedniej, zapobiegawczej powtoki ochron-
nej pozwala na szybkie i doktadne oczyszczenie zabrudzo-
nej powierzchni. Warstwa ochronna uniemozliwia réwniez
wnikanie farby w gitagb muru i przy czyszczeniu pozwala na
unikniecie zadrapan powierzchni. Czyszczenie wykonywane
jest przy minimalnym naruszeniu podtoza.

Ochrona przed graffiti, w trosce o szybka i skuteczna
reakcje, nie moze jednak pomija¢ zasadniczych metod tech-
niczno-budowlanych. Uregulowania prawne, jak np. ZTV-SIB
90 (dotyczy warunkéw niemieckich — przyp. red) i zwiaza-
ne z nimi warunki dostawy i kontroli stosowanych materia-
léw budowlanych nie uwzgledniajg problemu graffiti. Jed-
noznacznie na pierwszym planie szczeg6towo postawione
zostaty dwa cele: sprawa jako$ci i kompleksowej ochrony
betonu oraz $rodki trwatego zmniejszania korozji cze$ci me-
talowych budowli. Jednakze warunki ochrony betonu i pro-
filaktyka przeciw graffiti, przy cato$ciowym potraktowaniu
spraw, nie stojg ze sobg w sprzecznosci. Wprost przeciw-
nie, uzupefniaja sie one wzajemnie i powinny zostac
uwzglednione w przysztych przetargach na nowe budynki,
czy renowacje starych obiektow.

Zabezpieczenie powierzchniowe

i profilaktyka przeciw graffiti nie s3 w sprzecznosci,
lecz stanowig sensowne wzajemne uzupetnienie

W zwigzku z powyzszym, nowoczesne metody profilaktyki
i zabezpieczenia przed graffiti stanowig istotng cze$¢ kom-
pleksowego systemu utrzymania budynku w dobrym stanie
technicznym. Dlatego tez nalezy dazy¢ do stworzenia efek-
tywnych prawnych podstaw, do ktérych mozna bytoby sie
odwotywac przy zawieraniu umdéw pomiedzy partnerami —
Zleceniodawca z jednej strony a przedsiebiorstwami ustugo-
wymi i serwisowymi z drugiej strony.

Ochrona przed graffiti rozpoczyna sie od opracowania
koncepcji. Przy okazaniu silnej woli, zdecydowane i odpowie-
dzialne dziatanie decydentéw i innych odpowiedzialnych in-
stytucji moze potozy¢ kres temu niszczacemu dziataniu ,ma-
larzy” graffiti. Budynki nie beda musialy dalej pozostawac
bezbronne wobec niewielkiej liczby ulicznych poszukiwaczy
uznania swojego ,talentu” artystycznego. Klienci kolei ocze-
kuja przeciez czystych dworcdw i ich otoczenia. Oczywiscie
wymagane jest tutaj stanowcze podjecie catego szeregu
$rodkéw. Istnieje tutaj cata gama $rodkéw technicznych, ale
sukces w zwalczaniu graffiti moze zostaé osiagniety poprzez
dziatania organizacyjne, profilaktyke i szybkie usuwanie
graffiti (za pomoca wcze$niej przygotowanych $Srodkéw),
uzupetnione konsekwentng kontrola oraz dziataniami odpo-
wiedzialnego kierownictwa dla pozyskania zyczliwo$ci spo-
leczenstwa.
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Sytuacja obecna i ewentualne nastgpstwa

Nowe stanowisko prezentowane przez wiadze komunalne
i miejskie wyrasta z aktywnej i zorientowanej na klientéw
postawy, ktérej obywatele domagaja sie od wiadz w coraz
bardziej stanowczy i konsekwentny sposéb. Gminy i spry-
watyzowane zaklady panstwowe, jak np. kolej, nie stuzg juz
do zarzadzania mieszkaficami, lecz stanowig w petni uksztat-
towane, samodzielne jednostki $wiadczace spoteczenstwu
ustugi. Poddane sg one jednakze coraz czestszej konkuren-
cji ze strony tradycyjnie prywatnych oferentéw ustug. Od
jednostek publicznych, z powodu utrzymywania ich z podat-
kéw i dotacji, wymagane sg jednak ze strony spoteczenstwa
konkretne osiggniecia ekonomiczne. Miasta, gminy i kolej
(jako typowy przyktad) musza przeksztatca¢ sie w wysoko-
wydajne organizacje ustugowe, oferujgce ludnosci wszech-
stronne ustugi. Jest to rozlegte i odpowiedzialne zadanie.

Zwigzany jest z tym wzrost wymagan w odniesieniu do
wiasnych jednostek i dbato$¢ o wiasny wizerunek, méwiac
inaczej ,identyfikowanie sie z firmg". Nalezy do tego row-
niez obowigzek dbania o czysto$¢ otoczenia i zdrowe $ro-
dowisko.

,Czysto$¢” Swiadczy posrednio rowniez o dobrze funk-
cjonujacej organizacji, ktéra utrzymuje ,,swéj dom w porzad-
ku”. Wymag ten stawiany jest na réwni z celowoscia, atrak-
cyjno$cia i pewnoscig dziatania. Osobiste zadowolenie
obywateli z czystego otoczenia staje sie réwniez kryterium
oceny efektywnosci ekonomiczne;j.

Tym bardziej irytujgce jest dla odpowiedzialnych urzed-
nikow, ale rowniez, a moze w jeszcze wigkszym stopniu dla
obywateli, gdy ich starania i osiggniecia niszczone sg w kilka
minut za pomocg farby czy pojemnika ze sprayem lub dziki-
mi plakatami. Obserwator nie zwraca uwagi na piekno ar-
chitektury placu, budynku dworca, czy mostu. Ztosci go tyl-
ko ,.stan” budowli, brud i zanieczyszczenie oraz nieudolno$¢
wiadz w zaprowadzeniu czysto$ci i porzadku. Nastepstwem
jest niezadowolenie z administracji i odpowiedzialnych za to
urzednikow.

Brud pociaga za soba brud

Graffiti pozbawia obiekt budowlany jego pierwotnego wygla-
du i wystroju, niezaleznie od tego czy jest to budynek no-
woczesny, czy obiekt zabytkowy. Bohomazy z farby i dzikie
plakatowanie ograniczajg zamierzone przez projektanta od-
dziatywanie poprzez forme i ksztatt powierzchni. Graffiti od-
dziatuja negatywnie na obserwatora i odczytywane s3 przez
niego jako niechlujstwo i brak dbatosci o stan budynku.
Z jednej strony, $wiadomie czy tez nieSwiadomie, ofiarami
stajg sie administratorzy budynku. Z drugiej strony jednak,
czego ze wzgledu na konsekwencje nie mozna zaniedbywac,
bazgroty — graffiti pobudzajg sktonno$¢ do niechlujstwa. Na-
stepstwem stajg sie znane zjawiska: gdziekolwiek wyrzuco-
ne odpadki, zakamarki z odchodami, zanieczyszczenia we
wszystkich miejscach i katach.

Ludzi nie zadowalajg tylko publiczne przeciwdziatania
wandalizmowi. Dla nich widoczne sg negatywne skutki chu-
liganstwa, a negatywne nastawienie kierowane jest przeciw
wiadzom miasta lub kolei. Jezeli gminy i kolej nie przeciw-

stawig sie stanowczo problemowi graffiti, beda musiaty caty
czas walczy¢ z gryzmotami na budynkach i opinig ,niechluj-
no$ci” oraz wszystkimi negatywnymi nastepstwami takiej
opinii. Ujemne skutki, jakie pocigga za soba graffiti, to mie-
dzy innymi negatywna opinia o dworcu i jego otoczeniu oraz
catym miescie. Wywoluje to caty tancuch nastepstw: np. na
stosunki handlowe, czy tez decyzje o wyborze miejsca za-
mieszkania. Brud pocigga za soba nie tylko brud. Jezeli od-
powiedzialni za to ludzie nie bedg aktywnie przeciwdziataé
temu zjawisku, to musza liczy¢ sie z daleko idacymi skut-
kami tego zjawiska, az do odptywu mieszkancéw. Poza ob-
szarami miast odpowiedzialno$¢ lezy w rekach przedsiehior-
coéw, w miastach odpowiedzialno$¢ ponosi administracja. Na
terenach dworcéw kolejowych odpowiedzialno$é przenosi sie
jednakze na zarzad kolei.

Oprdcz strat niematerialnych, jak negatywne opinie i oce-
ny dziatalnosci réznych instytucji, gmin, duze sprywatyzowa-
Ne organizacje ponosza powazne straty materialne. Do tego
nalezy jeszcze dofgczy¢ nakfady na bezposrednie usuwanie
graffiti. Dalsze koszty pociagaja za soba dodatkowe $rodki
na renowacje elewacji budynkéw uszkodzonych przez graf-
fiti, lub powierzchni uszkodzonych przy jej usuwaniu. Brak
przeciwdziatania powoduje réwniez spadek warto$ci nieru-
chomosci, gdyz ich warto$¢ zalezy od ich potozenia. Obniza
sie nie tylko warto$¢ handlowa nieruchomosci, ale réwniez
drastycznie spada warto$¢ jej wynajmu. Dotyczy to nie tyl-
ko prywatnie wynajmowanych budynkdw, ale w réwnej mie-
rze i kolei, jako wiasciciela nieruchomosci.

Koszty dla gospodarki narodowej spowodowane graffiti,
ze wzgledu na ich réznorodno$¢, nie moga by¢ oszacowa-
ne z powodu krétkiego okresu. Taka organizacja jak kolej ma
rozeznanie dotyczace wysokosci szkdd i publikuje co roku
stosowny bilans szkdd. Jest to bardzo wazny wskaznik, gdyz
analogicznie moga powstac takie bilanse dla innych dziedzin.

Milionowe szkody obcigzaja gospodarstwa domowe

Szkody powstajg nie tylko na zewnatrz budynkéw, czy bu-
dowli inzynierskich, ale znaczne straty powstajg réwniez we
wnetrzach budynkdw, dworcow i pociggéw. Jezeli uwzgled-
nimy dodatkowe naklady na renowacje pociggéw w ruchu
miejskim, to wielko$¢ szkod na kolei DB wzrasta do ponad
40 min DM. Koszty kompletnego usuwania graffiti przekra-
czajg mozliwosci kolei, dlatego tez rozwigzanie problemu
koncentruje sie na jego usunieciu poprzez dziatania prewen-
cyjne i profilaktyczne. Jezeli kolej poprzez nowe dwarce chce
utworzy¢ nowe oérodki komunikacyjne wraz z kompletna
obstuga i ustugami uzupetniajgcymi, musza one perspekty-
wicznie stac sie atrakcyjnymi centrami gospodarczymi. Stato
sie to dla kolei do$¢ wczesnie jasne i dlatego tez jest to
uwzgledniane w ramach renowacji i reorganizacji dworcéw
kolejowych. Tylko wdwczas, gdy otoczenie jest atrakcyjne,
ludzie czuja sie dobrze i chetnie przebywaja w tych migj-
scach. Beda one stanowi¢ dobre $rodowisko do rozwijania
perspektywicznej dziatalno$ci gospodarczej oraz osiggniecia
bardziej zadowalajacego czynszu z nieruchomosci. Lezy wiec
w interesie kolei, aby poprzez dbato$¢ o swoje zasoby stwa-
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rza¢ jak najlepsze warunki dla rozwoju trwatej przedsigbior-
czo$ci w otoczeniu dworcow kolejowych.

Ale czy ta walka jest w ogéle do wygrania? W ciggu
kilku sekund w nocy jaki$ domorosty malarz za pomocg jed-
nego pojemnika farby w sprayu moze spowodowaé szkody
wynoszace kilkudziesiat tysiecy marek. Fasade nalezy oczy-
Sci¢, usunigcie graffiti, w zaleznosci od okoliczno$ci, moze
potrwa¢ do kilku godzin, wymagane sg specjalne sposoby
postepowania oraz specjalne umiejetnosci. Metody renowa-
cji sa bardzo drogie, a ,cudowne $rodki” usuwania graffiti
stwarzaja niebezpieczefstwo jeszcze wigkszych strat. Gtow-
nym problemem staje sie oszacowanie stosunku ryzyka ,ata-
ku” do naktadéw na usuwanie szkdd. Bez wprowadzenia
profilaktycznych dziatar ochronnych usuwanie graffiti jest
akcja na wielka skale, w wielu przypadkach usunigcie graf-
fiti bez naruszenia podfoza malarskiego jest niemozliwe.

Pozostawienie graffiti na murze, jak przedstawiono to juz
powyzej, nakreca spirale negatywnych opinii i innych ujem-
nych nastepstw, ktére stwarzaja kolejne problemy.

Naczelnym celem musi wiec staé sie uaktywnienie §rod-
kéw prewencyjnych majacych na celu zapobiezenia ,ata-
kom”, albo przynajmniej zminimalizowanie ich skutkdw.
W dalszej czesci artykutu skoncentrujemy sie na technicz-
nych i mechanicznych mozliwo$ciach zapobiegania szkodom
spowodowanych przez graffiti, nie negujac jednakze metod
psychologicznych. Techniczne aspekty profilaktyki anty-graf-
fiti s3 kazdego dnia uwzgledniane w tematach prac inzynie-
row kolejnictwa, przy planowaniu i realizacji projektéw ko-
lejowych. Przy planowaniu i podczas realizacji projektow
nalezy podda¢ pod rozwage trzy zasadnicze problemy zabez-
pieczenia powierzchni przed zniszczeniem.

Wyhor odpowiedniego rodzaju powierzchni
i materiatow
Gtadkie, odporne na rozpuszczalniki
i nie wchtaniajace lakier podtoza
pozwalajg, na podstawie nabytych
do$wiadczen, na szybkie i bezproble-
mowe czyszczenie powierzchni.
Srodki barwigce nie powinny by¢
wchtaniane do wnetrza podtoza.
W takich przypadkach, za pomoca
standardowych metod oczyszczaja-
cych i przy zastosowaniu odpowied-
nich Srodkéw czyszczacych, nie ma
problemu z usunieciem zanieczysz-
czeh i proces czyszczenia moze byc
przeprowadzony w wiekszosci przy-
padkow rutynowo wtasnymi sitami
bez pomocy specjalistow, czy tez
zlecania prac wyspecjalizowanym
firmom. Czesto wystarcza zastoso-
wanie specjalistycznych $rodkéw
czyszczacych zgodnie z instrukcja
stosowania.

Miekkie i nasigkliwe materiaty
niestety utrudniaja takie zabiegi, cze-

o

Rys. 1. Niewielkie poczatkowo graffiti na obiek-
tach infrastruktury kolejowej czesto staje
sie poczatkiem nieporzadku wokét obiek-
téw i ich bezmysinego niszczenia

sto nawet uniemozliwiaja oczyszczenie powierzchni. Przy
probie czyszczenia tych materiatdw za pomoca Srodkow
chemicznych i/ lub pod wysokim ci$nieniem nastepuja nie-
pozadane zmiany na powierzchni, jezeli nastepstwem nie
bedzie w ogdle zniszczenie materiatu.

Wyhor odpowiedniej metody czyszczenia

Zasadniczo do dyspozycji mamy nastepujace metody czysz-
czenia: za pomoca $rodkdw chemicznych w postaci odpo-
wiednich rozpuszczalnikdw, zimng lub gorgcg woda pod
duzym ci$nieniem oraz metody napromieniowania na mokro
i na sucho. Pozytywny wynik stosowania tych metod czysz-
czenia nie zalezy jedynie od odpowiedniego i wiasciwego
wyboru metody postepowania, ale przede wszystkim jest
skutkiem trafnego wyboru ,,know-how” wykonujacych pra-
ce fachowcow.

Wyhor odpowiednich srodkow profilaktycznych
Srodki profilaktyczne nazywane sa w praktyce rdznorodny-
mi terminami, z reguty jednakze tatwo wpadajacym w ucho
ogblnym terminem ,system anti-graffiti”. Istotng cechg od-
rozniajgcg go od metody $rodkéw chemicznych jest to, ze
przynosi on trwate skutki o dtugim okresie dziatania. Najcze-
Sciej wyrdznia sig nastgpujace systemy.

Systemy o dziataniu trwatym

Trwate pod wzgledem chemicznym $rodki ochrony na bazie
zwigzkéw epoksydowych i poliuretanowych, jako systemy
odporne na dziatanie czynnikdw atmosferycznych, przeciw-
dziatajg w trwaty sposéb wnikaniu lakieréw i atramentéw
w podtoze.

Nawet wielokrotne czyszczenie za pomoca zalecanych
$rodkdéw czyszczacych nie niszczy warstwy ochronnej. Umoz-
liwia to szybkie i trwate oczyszcze-
nie, bez wiekszych nakladéw i uzy-
cia specjalnych urzadzen. Wiasci-
wosci optyczne i zespot cech
fizycznych sa czesto przedmiotem
zasadniczej dyskusji. Nowoczesne
systemy oferujg jednakze interesu-
jace kompromisy miedzy trwatym
dziataniem $rodkéw ochronnych,
zdolnoscig do dyfuzji pary wodnej
a wrazeniami optycznymi i tworze-
niem proceséw odwracalnych.

Systemy o dziataniu
przejsciowym

Systemy te opierajg sie na réznych,
z reguty usuwalnych za pomoca
wody pod wysokim ciSnieniem,
zwigzkach chemicznych na bazie
zwigzkéw akrylowych, sachary-
nowych lub naturalnego wosku.
Przeciwdzialajg one réwniez, przy
odpowiedniej grubo$ci warstwy
ochronnej, wnikaniu lakieréw i farb
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w glab materiatu. W przeciwienstwie do systeméw perma-
nentnych $rodki te usuwane sg wraz z zabrudzeniami. Dla-
tego tez nazywa sie je ,warstwa ofiamg”.

Zaleta, ze chroniona powierzchnia optycznie zachowuje
swoje cechy, okupiona jest zwiekszonymi naktadami na ko-
nieczne czeste ponawianie nanoszenia warstwy ochronnej.
Czyszczenie wymaga urzadzen wytwarzajacych wysokie
ci$nienie i dlatego moze by¢ wykonywane jedynie przez wy-
specjalizowane firmy. Wrazliwo$¢ na temperature stosowa-
nych substancji o podfozu biologicznym umozliwia proces
czyszczenia bez wsparcia chemicznego, tylko za pomoca
nagrzewania. Nagrzewanie utatwia jednak réwniez degrada-
cje tych substancji. Oznacza to, ze metoda ta wymaga
szczegdlnej pielegnacii i dokonywania statej obserwaciji. Jest
szczegolnie wrazliwa na wpltywy czynnikéw atmosferycznych
i z tego powodu gwarancja na tego typu zabezpieczenie
udzielana jest nie na dtuzej niz na dwa lata.

Nie ma zadnych ,cudownych alchemicznych” metod.
Kazdy pojedynczy przypadek wymaga osobnej oceny co do
rodzaju podtoza, rodzaju farby, czasu i czynnikdw atmosfe-
rycznych. Wymaga wiec osobnego doboru $rodkéw czysz-
czacych i/lub $rodkéw profilaktycznych. Decydujaca role
odgrywa tutaj do$wiadczenie i wiedza fachowa. W wielu
przypadkach jedynym wyj$ciem staje sie zlecenie czyszcze-
nia wyspecjalizowanej firmie.

Profilaktyka powinna sta¢ sie pierwszym stadium walki
z graffiti. Umozliwia ona szybkie, bezzwtoczne reagowanie
na ,agresje” sprayu. Daje do dyspozycji konkretne techniczne
Srodki prewencyjne, ktére w znacznym stopniu obnizaja kosz-
ty usuwania graffiti i renowacji powierzchni, w wielu przy-
padkach umozliwiajg proces czyszczenia bez uszkodzenia
podioza. W efekcie graffiti traca mozliwo$é dlugotrwatego
pozostawania na murze i dostarczania satysfakcji ich twor-
cy z publicznej prezentacji.

Systemy profilaktyczne oferujg wiec, przy konsekwent-
nym ich stosowaniu, szanse w walce z graffiti miedzy
innymi poprzez przeciwstawienie sie nachalnym atakom
sprayowcdw. Decydenci mogg dobrze wywiaza¢ sie z posta-
wionych celow — dbato$¢ o czysty zewnetrzny wyglad bu-
dynkéw, oznake porzadku i dobrej organizacji. Dla kolei nie-
mieckiej oznacza to uznanie jej osiagnie¢ i efektywne
wykonywanie postawionych celéw.

$Srodki zapobiegania graffiti — mozliwe rozwiazania
Stosowane $rodki mozna podzieli¢ pod wzgledem trwatosci
ich dzialania oraz na sposobu zachowania sie $rodkdw za-
pobiegawczych podczas czyszczenia. Niniejszy artykut daje
pewien przeglad poszczegéinych metod oraz omawia ich
zalety i wady. Duza réznorodno$¢ powierzchni oraz podtozy,
rézne rodzaje farb i stopien intensywno$ci ich oddziatywa-
nia oraz wymagania odnos$nie oczyszczenia powierzchni okre-
Slajg dopiero wybor wiasciwego wariantu.

Codzienna praktyka pokazuje, ze problem graffiti nie da
sie rozwigza¢ poprzez jednokrotne, czy tez okazjonalne czysz-
czenie. Dopiero poprzez zastosowanie odpowiedniej profilak-
tyki stworzone zostang wazne psychologiczne zatozenia do

osiagniecia sukcesu w walce ze sprayowcami i oraz mozli-
wos$¢ rozwigzania przedstawionego problemu.

Powierzchnia fatwiejsza jest do oczyszczenia i caty pro-
ces czyszczenia przebiega tym szybcigj, im zabrudzenie jest
Swiezsze. Pewna ochrona jest mozliwa tylko wéwczas, gdy
poprzez wytworzenie warstwy ochronnej od poczatku nie
dopuscimy do wchtaniania pigmentéw w podtoze. Tylko
wowczas, i przy bezzwlocznym usuwaniu ,artystycznych
dziet”, odebrana zostanie sprayowcom nadzieja na ,sukces”
i ochota dalszej ,twdrczosci”.

Okreslenie celow w profilaktyce anty-graffiti

Poprzez zastosowanie warstwy ochronnej, ktérej dziatanie

ma réwniez skutek psychologiczny, zamierza sie osiagna¢

nastepujace cele:

— unikniecie wnikania farby w podtoze,

— wyeliminowanie uszkodzenia podfoza podczas czyszczenia,

— umozliwienie bezzwtocznego, szybkiego i fatwego oczysz-
czenia.

Spetnienie wszystkich tych celdéw, to skuteczna i trwata
reakcja na ataki ,farbiarzy”, ktéra pozbawia ich publicznego
sukcesu. Jezeli przy tym uda sie tak szybko usuwac graffi-
ti, jak one pojawiajg sie na murze, bedzie to pozbawiato
sprayowcOw motywacji i sensu dalszego dziatania.

Profilaktyka za pomoca systemdw trwatych i doraznych
W praktyce rozréznia sie metody trwate, a wiec metody
o dtugim okresie dziatania, oraz tzw. metody dorazne. W ta-
blicy 1 przedstawiono podstawowe wiasnosci systemow
ochronnych przeciw graffiti, najwazniejsze parametry syste-
mow i znaczace réznice miedzy nimi.

Spotykane w literaturze dodatkowe podzialy na syste-
my ,.semi-permanentne”, ,czasowe” lub ,warstwy ofiarne”
odgrywaja w ramach tego przegladu raczej role bardziej teo-
retyczna. Wszystkie systemy o okre$lonym, krétkim czasie
skutecznosci sg potraktowane jako systemy dorazne (jedno-
krotne), a wszystkie systemy semi-permanentne dziataja na
zasadzie ,warstwy ofiarnej”, ktéra po kazdym usunigciu graf-
fiti musi by¢ odnawiana. Wprawdzie w przypadkdéw syste-
méw semi-permanentnych wystepuje dodatkowa powtoka
ochronna powstajgca w czasie tzw. obrébki wstepnej, to
wiasciwa druga warstwa ochronna moze tak przygotowane
podtoze chroni¢ tylko raz. Na tle powyzszych wyjasnien
Swiadomie wybrano bezposrednie poréwnanie dwdch gtéw-
nych grup systeméw: systeméw trwatych i systeméw do-
raznych. W ten sposdb mozliwe jest dokfadniejsze omoéwie-
nie réznic miedzy systemami.

Opisane sg istotne roznice wiasnosci systemow doraz-
nych o przedtuzonym sposobie dziatania. W wielu przypad-
kach podane informacje wystarczajg do podjecia wstepne-
go rozstrzygniecia, ktory system jest korzystniejszy.

Kryteria wyboru — efekty czyszczenia wielokrotnego

a koszty ekonomiczne

Na podjecie rozstrzygniecia dotyczacego wyboru systemu
ochrony przed graffiti, oprécz specyficznych wiasno$ci me-
tody, wplyw maja rdwniez nastepujace czynniki zewnetrz-
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Podstawowe wiasno$ci systemow ochronnych przeciw graffiti

Tablica 1

Systemy jednokrotne

Systemy trwate

Okres trwatosci

Krotkie okresy do 3 lat (rozpad chemiczno-fizyczny
i mikrobiologiczny)

System o dtugim okresie trwato$ci, ktdry nie podlega
oddziatywaniu rozpuszczalnikdw, wptywom czynnikow
atmosferycznych i dozwolonym $rodkom czyszczacym

Baza Biopolimery (polisacharyda) oraz specjalne woski; Wytrzymate materiaty, odporne na promieniowanie
ewentualnie w potaczeniach np. ze specjalng ultrafioletowe, na bazie poliuretanu
hydrofobowa lub wzmocniong obrébka podtoza

Dziatanie Usuwalna warstwa, podobna do warstwy wosku; Chroni trwale, powinno by¢ mozliwe co najmniej

przy migkkich systemach moga przenikac ja
rozpuszczalniki;

20-krotne czyszczenie

Czyszczenie

W normalnym przypadku: czyszczenie goraca woda
pod duzym ci$nieniem; wraz z farbg rozpuszczana
jest warstwa ochronna

W normalnym przypadku: Srodek czyszczacy podlega
biologicznej degradacji, aby rozpusci¢ farbe, woda
stuzy do zmycia i neutralizacji

Urzadzenie czyszczace

Specjalistyczny agregat wysokoci$nieniowy, ciepto

Pedzel dla osoby czyszczacej (praktyczny, ale nie jest
konieczny, wymagane jest wysokie cisnienie
— zwieksza efekt czyszczenia)

Wymagane kwalifikacje

Czesto wyspecjalizowana firma, gdyz istnieje potrzeba
uzycia agregatu ci$nieniowego oraz ponownego
zabezpieczenia powierzchni

Wyspecjalizowana firma lub uzycie wiasnego
przeszkolonego personelu

Prace wykonczeniowe

Tak, nanoszenie nowej powtoki ochronnej po kazdym
czyszczeniu i po uplywie czasu trwatosci

Brak

Zakres zastosowania

Do zastosowania na wielu rodzajach podtoza

W zaleznosci od systemu na podfozach mineralnych
i niemineralnych (réwniez na powtfokach lakierowych,
tworzywach sztucznych, metalach i innych powierzchniach)

Zdolno$¢ przenikania pary

wodnej

Dobra przenikalnos¢ pary

W zaleznosci od systemu dobra lub zadowalajaca
przenikalno$¢ pary wodnej; bardzo dobra np. przy
zastosowaniu NORTECH Aqug-2k; odsolenie podtoza
prowadzi do odpryskiwania powtoki

Karbonizacja

Brak lub niska

Bardzo dobra

Optyka

Prawie niewidoczne efekty wietrzenia; naniesienie
powtoki na czesci powierzchni prowadzi, ze wzgledu
na zwietrzenie pozostatych obszaréw, do wizualnych
efektow nie do przyjecia, w odniesieniu do catej

Robi farby (np. z klinkieru) bardziej intensywne,
jednakze poprzez wstepna obrobke podtoza i prawidtowe
naktadanie na czesciach frontalnych mozliwe jest
wyréwnanie efektow wzrokowych;

powierzchni

do rozstrzygniecia: stosownie do rodzaju podtoza
odpowiednia kombinacja grubosci warstwy, zmatowienia
podtoza i wstepnej obrobki podtoza

ne, ktore ostatecznie decydujg o sukcesie czyszczenia i kosz-
tach ekonomicznych:
— rodzaj i czuto$¢ podioza,
— dysponowanie odpowiednim personelem (wiasnymi sita-
mi, wynajem firmy zewnetrznej),

— Wyposazenie W urzadzenia czyszczace,
— koszty wielu cykli czyszczenia.

Istotne dla poréwnania kryteria przedstawia ponizsze
zestawienie:
1. Rodzaj i wiasciwosci podfoza
Istotnym argumentem za wyborem jednej z doraznych me-
tod ochrony jest mozliwo$¢ usuniecia graffiti za pomoca
wody, bez stosowania $rodkdéw chemicznych. Czyszczenie
odbywa sig przy uzyciu gorgcej wody pod wysokim ci$nie-
niem. Nalezy jednakze zwrdci¢ uwage na to, ze czyszcze-
nie goracg wodg pod wysokim ci$nieniem usuwa nie tylko
graffiti wraz z warstwa ochronng, ale moze réwniez prowa-

dzi¢c do pewnych zmian w podfozu. Przy stosowaniu tej
metody nalezy wiec koniecznie uprzednio rozpoznaé rodzaj
podtoza. Co skutecznie dziata na twardych powierzchniach
z naturalnych kamieni i powierzchniach klinkierowych z fu-
gami o dobrej jakosci i przy wiasciwie natozonej powtoce
ochronnej, na betonie licowym (elewacyjnym) pozostawia po
sobie wyrazne rysy. Powierzchniowa warstwa betonu pod-
czas czyszczenia zostaje zerwana wraz z ,warstwa ofiarng”.
Graffiti pozostaje usuniete, ale zostaje ,nadzarta” struktura
betonu konstrukcyjnego, jako negatywny efekt czyszczenia.

Podobne przemy$lenia powinny zosta¢ przeprowadzone
dla uwzglednienia chtonno$ci materiatu podtoza. W razie
konieczno$ci, poprzez odpowiednig obrobke wstepna, nale-
7y spowodowac egalizacje i obnizenie chtonnosci powierzch-
ni. W tym przypadku duza role odgrywa do$wiadczenie fir-
my wykonujacej prace oraz jej know-how. Czym innym jest
opracowanie systemu anty-graffiti w warunkach laboratoryj-
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nych, a czym innym jest przeprowadzenie naniesienia opty-
malnej warstwy ochronnej na placu budowy pod gotym nie-
bem, przy uwzglednieniu rodzaju podtoza.
2. Rozwigzania dla réznych podfozy — powfoki modufowe
Duza réznorodno$é podiozy wymaga kompleksowego potrak-
towania sposobu nanoszenia powtok. Metoda nanoszenia
powtok musi tgczy¢ w jeden spdjny system uzyskanie od-
powiedniej kolorystyki, rodzaj podioza oraz metode czyszcze-
nia. Aby wprowadzenie kompleksowego systemu nie byto
ograniczone poprzez zwigzane z tym koszty dodatkowe, na
etapie projektowania nalezy stworzy¢ ,modutowy system
profilaktyki anty-graffiti” poprzez dobér odpowiednich produk-
téw i metod czyszczenia. Na rysunkach 2 i 3 przedstawio-
na jest, dostarczajaca ogdlnej orientacji, podstawowa zasa-
da postepowania przy nanoszeniu ochronnych powtok
bezbarwnych lub przezroczystych powtok kolorowych.
Kompleksowy system nanoszenia powtok ochronnych
upraszcza i utatwia proces czyszczenia, gdyz rodzaj $rodkdw
czyszczacych i metoda czyszczenia ujete zostajg juz w fa-
zie projektowania systemu. Usuwanie graffiti polega w tym
przypadku na zastosowaniu najczesciej jednego, podstawo-
wego $rodka czyszczacego, zgodnie z przewidzianym sche-
matem sposobu postepowania. Zaleta takiego systemu
ujawnia sig juz przy doborze wykonawcow dla usuniecia
graffiti. Tylko w bardzo szczegdlnych przypadkach wymaga-
ne bedzie zatrudnienie wysokokwalifikowanych fachowcéw
i zastosowanie specjalistycznych $rodkéw i metod czyszcza-
cych.

Koszty czyszczenia

Z usuwaniem graffiti i procesem czyszczenia zwigzane s
naturalnie koszty. Dla usuniecia graffiti ze $ciany bez powloki
ochronnej wymagane jest najczesciej zastosowanie metody

Tablica zastosowania (przezroczyste)
Obrébka wstgpna podtoza i powtoki

napromieniowania przy uzyciu specjalistycznej aparatury oraz
uzycie specjalistycznych srodkdw chemicznych. Dla podiozy
zabezpieczonych czyszczenie jest procesem znacznie fatwiej-
szym i dlatego tafszym.

W przypadku metody ,warstwy ofiarnej” czyszczenie zle-
cane jest najczesciej wyspecjalizowanej firmie, gdyz istnie-
je duze niebezpieczenstwa uszkodzenia podtoza oraz nie
zawsze s3 do dyspozycji odpowiednie aparaty wysokoci$nie-
niowe. Ponadto oczyszczona powierzchnia musi dodatkowo
zosta¢ w koncowej fazie prac zabezpieczona nowa powto-
ka ochronna. W zwiazku z tym stosowanie tej metody czysz-
czenia powierzchni pocigga za sobg przy kazdym usuwaniu
graffiti takie naklady kosztoéw, jakie powstaja przy jednokrot-
nym nanoszeniu warstwy ochronnej. Koszty tego rodzaju
metody ,warstwy ochronnej” sg uzaleznione od rodzaju po-
wierzchni oraz regionu i wynosza powyzej 28 DM, wlicza-
jac koszty czyszczenia.

Im starsza jest ,warstwa ofiarna”, tym wieksza po-
wierzchnia, w stosunku do wiasciwej zabrudzonej powierzch-
ni, musi by¢ czyszczona. Powodem tego jest to, ze wyglad
otaczajacej powierzchni podlega wptywom $rodowiska i dla-
tego tez powierzchnia sgsiadujgca z graffiti musi by¢ od-
Swiezana.

Systemy ochronne o dziataniu ciagtym (systemy perma-
nentne) sg wprawdzie drozsze przy nanoszeniu pierwszej
warstwy (39 do 59 DM/m?), jednakze ich zalety cenowe
ujawniajg sie przy kolejnych czyszczeniach. Nastepng zale-
ta jest to, ze czyszczenie powierzchni moze byé fachowo
wykonane przez odpowiednio przeszkolony personel wiasny.
Odpada w tym przypadku naktadanie dodatkowe] warstwy
zabezpieczajacej, jak w przypadku systemu z ,warstwa ofiar-
na”, na co musza by¢ wczesniej zaplanowane $rodki pie-
niezne. Proces czyszczenia jest tym fatwiejszy, im $wiezsze

Tablica zastosowania (przezroczyste)

Obrébka wstepna podtoza i powtoki

* Pytac o systemy sprawdzone

** Pytac o rodzaj

1

rozpuszczalnika

F

Zawiera
rozpuszczalnik

Rys. 2. Przyktad mozliwosci wyboru systemu powfok barwnych

Tynk czuty na d Faer:)a_n Tynk czuty na
rozpuszczalnik yspersyina rozpuszczalnik
i Aqua 2K
Hydrofobowy 2K
Metal/lak ewentualnie Metal/lak
$rodek barwny
Powierzchnie Glazura/szkto nadajacy Powierzchnie Glazura/szkto
gtadkie przyczepnos$é gtadkie
Cegta oraz ochrona AG
do intensywnego
Tworzywo sztuczne usuwanig grafﬁti
Bez

* Pytac o systemy sprawdzone

** Pytac o rodzaj

Bez
rozpuszczalnika

4@ Kolor @ Cel - przezroczystos$¢
Beton Hydrofobowy

3 $rodek 2K dajacy 3 Hydrofobowa

Podloze 0S-B* Farba przyczepnosé Podioze |55 o105 B/OS-C* impregnacja

mineraine dyspersyina | || oraz ochrona AG mineralne 2x Aqua 2K i ochrona AG
Kamien naturalny** i Aqua 2K RAL-SG Kamien naturalny** do intensywnego
do intensywnego usuwania graffiti

usuwania graffiti
2 X Aqua 2K

Hydrofobowy 2K,
$rodek nadajacy
przyczepno$é
oraz ochrona AG
do intensywnego
usuwania graffiti

Zawiera
rozpuszczalnik

Rys. 3. Przyktad mozliwosci wyboru systemu powtok przezroczystych
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sg do usunigcia zabrudzenia. Farba, ktdra jeszcze catkowi-
cie nie wyschia, pozwala sie fatwo i w delikatny sposéb
usungc.

Powierzchnie otaczajgca miejsce oczyszczone z graffiti
mozna roéwniez tatwo upodobni¢ do $wiezo oczyszczonej
powierzchni i usuna¢ ewentualne zakurzenie, najczesciej przy
uzyciu wody. W wielu przypadkach zabrudzenia mogg zosta¢
usuniete przez gospodarza domu, stuzby oczyszczania mia-
sta, ekipy kolejowe czy stuzby kontroli drogowej. Ekipy te
wykonuja podobne czynno$ci w ramach swoich prac ruty-
nowych i mogg uzupetic je o czynnosci czyszczenia graffiti
(Job-Enrichment). Poniewaz koszty osobowe planowane s
w budzecie jako koszty state i koszty organizacyjne, koszty
usuwania graffiti moga zostac ujete jako koszty zmienne, na
$rodki czyszczace i wode. Odpadaja dodatkowe koszty wy-
najmu firm zewnetrznych, co ma zwykle miejsce przy sto-
sowaniu systeméw jednokrotnych. Przy stosowaniu syste-
méw jednokrotnych nalezy ewentualnie przewidzieé réwniez
koszty na Srodki czyszczenia metodg pod wysokim cisnie-
niem.

Ogblnie mozna stwierdzi¢, ze poréwnanie kosztow czysz-
czenia graffiti musi by¢ przeprowadzone dla kazdego poje-
dynczego przypadku.

Dyspozycyjnosc personelu

i wyposazenie w aparature

Zaleta systemdw trwatych (permanentnych) polega réwniez
na tym, ze stuzby kolejowe, miasto, czy gmina moga same
wykonaé czyszczenie za pomoca posiadanego wyposazenia.
W systemach trwatych nie ma konieczno$ci stosowania go-
racej wody. W wielu przypadkach konieczne jest codzien-
ne, szybkie usuwanie bazgrotéw. W tym celu potrzebny jest
tylko $rodek czyszczacy, wiadro z woda, szczotka lub pedzel
tawkowiec. Przy wyborze szybko dziatajgcych biologicznych
$rodkdw czyszczacych wystarczy jeden ruch pedzla, aby
usungC resztki farby. Zawierajg one w sobie odpowiednie
toksyny powodujace neutralizacje i po wysuszeniu mogg zo-
sta¢ usuniete do pojemnika z odpadami.

Problem czy usuwa¢ graffiti wiasnymi sitami, czy tez
zleci¢ wykonanie prac firmie zewnetrznej powinien by¢ roz-
strzygniety przy uwzglednieniu bedacych do dyspozycji $rod-
kéw finansowych, praktykowanego sposobu podziatu pracy
w przedsiebiorstwie oraz sprawno$ci organizacyjnej przy
usuwaniu zabrudzen. Priorytetowe znaczenie w walce ze
sprayowcami nalezy przypisa¢ szybkoSci reagowania w usu-

waniu nowo powstajacych graffiti. Niezwtoczne przystapie-
nie do usuwania graffiti pozbawia sprayowcéw sukcesu
i motywacji ich dziatania, przekre$la mozliwosci skuteczne-
go zaprezentowania swoich ,0siggniec artystycznych”.

Podsumowanie

Stosowanie powtfok ochronnych trwatych, czy okresowych,
nie pozbawia sprayowcéw mozliwosci ponownego dziatania.
Jednakze ich konsekwentne stosowanie daje duzg szanse
na sukces w walce z graffiti. Jest to i pozostanie jednym
z najwazniejszych $rodkdéw profilaktycznych, szczegdlnie waz-
nym przy nowych budowlach zaréwno jesli chodzi o Sciany
wewnetrzne, jak i powierzchnie budynkéw na zewnatrz.

Efekty ekonomiczne systemu zalezg od bedacych do
dyspozycji Srodkdw przeznaczonych na czyszczenie (whasny-
mi sitami lub wynajem firmy zewnetrznej).

Stosowanie przedstawionych w artykule technicznych
metod postepowania, uzupetnionych konsekwentnym prze-
prowadzaniem kontroli oraz prowadzeniem ukierunkowane;j
dziatalno$ci na rzecz pozyskania aprobaty spofecznej, stanowi
skuteczny system zwalczania graffiti. Oddziatuje on znieche-
cajaco na sprayowcdw, pozbawiajgc ich motywacji do ma-
lowania i powoduje stopniowe ich wypieranie. Skutecz-
ny system dostarcza jednocze$nie motywacji do dalszego
przeciwstawiania sig graffiti i oddziatuje stymulujgco na
obywateli do dalszej walki z zabrudzeniem i wszystkimi jego
negatywnymi procesami, ktére stajg sie jego nastepstwem.
Do osiagniecia celu stawianego profilaktyce anty-graffiti, do
dyspozycji stojg odpowiednie systemy ochronne i wyprébo-
wane metody techniczne. Nalezy je tylko stosowac. Dalszg
pomoc stanowi¢ moze rozmowa z fachowcami z do$wiad-
czonych firm.
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