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Andrzej ¯urkowski

Przewozy kwalifikowane stanowi¹ najbardziej atrak-
cyjny i dynamicznie rozwijaj¹cy siê segment rynku
kolejowych przewozów pasa¿erskich. W ostatnich
latach przewozy poci¹gami EuroCity, InterCity i eks-
presowymi stale rosn¹, pomimo systematycznie ma-
lej¹cych przewozów pasa¿erskich kolej¹ ogó³em.
Przewozy te charakteryzuj¹ siê ponadto najlepszymi
wynikami finansowymi, co stwarza podstawy do
wydzielenia ich w odrêbny podmiot, bêd¹cy w sta-
nie uzyskaæ dodatni wynik finansowy. Wypracowywa-
ne œrodki pozwol¹ wówczas na dokonywanie stop-
niowej wymiany i modernizacji taboru, co z kolei
przyczyni siê do zwiêkszenia konkurencyjnoœci oraz
umo¿liwi dalsz¹ dynamiczn¹ ekspansjê na rynku kra-
jowym, a tak¿e zagranicznym.

Wymienione uwarunkowania oraz podstawy formalne wyni-
kaj¹ce z ustawy o komercjalizacji, restrukturyzacji i prywa-
tyzacji przedsiêbiorstwa pañstwowego „Polskie Koleje Pañ-
stwowe” sta³y siê podstaw¹ podjêcia przez Zarz¹d PKP S.A.
w dniu 2 kwietnia 2001 r. uchwa³y nr 123/01, w myœl któ-
rej utworzona zosta³a spó³ka „PKP Intercity”. Umowa spó³-
ki z ograniczon¹ odpowiedzialnoœci¹ zosta³a podpisana
3.04.2001 r. przez Zgromadzenie Wspólników, a 7 czerwca
– zarejestrowana w Krajowym rejestrze s¹dowym.

Po uzyskaniu w dniu 30 sierpnia koncesji Ministra Trans-
portu i Gospodarki Morskiej na prowadzenie przewozów
pasa¿erskich na okres 50 lat spó³ka rozpoczê³a z dniem
1 wrzeœnia pe³n¹ dzia³alnoœæ rynkow¹ jako niezale¿ny pod-
miot gospodarczy. Wszelkie wzajemne œwiadczenia wobec
poszczególnych dyrekcji i oddzia³ów pozostaj¹cych w struk-
turach PKP S.A. odbywaj¹ siê odt¹d na podstawie umów
handlowych. Od 1 paŸdziernika umowy te wi¹zaæ bêd¹ „PKP
Intercity” spó³kê z o.o. z powstaj¹cymi w wyniku przekszta³-
ceñ kolejnymi podmiotami, takimi jak PLK S.A., CARGO S.A.,
„PKP Przewozy regionalne” spó³ka z o.o., „PKP Energetyka”

spó³ka z o.o., „PKP Telekomunikacja” spó³ka z o.o. oraz z in-
nymi.

Rynek przewozów miêdzyaglomeracyjnych
„£¹czymy miasta i ludzi najpewniej i najszybciej, zapewnia-
my komfortowy przejazd z centrum do centrum aglomeracji”
(misja spó³ki).

Rozpatruj¹c rynek przewozów pasa¿erskich kolej¹ z punk-
tu widzenia dostêpnoœci poci¹gów wyró¿niæ mo¿na jego
charakterystyczny segment, który najlepiej charakteryzuje
okreœlenie „przewozy miêdzyaglomeracyjne”. Na PKP prze-
wozy takie realizowane by³y poci¹gami EuroCity, InterCity,
ekspresowymi oraz EuroNight, które ³¹cznie okreœla siê mia-
nem poci¹gów „kwalifikowanych” z uwagi na relatywnie
wysok¹ jakoœæ tej oferty. Monopolistyczna dotychczas po-
zycja PKP na rynku transportu kolejowego sprawi³a, ¿e po-
ci¹gi te nie maj¹ obecnie konkurencji wewn¹trzga³êziowej.
O pojawieniu siê takiej konkurencji mo¿na bêdzie ju¿ mówiæ
od chwili rozpoczêcia dzia³alnoœci przez spó³kê „PKP Prze-
wozy Regionalne” spó³ka z o.o. z uwagi na czêœciow¹ sub-
stytucyjnoœæ po³¹czeñ poci¹gami pospiesznymi i ekspreso-
wymi w niektórych relacjach (np. Warszawa – Lublin,
Bia³ystok czy Kielce).

Rynek transportowy w Polsce charakteryzuje przesz³o
1,4 mld podró¿y rocznie. W ci¹gu ostatnich lat udzia³ w nim
transportu kolejowego zmniejszy³ siê do nieca³ych 27%,
z czego na przewozy kwalifikowane – zwiêkszaj¹ce stopnio-
wo swój udzia³ – przypada 0,74%

Na rynku przewozów miêdzyaglomeracyjnych najsil-
niejsz¹ konkurencjê dla po³¹czeñ kwalifikowanych stanowi¹
przejazdy samochodami osobowymi oraz – zw³aszcza
w ostatnich latach – regularnymi liniami przewoŸników au-
tobusowych. Wœród tych ostatnich wymieniæ trzeba zarów-
no PKS, który stanowi jednak konkurencjê g³ównie dla spó³ki
przewozów regionalnych, jak i Polski Express, odnosz¹cy
najwiêksze sukcesy rynkowe w relacji z Warszawy do Toru-
nia i Bydgoszczy, czy wreszcie „Komfort Bus”, bêd¹cy wspól-
n¹ ofert¹ kilku przedsiêbiorstw PKS. Wszyscy ci konkurenci
oferuj¹ d³u¿sze ni¿ poci¹giem czasy przejazdu, prowadz¹
jednak bardzo elastyczn¹ politykê cenow¹, a koszty przejazdu
autobusami s¹ z regu³y o po³owê ni¿sze od normalnej tary-
fy kolejowej.

W najbli¿szych latach spodziewaæ siê nale¿y kolejnych
zmian na rynku przewozów miêdzyaglomeracyjnych. Nast¹-
pi zapewne szybki rozwój dróg ko³owych. Aktualny program
budowy autostrad zak³ada, ¿e w 2015 r. Polska bêdzie ich
mieæ ogó³em 1540 km. Zgodnie z rz¹dowym programem
rozwoju infrastruktury drogowej bêdzie wówczas 1500 km
dróg ekspresowych oraz 2400 km wzmocnionych dróg g³ów-
nych w korytarzach transportowych. Realizacja tych zamie-
rzeñ spowoduje skrócenie czasu przejazdu samochodów
osobowych miêdzy najwiêkszymi miastami oraz u³atwi po-
wstanie wielu szybkich po³¹czeñ autobusowych, które bêd¹
konkurencyjne w stosunku do obecnych, najwa¿niejszych re-
lacji poci¹gów kwalifikowanych, realizowanych z prêdkoœcia-
mi 120–160 km/h.

Nowa jakoœæ
w przewozach
kwalifikowanych
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Oferta spó³ki
Produkty i us³ugi oferowane przez spó³kê „PKP Intercity”,
bêd¹ce „przeniesieniem” oferty realizowanej dotychczas
przez PKP S.A., przedstawiono w tablicy 1.

Do obs³ugi tych przewozów w³aœciciel spó³ki przekaza³
w aporcie wagony z miejscami do siedzenia 1. i 2. klasy,
wybrane baga¿owe oraz gastronomiczne, które dotychczas
stanowi³y obs³ugê poci¹gów kwalifikowanych, a tak¿e
wszystkie wagony sypialne i z miejscami do le¿enia, jakie
pozostawa³y w parku PKP S.A. Tym samym spó³ka „PKP
Intercity” bêdzie jednoczeœnie operatorem w przewozach
poci¹gami nocnymi, posiadaj¹c jako jedyny w Polsce prze-
woŸnik kolejowy wagony takiego typu.

Spó³ka nie otrzyma³a natomiast w aporcie pojazdów trak-
cyjnych, gdy¿ zgodnie z za³o¿eniami restrukturyzacji kolei
pozostan¹ one w³asnoœci¹ PKP CARGO S.A., a odpowied-
nie us³ugi bêd¹ przez spó³kê kontraktowane.

W pierwszych miesi¹cach dzia³alnoœci spó³ki nie prze-
widuje siê radykalnych zmian w ofercie przewozowej. Je-
dyn¹ nowoœci¹ bêdzie wprowadzany wspólnie z DB AG pro-
dukt pod nazw¹ „Berlin Warszawa Express”, który zast¹pi
cztery pary poci¹gów EuroCity: „Berolina”, „Paderewski”,
„Varsovia” i „Posnania”, które kursuj¹ obecnie w relacji War-
szawa – Poznañ – Berlin. Kategoria EuroCity zostanie zreszt¹
utrzymana, znikn¹ natomiast dotychczasowe nazwy tych
poci¹gów. Sk³ady zestawiane bêd¹ z polskich wagonów 2.
klasy oraz niemieckich 1. klasy i gastronomicznych o spe-
cjalnej, charakterystycznej kolorystyce.

Istotn¹ zmian¹ w zakresie przewozów kwalifikowanych
bêdzie natomiast dba³oœæ spó³ki o jakoœæ œwiadczonej ofer-
ty. Dotyczy to zw³aszcza czystoœci i stanu sanitarnego wa-
gonów oraz ich wyposa¿enia, a tak¿e serwisu i obs³ugi na
pok³adzie. Dysponuj¹c wiêkszymi mo¿liwoœciami finansowy-
mi ni¿ mia³o to miejsce w strukturach PKP S.A. spó³ka bê-
dzie mog³a skuteczniej egzekwowaæ w jakoœæ us³ug w tym
zakresie.

W 2002 r. przewiduje siê uruchomienie systemu prze-
sy³ek superekspresowych w wagonach baga¿owych przeka-

zanych do spó³ki. Przewozy przesy³ek s¹ obecnie przez PKP
S.A. realizowane w wielu poci¹gach pospiesznych, zw³asz-
cza nocnych. Spó³ka przygotowuje natomiast w tym zakre-
sie now¹ ofertê, która – prawdopodobnie we wspó³pracy
z wybran¹ firm¹ kuriersk¹ – pozwoli na utworzenie sieci
szybkich i relatywnie tanich us³ug tego typu w skali ca³ego
kraju, zw³aszcza miêdzy najwiêkszymi miastami.

Dystrybucja us³ug spó³ki
System dystrybucji us³ug bêdzie równie¿ podlega³ szybkie-
mu rozwojowi od chwili powstania spó³ki, przy czym pocz¹t-
kowo obejmowaæ bêdzie:
n w³asne kasy biletowe, zlokalizowane na wybranych dwor-

cach w najwiêkszych miastach (obecnie Warszawa Cen-
tralna oraz dworce g³ówne na stacjach Kraków, Katowi-
ce, Wroc³aw, Poznañ oraz Gdañsk),

n w³asne Centra Obs³ugi Podró¿nych POLRES w Warszawie,
£odzi i Czêstochowie,

n sieæ agentów prowadz¹cych sprzeda¿ na zasadach umow-
nych (g³ównie biura podró¿y),

n kasy biletowe spó³ki „PKP Przewozy regionalne”, prowa-
dz¹ce sprzeda¿ na zasadach umownych, z uwzglêdnieniem
prowizji.

W sprzeda¿y biletów stosuje siê rozliczenia za gotówkê
oraz bezgotówkowe, z wykorzystaniem czeków oraz czytni-
ków kart magnetycznych.

Šród³em przychodów spó³ki bêd¹ przede wszystkim na-
le¿noœci za sprzedane bilety, powiêkszone o wyrównanie
przychodów utraconych z tytu³u stosowania ulg ustawowych
oraz za us³ugi komplementarne. Drugim wa¿nym Ÿród³em
bêd¹ przychody za przewóz pasa¿erów w poci¹gach z wa-
gonami sypialnymi i z miejscami do le¿enia oraz za przewóz
przesy³ek konduktorskich. W 2002 r. przewiduje siê tak¿e
przychody za przewóz przesy³ek baga¿owych superekspre-
sowych w wybranych poci¹gach kwalifikowanych.

Spó³ka przewiduje sta³e rozszerzanie i unowoczeœnianie
systemu dystrybucji swoich us³ug. Zak³ada siê przede
wszystkim modernizacjê obecnego systemu KURS-90, któ-

Tablica 1
PPPPProdukty i us³ugi oferowane przez spó³kê „PKP Intercityrodukty i us³ugi oferowane przez spó³kê „PKP Intercityrodukty i us³ugi oferowane przez spó³kê „PKP Intercityrodukty i us³ugi oferowane przez spó³kê „PKP Intercityrodukty i us³ugi oferowane przez spó³kê „PKP Intercity”””””

PPPPProduktroduktroduktroduktrodukt EuroCityEuroCityEuroCityEuroCityEuroCity InterCityInterCityInterCityInterCityInterCity PPPPPociagi ekspresoweociagi ekspresoweociagi ekspresoweociagi ekspresoweociagi ekspresowe EuroNightEuroNightEuroNightEuroNightEuroNight

Jakoœæ Najwy¿sza, Najwy¿sza, Wysoka Najwy¿sza,
ustabilizowana doskonalona doskonalona

Serwis/catering Wagon restauracyjny, Wagon restauracyjny, Wagony barowe, Zestawy œniadaniowe,
sprzeda¿ obwoŸna poczêstunki sprzeda¿ obwoŸna sprzeda¿ napojów

i produktów gotowych

Wagony Z1 i Z2 Z1 i Z2 X i Z2 Sypialne
i z miejscami do le¿enia

Prêdkoœæ Maks. 160 km/h Maks. 160 km/h Maks. 160 km/h Maks. 120–160 km/h
Handl. min. 90 km/h Handl. 90 km/h Handl. 80–90 km/h

Pora kursowania Dzieñ Dzieñ Dzieñ Noc

Status produktu W fazie dojrza³oœci W fazie wzrostu W fazie dojrza³oœci W fazie wzrostu
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ry zostanie uzupe³niony funkcjami do zarz¹dzania, œledzenia
realizacji i wprowadzania nowych us³ug. Ponadto, w krót-
kim czasie nast¹pi wyposa¿enie dru¿yn konduktorskich w ka-
sy mobilne.

Równolegle z eksploatacj¹ dotychczasowego systemu
sprzeda¿y us³ug wprowadzane bêd¹ systematycznie nowe
us³ugi dla klientów polegaj¹ce na zastosowaniu technologii
internetowych, telefonii komórkowej GSM, w przysz³oœci
GSM-R oraz mobilnych terminali. Dzia³ania te zwiêksz¹ do-
stêpnoœæ do us³ug spó³ki, a tak¿e pozwol¹ na pozyskanie
nowych klientów.

W kilka dni po rozpoczêciu swojego dzia³ania spó³ka
zaproponowa³a now¹, wygodn¹ formê odprawy dla tych pod-
ró¿nych, którzy maj¹ dostêp do Internetu. Korzystaj¹c z lin-
ku na stronie internetowej kolei (pkp.com.plpkp.com.plpkp.com.plpkp.com.plpkp.com.pl) mo¿na same-
mu dokonaæ rezerwacji w wybranym poci¹gu i wydrukowaæ
blankiet potwierdzaj¹cy przydzielenie miejsca. Op³aty doko-
nuje siê bezpoœrednio u konduktora ju¿ w poci¹gu, bez ko-
niecznoœci korzystania z kasy biletowej.

W pe³ni zautomatyzowan¹ odprawê przewiduje siê
w przysz³oœci poprzez zainstalowanie automatów biletowych
na dworcach, akceptuj¹cych zarówno karty kredytowe, jak
i gotówkê.

Struktura organizacyjna i funkcjonalna
Powstanie struktur spó³ki i wyodrêbnienie maj¹tku nast¹pi-
³o z wykorzystaniem zasobów ludzkich i materialnych Zak³adu
Kwalifikowanych Przewozów Pasa¿erskich oraz Zak³adu Ob-

Rys. 1. Ogólny schemat organizacyjny spó³ki

s³ugi Podró¿nych POLRES. Ponadto spó³ka przejê³a czêœæ kadr
z Dyrekcji Przewozów Pasa¿erskich i innych zak³adów.

Struktura funkcjonalna spó³ki sk³ada siê z nastêpuj¹cych
jednostek organizacyjnych:
n zarz¹du wraz z wydzia³ami i samodzielnymi stanowiskami

zlokalizowanymi w siedzibie spó³ki,
n trzech zak³adów regionalnych w Warszawie, Krakowie

i Poznaniu, zarz¹dzaj¹cych obszarowo prac¹ eksploatacyjn¹.
Ogólny schemat organizacyjny spó³ki przedstawiono na

rysunku 1, a schemat zak³adu na rysunku 2. Zgodnie z de-
cyzj¹ w³aœcicielsk¹ PKP S.A. zarz¹d spó³ki bêdzie trzyoso-
bowy. PPPPPrezesowi zarz¹durezesowi zarz¹durezesowi zarz¹durezesowi zarz¹durezesowi zarz¹du podlegaj¹ sprawy ca³okszta³tu kie-
rowania spó³k¹ oraz bezpoœrednio zwi¹zane z polityk¹
zatrudnieniow¹, p³acow¹ i reprezentowania jej na zewn¹trz.

Cz³onek zarz¹du – dyrektor d/s organizacji i eksploCz³onek zarz¹du – dyrektor d/s organizacji i eksploCz³onek zarz¹du – dyrektor d/s organizacji i eksploCz³onek zarz¹du – dyrektor d/s organizacji i eksploCz³onek zarz¹du – dyrektor d/s organizacji i eksplo-----
atacjiatacjiatacjiatacjiatacji kierowaæ bêdzie ca³okszta³tem zagadnieñ zwi¹zanych
z organizacj¹ i realizacj¹ procesu przewozowego (m.in. dys-
pozytura), polityk¹ marketingow¹, przygotowywaniem rozk³a-
du jazdy, prowadzeniem inwestycji oraz kontrol¹ jakoœci
us³ug. Zadania te realizowaæ bêd¹ wydzia³y strategii, mar-
ketingu, przewozów oraz taboru i kontroli realizacji umów.

Cz³onek zarz¹du – dyrektor d/s finansowychCz³onek zarz¹du – dyrektor d/s finansowychCz³onek zarz¹du – dyrektor d/s finansowychCz³onek zarz¹du – dyrektor d/s finansowychCz³onek zarz¹du – dyrektor d/s finansowych kszta³-
towaæ bêdzie politykê ekonomiczn¹ spó³ki i sprzeda¿ jej
us³ug, prowadziæ gospodarkê finansow¹ i materia³ow¹, ra-
chunkowoœæ i sprawozdawczoœæ oraz dokonywaæ rozliczeñ
finansowych. Zadania te realizowaæ bêd¹ wydzia³y rachun-
kowoœci i finansów, sprzeda¿y, rozliczeñ oraz przepisów
i taryf.
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Akt za³o¿ycielski spó³ki przewiduje mo¿liwoœæ tworzenia
jej oddzia³ów terytorialnychoddzia³ów terytorialnychoddzia³ów terytorialnychoddzia³ów terytorialnychoddzia³ów terytorialnych, wyposa¿onych w du¿e kom-
petencje. W pocz¹tkowej fazie jej dzia³alnoœci odst¹piono
jednak od takiego rozwi¹zania z uwagi na koniecznoœæ mak-
symalnego ograniczenia kosztów oraz wystarczaj¹c¹ spraw-
noœæ zarz¹dzania scentralizowanego, wspartego prac¹ trzech
zak³adów nadzoruj¹cych pracê jednostek wykonawczych
w terenie.

Struktura zak³aduStruktura zak³aduStruktura zak³aduStruktura zak³aduStruktura zak³adu kierowanego przez dyrektora obejmu-
je jego biuro oraz sekcje, w sk³ad których wchodz¹ zespo³y
obs³ugi na dworcach (kasy biletowe, informacja) oraz w po-
ci¹gach (za³ogi pok³adowe). Trzecim typem bêd¹ sekcje
utrzymaniowe, zwi¹zane z nadzorem nad przygotowaniem
sk³adów pasa¿erskich i poszczególnych wagonów.

Biznes plan spó³ki zak³ada docelowo zatrudnienie 1300
osób, z czego oko³o 10% w strukturach administracyjnych.

Plan marketingowy
Pocz¹tek dzia³alnoœci spó³ki nastêpuje w chwili, kiedy reali-
zowany jest pó³toraroczny rozk³ad jazdy poci¹gów, obowi¹-

zuj¹cy do 14 grudnia 2002 r. Fakt ten ma du¿e znaczenie
dla dzia³alnoœci spó³ki, poniewa¿ oznacza koniecznoœæ utrzy-
mania przez ponad rok oferty przewozowej – w postaci
uk³adu po³¹czeñ – opracowanego przed jej powstaniem
i przy za³o¿eniach adekwatnych do polityki przewozowej pro-
wadzonej przez Dyrekcjê Przewozów Pasa¿erskich w ramach
spó³ki PKP S.A.

W 2000 r. uruchomiono ogó³em 39 140 poci¹gów kwa-
lifikowanych, w tym 75 dodatkowych. Œrednio w dobie kur-
sowa³o zatem 107 takich poci¹gów. Przewioz³y one ogó³em
10,03 mln podró¿nych, wykonuj¹c 3,3 mld pasa¿erokilome-
trów. Œrednio w poci¹gu podró¿owa³o 256 osób na œredni¹
odleg³oœæ przejazdu 329 km. W strukturze przewozów kole-
jowych w Polsce poci¹gi kwalifikowane przewo¿¹ oko³o 2,8%
pasa¿erów, wykonuj¹ jednak blisko 13,7% ogólnej pracy
przewozowej.

Wielkoœæ i strukturê przewozów kwalifikowanych w od-
niesieniu do pozosta³ych przewozów pasa¿erskich PKP od
1990 r. przedstawiono w tablicy 2.

Plan marketingowy spó³ki nie musi byæ jednak to¿samy
z dotychczasowymi dzia³aniami przewoŸnika kolejowego

Tablica 2
WielkWielkWielkWielkWielkoœæ i struktura przewozów kwalifikoœæ i struktura przewozów kwalifikoœæ i struktura przewozów kwalifikoœæ i struktura przewozów kwalifikoœæ i struktura przewozów kwalifikowanych w latach 1990–2000owanych w latach 1990–2000owanych w latach 1990–2000owanych w latach 1990–2000owanych w latach 1990–2000

RokRokRokRokRok PPPPPrzewozy PKPrzewozy PKPrzewozy PKPrzewozy PKPrzewozy PKP PPPPPrzewozy kwalifikrzewozy kwalifikrzewozy kwalifikrzewozy kwalifikrzewozy kwalifikowaneowaneowaneowaneowane

LiczbaLiczbaLiczbaLiczbaLiczba PPPPPracaracaracaracaraca ŒredniaŒredniaŒredniaŒredniaŒrednia LiczbaLiczbaLiczbaLiczbaLiczba PPPPPracaracaracaracaraca ŒredniaŒredniaŒredniaŒredniaŒrednia
podró¿nychpodró¿nychpodró¿nychpodró¿nychpodró¿nych przewozowaprzewozowaprzewozowaprzewozowaprzewozowa odleg³oœæodleg³oœæodleg³oœæodleg³oœæodleg³oœæ podró¿nychpodró¿nychpodró¿nychpodró¿nychpodró¿nych przewozowaprzewozowaprzewozowaprzewozowaprzewozowa odleg³oœæodleg³oœæodleg³oœæodleg³oœæodleg³oœæ

przejazduprzejazduprzejazduprzejazduprzejazdu przejazduprzejazduprzejazduprzejazduprzejazdu
[mln pas./rok] [mld pas.km/rok] [km] [mln pas./rok] [mld pas.km/rok] [km]

1990 787,0 50,3 63,9 6,4 1,9 299,2

1991 650,0 40,1 61,7 5,6 1,7 304,6

1992 548,0 32,6 59,6 4,9 1,5 303,7

1993 540,0 30,8 57,1 5,5 1,7 308,1

1994 494,0 27,6 55,9 7,4 2,3 311,4

1995 465,0 26,6 57,3 6,8 2,2 323,6

1996 433,5 26,6 61,3 7,3 2,4 325,2

1997 416,6 25,8 61,9 9,1 2,9 320,0

1998 400,8 25,7 64,1 9,5 3,1 326,3

1999 395,2 26,2 66,3 9,9 3,3 329,6

2000 360,2 24,1 66,9 10,0 3,3 329,0

Rys. 2. Schemat zak³adu

z uwagi choæby na odmiennoœæ uwarunko-
wañ zewnêtrznych. W okresie, kiedy wy-
kszta³ci³ siê obecny uk³ad po³¹czeñ kwali-
fikowanych Polskie Koleje Pañstwowe
prowadzi³y przewozy pasa¿erskie wynikaj¹-
ce bezpoœrednio z polityki transportowej
pañstwa. Sieæ tych po³¹czeñ powi¹zana
by³a jednoczeœnie z innymi rodzajami prze-
wozów: miêdzyregionalnymi, regionalnymi
i aglomeracyjnymi. Dziœ te przewozy podej-
mowane bêd¹ przez inne spó³ki.

„PKP Intercity” w swoich decyzjach
kierowaæ siê bêdzie przede wszystkim sku-
tecznoœci¹ ekonomiczn¹. Przygotowanie
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planu po³¹czeñ bêdzie zatem opiera³o siê na dok³adnym
okreœleniu kosztów i wp³ywów dotycz¹cych ka¿dego poci¹-
gu. Ju¿ dzisiaj spó³ka dysponuje odpowiednimi danymi, ale
ich wykorzystanie jest obecnie mo¿liwe jedynie w bardzo
ograniczonym zakresie, tzn. przy okazji modyfikacji obecne-
go rozk³adu jazdy poci¹gów w dniu 5 stycznia 2002 r.

Jednym z celów wyodrêbnienia przewozów kwalifikowa-
nych by³o umo¿liwienie ich rozwoju niejako w oderwaniu od
znacznych w ostatnim okresie problemów finansowych ca-
³ego systemu przewozów pasa¿erskich. Wyposa¿enie spó³-
ki w tabor kolejowy jest wystarczaj¹ce z punktu widzenia
obecnie œwiadczonych us³ug, jednak¿e ju¿ w najbli¿szej przy-
sz³oœci stanowiæ bêdzie ograniczenie dla realizacji celów
strategicznych spó³ki, i to ograniczenie zarówno w zakresie
mo¿liwoœci podwy¿szenia prêdkoœci poci¹gów, jak równie¿
podwy¿szania standardu podró¿owania.

Zak³adany w biznes planie dodatni wynik finansowy
Spó³ki, umo¿liwiaj¹cy prowadzenie znacznych inwestycji,
w tym g³ównie taborowych oraz nastawionych na podnosze-
nie jakoœci obs³ugi klienta, stanowi wyzwanie dla zarz¹du,
od którego oczekuje siê prowadzenia intensywnych dzia³añ
rozwojowych. Powstaje zatem pytanie o kierunki i perspek-
tywy rozwoju przewozów kwalifikowanych.

Strategia rozwoju przewozów kwalifikowanych
Z przeprowadzonych dotychczas rozwa¿añ powstaje jedno-
znaczny obraz ekspansywnego charakteru funkcjonowania
Spó³ki „PKP Intercity”. W perspektywie œredniookresowej
(okres powstawania autostrad) zak³adaæ mo¿na dwa pod-
stawowe, alternatywne scenariusze: doprowadzenie do kur-
sowania poci¹gów kwalifikowanych z prêdkoœciami do, lub
wiêkszymi ni¿ 200 km/h.

Wybór ten zwi¹zany jest z uwarunkowaniami technicz-
nymi. Zgodnie z obecnymi pogl¹dami maksymalna prêdkoœæ
poci¹gów tradycyjnych (lokomotywa i wagony) akceptowa-
na w procesie eksploatacji wynosi 200 km/h. Wiêksze prêd-
koœci (250–300–350 km/h) wymagaj¹ zastosowania poci¹-
gów zespo³owych.

Dla warunków komunikacji wewnêtrznej w Polsce miê-
dzy najwiêkszymi miastami rozpatrywaæ trzeba przedzia³
odleg³oœci od 100 do 500 km (w najdalszych relacjach
700 km). Powstanie autostrad wymusi na kolei osi¹ganie
prêdkoœci handlowych przekraczaj¹cych znacznie 200 km/h.
Konieczne bêdzie zatem zastosowanie poci¹gów zespo³o-
wych, co pozwoli na zwiêkszenie udzia³u kolei (a tym
samym spó³ki) w rozpatrywanym segmencie rynku o oko³o
20–30%. Zastosowanie takich poci¹gów w ruchu miêdzy-
narodowym do najbli¿ej po³o¿onych stolic innych krajów (Ber-
lin, Praga, Wiedeñ, Budapeszt, Kijów, Miñsk i in.), a zatem
na odleg³oœci do oko³o 700 i wiêcej kilometrów, wzmocni
pozycjê spó³ki w jeszcze wiêkszym stopniu.

Nie rezygnuj¹c z mo¿liwoœci pozyskania lokomotyw na
200 km/h (wagony na tê prêdkoœæ spó³ka ju¿ ma), które
mog¹ znaleŸæ zastosowanie w niektórych relacjach, podsta-
wowy scenariusz rozwoju spó³ki przewiduje przede wszyst-
kim wprowadzenie poci¹gów zespo³owych.

W tym celu konieczna bêdzie jednak gruntowna moder-
nizacja odpowiednich odcinków linii kolejowych, a nawet
budowa nowych odcinków, jeœli zastosowany zostanie ta-
bor bez wychylnego nadwozia. Rozwój magistralnych linii
kolejowych staje siê zatem jednym z podstawowych czyn-
ników maj¹cych wp³yw na dzia³alnoœæ Spó³ki „PKP Interci-
ty” Sp. z o.o., szczególnie w zakresie rozwijania obecnej
sieci po³¹czeñ. Obecny uk³ad sieci kolejowej w Polsce sta-
nowi dogodny punkt wyjœcia do tworzenia takiego systemu.
Zadaniem spó³ki bêdzie wspó³praca ze spó³k¹ Spó³ki PLK
S.A. w zakresie racjonalnego kszta³towania programu roz-
woju infrastruktury kolejowej, a nastêpnie wspierania nie-
zbêdnych inwestycji.

Podsumowanie
Zasygnalizowane zamierzenia spó³ki pozostaj¹ na razie w
sferze projektów. Oczekiwania zarówno ze strony holdingu
PKP, jak i obecnych klientów poci¹gów kwalifikowanych s¹
jednak spore, co wymaga podjêcia niezw³ocznie odpowied-
nich dzia³añ organizacyjnych i inwestycyjnych. Po uporz¹d-
kowaniu w ci¹gu pierwszych dwóch miesiêcy pracy eksplo-
atacyjnej spó³ki zarz¹d przyst¹pi niezw³ocznie do realizacji
zagadnieñ strategicznych. O ich przebiegu informowaæ bêd¹
powstaj¹ce w³aœnie, profesjonalne struktury promocji i re-
klamy w spó³ce.

Efektywne wykorzystanie potencja³u „PKP Intercity” Spó³-
ki z o.o. oraz sprawne wdra¿anie zmian zarówno w zakre-
sie parametrów us³ugi przewozowej, jak i obs³ugi klienta
sprzyjaæ bêd¹ podjêciu walki konkurencyjnej zw³aszcza
z transportem drogowym, a w efekcie zajêciu znacz¹cej po-
zycji na rynku. Zak³ada siê zatem, ¿e ostro¿ne prognozy przy-
gotowane dla poszczególnych rodzajach poci¹gów podane
w tablicy 3, s¹ jedynie programem minimum na nadchodz¹-
c¹ przysz³oœæ.
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Tablica 3
Prognozowana liczba podró¿y w poci¹gach kwalifikowanych
[mln/rok]

Nazwa produktu (rodzaj poci¹gu)Nazwa produktu (rodzaj poci¹gu)Nazwa produktu (rodzaj poci¹gu)Nazwa produktu (rodzaj poci¹gu)Nazwa produktu (rodzaj poci¹gu) 20012001200120012001 20022002200220022002 20032003200320032003 20042004200420042004 20052005200520052005

InterCity 3,0 3,0 3,2 3,4 3,7

EuroCity 0,5 0,5 0,9 0,9 0,9

EuroNight 0,6 0,6 0,6 0,6 0,7

Ekspresowe 6,0 6,2 6,0 5,9 5,9

Poci¹g z wagonami sypialnymi 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
i miejscami do le¿enia

RazemRazemRazemRazemRazem 11,311,311,311,311,3 11,511,511,511,511,5 11,911,911,911,911,9 12,012,012,012,012,0 12,412,412,412,412,4


