Analiza wybranych aspektow ekonomiczno-prawnych
dostepu do sieci telekomunikacyjnej w krajach
Unii Europejskiej

( Sylwester Laskowski )

Dokonano przeglqdu zagadnieri dotyczqcych dostepu do sieci telekomunikacyjnej, zawartych w dokumentach
prawnych Unii Europejskiej. Zilustrowano mechanizmy prawne zapewniania dostepu do sieci. Wyszczegolniono
obowiqzki w zakresie dostepu, naktadane na operatorow telekomunikacyjnych w zaleznosci od zajmowanej pozycji
rynkowej. Przeprowadzono analize porownawczq cen za wybrane ustugi dostepu w krajach UE, w tym w Polsce.
Dokonano krytycznej oceny oferty ramowej TP SA.
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ramowa TP SA

Wprowadzenie

Istotng cechg konkurencyjnej formy rynku telekomunikacyjnego jest fakt, ze podmioty pozostajace
wzgledem siebie w relacji swoistej konfrontacji — relacji walki o to samo, ograniczone dobro, stojg
jednoczes$nie przed koniecznoscig wejscia w relacjg¢ kooperacji — relacje wspdlpracy i wspdtuzytkowania
okreslonych débr oraz wspdlnego tych dobr tworzenia. W sposob konsekwentny realizujac zasade,
ze nie nalezy powiela¢ istniejacych zasobdw, jesli tylko z ich wykorzystaniem mozna zaspokoié
uzasadnione i — z punktu widzenia ekonomicznego — racjonalne potrzeby uzytkownikéw, nalezy
umozliwi¢ poszczegélnym uczestnikom rynku dostep do zasobéw, bedacych w posiadaniu innych
uczestnikéw tego rynku. Warto podkresli¢, ze pojecie dostgpu ma tu znaczenie bardzo szerokie. Mozna
przez nie rozumieé nie tylko zjawisko tgczenia sieci telekomunikacyjnych (interconnection) i to na
kazdym poziomie, lecz réwniez dostep do petli abonenckiej (unbundling), dostep do poszczegdlnych
urzadzen, budynkéw, kanalizacji, masztéw, funkcji sieciowych, ustugowych, oprogramowania itp.
Dostep do sieci jest swoistym miernikiem rozwoju konkurencji na rynku, lecz zarazem i kluczem
do niej. Ow klucz jednakze, jesli jest Zle dopasowany, zamiast otwiera¢ rynek i promowaé efektywna
oraz zdrowg konkurencje, moze staé si¢ tez przyczyng jego zamknigcia. Moze powodowaé mniej
lub bardziej dlugotrwaly jego degradacje, a poniewaz struktury rynkowe tworza swoisty uklad
naczyn polgczonych, takze degradacje innych rynkéw — w konsekwencji czgsci, a moze i nawet calej
gospodarki.

W dyrektywach Unii Europejskiej okreslono, ze podmioty zobligowane do §wiadczenia ustug dostepu
powinny ustala¢ ceny za te uslugi na podstawie ponoszonych z tego tytulu kosztéw. Kalkulacja
kosztéw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych nie jest zagadnieniem prostym.
Jeszcze trudniejsza kwestig jest weryfikacja poprawnosci wynikéw tej kalkulacji. Trudnosci te
wplywaja w sposéb bezposredni na szybkos$¢ promowania konkurencji, a §cislej — na opdZnianie jej
rozwoju, stad potrzeba szukania alternatywnych rozwiazan, rozwiazan szybkich, lecz nie pozbawionych
rzetelnego uzasadnienia. Jednym z nich jest analiza poréwnawcza i adaptacja najlepszych praktyk na
grunt wlasnej dziatalnosci. Z analizy poréwnawczej, zwlaszcza z podmiotami lepiej rozwinigtymi,
mozna uzyskaé wiele cennych wskazéwek dotyczacych wyznaczania celéw strategicznych, jak réwniez
okreslania konkretnych taktyczno-operacyjnych zadan, stuzacych ich realizacji. Telekomunikacja
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w krajach Wspdlnoty Europejskiej — zaréwno pod wzgledem technologicznym, jak i istniejacych
struktur rynkowych — wyprzedza w swym rozwoju telekomunikacj¢ w Polsce. Analiza obecnego
stanu §wiadczenia ustug dostepu w krajach UE moze przyczynié si¢ do przyspieszenia rozwoju rynku
telekomunikacyjnego w Polsce.

Pojecie dostepu i polaczenia sieci

Dostep

Pojecie dostepu bylo uzywane przy regulowaniu réznych zagadnien i réznie bylo rozumiane. Przede
wszystkim okreS§lano nim dostep uzytkownikéw korficowych do publicznej sieci telefonicznej oraz
do uslug $§wiadczonych w tych sieciach (tzw. dostgp ogdlny [7, art. 1 ust. 1]), a takze dostep do
linii dzierzawionych oraz ustug §wiadczonych w takich liniach [5, art. 1]. Pojecie dostepu stosowano
réwniez przy regulowaniu stosunkéw miedzy operatorami sieci a przedsigbiorstwami $wiadczacymi
ustugi telekomunikacyjne, ktére potrzebowaly w tym celu dostepu do sieci telekomunikacyjnych
eksploatowanych przez operatoréw (tzw. dostep specjalny). Dostep specjalny byl zapewniany w innych
miejscach sieci niz dostep ogélny; z reguly na wyzszych poziomach sieci. Inne tez byly warunki
techniczne i interfejsy. Poje¢cie dostepu byto ponadto stosowane w innych sprawach, np. przy okresleniu
sposobu stosowania numeracji i kodow przy wybieranu operatora §wiadczacego ustugi (tzw. réwny
dostep [6, art. 12. ust 3]).

Regulacja zagadniefi facznoSci elektronicznej wymagata szczegétowego sprecyzowania, co to jest
dostep"’. Pojecie dostepu zdefiniowano w 2002 r. w dyrektywie 2002/19/EC Parlamentu Europejskiego
i Rady (tzw. dyrektywie dostepowej) [8, art. 2, lit. a)].

Zgodnie z nig dostgp oznacza:

— udostepnienie urzadzen lub ustug innemu przedsiebiorstwu na okre§lonych warunkach, na zasadach
wylacznosci lub bez wylacznosci, w celu zapewnienia ustug tacznosci elektronicznej;

— potlaczenie sieci 1gcznosci elektronicznej; polaczenie sieci jest zatem szczegdlnym rodzajem
dostepu, jaki zapewniaja sobie wzajemnie operatorzy publicznych sieci telekomunikacyjnych;

— dostep do elementéw sieci i urzgdzen towarzyszacych; dostep tego rodzaju umozliwia wykorzy-
stanie wlasnych komponentéw sieciowych przylgczonych od cudzej sieci; miesci si¢ tu dostep
do petli lokalnej, ktéra stanowi element sieci oraz do ustug niezbednych do wykorzystania petli
lokalnej przez konkurencyjnego dostawce ustug;

— dostep do infrastruktury materialnej, stanowigcej podbudowe sieci telekomunikacyjnej wraz
z budynkami, kanalizacjg i masztami;

— korzystanie z odpowiednich systeméw oprogramowania, w tym z systemOw wsparcia operacyjnego,
systemoOw translacji numeréw lub systemow, zapewniajacych analogiczne funkcje; definicja dostepu
nie ogranicza rodzajéw systeméw oprogramowania; moga one pelni¢ funkcje sieciowe, ustugowe,
obstugi abonentéw, obstugi billingu itp.; dostgp obejmuje réwniez zapewnianie roamingu,
dostep do systemow dostepu warunkowego dla ustug telewizji cyfrowej, dostep do ustug sieci
wirtualnych itp.; obowigzek dostepu moze dotyczy¢ konkretnych elementéw sieciowych i urzadzen
towarzyszacych; udostepnieniu podlegajg takie elementy infrastruktury, jak maszty czy kanalizacje.

Zagadnienia dostepu oméwiono w ustawie ,, Prawo telekomunikacyjne” [17, rozdz. 2 dziat I1].
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Obowiazek zapewnienia dostgpu stosuje sie do przedsigbiorstw telekomunikacyjnych, bedacych opera-
torami, czyli przedsicbiorstw, ktére eksploatujg sieci telekomunikacyjne lub urzadzenia towarzyszace
(np. systemu warunkowego dostepu) albo tylko maja uprawnienia do takiej eksploatacji (nie musza
jednakze by¢ ich wlascicielami). Wymogdéw dostepu nie stosuje si¢ do przedsiebiorstw eksploatujacych
sieci niepubliczne (w rozumieniu dyrektywy dostgpowej nie sg one operatorami).

Beneficjentami dostepu moga by¢ tylko przedsiebiorstwa. Przepisy o dostgpie zawarte w dyrektywie
dostepowej nie dotyczg uzytkownikéw koricowych, ktérzy korzystajg z sieci dla zaspokojenia wiasnych
potrzeb telekomunikacyjnych.

Polgczenie sieci

Definicj¢ polgczenia sieci sformutowano w tzw. dyrektywie dostgpowej [8, art. 2, lit. b)]. Zawiera
ona wszystkie elementy definicji polaczenia sieci z dyrektywy 97/33/EC z 30 czerwca 1997 r. [6],
w sprawie interconnection w dziedzinie telekomunikacji w kontekscie udostepnienia uniwersalnych
ustug i interoperacyjnosci, zgodnie z zasadami ONP (Open Network Provision) [6], wskazujacymi
rodzaj i cel czynnosci podejmowanych w ramach potaczenia sieci. Definicja podana w dyrektywie
97/33/EC [6, art. 2, lit. a)] okresla polaczenie sieci jako fizyczne i logiczne potaczenie sieci
telekomunikacyjnych uzywanych przez jedna lub rézne organizacje albo w celu umozliwienia
uzytkownikom jednej organizacji komunikowania si¢ z uzytkownikami tej samej lub innej organizacji,
albo w celu dostepu do ustug dostarczanych przez inng organizacj¢. Réznice dotycza nastepujacych
kwestii:

— polaczeniem sieci w rozumieniu dyrektywy dostepowej jest tylko polaczenie sieci publicznych
i jest ono szczegdlnym rodzajem dostgpu;

— w definicji potaczenia sieci organizacje zostaly zastapione przedsicbiorstwami.

W zalezno$ci od miejsca w strukturze sieci przekazywania ruchu miedzy sieciami na ogét przyjmuje
si¢ nizej wymieniong klasyfikacje potaczen sieci [3, 4, 7, 9, 10].

e Lokalne rozpoczecie/zakonczenie polaczenia (local). Ruch miedzysieciowy jest przekazywany
z centrali lokalnej operatora A, do ktorej jest dotaczony abonent inicjujacy potaczenie (lokalne
rozpoczecie), do lokalnej centrali operatora B, do ktdrej jest dolgczony abonent, do ktérego
polaczenie jest kierowane (lokalne zakoriczenie). Lokalne rozpoczecie i zakoficzenie polaczenia
przedstawiono na rys. 1.
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* Operator B
Operator 4
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Rys. 1. Polqczenie rozpoczete lokalnie
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Rozpoczecie/zakonczenie polaczenia z pojedynczym tranzytem (single tandem). Ruch miedzy-
sieciowy jest przekazywany z centrali tranzytowej operatora A, obstugujacej stref¢ numeracyjna,
w ktérej znajduje si¢ abonent inicjujacy potgczenie, do centrali tranzytowej operatora B, obstu-
gujacej strefe numeracyjna, w ktdrej znajduje si¢ abonent, do ktérego potaczenie jest kierowane
(zakoniczenie potgczenia). Rozpoczgcie i zakonczenie potaczenia z pojedynczym tranzytem
zilustrowano na rys. 2.

POI

Operator B

Operator A4

Rys. 2. Polqczenie z pojedynczym tranzytem

Zakonczenie polaczenia z podwéjnym tranzytem (double tandem). Ruch miedzysieciowy
jest przekazywany z centrali tranzytowej operatora A, obstugujacej strefe¢ numeracyjng inng niz
ta, w ktérej znajduje si¢ abonent inicjujacy polaczenie, do centrali tranzytowej operatora B,
obslugujacej strefe numeracyjng inng niz ta, w ktérej znajduje si¢ abonent, do ktérego potgczenie
jest kierowane. Rozpoczgcie i zakoriczenie potaczenia z podwdjnym tranzytem pokazano na rys. 3.

POI

i Operator B

Operator 4

Rys. 3. Polqczenie 7 podwdjnym tranzytem
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Szczegblnym rodzajem dostepu do sieci, nie bedacym w istocie potaczeniem sieci, jest bezpoSredni
dostep do lokalnej petli abonenckiej (local loop unbundling — LLU). Dostep ten polega na tym, ze dany

Operator B
Operator 4

Rys. 4. Dostep do lokalnej petli abonenckiej

operator (A) umozliwia bezposrednie dotarcie do swojego abonenta drugiemu operatorowi (B) na
zasadzie dzierzawy czesci wlasnej infrastruktury w petli abonenckiej, z pomini¢ciem centrali lokalnej
wlasnej sieci (rys. 4).

Mechanizmy prawne zapewniania dostepu i polaczen sieci

Preferowang forma uzyskiwania dostepu do sieci sa negocjacje handlowe miedzy zainteresowa-
nymi stronami, w wyniku ktérych jest zawierana umowa. W przypadku ograniczonych warunkow
konkurencji zaklada si¢ stosowanie administracyjnych srodkéw zapewniania dostepu i polaczen sieci.
Podstawowym zagadnieniem poruszanym w dyrektywie dostepowej jest okreSlenie relacji migdzy
srodkami umownymi a administracyjnymi.

W dyrektywie dostepowej [8] w celu zapewnienia dostepu do sieci i potaczefi sieci sformutowano
nastepujace postanowienia:

— zakazano panstwom czlonkowskim stosowania Srodkéw blokujacych dostep do sieci lub pota-
czenia sieci;

— zagwarantowano przedsigbiorstwom swobode negocjowania uméw o dostepie i potaczeniach sieci,
a w niezbednym zakresie zobowiazano do prowadzenia negocjacji;

— uregulowano sposdéb postepowania w przypadku, gdy przedsigbiorstwa nie 0siggng porozumienia;
jezeli negocjacje w sprawie dostepu lub potaczenia sieci nie zakoriczg si¢ zawarciem umowy,
wowczas wladza regulacyjna podejmuje interwencje (z urzedu lub na wniosek) w celu zapewnienia
dostepu i rozstrzyga kwestie sporne;
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— przewidziano naktadanie na konkretne przedsigbiorstwa szczegdlnych obowigzkéw, okreslajacych
wymagania zwigzane z zapewnianiem dostgpu i polaczent sieci oraz tworzacych odpowiednie
Srodowisko informacyjne i ekonomiczne, sprzyjajace zawieraniu uméw w sprawach dostepu
i pofaczen.

Zadaniem wladzy regulacyjnej jest jedynie ,,wspieranie” dostgpu i potaczen sieci. Wiadze te sg tez
uprawnione do wyznaczania warunkéw negocjowania uméw o dostepie lub polaczeniu sieci za pomocg
tzw. szczegblnych obowigzkéw naktadanych na jedng albo obydwie strony.

Ponadto w dyrektywie dostepowej wyrézniono obowiazki, jakie regulatorzy mogg nakladac¢ na opera-
toréw o znaczacej pozycji na danym rynku, a takze obowiazki, jakie mozna nakladaé na operatoréw
niezaleznie od ich pozycji rynkowe;.

Obowiazki nakladane na operatoréow o znaczgcej pozycji rynkowej

W dyrektywie dostepowej [8, art. 9—13] okreslono nastepujgce rodzaje obowiazkow, jakie mogg byé
nakladane na operatoréw o znaczgcej pozycji rynkowej, a mianowicie:

— obowigzki w zakresie dostepu i uzytkowania sieci,

— obowigzki dotyczace przejrzystosci,

— obowiazek niedyskryminacji,

— obowiazek rozdzielania rachunkowosci,

— obowigzek poddawania kontroli ustalanych cen,

— obowigzki dotyczace rachunkowosci kosztow,

— obowiagzek zapewnienia dostepu do petli abonenckie;.

Wiladza regulacyjna ma swobode wyboru Srodkéw naktadanych na przedsigbiorstwo o znaczacej

pozycji. Przyznanie praw organowi administracyjnemu nie obejmuje jednak rezygnacji z zastosowania
jakichkolwiek $rodkéw regulacyjnych.

Ponadto w tej dyrektywie [8, art. 5; art. 8, ust. 3] na operatoréw o znaczgcej pozycji rynkowej natozono
réwniez obowiazki, ktére sa stosowane niezaleznie od pozycji rynkowej operatora. W szczegdlnosci
wymieniono nast¢pujace obowigzki:

— obowigzek negocjowania potaczen sieci,

— obowiagzek zapewnienia acznosci migdzy zakonczeniami sieci kontrolowanymi przez opera-
toréw,

— obowigzek zapewnienia dostepu do urzadzen towarzyszacych w dziedzinie radia oraz tele-
wizji,
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— obowigzek zapewnienia dostgpu do infrastruktury zalozonej na cudzych nieruchomosciach,
— obowiazki w zakresie stosowania numeracji,
— obowigzki ochrony danych,

— obowiazki zwiazane z wykonywaniem zobowigzaf mi¢dzynarodowych.

Analiza dostepu do lokalnej petli abonenckiej w wybranych
krajach Unii Europejskiej

Niniejsza analiza dotyczy pigtnastu krajéw Unii Europejskiej, nie obejmuje ona jednak Polski, gdyz
do konica 2004 r. ustuga dostgpu do lokalnej petli abonenckiej nie byta w naszym kraju §wiadczona.

Dostep wspotdzielony

Liczba linii dostepu wspétdzielonego (shared access) do lokalnej petli abonenckiej w poszczegdlnych
krajach UE na poczatku 2004 r. byta bardzo rézna (rys. 5) [2, 16]. Najwigksza liczbe linii dostepu
wspotdzielonego mialy nastgpujace kraje: Francja (273 tys.), Holandia (164 tys.), Szwecja (46 tys.)
i Finlandia (22 tys.). Wynikalo to z intensywnego wzrostu zapotrzebowania w tych krajach na ustugi
szerokopasmowego dostepu do internetu w 2003 roku. Warto podkreslié, ze w tym czasie w wielu
krajach (np. w Austrii, Danii, Grecji, Luksemburgu, Portugalii, Hiszpanii i we Wloszech) z ustug
dostgpu wspdtdzielonego nie korzystano.
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Rys. 5. Liczba linii dostepu wspotdzielonego do lokalnej petli abonenckiej (stan na 1.01.2004 r.)

Dostep w petni rozdzielony

Podobnie jak w przypadku dostepu wspoétdzielonego, liczba linii dostgpu w pelni rozdzielonego
(full unbundling) do lokalnej petli abonenckiej w krajach UE byta bardzo rézna (rys. 6) [2, 16].
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Najwiecej linii udostgpniano w Niemczech (1350 tys.), we Wiloszech (539 tys.), w Holandii (201 tys.)
i w Finlandii (79 tys.). Z ustug dostepu w petni rozdzielonego nie korzystano jedynie w Irlandii.
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Rys. 6. Liczba linii dostepu w peini rozdzielonego do lokalnej petli abonenckiej (stan na 1.01.2004 r.)

Opftaty za dostep do lokalnej petli abonenckiej

Na rys. 7 wskazano miesieczny koszt zapewnienia dostepu do lokalnej petli aboneckiej w poszcze-
g6lnych krajach UE, z rozréznieniem dostepu w pelni rozdzielonego oraz wspétdzielonego [2, 16].
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Rys. 7. Oplaty za dostep do uwolnionej petli abonenckiej (stan na 1.01.2004 r.)
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Mozna stwierdzié, ze:

za dostep w pelni rozdzielony najwyzsze miesi¢czne oplaty pobierano we Wtoszech (21,6 euro),

w Luksemburgu (20,9 euro), Finlandii (20,2 euro) i Wielkiej Brytanii (18,3 euro), a najnizsze
w Irlandii (9,2 euro), Danii (9,9 euro) i Holandii (11,8 euro);

za dostep wspdtdzielony najdrozej ptacono w Luksemburgu (16,9 euro), we Wloszech (14,7 euro),

w Wielkiej Brytanii (12 euro) i Holandii (9,8 euro), a najmniej w Belgii (3,9 euro), Holandii

(4,6 euro) i Hiszpanii (4,9 euro).

W tablicy 1 podano Srednie wartosci cen za dostep w pelni rozdzielony i wspétdzielony.

Tabl. 1. Srednie ceny za dostep do lokalnej petli abonenckiej na poczqtku 2004 r.

(obliczenia wlasne)

Dostep
Cena [euro] w petni wspoéldzielony
rozdzielony
Srednia 14,9 8,4
Srednia po odrzuceniu cen najwyzszej i najnizszej 12,8 7,0
Srednia z trzech najnizszych cen 10,3 4,5

Stosunek ceny za dostep wspoétdzielony do ceny za dostep w petni rozdzielony przedstawiono na rys. 8.

Jak widac:

gu (81%), Austrii (70%) i we Wioszech (68%);

najbardziej zblizone ceny za te dwa rodzaje dostgpu byly w Irlandii (proporcja 86%), Luksembur-

najwicksze wzgledne réznice miedzy cena za dostgp w pelni rozdzielony a ceng za dostep

wspotdzielony wystapily w Belgii (proporcja 29%), Hiszpanii (37%) i Holandii (39%);

[%]

Srednio cena za dostep wspoéldzielony stanowita 57% ceny za dostep w pelni rozdzielony.
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Rys. 8. Cena za dostep wspdtdzielony do lokalnej petli abonenckiej wzgledem ceny za dostep w petni rozdzielony
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Sylwester Laskowski dostepu do sieci telekomunikacyjnej w krajach UE

Z poréwnania rys. 7 i 8 wynika, ze zréznicowanie miedzy poszczegllnymi krajami jest znacz-
ne i dotyczy zaréwno bezwzglednych wartosci cen, jak i réznic cen poszczegélnych rodzajow
dostepu.

Zawartos¢ oferty ramowej Telekomunikacji Polskiej SA

W ofercie ramowej TP SA okreslono warunki pofaczenia sieci na potrzeby obstugi ruchu mig¢dzy-
sieciowego [13]:

— rozpoczynanego lub koriczonego w sieci TP kierowanego do lub od operatora, ktérego wlascicielem
(ustugobiorcg okreslonej ustugi S$wiadczonej przez TP SA na podstawie umowy o polaczeniu sieci)
jest operator przylaczany do sieci TP;

— tranzytowanego przez sie¢ TP; wlascicielem ruchu jest operator przylaczany i dostarczajacy ten
ruch do sieci TP; przylaczenie sieci operatoréw do central TP nastepuje przez Iacza 2 Mbit/s,
ktére sa wymagane z uwagi na obecnie stosowane interfejsy w centralach telefonicznych TP;
w ofercie okreslono realizacj¢ taczy 2 Mbit/s wylacznie na potrzeby przenoszenia ruchu mie¢dzy-
sieciowego.

Oferta sktada si¢ z pigciu podstawowych czesci, w ktérych omoéwiono:
1) zasady polaczenia sieci operatora z siecig TP,

2) oferte uslug w ramach potaczenia sieci,

3) techniczne warunki polaczenia sieci telekomunikacyjnych,

4) warunki realizacji potaczenia sieci,

5) oplaty.

Oferta nie dotyczy zagadnieni zwiazanych z dostgpem do lokalnej petli abonenckie;j.

Analiza poréwnawcza cen $wiadczenia uslug zakonczenia
polaczenia w Polsce i w innych wybranych krajach UE

Rozpatrujac rézne aspekty ekonomiczno-prawne dostepu do sieci telekomunikacyjnej, warto dokonaé
poréwnania stawek rozliczeniowych za zakoriczenie potaczenia w sieciach operatoréw o znaczacej
pozycji rynkowej w Polsce oraz w krajach Unii Europejskiej” . Niniejsze zestawienie dotyczy pietnastu
krajow Unii i obejmuje dane za 2004 rok.

Zakoriczenie polgczenia w sieci TP

W ofercie ramowej TP SA stawki rozliczeniowe za zakonczenie polgczenia sa rézne — w trzech
okresach taryfikacyjnych:

— Ol: okres taryfikacyjny od 8:00 do 18:00 w dniu roboczym,

— O2: okres taryfikacyjny od 8:00 do 18:00 w soboty, niedziele i Swigta,

— O3: okres taryfikacyjny od 18:00 do 8:00 we wszystkie dni tygodnia.

W przypadku Finlandii przedstawiono dane pochodzqce od dwoch najbardziej znaczqcych operatorow: Sonera i Elisa. Warto
dodac, e w tym kraju dziata 50 operatorow o znaczqcej pozycji rynkowej [2, 16].
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Ponadto wyréznia si¢ cztery rodzaje zakoniczenia potaczenia:

— lokalne,
—  strefowe,
— W obszarze tranzytowym,

— Ppoza obszarem tranzytowym.

Porownanie stawek TP SA ze stawkami w krajach UE

Przy poréwnywaniu cen za zakoriczenie potaczen trzeba pamigta¢ o innym niz w dokumentach UE
definiowaniu tej ustugi przez TP SA (z wyjatkiem lokalnego zakonczenia potaczenia), a mianowicie:

— strefowe zakonczenie polaczenia w sieci TP SA w dokumentach UE jest okre§lane jako tranzyt
pojedynczy;

— zakoiniczenie polgczenia w obszarze tranzytowym jako podwdjny tranzyt na poziomie regionalnym;

— zakoiiczenie polaczenia poza obszarem tranzytowym jako podwdjny tranzyt na poziomie krajowym.

W dokumentach UE sg podawane jedynie stawki za zakoniczenie pofaczenia: lokalne, z pojedynczym
tranzytem oraz z podwdjnym tranzytem na poziomie krajowym, stad tez w analizach poréwnawczych
nie beda uwzgledniane stawki TP SA za zakoficzenie polaczenia w obszarze tranzytowym.

W dokumentach UE za podstawe analizy poréwnawczej cen za ustugi polaczenia miedzysieciowego
przyjmuje si¢ stawki za 3 minuty potgczenia w godzinach najwigkszego ruchu (w przeliczeniu na jedng
minute); dotyczy to zaréwno wspdlpracy operatordw stacjonarnych miedzy soba, jak i wspotpracy
tych operatoréw z operatorami sieci ruchomych. Dlatego tez do poréwnan beda wykorzystane jedynie
stawki TP SA z okresu taryfikacyjnego Ol.

Do analizy poréwnawczej stawek rozliczeniowych zaproponowanych w ofercie ramowej TP SA oraz
ustalanych w innych krajach UE, stawki TP SA zostaly wyrazone w euro. Przelicznik przyjeto na
podstawie Universal Currency Converter Results” z 10 grudnia 2004 r. (1 zI = 0,237903 euro;

1 euro = 4,20339 z).

Lokalne zakoriczenie polgczenia

Na rys. 9 podano stawki za lokalne zakoriczenie pofaczenia w sieciach stacjonarnych operatoréw
0 znaczacej pozycji rynkowej w poszczegdlnych krajach UE oraz w Polsce. Z zestawienia tego
wynika, ze:

— najnizsze stawki za lokalne zakoficzenie polaczenia ustalano w Wielkiej Brytanii (0,44 euro-
cent/min), w Danii (0,45 eurocent/min) oraz we Francji (0,53 eurocent/min);

— najwyzsze stawki przyjmowano w Finlandii (Elisa — 1,43 eurocent/min, Sonera — 0,96 euro-
cent/min), Austrii (0,85 eurocent/min) oraz Luksemburgu (0,82 eurocent/min);

— $rednia europejska (z pominigciem Polski) stawek za lokalne zakoniczenie polaczenia wynosila
0,62 eurocent/min;

— Polska zajela dziewiate miejsce ze stawka 0,68 eurocent/min, czyli nieznacznie wyzszg niz Srednia
europejska.

o Wiecej informacji: www.xe.net/cgi-bin/ucc/convert
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Rys. 9. Stawki za lokalne zakoriczenie potgczenia

Zakoriczenie polgczenia z pojedynczym tranzytem

Na rys. 10 wskazano stawki za zakorczenie potgczenia z pojedynczym tranzytem w sieciach
stacjonarnych operatoréw o znaczacej pozycji rynkowej w poszczegdlnych krajach UE oraz w Polsce.
Przeglad tych stawek $wiadczy, ze:

najnizsze stawki za zakonczenie polaczenia z pojedynczym tranzytem ustalano w Wielkiej Brytanii
(0,66 eurocent/min), Danii (0,68 eurocent/min) i Luksemburgu (0,82 eurocent/min);

— najwyzsze stawki przyjmowano w Portugalii (1,9 eurocent/min), Finlandii (Elisa — 1,43 euro-
cent/min, Sonera — 1,18 eurocent/min) i Austrii (1,3 eurocent/min);

— Srednia europejska (z pominigciem Polski) stawek za zakoriczenie potaczenia z pojedynczym
tranzytem wynosifa 0,96 eurocent/min;

— Polska zajeta dwunaste miejsce ze stawkg 1,13 eurocent/min, czyli wyzszg niz Srednia stawka
europejska.
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Zakoriczenie polgczenia z podwdjnym tranzytem

Na rys. 11 przedstawiono stawke TP SA za zakoriczenie potaczenia w innym obszarze tranzytowym na
tle stawek za zakoriczenie polaczenia z podwéjnym tranzytem w innych krajach UE. Okazalo sig, ze:

— najnizsze stawki ustalano w Danii (0,87 eurocent/min), Szwecji (1,03 eurocent/min) i Holandii
(1,15 eurocent/min);

— najwyzsze stawki przyjmowano w Finlandii (Elisa — 3,04 eurocent/min, Sonera — 2,64 euro-
cent/min), Austrii (2,25 eurocent/min) i Hiszpanii (2,14 eurocent/min);

— $rednia europejska (z pominigciem Polski) stawek za zakonczenie potaczenia z podwdjnym
tranzytem wynosila 1,66 eurocent/min;

— Polska zajela jedenaste miejsce ze stawka 1,76 eurocent/min, czyli wyzsza niz §rednia stawka
europejska.
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Rys. 11. Stawki za zakorczenie polqczenia z podwdjnym tranzytem

Zestawienia

Srednig arytmetyczna stawek za lokalne zakoriczenie pofaczenia, za zakoriczenie z pojedynczym

tranzytem oraz za zakorniczenie potaczenia z podwdjnym tranzytem w poszczegdlnych krajach UE oraz
w Polsce podano na rys. 12.

O

Z pewnym uproszczeniem- mozna stwierdzié, ze:

— najtainsze ustugi zakoniczenia potgczenia §wiadczono w Danii (Srednio 0,67 eurocent/min),
Szwecji (0,87 eurocent/min) i Irlandii (0,89 eurocent/min);

— najdrozsze ustugi zakoficzenia polaczenia byly w Finlandii (Elisa — $rednio 1,97 eurocent/min,
Sonera — §rednio 1,59 eurocent/min), Austrii (1,47 eurocent/min) i Portugalii (1,44 eurocent/min);

O

Z pominigciem proporcji dystrybucji ruchu miedzy poszczegolnymi rodzajami zakoriczenia polqczenia. ZnajomosSc dystrybucji
ruchu w poszczegolnych relacjach umozliwitaby doktadniejszq analize przez wazZenie poszczegolnych cen odpowiednimi
wspotczynnikami wagi, zaleZnymi od wielkosci ruchu generowanego w odpowiedniej relacji.
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— Srednia europejska (z pominigciem Polski), tzn. Srednia europejska ze Srednich arytmetycznych
stawek za poszczegdlne zakoriczenia polaczenia, wynosita 1,08 eurocent/min;

— Polska zajeta dziesiagte miejsce ze Srednig stawkg 1,19 eurocent/min, czyli wyzszg niz Srednia
stawka europejska.
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Rys. 12. Srednia stawek za lokalne zakoriczenie polgczenia, za zakoriczenie z pojedynczym tranzytem (w Polsce

zakoriczenie strefowe) oraz za zakoriczenie polqczenia z podwdjnym tranzytem (w Polsce zakoriczenie w innym
obszarze tranzytowym)

Za miare zréznicowania stawek w obrebie kraju przyjmuje si¢ roznice migdzy procentowym udzialem
stawki za zakoriczenie polgczenia z podwdjnym tranzytem a procentowym udziatem stawki za lokalne
zakoficzenie polgczenia w sumie wszystkich stawek za zakoriczenie polaczenia:

__Pr-R 100%,
P+ Psr + Por
gdzie: 2 — miara zréZnicowania,
= — stawka za lokalne zakonczenie potgczenia,
Psr - stawka za zakonczenie polaczenia z pojedynczym tranzytem,
Por - stawka za zakoriczenie polaczenia z podwdjnym tranzytem.

Warto$¢ miary zréznicowania w poszczeg6élnych krajach przedstawiono na rys. 13. Z tego zestawienia
wynika, ze:

— najmniej zréznicowane (najbardziej zréwnowazone) stawki ustalano w Luksemburgu (14%),
Szwecji (14%) oraz Belgii (16%);

— najbardziej zréznicowane stawki przyjmowano w Grecji (44%), Wielkiej Brytanii (43%) oraz
Hiszpanii (37%);

— zréznicowanie stawek w Polsce wyniosto 30%, co dato dziesiate miejsce w klasyfikacji europejskiej
(w kolejnosci od najmniej zréznicowanych).
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[%]

Rys. 13. Miara zroznicowania stawek rozliczeniowych za zakoriczenie polqczenia

Zakoriczenie polgczenia w sieci operatora komorkowego
Zgodnie z porozumieniem zawartym miedzy TP SA i operatorami sieci komdrkowych, stawki

rozliczeniowe za zakoriczenie potaczenia w sieci operatoréw komérkowych™ wynosza:

— w okresie taryfikacyjnym O1: 0,735 zt (0,1749 euro),
— w okresie taryfikacyjnym O2: 0,50 zt,
— w okresie taryfikacyjnym O3: 0,40 zt.
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Rys. 14. Stawki za zakoriczenie polqczenia w sieci komdrkowej

Na rys. 14 przedstawiono stawki za zakonczenie potgczenia w okresie Ol w sieci operatoréow
komoérkowych w Polsce na tle Srednich stawek poszczegdlnych operatoréw komérkowych w pietnastu
krajach UE. Z poréwnania wynika, ze:

U Stawki z maja 2004 roku.
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— najnizsze stawki ustalano w Austrii (12,88 eurocent/min), Finlandii (12,93 eurocent/min) oraz
Luksemburgu (13,41 eurocent/min);

— najwyzsze stawki przyjmowano w Portugalii (26,83 eurocent/min), Holandii (21,86 eurocent/min)
oraz Wielkiej Brytanii (20,08 eurocent/min);

— $rednia europejska (z pominigeciem Polski) wynosifa 17,45 eurocent/min;

— Polska zajeta dziesigte miejsce ze stawka 17,49 eurocent/min, nieznacznie wyzsza niz Srednia
stawka europejska.

[eurocent/min]

[ stawki w sieci stacjonarnej [] stawki w sieci komorkowej

Rys. 15. Stawki za zakoriczenie polqczenia w sieci operatorow komorkowych oraz wartosci srednie stawek
za zakoriczenie polgczenia w sieciach operatorow stacjonarnych

[eurocent/min]

Rys. 16. Stawki za zakoriczenie polqczenia w sieci operatora komdrkowego wzgledem wartosci sredniej stawek
za zakonczenie polgczenia w sieci operatora stacjonarnego o znaczqcej pozycji rynkowej w danym kraju

: 3-4/2005



Analiza wybranych aspektow ekonomiczno-prawnych
Sylwester Laskowski dostepu do sieci telekomunikacyjnej w krajach UE

Na rys. 15 zestawiono stawki za zakoriczenie potaczenia w sieci operatora komérkowego i warto$ci
Srednie stawek za zakonczenie polgczenia ustanawianych przez operatoréw sieci stacjonarnych,

a na rys. 16 — stosunek tych stawek. Z rys. 15 i 16 wida¢, ze réznica miedzy stawkami w sieciach
stacjonarnych i komdrkowych jest znaczna. Znaczgce jest tez zréznicowanie sytuacji w poszczeg6l-
nych krajach, np. stawki za zakoriczenie pofaczenia w sieciach komérkowych w Finlandii sa ponad
6 razy wyzsze niz Srednia stawek u finlandzkiego operatora sieci stacjonarnej Sonera. W Holandii
za$ stawki za zakoriczenie potaczenia w sieci komoérkowej sa wyzsze az ponad 23 razy niz Srednie
stawki za zakoriczenie w sieci stacjonarnej. W tej klasyfikacji Polska zajmuje 6sme miejsce z pro-
porcja 14,7:1.

Krytyczna ocena oferty ramowej TP SA

Z punktu widzenia regulatora juz sam fakt pojawienia si¢ oferty ramowej zwieksza poziom efektywnej
konkurencji na rynku, przez zwigkszenie przejrzystosci jego funkcjonowania [15]. Oczekiwano jednak,
ze ta oferta:

— uporzadkuje rynek potaczen miedzysieciowych;

— precyzyjnie okres§li warunki przylaczenia do sieci TP i korzystania z sieci TP;
— umozliwi skrécenie czasu negocjacji i czasu zawierania umowy z TP SA;

— zwigkszy dostgpnosé do infrastruktury bgdacej wiasnoscig TP SA;

— obnizy koszty korzystania z infrastruktury TP;

— zmniejszy liczbg sporéw miedzy operatorami.

Krytyczna analiza wykazata, ze oczekiwania te nie zostaly spelnione w nalezytym stopniu. Gtéwne
kontrowersje budzily nastgpujace kwestie [11]:

— brak zatwierdzonej instrukcji, dotyczacej kalkulacji kosztéw (optaty na podstawie kosztéw, czy na
podstawie poréwnarn rynkowych);

— brak wielu optat (odestanie do kalkulacji);

— relacje miedzy oplatami;

— zasada 12 punktéw styku sieci a dostep do abonentéw TP;

— obowiagzek czy prawo dostosowania uméw do oferty;

— korzystanie z 1aczy dzierzawionych i innej infrastruktury operatoréw w celu taczenia sieci;
—  koszty preselekc;ji;

— brak przenoszenia numeréw;

— gwarancje bankowe;

— terminy;
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— brak wielu ustug, w tym: brak ustug fakturowania i windykacji naleznosci od uzytkownikéw TP
na rzecz operator6w; brak zasad dotyczacych dostgpu uzytkownikéw TP do ustug typu 020x,
070x, 080x $wiadczonych w sieciach operatoréw (w tym brak ustugi rozpoczynania potaczenia
w sieci TP); brak uslug inicjowanych z publicznych aparatéw samoinkasujacych TP do sieci
operatoréw; brak niektérych ustug tranzytéw — tylko tranzyt podstawowy; brak deklaracji
o zakupie ustug od operatoréw dla uzytkownikéw TP;

— liczba stawek za rozpoczecie/zakonczenie polaczenia w sieci TP;

—  warto$¢ stawek za rozpoczecie/zakoficzenie potaczenia w sieci TP";

— sktadniki stawki (wszystkie koszty zwigzane z potaczeniem sieci, czy tez nie);
— koszty zwigzane z samym rozpoczg¢ciem/zakoficzeniem potaczenia;

— koszty wykorzystania infrastruktury i kolokacji.

Wazny jest fakt, ze oferta ramowa TP SA nie jest oferta dotyczaca dostepu telekomunikacyjnego
w mys$l definicji zawartej w dyrektywie dostgpowej [8], a jedynie oferta odnoszaca si¢ do polaczenia
sieci. Szczegdlnie istotng luke stanowi tu brak kwestii dostepu do lokalnej petli abonenckie;.

Z.akonczenie

Nowe prawo telekomunikacyjne [17] wprowadza w Polsce nowy porzadek prawny, obowigzujacy
w krajach UE. W sposéb formalny wyznaczono wiec kierunki rozwoju rynku telekomunikacyjnego
w Polsce, zbiezne z realizowang w UE polityka promowania konkurencji. Zbiezno$¢ kierunkéw nie
musi jednak oznaczaé zbieznosci aktualnej sytuacji w poszczegélnych krajach. Jak na tym tle rysuje
si¢ sytuacja dostepu do sieci telekomunikacyjnych na rynku polskim? Na przestrzeni 2004 roku stawki
rozliczeniowe za zakonczenie potgczenia w krajach UE ulegly dalszemu obnizeniu (rys. 17 1 18) [1].
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Rys. 17. Porownanie wartoSci Sredniej stawek europejskich za zakoriczenie polqczenia w sieciach operatoréw
stacjonarnych w 2004 r.

o Krytyce zawartej w pracy [11] mozna przeciwstawic poglad o wiasciwym doborze wysokosci stawek wyrazony w [15], gdzie na
uzasadnienie tezy o wilasciwym doborze stawek, oprocz przytoczenia wynikow krajow od dawna obecnych w UE, powolano sie
rowniez na wyniki krajow nowo przyjetych do UE (Czechy, Estonia, Wegry, Stowenia,).
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Rys. 18. Porownanie wartoSci Sredniej stawek europejskich za zakoriczenie polqczenia w sieciach operatorow
komorkowych w 2004 r.

Na ich tle stawki zaproponowane przez TP SA oraz polskich operatoréw komérkowych sg niekorzystne,
cho¢ sam fakt pojawienia si¢ oferty ramowej stanowi juz krok naprzdd. Jednak aby krok ten byl
znaczacy, powinno w najblizszym czasie nastapi¢ [11]:

— dostosowanie oferty do regulacji zawartych w nowej ustawie Prawo telekomunikacyjne (oferta
dotyczaca dostepu a nie tylko pofaczenia sieci);

— wyeliminowanie wystepujacych ograniczen i uwarunkowan zwigzanych z dostepem do infrastruk-
tury TP;

— skrécenie oraz sprecyzowanie terminéw zwigzanych z procesem dostepu do infrastruktury TP
i taczeniem sieci;

— rozszerzenie czesci ustugowej oferty;

— obnizenie opfat zamieszczonych w ofercie;

— zmniejszenie liczby oplat kalkulowanych;

— opracowanie i zatwierdzenie oferty ramowej, dotyczacej dzierzawy taczy;

— opracowanie i zatwierdzenie oferty ramowej, dotyczacej dostepu do petli lokalnej (LLU).
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