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Czynniki implementacji dobrych praktyk
srodowiskowych w matych i sSrednich przedsiebiorstwach

Factors of implementing good environmental practises in small and medium enterprises

Streszczenie:

W artykule zaprezentowano przeglgd wynikow badan empirycznych dotyczgcych wplywu wybranych czynnikow determi-
nujgcych zastosowanie dobrych praktyk Srodowiskowych w malych i Srednich przedsiebiorstwach (MSP). W pracy
zaakcentowano szczegolnie role indywidualnego zaangazowania wlasciciela/menedzera w implementacje praktyk srodo-
wiskowych, wyrazone poprzez jego swiadomosé ekologiczng i proekologiczng postawe. W opracowaniu zaprezentowano
teoretyczny model uwarunkowan zewnetrznych swiadomosci ekologicznej i stosowanych praktyk srodowiskowych.
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Abstract:

The article presents a review of the results from empirical studies relevant to the influence of specific factors that
determine the implementation of good environmental practices in the SME sector. The concern, the understanding of
environmental awareness and the pro-environmental attitude in implementing environmental practices as they relate to
the individual entrepreneur was particularly emphasized. The article presents a theoretical model of external influences

on environmental awareness and practices in SMEs.

Stowa kluczowe: swiadomosc ekologiczna, proekologiczne postawy, przedsigbiorcy,

male i srednie przedsiebiorstwa (MSP)

Keywords: environmental awareness, pro-environmental attitudes, entrepreneurs, small and medium enterprises

Sektor matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP) peni
szczegblng role w wielu gospodarkach. Stanowi on istotny
udzial w PKB, poniewaz generuje prawie potowe pol-
skiego PKB (48,4%) oraz zapewnia zatrudnienie dla
znacznej czesci spoleczenstw. Zaréwno w Polsce jak
1 w krajach wysokorozwinigtych wplyw sektora matych
i $rednich przedsigbiorstw na stan srodowiska przyrodni-
czego jest mniejszy, anizeli sektora duzych przedsiebior-
stw, z powodu ograniczonej ilosci operacji. Ze wzgledu
jednak na liczbe aktywnych przedsigbiorstw (MSP stano-
wig prawie 99% przedsigbiorstw funkcjonujacych na ryn-
ku polskim [1]), udziat MSP w prywatnym sektorze i ilogé
zatrudnianych pracownikow sugeruje, ze mate i $rednie
przedsiebiorstwa wptywaja znaczaco na stan srodowiska.

Dziatania i dobre praktyki srodowiskowe jakie podejmuja
przedsigbiorstwa z tego sektora decyduja w duzej mierze
o0 jakos$ci srodowiska. O poziomie zaangazowania §rodo-
wiskowego przedsiebiorstw  MSP wobec $rodowiska
przyrodniczego decyduje wiele czynnikoéw z otoczenia
zewnetrznego jak 1 wewnetrznego przedsiebiorstwa. De-
cydujaca role w realizacji celow ekologicznych odgrywaja
jednak $wiadomos¢ ekologiczna i postawa samego wias-
ciciela/menedzera, zwlaszcza w przedsigbiorstwach MSP
wystepujacych we wstepnych fazach rozwoju. W tej sytu-
acji wystepuje silne nacechowanie spotecznej struktury
przedsigbiorstwa przez osobe wiasciciela, w ktorym to
przypadku istnieje potaczenie funkcji menedzerskich
iwlascicielskich.

Celem artykutu jest prezentacja czynnikéw implementacji
praktyk srodowiskowych w matych i $rednich przedsie-
biorstwach. W artykule szczegélnie podkreslono wplyw
indywidualnego zaangazowania wtlasciciela/menedzera
na stosowane dobre praktyki $rodowiskowe w MSP.
W pracy przedstawiono teoretyczny model uwarunkowan
praktyk $rodowiskowych oparty na przegladzie badan
empirycznych z literatury przedmiotu.

Motywacje MSP do podjecia praktyk srodowiskowych

Konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw jest postrzegana jako
Jeden z wazniejszych czynnikow motywujgcych przedsie-
biorstwa do podejmowania dziatan w sferze odpowiedzial-
nosci ekologicznej przedsigbiorstw [2]. Sugeruje to, ze
stosowanie praktyk srodowiskowych moze by¢ uwarun-
kowane korzy$ciami ekonomicznymi przedsigbiorcow.
Jednakze zastosowanie przyjaznych dla srodowiska prak-
tyk i tym samym usprawnienie procesu zarzadzania srodo-
wiskiem prowadzi do wielu korzysci, poczawszy od
redukcji odpadow, zmniejszenia kosztow srodowisko-
wych, wzrostu satysfakcji klientow i zaangazowania pra-
cownikow w ochrone srodowiska do wyzszej jakosci
produktow, lepszych relacji ze spotecznosciami lokalny-
mi, a w koncu przyczynia si¢ do przewagi konkurencyjnej
[3]. Badania przeprowadzone wsréod matych przedsig-
biorstw w USA dowodza, Ze istnieje korelacja pomi¢dzy
zaangazowaniem w dziatalno$¢ ekologiczng przedsigbior-
cow MSP a pozytywnym wizerunkiem firmy, lepszymi
wynikami biznesowymi oraz wyzsza wydajnoscig pracy
[4]. Mike Simpson w swoich badaniach udowodnit, ze
wiekszo$¢ menedzerow MSP w Wielkiej Brytanii rozwaza
bycie odpowiedzialnym ekologicznie, ale w kontekscie
zmniejszenia kosztow. Z drugiej strony menedzerowie
rozumiejg, ze redukcja ilosci powstatych odpadow shuzy
oszczgdnosci 1 redukcji kosztow, a zastosowane praktyki
przyjazne srodowisku prowadza do powstania lepszych
produktow. Ponad potowa badanych jest zdania, ze satys-
fakcja klientow moze zosta¢ osiggni¢ta dzigki zastosowa-
niu praktyk srodowiskowych w przedsigbiorstwie. Jed-
nakze wiekszo$¢ respondentow MSP z sektora ushug
postrzega jedynie mozliwo$¢ osiggnigcia przewagi kon-
kurencyjnej z wprowadzenia ulepszen srodowiskowych.
Respondenci z sektora produkcji byli z kolei przekonani
o mozliwosci osiggniecia przewagi konkurencyjnej na
rynku, w wyniku zastosowanych w przedsigbiorstwie

1 Adres do korespondencji: ul. Armii Krajowej 36 b, 42-200 Czgstochowa, e-mail: oksanas@zim.pcz.pl, tel. (34)3250-484 lub (34)3250-417.
2 Szacuje sig, iz za 60% catkowitej emisji CO, pochodzacego z brytyjskich przedsigbiorstw odpowiadaja MSP. Szacunkowe obliczenia dokonane w Holandii i Wielkiej

Brytanii wskazuja, ze odpady przemystowe i handlowe z MSP stanowig $rednio 50% wszystkich odpadéw, co przekonuje o istotnym wplywie, jaki MSP wywieraja na

$rodowisko.
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praktyk polepszajacych jakos$¢ srodowiska [3]. Pomimo
udowodnionych mozliwo$ci osiggania korzysci ekono-
micznych z zastosowanych ulepszen $rodowiskowych
w firmach, wielu drobnych przedsigbiorcow watpi, ze in-
westycje $rodowiskowe przynosza korzysci biznesowe

[4].

Przestrzeganie prawa jest drugq kluczowg motywacja
sprzyjajaca odpowiedzialnosci ekologicznej przedsig-
biorstw [2]. Wypehienie zobowigzan prawnych przez
przedsigbiorstwo prowadzi do poprawy zastosowanych
procedur i dobrych praktyk srodowiskowych [5]. Pod-
kresla si¢, ze wlasciciele matych firm wypehiaja wymogi
prawne wtedy, kiedy jasno wiedza czego si¢ od nich ocze-
kuje. Przedsi¢gbiorcy czesto sg nieSwiadomi zmian w prze-
pisach prawnych i maja trudno$ci z ich interpretacja.
Tlumaczy to niewielkg ilos¢ wprowadzonych formalnych
programéw $rodowiskowych w przedsigbiorstwach MSP

[6].

Trzecim czynnikiem motywujacym przedsigbiorstwa do
odpowiedzialnosci ekologicznej jest indywidualne zaan-
gazowanie kierownictwa w problemy ochrony srodowiska
przyrodniczego [2]. Drobni przedsigbiorcy podejmujac si¢
implementacji praktyk srodowiskowych w swoich przed-
sigbiorstwach, czynig to czgsto nie tylko ze wzgledow
wylacznie ekonomicznych, czy prawnych, ale rowniez
z powodu wyznawanych wartos$ci, ich postaw i zachowan
[7]. Dlatego wielu z przedsigbiorcéw ttumaczy przyczyny
swej odpowiedzialnosci ekologicznej zar6wno natury eko-
nomicznej jak i etycznej. Przedsigbiorcy, ktorzy dziataja
etycznie lub chcg, by ich firmy postrzegano jako etyczne,
czesciej podejmuja sie wsparcia grup aktywnosci eko-
logicznej. Dziatania etyczne przedsiebiorcow w kwestii
poszanowania Srodowiska wynikaja z ich $wiadomosci
ekologicznej, czego wynikiem jest zastosowanie praktyk
srodowiskowych poprawiajacych wizerunek przedsie-
biorstwa.

Model praktyk srodowiskowych w MSP

Stosowanie praktyk srodowiskowych jako przejaw ekolo-
gicznej odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw determinowa-
ne jest, jak wspomniano, rowniez indywidualnym zainte-
resowaniem kadry zarzadzajacej problemami ochrony $ro-
dowiska, ktore wyrazone jest poprzez pierwiastek emocjo-
nalny — §wiadomos$¢ ekologiczng. Wynika ona z systemu
warto$ci ekologicznych jednostki i wpltywa na proces
ksztattowania proekologicznych postaw.

Wysoki poziom $wiadomosci ekologicznej oraz proekolo-
giczne postawy kadry zarzadzajacej koreluja dodatnio
z zastosowaniem praktyk srodowiskowych przez przedsie-
biorstwa [8]. Przedsigbiorcy o wysokim poziomie $wiado-
mosci ekologicznej poswigcaja wigcej czasu i przeznacza-
ja wigcej srodkow finansowych na dziatania ekologiczne

[4]. Fiona Tilley podkres§la natomiast, ze istnieje czesto
,.luka” pomiedzy proekologiczng postawa wlasciciela/me-
nedzera z sektora MSP, a jego proekologicznym zachowa-
niem [9]. Podobne wnioski uzyskata Nemcsicsne Zsoka
wsrod przedsiebiorstw wegierskich (uwzgledniono takze
sektor duzych przedsigbiorstw), gdzie proekologiczne
postawy kierownictwa nie zawsze prowadzily do proeko-
logicznych zachowan przedsigbiorcow [10], (rysunek 1).

Dostegp do informacji
ekologicznej

Poziom wiedzy
ekologicznej

System warto$ci

N ekologicznych

A 4

Poczucie zagrozenia
(ryzyka) ekologicznego

A 4

Swiadomos¢ ekologiczna

'
—>| Proekologiczne postawy
l Lluka” T

| Proekologiczne zachowania

BUBMOIEDP

BUBMOZI[EAI

Rys. 1. Proces ksztaltowania proekologicznych postaw
izachowan

Fig.1. The process of formulation of proecological attidudes and
behaviours

Zrodto: opracowanie wlasne.

Swiadomo$¢ ekologiczna i proekologiczne postawy whas-
cicieli/menedzerow ksztalttowane sg przez czynniki
pochodzace z zewnatrz przedsiebiorstwa i zaliczamy do
nich przede wszystkim: dostawcow, klientow, wymogi
prawne oraz w mniejszym stopniu konsumentow, spotecz-
nosci lokalne, instytucje finansowe i panstwowe. Dostaw-
cy i konsumenci wptywaja posrednio lub bezposrednio na
przedsiebiorcow MSP i zastosowane przez nich dobre
praktyki srodowiskowe. Sg kluczowym Zrédlem infor-
macji ekologicznej i wplywaja na poziom $wiadomosci
ekologicznej oraz proekologiczne postawy przedsigbior-
cow MSP[8].

Swiadomos¢ ekologiczna i proekologiczne postawy kadry
zarzadzajacej zalezg takze od cech osobowosciowych
wlasciciela/menedzera [11, 12]. Wplyw czynnikéw socjo-
demograficznych na poziom $wiadomosci ekologicznej
iproekologiczne postawy naleza do zagadnien skompliko-
wanych w badaniach empirycznych, cho¢ metaanalizy
potwierdzajg wptyw wieku, plci i poziomu wyksztalcenia
na $wiadomos¢ ekologiczna [13]. Druga grupe czynnikow
tworza zasoby finansowe przedsigbiorstwa, wolny czas
jakim dysponuje menedzer oraz dostep do informacji
ekologicznej. Informacja ekologiczna pobudza uczenie si¢
jednostki i organizacji, co wptywa na zdobywanie wiedzy
ekologicznej, zarowno ukrytej jak i jawnej.
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Czynniki zewnetrzne:
Dostawcy
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Rys. 2. Model uwarunkowan zewnetrznych §wiadomosci
ekologicznej 1 stosowanych praktyk §rodowiskowych na
poziomie organizacji (MSP)

Fig. 2. Amodel of external influences on environmental awareness and
practices in SMEs

Zrédio: [8].

Na podstawie badan przeprowadzonych przez Davida
Gadenne et al. wérod MSP australijskich wynika, ze ist-
nieje dodatnia korelacja pomiedzy wptywem czynnikow
zewngtrznych (czynniki 1-3 na rysunku 2) na $wiadomos$¢
ekologiczng oraz proekologiczne postawy wiascicieli/me-
nedzerow (r=0.32; p<0.01) ina stosowane dobre praktyki
srodowiskowe w MSP (r = 0.54, p < 0.01)’. Powyzsze
bada-nie przeprowadzono ws$rod przedsigbiorstw
nalezacych do sektora ustugowego (47,9%), produkcyjne-
g0 (21,2%) i handlu (18,2%). Wysoki poziom $wiado-
mosci ekologicznej oraz proekologiczne postawy kadry
zarzadzajacej koreluja dodatnio z zastosowaniem praktyk
srodowiskowych przez firmy (r = 0.24, p < 0.01). Poza
wspomnianymi wczesniej czynnikami demograficznymi,
ze $wiadomoscig ekologiczng dodatnio korelujg, réwniez
zasoby finansowe przedsigbiorstwa (r = 0.4, p < 0.01)
i czas jakim dysponuje menedzer (zmienna ,,czas” na gra-
nicy istotnos$ci statystycznej). Wspomniane zmienne mo-
deracyjne, tj. czas menedzera oraz §rodki finansowe przed-
sigbiorstwa sa takze istotnymi czynnikami proekologicz-
nych postaw kadry zarzadzajacej (czas vs. postawy
p < 0.01; srodki finansowe vs. postawy p < 0.05). Test
MANCOVA wykazatl wsréd czynnikow zewngtrznych
istotny statystycznie wptyw jedynie dostawcow i wy-
mogow prawnych na $§wiadomos¢ ekologiczng (zmienne
1i3). Swiadomos¢ ekologiczna z kolei wptywa na wpro-
wadzenie systemow zarzadzania sSrodowiskowego i ochro-
ne¢ zasobow naturalnych (p < 0,01), nie zaobserwowano
natomiast takiego wptywu na wsparcie organizacji ekolo-
gicznych. Wylacznie proekologiczna postawa menedze-
ra/whasciciela MSP wptywa istotnie na wsparcie organi-
zacji ekologicznych i dziatan ekologicznych spotecznosci
lokalnych [8].

Wplyw czynnikéw demograficznych na Swiadomosé
ekologiczng i proekologiczne postawy przedsigbiorcow
MSP

Pleé przedsiebiorcy jest najsilniejszym czynnikiem pro-
ekologicznych zachowan, a kobiety wykazuja bardziej
proekologiczne zachowanie od me¢zczyzn [13]. Badania
Webstera et al. wsrod matych przedsigbiorstw australij-
skich potwierdzaja, ze istnieje rozbieznos¢ w stylach
zarzadzania srodowiskowego pomigdzy kobietami i me¢z-
czyznami [ 14]. Proekologiczne postawy kobiet i m¢zczyzn
roéznia si¢, czego dowodzi wiele dotychczasowych badan
[13,15,16,17].

Kobiety — przedsigbiorcy znacznie czgSciej rozwazaja
czynniki srodowiskowe i wptyw dziatalnosci ich firm na
spotecznosci lokalne, dziatajg tez czeSciej zgodnie ze
swoimi przekonaniami i warto$ciami w procesach decy-
zyjnych przedsigbiorstwa [18]. Kobiety prowadzace mate
firmy stosuja dobre praktyki srodowiskowe, jezeli dotycza
one ograniczenia zasobow naturalnych, recyklingu, zaku-
pu energooszczednych i przyjaznych §rodowisku produk-
tow oraz wsparcia inicjatyw spolecznosci lokalnych. To
kobiety biora glownie udziat w programach ograniczaja-
cych zuzycie energii i zastosowanie ekowydajnych ener-
getycznie produktéw. Natomiast mezczyzni zdecydowa-
nie czesciej deklaruja podejmowanie formalnych progra-
moéw $rodowiskowych w swoich firmach (r6znica nieis-
totna statystycznie przy p < 0,05) [14]. Roznice te spo-
wodowane sg prawdopodobnie wyzsza $wiadomoscig
ekologiczng kobiet i $wiadomosciag wptywu jaki wywiera
biznes na $rodowisko. Po drugie, kobiety majg wigksze
poczucie empatii i sg bardziej zwigzane z natura. Po trze-
cie, kobiety podejmuja decyzje biznesowe z mysla ,,co jest
lepsze dla srodowiska i spoteczenstwa”. Mezczyzni unika-
ja negatywnych konsekwencji swoich decyzji bizneso-
wych m.in. poprzez formalizowanie dziatan $rodo-
wiskowych, ktore niekoniecznie musza prowadzi¢ do
realizowanych zachowan proekologicznych ich firm.

Wiek przedsiebiorcy. Zwigzek wieku 1 poszczegdlnych
elementow sktadowych §wiadomosci ekologicznej przed-
sigbiorcoOw nalezy do zagadnien dyskusyjnych w bada-
niach empirycznych [13]. Herd Petts stwierdza, ze chociaz
wickszo$¢ badan wskazuje na nizszy poziom swiadomosci
ekologicznej miodych ludzi, to wtasnie mtodzi przedsie-
biorcy sa bardziej zainteresowani problemami srodowiska
przyrodniczego w przedsigbiorstwie [11]. Jednak Eero Olli
et al. zauwazyli, ze osoby starsze wykazuja wigksza
ostrozno$¢ w dziataniach proekologicznych, z powodu
trudniejszych warunkow gospodarczych jakich doswiad-
czyli [13]. Na podstawie badania przeprowadzonego przez
Autorke wynika, ze najwyzszy poziom $wiadomosci eko-
logicznej przedsigbiorcow prezentuje grupa wickowa od
36 do45 lat (w badanym przedziale od 18 do 58 lat), [19].

3 r—wspotczynnik korelacji, p— poziom prawdopodobienstwa testowego.
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Gadenne et al. natomiast nie wykazali korelacji pomiedzy
wiekiem przedsiebiorcy a jego swiadomoscig ekologiczng
i proekologiczng postawa. Wptyw wieku na proekologicz-
ne zachowania uwarunkowany jest przede wszystkim wy-
chowaniem i1 doswiadczeniem catych pokolen, stad po-
rownania wielu badan empirycznych nie uwzgledniajg
zmian w zachowaniach pokoleniowych.

Wyksztalcenie przedsiebiorcy jest czynnikiem, ktory ma
wplyw na zainteresowanie problemami s$rodowiska
[16, 20]. Niestety i tutaj badacze napotykajg rozbieznosci
w wynikach analiz dotyczacych matych i $rednich przed-
sigbiorcow. Schaper nie wykazatl wptywu poziomu wyk-
sztatcenia na proekologiczne postawy i zachowania przed-
siecbiorcow [21], a Gadenne et al. na §wiadomos$¢ ekolo-
giczna [8].

Stan §wiadomosci ekologicznej przedsiebiorstw sekto-
ra MSP

Wielu polskich przedsigbiorcow z sektora MSP reprezen-
tuje niski poziom s$wiadomosci ekologicznej, dlatego
uwazaja, ze ich dziatalno$¢ nie wywiera wplywu na
srodowisko przyrodnicze. Badanie przeprowadzone przez
Fundacje Partnerstwo dla Srodowiska w 2008 r., ktérego
przedmiotem byl wplyw malych i $rednich przedsie-
biorstw na $rodowisko, a gltownym celem okreslenie
stopnia §wiadomosci ekologicznej badanych firm oraz ich
gotowosci do podejmowania dzialan na rzecz ochrony
srodowiska wykazato, ze 68% respondentdow uwaza
wplyw prowadzonej przez siebie dziatalnoscina srodowis-
ko za znikomy [22]. Powyzsze wnioski potwierdzaja
réwniez wyniki badan przeprowadzonych w 2006 roku
w ramach opracowania przygotowanego przez Stowarzy-
szenie Polski Ruch Czystszej Produkcji. Badania te wyka-
zaty, ze 55% ankietowanych przedsigbiorstw uwaza, iz
wywiera nieznaczny wptyw na srodowisko, a 35% ankie-
towanych stwierdza, ze ich przedsigbiorstwo nie wywiera
zadnego wptywuna srodowisko [23].

Podobne wnioski wynikajg z badan wsrod przedsigbior-
co6w zachodnich z sektora MSP, ktérzy oceniaja wptyw
swoich firm na srodowisko za znikomy [24], przy czym
najmniejsze przedsigbiorstwa stanowity prawie jedng trze-
cig badanych jednostek (30,4%), [25].

Na podstawie badan przeprowadzonych na zlecenie
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci przez firmeg
GfK i PSDB wynika, ze generalnym czynnikiem zacheca-
jacym przedsigbiorcow do realizacji dobrowolnych prak-
tyk $rodowiskowych jest czynnik biznesowy, natomiast
poprawa efektywnosci $rodowiskowej stanowi¢ moze
jedynie efekt dodatkowy. Niezmiernie rzadko respondenci
wskazywali na inne przestanki stymulujace do podejmo-
wania dziatan proekologicznych, takie jak wymog ze
strony partneré6w handlowych. Wyjatek stanowity

wypowiedzi wskazujace na analize kwestii srodowisko-
wych swojego potencjalnego partnera, gtéwnie pod wzgle-
dem prawnym [26].

Wzrost poziomu §wiadomosci ekologicznej przedsigbior-
cow z sektora MSP moze nastapi¢ dzieki zmianom rynko-
wym (wprowadzanie zmian proekologicznych stanie si¢
oplacalne dla przedsigbiorcé6w) oraz akcjom edukacyjnym
ksztattujacym wiedze ekologiczng przedsiebiorcow.
Utatwig one przedsi¢biorcom praktyczne wprowadzanie
zmian proekologicznych w przedsiebiorstwach [26].

W chwili obecnej poziom ogolnej $wiadomosci ekolo-
gicznej MSP jest stosunkowo niski. Wskazuje na to fakt, iz
przedsigbiorcy ani nie dostrzegajg koniecznosci, ani nie
odczuwajg przymusu do zdiagnozowania wptywu prowa-
dzonej dziatalno$ci na srodowisko. Niski poziom $§wiado-
mosci ekologicznej przedsiebiorcow wynika z niewielkiej
wiedzy ekologicznej, poniewaz przedsigbiorcy mato czy-
taja literatury ekologicznej lub najczgsciej z braku czasu
wlasciciela/menedzera MSP[12,27].

Znajomo$¢ wymagan stawianych przez rynek poprzez
zastosowane dobre praktyki produkcyjne, standardy $ro-
dowiskowe prezentujg przedsigbiorcy branzy przemys-
towej. Ten obszar gospodarki wykazuje najwyzszy poziom
swiadomosci ekologicznej, poniewaz w gldwnej mierze
odpowiada za poziom emisji zanieczyszczen do $rodo-
wiska[26].

Najwazniejsza kwestig dotyczaca podejmowania jakich-
kolwiek dziatan srodowiskowych, jest uzyskanie poziomu
»samoswiadomosci” przedsiebiorstwa o rodzaju i zakresie
wplywu zwigzanego z prowadzong dziatalnos$cig gospo-
darcza. Dowodem potwierdzajacym powyzsza teze jest
fakt, iz wsrod respondentow, ktérzy uwazaja, iz prowa-
dzona przez nich dziatalno§¢ w zadnym stopniu nie wpty-
wa na $rodowisko, blisko 80% nie dokonalo jeszcze
identyfikacji takich wplywow. Zrodtem przekonania MSP
o malym wplywie na srodowisko, jak wynika z badan
jakosciowych, moze by¢ brak umiejetnosci odniesienia
przez przedsigbiorstwa ich dziatan do skali makro, uogol-
niajgc — brak wiedzy na temat zagrozen (bardzo czesto
o niewielkiej skali) jakie niesie ze soba dana dziatalnos¢.
Jednoczesnie przedsigbiorstwa, ktore dokonaty analizy
wlasnych oddziatywan $rodowiskowych w okoto 60%
okreslajg wiasny wptyw jako znaczacy. Stanowi to odz-
wierciedlenie faktycznego poziomu §wiadomosci przed-
sigbiorcow — im dogtebniejsza analiza wlasnych wptywow
srodowiskowych i zwigzanych z nimi niezbednych dzia-
fan, tym surowsza ocena ich skali[26].

MSP dostrzegaja, ze zmiany zachodzace we wzorcach
konsumpcji indywidualnej oddziatuja na wzorce produk-
cji. Rosngce wymagania konsumentow wymuszajg wyz-
sza jakos¢ srodowiskowa oferowanych rozwigzan, co pos-
rednio przyczynia si¢ do wzrostu §wiadomosci ekologicz-
nej matychisrednich przedsigbiorstw [26].
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»Przedsiebiorcy zauwazaja, takze zwigzek pomiedzy
ogoblnym stanem $wiadomosci ekologicznej spoteczen-
stwa a poziomem §wiadomosci ekologicznej w ich sekto-
rze. Widoczna jest wyrazna korelacja pomigedzy ogdlnym
stanem $wiadomosci spotecznej a zaangazowaniem
w dziatalno$¢ ekologiczng przedsigbiorcoOw w poszczegol-
nych sektorach. Wyniki badan wyraznie zarysowuja
zwigzek pomig¢dzy wzrastajgca Swiadomoscig ekologiczng
spoleczenstwa a swiadomoscig przedsigbiorcow w tym
zakresie. Coraz wigkszy nacisk na kwestie srodowiskowe
ze strony podmiotow niebedacych przedsigbiorcami (m.in.
konsumenci, spotecznosci lokalne, organizacje ekolo-
giczne) wymusza na przedsigbiorstwach podjecie dziatan
majacych na celu sprostanie stawianym wymaganiom, co
w efekcie przektada si¢ na analize kwestii ochrony $rodo-
wiska w odniesieniu do dziatalnosci konkretnej firmy,
a tym samym — na podniesienie jej $wiadomos$ci. Wyniki
badania jakosciowego wskazuja rowniez, ze stosunkowo
czesto efekt o charakterze proekologicznym jest dzietem
nie tyle przypadku, co dziatania ukierunkowanego na cel
w zadnym stopniu niezwigzany z kwestiami srodowisko-
wymi (powstaje niejako ,,przy okazji”’). Gléwnym moto-
rem podejmowania takich dziatan jest czynnik kosztowy.
Trudno w tej sytuacji mowic¢ o $wiadomosci podejmowa-
nych dziatan w aspekcie srodowiskowym™ [26].

Podsumowanie

Przeprowadzone badania literaturowe przedmiotu wska-
zuja jednoznacznie, ze przedsiebiorcy z sektora MSP nie
majg wystarczajacej wiedzy o zagrozeniach dla §rodowis-
ka, wymogach w zakresie prawa, a takze mozliwych spo-
sobach zmniejszenia negatywnego wptywu na Srodowis-
ko. Badania pokazaty, ze brak swiadomosci ekologiczne;j
przedsigbiorcow skutkuje ograniczeniem implementacji
systemow zarzadzania Srodowiskowego i praktyk maja-
cych na celu redukcje zuzycia zasobow naturalnych.
Proekologiczna postawa menedzera/wlasciciela decyduje
natomiast o wickszym zaangazowaniu w dziatalnos¢ orga-
nizacji ekologicznych i wsparciu inicjatyw ekologicznych
ze strony spotecznosci lokalnych. Gtownym bodzcem do
zastosowania praktyk srodowiskowych w sektorze MSP sg
wymogi stawiane przez partnerow biznesowych, zobo-
wigzania prawne oraz kwestie ekonomiczne.
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