Swiadczy¢ to moze o nie wystarczajacej wiedzy srodowis-
kowej i stabej znajomosci praktycznych sposobow i narze-
dzi implementowania zasad koncepcji rozwoju zrowno-
wazonego. Niemniej jednak jako przyczyne takiego stanu,
mozna tu rowniez wymieni¢ brak odpowiednich rozwia-
zan organizacyjnych, a takze infrastrukturalnych umozli-
wiajacych wiaczanie si¢ w ten proces wigkszej czgsci spo-
fecznosci lokalnych. Zar6wno w tym pierwszym, jak i dru-
gim aspekcie wiele do zrobienia maja wtadze gminne.
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Ekologizacja proceséw konsumpcji wymaga nie tylko do-
brej woli konsumentdéw, w tym wypadku mieszkancow
gmin turystycznych, ale réwniez stworzenia warunkow
technicznych jej realizacji, co czgsto lezy poza mozliwos-
ciami poszczegolnych jednostek wspolnoty lokalne;.

A

Rola gestoréw obiektéw hotelarskich w edukaciji gosci
na rzecz rozwoju zrownowazonego

Koncepcja rozwoju zréwnowazonego turystyki, jej zato-
zenia i zasady sa szeroko opisywane w publikacjach nau-
kowych i popularno—naukowych. Z tego wzgledu mozna
byloby przyjaé, ze idea ta jest powszechnie znana i powin-
na by¢ spotecznie akceptowana. W tym kontekscie rodzi
si¢ pytanie czy znajomos¢ tej koncepcjijest na tyle glgboka
i ugruntowana, ze pozwala na jej aplikacj¢. Badania pro-
wadzone w zakresie praktycznej implementacji zasad tu-
rystyki zrownowazonej dowodza, iz jest z tym zdecydo-
wanie gorzej niz z sama §wiadomoscia istnienia wspom-
nianej koncepcji. Jak twierdza J. Zdebski i R. Winiarski
W turystyce rozwoj zrownowazony to ciqgle raczej postu-
lat niz rzeczywisty program dziatania”". Jedna z przyczyn
takiego stanu rzeczy jest niedostateczna wiedza intere-
sariuszy” nt. korzysci i $rodkow wdrazania koncepcji tu-
rystyki zréwnowazonej. Wsrod wspomnianych interesariu-
szy wazng grupg stanowia konsumenci dobr turystycz-
nych. Wzorce konsumpcji turystycznej maja istotny wptyw
na jej skutki w srodowisku przyrodniczym, spoltecznym
i ekonomicznym. Im model konsumpcji turystycznej bar-
dziej oddalony od modelu konsumpcji zréwnowazone;j
tym oddzialywanie to ma charakter bardziej destruktywny.
Jesli natomiast tury$ci przyjmuja wzorzec tzw. konsumpcji
wystarczajacej do zaspokojenia potrzeb, tym jej oddziaty-
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wanie na §rodowisko jest fagodniejsze i rodzi mniej nega-
tywnych konsekwencji. Udzial turystow w procesie reali-
zowania celow rozwoju zrownowazonego ma przede
wszystkim wymiar ekologiczny i sprowadza si¢ do zmian
w ich zachowaniach nabywczych oraz odchodzeniu od
konsumpcji nadmiernej, nieuzasadnionej wielkosScia rze-
czywistych potrzeb, bez ogladania si¢ na potrzeby innych.
Wymaga to zmiany wzglednie trwatych struktur jakimi sa
postawy, co nie jest sprawa prosta i natychmiastowa. Nie-
mniej jednak ksztaltowanie postaw jest mozliwe, zwlasz-
cza gdy jest wspomagane przez dostarczanie konsumen-
tom odpowiedniej wiedzy. To wlasnie wspomniana wiedza
jest podstawa przyjmowania i utrwalania odpowiedniego
modelu konsumpcji turystycznej, ktorego istota jest zaspo-
kajanie potrzeb turystycznych przy jednoczesnym daze-
niu do ograniczenia zuzycia zasobodw naturalnych, energii,
redukcji emisji zanieczyszczen do §rodowiska oraz uwzgled-
nianiu prawa przysztych pokolen do zaspokajania ich po-
trzeb w zakresie wypoczynku w sposdb wystarczajacy.
Wiedzg t¢ turysci zdobywaja w rézny sposob. Gtéwnymi
zrodlami informacji sa oczywiscie szkota, bliscy i $rodki
publicznego przekazu. Niemniej jednak nalezy tu wskazaé
na niemate znaczenie samych oferentéw produktow i ustug
turystycznych. Wytworcy tych dobr i1 ustug nie tylko po-
winni podpowiadac¢ jak konsumenci powinni post¢gpowac,
ale réwniez umozliwi¢ im to poprzez dostarczenie odpo-
wiednich wskazowek i czgsto narzedzi.

Celem prezentowanego artykutu jest omowienie roli dos-
tawcow ustug turystycznych w edukacji ekologicznej tu-
rystow. Za przyktad wybrano gestoréw obiektow hotelar-
skich. Podstawa wnioskowania staty si¢ wyniki badan an-
kietowych przeprowadzonych wiosna 2009 roku w blisko
30% hoteli funkcjonujacych w wojewddztwie dolnoslas-
kim a zlokalizowanych w najatrakcyjniejszych miejsco-
wosciach turystycznych regionu. Probg badawcza stano-
wili wlasciciele/menedzerowie obiektow. Ankieta dostar-
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czyta informacji pozwalajacych odpowiedzie¢ na kilka is-

totnych w konteks$cie tematu badawczego pytan.

1. Czyprzyjetaorientacjaifilozofia dziatania w badanych
przedsigbiorstwach hotelarskich powoduje, ze hotela-
rze przejawiaja aktywno$¢ w procesie szerzenia znajo-
mosci zasad zrbwnowazonego rozwoju wsrod gosci ho-
telowych?

2. Czy gestorzy obiektow hotelarskich sami posiadaja na
tyle obszerna wiedzg, aby przekazywac ja dalej swoim
klientom?

3. Czy hotelarze powigkszaja wlasny zasob wiedzy na te-
mat zasad zrobwnowazonego rozwoju?

4. Jakimi sposobami szerza t¢ wiedzg wsrdd swoich gos-
ci?

5. Jakimi przestankami kieruja si¢ podejmujac dziatania
na rzecz edukowania klientow w zakresie zachowan
proekologicznych?

6. Czy goscie pozytywnie odpowiadaja na propozycje ho-
telarzy w zakresie stosowania okreslonych rozwiazan
uwzgledniajacych potrzeby srodowiska przyrodnicze-
go?

Wyniki badan dowodza, ze w wigkszosci ankietowanych
obiektow hotelarskich stopien zaawansowania wdrazania
koncepcji rozwoju zrownowazonego nie jest zadawalaja-
cy. Z tego tez wzgledu rola gestorow tych obiektow w edu-
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kacji proekologicznej klientow jest ograniczona do pew-
nych wyselekcjonowanych dziatan, podejmowanych gtow-
nie z pobudek ekonomicznych. Chodzi w nich przede
wszystkim o ksztattowania takich zachowan konsumen-
tow, ktore sprzyjaja redukcji kosztow funkcjonowania
obiektow. Nie mozna tez mowic o celowym zaprogramo-
waniu przedsigwzig¢ w zakresie ksztattowaniu postaw na-
bywcow ustug hotelarskich.

Badania wskazuja rowniez, iz wsrod klientow znajduje sig
stosunkowo duza grupa gosci, ktorzy koncepcje zrowno-
wazonego rozwoju uznaja za shuszna i ch¢tnie uczestnicza
w proponowanych przez hotelarzy dziataniach w kierunku
ekologizacji konsumpcji. Rozpoznano, iz najczestszymi
dziataniami na rzecz $srodowiska realizowanymi w bada-
nych hotelach przy udziale konsumentéw, sa te, ktore pro-
wadza do ograniczenia zuzycia wody i energii oraz reduk-
cji odpadow. Bez przeszkod goscie rezygnuja z codzienne;j
zmiany r¢cznikow i poscieli czy korzystaja z dozownikow
mydia i zelow pod prysznic w miejsce z jednorazowych,
opakowanych w plastikowe pojemniki ptynow i mydetek.
Gotowi sa zatem na zmiang przyzwyczajen i zdobywanie
niezbednej ku temu wiedzy.

A

Prawne podstawy edukaciji ekologicznej w Polsce

Tematyka edukacji ekologicznej nie jest zbyt czesto po-
dejmowana przez badaczy polskiego prawa ochrony $ro-
dowiska. W zasadzie brakuje kompleksowego opracowa-
nia tematu. Zupeie inaczej dzieje si¢ w sferze nauk pe-
dagogicznych, filozoficznych, czy nauk ekonomicznych.
W kregu nauk prawnych jakby nie dostrzega sig roli i zna-
czenia edukacji ekologicznej w procesie ochrony $§rodo-
wiska. Z uwagi na fakt, ze pewne przepisy prawne odnosza
si¢ do zagadnienia edukacji ekologicznych, pozadana jest
wigksza aktywno$¢ ze strony prawnikow.

Na powstanie referatu poswigconego prawnym przepi-
som, poza brakiem aktywizmu w $wiecie prawniczym,
miato réwniez wptyw przeswiadczenie, ze prawo jest na-
rzgdziem ochrony srodowiska. W zasadzie peti rolg stu-
zebna wobec interesow $wiata przyrody, czy spoleczen-
stwa. Wydaje si¢ jednak, ze bez prawidtowego przyswo-
jenia przepiséw nie jest mozliwe eliminowanie zbg¢dnych,
sprzecznych, ,,niepraktycznych” regulacji prawnych.

Pewne trudno$ci moze nasuwaé koniecznos¢ okreslenia
pojecia, celow i zadan edukacji ekologicznej. Wydaje sig,
ze najbardziej trafne jest powiazanie edukacji ekologicz-

nej z idea zréwnowazonego rozwoju. Stad nie mozna
ksztaltowa¢ ludzi w duchu bezwzglednego poszanowania
otaczajacego nas $rodowiska, czy $wiata przyrody. Nie
mozna réwniez utrwala¢ stereotypow takich jak ten, ze
cztowiek jest panem i wltadca planety Ziemia”. Powszech-
nie znana koncepcja zrownowazonego rozwoju w sposob
wyrazny nakazuje szanowac wartosci $wiata biologiczne-
g0, przy uwzglednianiu potrzeb ekonomicznym i spolecz-
nych.

Podstawowym aktem prawnym jest ustawa z dnia 27
kwietnia 2001 roku — Prawo ochrony srodowiska. Dziat
VIII nosi tytut: ,,Edukacja ekologiczna, badania z zakresu
ochrony srodowiska oraz reklama”. Na gruncie ustawy
POS mozna rozroznié edukacje ekologiczna s. stricte i s.
largo. Wydaje sig, ze do pierwszej, wasko rozumianej edu-
kacji ekologicznej nalezy zaliczy¢ dziatania zwiazane
z edukacja dzieci i mtodziezy. Edukacja ekologiczna s.
largo, tzw. duza edukacja ekologiczna, odnosi si¢ do
wszystkich form przewidzianych we wspomnianym dzia-
le VIII ustawy POS. Stad mozna przyja¢, ze ma na celu
wychowanie spoleczenstwa w zakresie ochrony $rodowis-
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