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OTOCZENIE INSTYTUCJONALNE SPRZYJAJACE
ROZWOJOWI MALYCH I SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW —
DOSWIADCZENIA ZAGRANICZNE

Streszczenie. W artykule przedstawiono rozwigzania majace na celu wsparcie przedsie-
biorczo$ci 0raz rozwoju matych i S$rednich przedsigbiorstw. Przeprowadzono analize
rozwigzan, ktore zostaty wdrozone w trzech krajach: Szkocji, Brazylii i Chile. Oméwiono
ewolucje zmian w polityce przedsiebiorczo$ci w Szkocji w ciggu ostatnich kilkudziesieciu
lat. Przedstawiono instytucje i wdrozone programy ukierunkowane na rozwoj
przedsigbiorczo$ci, w tym rozwoj branzy venture capital i inkubatorow przedsigbiorczosci.

THE INSTITUTIONAL ENVIRONMENT SUPPORTING SMES
DEVELOPMENT — EXPERIENCES FROM ABROAD

Summary. The paper presents initiatives aimed at supporting entrepreneurship and small
and medium enterprises development. The analysis was conducted for three countries:
Scotland, Brazil and Chile. The evolution of enterprise policy in Scotland during last few
decades was presented. The paper also provides an overview of institutions and introduced
programmes aimed at entrepreneurship development, including development of venture
capital industry and business incubators.
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1. Wstep

Mate i $rednie przedsigbiorstwa (MSP) odgrywaja kluczowa role w gospodarce §wiatowej
m.in. ze wzgledu na ich liczebnos$¢, wkiad w rozwoj gospodarczy i tworzenie miejsc pracyl.
W Polsce MSP stanowig ponad 99% ogotu przedsigbiorstw, tworza 47,6% PKB oraz
zatrudniajg ponad 6,2 milionéw osob, co stanowi prawie 70% miejsc pracy w polskich
przedsiebiorstwach®. Ze wzgledu na znaczenie MSP dla gospodarki wiadze réznych krajow
przywiazuja coraz wigksza wage do rozwoju MSP i przedsigbiorczosci, zatem aktualne
I wazne staje si¢ pytanie o dziatania, jakie mozna wdrozy¢ w celu wsparcia aktywnosci MSP.
To pytanie rodzi kolejne pytania: czego mozna si¢ nauczy¢ z do$wiadczen innych krajow?,
jakie dziatania okazaty si¢ skuteczne, a jakie nie pozwolity osiagnaé¢ swojego celu?

Glownym tematem artykutu jest przedstawienie inicjatyw wspierajacych przedsie-
biorczo$¢ i MSP na przyktadzie rozwigzan wdrozonych w wybranych krajach. Do analiz
wytypowano jeden kraj rozwinigty, Szkocje¢, oraz dwa kraje rozwijajace si¢, Brazyli¢ i Chile.
Wybor Szkocji wynika z faktu, ze wchodzac w sktad Wielkiej Brytanii, osiagga gorsze
wskazniki dotyczace przedsigbiorczosci niz $rednie dla catej Wielkiej Brytanii’. Interesujace
jest zatem, jakie dziatania wdrazano w ciggu ostatnich kilkudziesigciu lat, by t¢ réznice
zmniejszy¢. Przeanalizowano takze rozwigzania w dwoch krajach Ameryki Potudniowe;,
tj. Brazylii i Chile. Kraje te sa na podobnym etapie rozwoju gospodarczego, sa z tego samego
kregu kulturowego oraz w odroznieniu od wigkszosci krajow Ameryki Lacinskiej maja
specjalne programy dla instytucji wspierajagcych przedsigbiorczo$¢ 1 rozwoj MSP*.

Interesujace bedzie wigc poroOwnanie rozwigzah wdrozonych w tych dwdch krajach.

2. Szkocja

W Szkocji w ciggu ostatnich kilkudziesigciu lat zmieniaty si¢ gtowne cele polityki
wspierania przedsigbiorczo$ci. Polityka ta koncentrowala si¢ kolejno na: inwestycjach
zagranicznych, nowych przedsigbiorstwach (tzw. start-upy), nowych przedsi¢biorstwach
0 duzym potencjale wzrostu oraz przedsigbiorstwach szybko wzrastajacych (rys. 1).

! OECD: Entrepreneurship at a Glance 2013. OECD Publishing, http://dx.doi.org/10.1787/entrepreneur_aag-
2013-en.

2 Zob. PARP: Raport o stanie sektora matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2010-2011. Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczo$ci, Warszawa 2012.

® Brown R., Mason C.: The Evolution of Enterprise Policy in Scotland, [in:] Blackburn R.A., Schaper M.T.
(eds.): Government, SMEs and Entrepreneurship Development. Policy, Practice and Challenges, Gower 2012.

* Kantis H.D., Federico J.S.: Entrepreneurship Policy in Latin America: Trends and Challenges, [in:] Blackburn
R.A., Schaper M.T. (eds.): Government, SMEs and Entrepreneurship Development. Policy, Practice and
Challenges, Gower 2012,
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Rys. 1. Kluczowe zmiany w polityce przedsigbiorczosci w Szkocji w latach 1945-2010

Fig. 1. Key enterprise policy changes in Scotland, 1945-2010

Zrédto: Brown R., Mason C.: The Evolution of Enterprise Policy in Scotland, [in:] Blackburn R.A.,
Schaper M.T. (eds.): Government, SMEs and Entrepreneurship Development. Policy,
Practice and Challenges, Gower 2012.

W pierwszej potowie dwudziestego wieku w gospodarce Szkocji przewazat przemyst
tradycyjny, w tym: gornictwo, przemyst stoczniowy i przemyst cigzki. Po drugiej wojnie
Swiatowej, w wyniku rozwoju przemystu w krajach rozwijajacych si¢ oraz zmniejszenia
zapotrzebowania zwigzanego 2z obronno$cig, nastgpila restrukturyzacja istniejacego
przemyshu 1 zmniejszenie zatrudnienia w przemysle tradycyjnym. Celem polityki rzadu stat
si¢ rozw0] nowych branz, takich jak: chemiczna, elektryczna, elektroniczna i motoryzacyjna.
W konsekwencji w latach 1945-1990 rozwoj gospodarki szkockiej wigzano gltownie
Z przyciagnigciem inwestoroOw zagranicznych. Mate i $rednie przedsigbiorstwa nie byly
wowczas w centrum zainteresowania polityki gospodarczej.

Dostep do rozwijajacego sie rynku europejskiego, dobrze wykwalifikowani anglojezyczni
pracownicy i atrakcyjne warunki dla dziatalnosci przedsigbiorstw istotnie zwickszyty liczbe
inwestorow zagranicznych, gtéwnie ze Stanéw Zjednoczonych. Przykladowo pomigdzy
rokiem 1945 a 1969 liczba przedsigbiorstw ze Stanow Zjednoczonych dziatajacych w Szkocji
zwickszyla sic z szesciu do 124°. Z czasem zaczeto jednak kwestionowaé model rozwoju
gospodarczego koncentrujgcy si¢ na zagranicznych inwestycjach  bezposrednich.
Wskazywano m.in. na niski poziom innowacyjno$ci oraz mala dojrzatos¢ rynkowa
produktow. Ponadto pogorszyta si¢ atrakcyjnos¢ Szkocji dla nowych inwestycji

zagranicznych w wyniku konkurencji ze strony krajow europejskich o nizszych kosztach

® Dimitratos P., Liouka I, Ross D., Young S.: The Multinational Enterprise and Subsidiary Evolution: Scotland
Since 1945. Business History, Vol. 51(3), 2009, p. 401-425.
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produkcji. Zmiany te wymusily reorientacje¢ polityki przedsigbiorczosci w Szkocji, a uwage
skoncentrowano na powstawaniu, wzroscie i rozwoju krajowych przedsiebiorstw®.

W 1991 roku powotano Scottish Enterprise — agencje¢ finansowang przez rzad Szkocji,
ktorej celem jest wspieranie rozwoju gospodarczego. W latach 90. Scottish Enterprise zaczgto
zwraca¢ coraz wicksza uwage na role nowo powstajacych przedsigbiorstw w tworzeniu
wzrostu gospodarczego. Aby zwigkszy¢ liczbe nowo powstajacych przedsigbiorstw,
opracowano i wdrozono w 1993 roku strategic o nazwie the Business Birth Rate Strategy
(BBRS). Zawierata ona sze$¢ gléwnych priorytetow” ®:

1. uwolnienie potencjatu dla tworzenia nowych przedsigbiorstw — przekonanie wigkszej

liczby 0s6b do zaktadania wlasnych przedsigbiorstw,

2. poprawa warunkow funkcjonowania (otoczenia) dla przedsigbiorcéw — Szkocja jako

bardziej przyjazne miejsce dla przedsigbiorcow,

3. zwicgkszenie dostepu do kapitatu finansowego, w tym: kredytow bankowych, kapitatu

aniotéw biznesu i funduszy venture capital,

4. poszerzenie bazy przedsigbiorczej (uwolnienie niewykorzystanego potencjatu

przedsigbiorczego w szczegdlnosci wsrdd kobiet i mniejszosci etnicznych),

5. zwigkszenie liczby nowych przedsigbiorstw w kluczowych sektorach, w tym w branzy

wysokich technologii 1 ustug biznesowych,

6. zwigkszenie liczby szybko rozwijajacych si¢ nowych przedsigbiorstw.

Wadrazanie strategii BBRS obejmowato wiele inicjatyw, w tym m.in.”; organizacje
spotkan majacych na celu zachgcanie do zakladania przedsiebiorstw, opracowanie nowych
materiatlow dotyczacych przedsigbiorczosci na potrzeby edukacji w szkotach i uczelniach
wyzszych, wspieranie wspotpracy miedzy przedsigbiorstwami, utworzenie LINC Scotland —
stowarzyszenia aniolow biznesu, utworzenie Prince’s Scottish Youth Business Trust —
organizacji zapewniajacej doradztwo i1 wspierajacej finansowo przedsigbiorstwa zaktadane
przez mtode osoby. Realizacja BBRS kosztowata ok. 20 mln funtéw rocznie. Chociaz juz
wczesniej istnialy réznorodne inicjatywy majace na celu promocj¢ przedsigbiorczosci,
strategia BBRS ujednolicita i skonsolidowata te inicjatywy.

W 2001 roku oceniono skuteczno$¢ strategii BBRS. Zauwazono, ze poprawily si¢
warunki rozpoczynania dziatalnos$ci gospodarczej, w tym dostep do kapitatu finansowego
i edukacji, oraz w niewielkim stopniu wzrosta liczba nowo powstajacych przedsigbiorstw.

Nie zostal jednak osiagniety gtowny cel strategii, tj. zwigkszenie wskaznika powstawania

® Brown R., Mason C.: op.cit.

" Ibidem.

 Woods C.: Scotland’s Birth Strategy: Entrepreneurial Culture and Attitudes, Entrepreneurship Policy Delivery,
www.oecd.org/site/cfecpr/40352714.pdf.

° Woods C.: op.cit.
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nowych przedsi¢biorstw do poziomu S$redniego dla Wielkiej Brytaniilo. Zasugerowano,
ze pewne dziatania, np. promocja edukacji przedsigbiorczej, przyniosa rezultaty dopiero
w dhuzszym horyzoncie czasu niz okres trwania strategii (lata 90.). Jednocze$nie zaczgto
kwestionowaé, czy zwigkszenie ogdlnego wskaznika liczby nowo powstajacych przedsie-
biorstw powinno by¢ gtéwnym celem polityki przedsigbiorczosci. Wyniki niektorych badan
wskazywaly, ze zachecanie coraz wigkszej liczby oséb do zakladania wlasnych przedsie-
biorstw 1 wzrost ogdlnego wskaznika nowych przedsiebiorstw nie powoduja automatycznie
tworzenia nowych miejsc pracy™.

Na poczatku XX w. Scottish Enterprise zrewidowato strategic BBRS i wprowadzito
bardziej ukierunkowane podejscie do rozwoju przedsigbiorczosci. Skoncentrowano si¢ przede
wszystkim na wsparciu nowych przedsigbiorstw o duzym potencjale wzrostu. Szczegdlng
uwage przywigzywano do nowych, dobrze rokujacych przedsiebiorstw technologicznych,
ktérych wycena po trzech latach dzialalnoéci mogta osiagnaé¢ poziom 5 min funtow'?. W celu
wsparcia takich przedsigbiorstw utworzono w Scottish Enterprise nowy, specjalistyczny dziat
High Growth Start-Up Unit. Pomagat on przedsigbiorstwom w obszarach: opracowywania
biznes planéw, ochrony wiasnosci intelektualnej, dostepu do grantow i pozyskiwania innych
zrédet finansowania. Istotna grupa nowych przedsigbiorstw z branz wysokich technologii
(high-tech) miaty by¢ przedsigbiorstwa typu spin off wywodzace si¢ ze szkockich uczelni.

Ze wzgledu na duze ryzyko zwiagzane z dziatalnoscig nowych przedsigbiorstw high-tech
potrzebne byly inne zrédta finansowania niz tradycyjne, w postaci np. kredytu bankowego.
W celu wsparcia finansowego nowych ryzykownych przedsiewzia¢ Scottish Enterprise
powotalo fundusze: the Scottish Seed Fund, Scottish Co-Investment Fund i the Scottish
Venture Fund. Przyktadowo fundusz kapitatu zalazkowego the Scottish Seed Fund zostat
powotany w 2006 roku, by udziela¢ wsparcia finansowego przedsigbiorstwom na wczesnym
etapie rozwoju w wysokosci od 20 tys. do 100 tys. funtow z przeznaczeniem na: rozwdj
nowych produktéw, wejscie na nowe rynki 1 zwigkszenie zatrudnienia®.

Realizacja strategii zwigkszania liczby nowych przedsigbiorstw high-tech napotkata wiele
problemow. Przede wszystkim zbytnio skoncentrowano si¢ na start-upach z branz nowych
technologii 1 potencjalnych korzysciach z nowych technologii, a nie na mozliwo$ciach

wzrostu przedsiebiorstw. Wskutek tego wsparcia udzielono niewielkiej liczbie branz high-

9 Brown R., Mason C.: op.cit.

'van Stel A., Storey D.: The Link between Firm Births and Job Creation: Is there a Upas Tree Effect? Regional
Studies, Vol. 38(8), 2004, p. 893-909.

2 Woods C.: op.cit.

3 Brown R., Mason C.: op.cit.
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tech, takim jak cyfrowe media i nauki o zyciu, oraz szkockim przedsi¢biorstwom typu spin
off, ktore generalnie nie wzrastaja znaczaco i pozostaja przedsiebiorstwami matymi'® *°,

Od 2010 roku wspieranie przedsigbiorczosci w Szkocji skupia si¢ juz nie na nowych
przedsiebiorstwach z sektora wysokich technologii, ale na przedsigbiorstwach szybko
wzrastajacych (ang. high growth firms, HGF). Przez przedsiebiorstwo szybko wzrastajgce
rozumie si¢ przedsigbiorstwo, w ktérym zatrudnienie lub obroty zwigkszaly si¢ CO najmniej
0 20% rocznie w ciggu kolejnych trzech lat i ktére zatrudniato co najmniej 10 pracownikow
w pierwszy roku obserwacji'®. Badania empiryczne wskazuja, ze rozwdj tych przedsiebiorstw
niesie dla gospodarki istotne korzysci, w tym tworzenie nowych miejsc pracy'” *. Zatem by
bardziej wptyna¢ na gospodarke, zdecydowano si¢ raczej wspiera¢ mniejsza liczbe
wybranych przedsigbiorstw, ale 0 duzym potencjale rozwoju, niz wspiera¢ wicksza grupe
przedsigbiorstw niezaleznie od ich mozliwosci wzrostu. Uruchomiono m.in. system
zarzadzania relacjami z przedsigbiorstwami (ang. a system of account management)
obejmujacy ok. 100 opiekunow przedsigbiorstw (ang. account managers) ze Scottish
Enterprise oraz ok. 2000 szkockich przedsi¢biorstw HGF. Dla Scottish Enterprise system ten
jest zrodtem informacji o problemach napotykanych przez przedsigbiorstwa i kanatem
umozliwiajagcym zapewnienie wsparcia Ooferowanego przez Scottish Enterprise przedsig-
biorstwom np. w umigdzynarodowieniu dziatalnosci czy innowacyjnosci.

Scottish Enterprise rozwija takze program the Companies of Scale, ktory pozwala
niewielkiej liczbie szybko wzrastajacych przedsigbiorstw utworzy¢ bliskie interaktywne
relacje ze Scottish Enterprise i innymi przedsigbiorstwami HGF. W przeciwienstwie do
tradycyjnych, standardowych metod wsparcia przedsigbiorstw (np. pomoc w pozyskaniu
dofinansowania) firmy uczestniczace w tym programie otrzymujg dogtebng i dostosowang do
ich potrzeb pomoc o charakterze strategicznym, np. w postaci szkolenia z przywodztwa czy
pomocy w formutowaniu strategiilg. Jednak ze wzgledu na krotki okres trwania tego typu
programoéw wsparcia dla szkockich przedsigbiorstw HGF nie ma danych na temat ich

, .20
skutecznosci®.

“ Brown R., Mason C.: op.cit.

> Targeting Innovation: Scottish University Spin-out Study June 08, www.targetinginnovation.com/tIx/links/
links.asp.

16 OECD: Measuring Entrepreneurship: A Collection of Indicators, 2009 Edition, www.insme.org/files/3861.

7 Brown R., Mason C.: Raising the Batting Average: Re-orientating Regional Industrial Policy to Generate
More High Growth Firms. Local Economy, Vol. 27(1), 2012, p. 33-49.

'8 Henrekson M., Johansson D.: Gazelles as Job Creators: a Survey and Interpretation of the Evidence. “Small
Business Economics”, Vol. 35 (2), 2010, p. 227-244.

9 Brown R., Mason C.: Raising..., op.cit.

2 Brown R., Mason C.: The Evolution..., op.cit.
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3. Kraje Ameryki Lacinskiej

W ciggu ostatniej dekady uruchomiono wiele programéw i zaangazowano wiele instytucji
w celu wspierania rozwoju przedsigbiorczosci w Ameryce Lacinskiej. Analiza ok. 30
krajowych programéw wdrozonych w dziewigciu krajach Ameryki Lacinskiej pozwala
Wysnu¢ nastepujace wnioski®:

— zdecydowana wiekszo$¢ dzialan jest ukierunkowana na przedsigbiorstwa istniejace,
ale niedawno utworzone (start-upy);

— niewiele jest programow majacych na celu wspieranie i zwigkszanie liczby przysztych
przedsiebiorcow. Poza tym istniejace programy sa ograniczone do wzmacniania
motywacji do uruchomienia wtlasnej dziatalnosci gospodarczej oraz do kursow
szkoleniowych dla potencjalnych przedsigbiorcow. Nie obejmuja one jednak bardziej
ambitnych 1 dlugofalowych dziatan, jak np. rozwdj edukacji przedsiebiorczej
w ramach systemu o$wiaty czy poprawa warunkow prowadzenia przedsigbiorstwa;

— sposrod przeanalizowanych programéw tylko jeden miat na celu przyspieszenie
wzrostu nowych przedsi¢biorstw;

— w wiegkszosci krajow rzad koncentruje si¢ na projektowaniu i w niektorych przypadkach
na ocenie wdrozonych programéw, natomiast za bezposrednig wspolprace z przedsie-
biorcami sg odpowiedzialne wyspecjalizowane i zdecentralizowane instytucje. Instytucje
te sg finansowane przez rzady;

— programy ukierunkowane na tworzenie i wzmacnianie infrastruktury instytucjonalnej
wspierajacej przedsiebiorcow zidentyfikowano jedynie w trzech krajach: Chile,
Brazylii 1 Kolumbii. W krajach tych rzady subsydiujg inkubatory przedsigbiorczosci.

Wspieranie przedsigbiorczo$ci w Ameryce Lacinskiej omowiono bardziej szczegétowo na

przyktadzie dwoch krajow: Brazylii i Chile.

3.1. Brazylia

W latach 70. rzad Brazylii zaangazowal si¢ we wzmocnienie sektora matych i §rednich
przedsigbiorstw. W tym czasie powotano SEBRAE (port. Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas) — instytucje, ktorej celem jest wsparcie rozwoju mikro i matych

brazylijskich przedsigbiorstw?.

Obecnie SEBRAE jest prywatng instytucja non profit
oferujaca wiele inicjatyw ukierunkowanych na wsparcie mikro i matych przedsigbiorstw,
w tym m.in.: doradztwo, szkolenia i tworzenie sieci wspotpracy migdzy firmami. SEBRAE

wspotfinansuje takze rozbudowang w Brazylii sie¢ centrow inkubatoréw przedsiebiorczosci.

2! Kantis H.D., Federico J.S.: op.cit.
22 70h. SEBREA, www.sebrae.com.br.
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Istotng role w finansowaniu nowych przedsigbiorstw technologicznych odgrywa FINEP
(port. Financiadora de Estudos e Projetos)®. Ta organizacja rzadu brazylijskiego pobudza
przedsigbiorczo$¢ i innowacyjno$¢ przez realizacj¢ specjalnych programow, takich jak
np. INOVAR i PRIMA.

Celem uruchomionego w 2001 roku programu INOVAR jest rozwdj i wzmocnienie
w Brazylii branzy venture capital (branzy kapitalu wysokiego ryzyka)®*. Podejmowane
w ramach tego programu dziatania mozna podzieli¢ na dwie grupy?:

— dziatania majgce na celu selekcje i kwalifikacje przedsigwzieé biznesowych do

dofinansowania;

— dziatania ukierunkowane na selekcje i finansowanie funduszy venture capital i private

equity.

W ciaggu prawie 10 lat funkcjonowania programu INOVAR zorganizowano ponad 30
forow, w ktorych uczestniczylo 280 przedsigbiorstw technologicznych, przy czym
zainwestowano w 70 przedsigbiorstwach. Ponad 100 funduszy zglosito si¢ do programu,
z czego 18 zaakceptowano, a 87 jest na etapie analizy due diligence. Fundusze uczestniczace
w programie INOV AR reprezentujg kapitat o wartosci ponad 3 mld dolarow®.

W 2009 roku FINEP uruchomit program PRIME majacy na celu wsparcie nowych,
innowacyjnych przedsigbiorstw bedacych na wczesnym etapie rozwoju. Docelowymi
beneficjentami programu sg przedsiebiorstwa istniejace na rynku nie dluzej niz dwa lata,
ktore oferuja wysoce innowacyjne produkty, maja dobrze opracowany biznes plan oraz
co najmniej jeden rentowny produkt. Realizacja programu jest w duzym stopniu
zdecentralizowana 1 odbywa si¢ przez sie¢ operatordéw, w tym zwlaszcza inkubatorow
przedsiebiorczosci. W ramach programu przedsiebiorstwa moga otrzymac dotacj¢ do 70 tys.
dolarow. W pierwszym roku funkcjonowania programu uczestniczylo w nim 18 operatoréw
i 3154 przedsigbiorstwa, a budzet w 2009 roku wyniost 138 min dolarow?’.

W 2009 roku uruchomiono takze krajowy program majacy na celu wzmocnienie
istniejacych oraz tworzenie nowych inkubatoréw przedsigbiorczosci 1 parkéw techno-
logicznych. Budzet programu wynosi ok. 10 mln dolaréw, z czego 70% ma zostac
przeznaczone na inkubatory przedsigbiorczo$ci wspierajace przedsiebiorstwa techno-
logiczne®.

2 Kantis H.D., Federico J.S.: op.cit.

# Leamon A., Lerner J.: Creating a Venture Ecosystem in Brazil: FINEP'S INOVAR. Working Papers —
Harvard Business School Division of Research, No. 12, 2012, p. 1-26.

# Kantis H.D., Federico J.S.: Entrepreneurial Ecosystems in Latin America: the Role of Policies,
http://sites.kauffman.org/irpr/resources/Kantis, Hugo — Entrepreneurial Ecosystems in Latin America.pdf.

% Kantis H.D., Federico J.S.: Entrepreneurial. .., op.cit.

%" Kantis H.D., Federico J.S.: Entrepreneurship..., op.cit.

% Kantis H.D., Federico J.S.: Entrepreneurial. .., op.cit.
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3.2. Chile

Na poczatku XX w. stwierdzono, ze w chilijskiej gospodarce branza venture capital jest
stabo rozwinigta oraz brakuje dostatecznej liczby innowacyjnych projektow, w ktore mozna
by zainwestowac.

Glowng agencjg rzadowa w Chile zajmujaca si¢ innowacyjnoscig 1 przedsigbiorczoscia
jest CORFO (hiszp. Corporacion de Fomento de la Produccion). W 1997 roku agencja
CORFO wsparta inicjatywe majgcg na celu tworzenie prywatnych funduszy venture capital.
Zaoferowane wsparcie finansowe zostalo jednak glownie skierowane do funduszy private
equity i bardziej dojrzatych przedsigbiorstw. W 2005 roku zdecydowano o wdrozeniu nowego
programu, ktory mial pomdc w tworzeniu sieci anioldw biznesu, ktore inwestowatyby
W nowe, dynamicznie rozwijajace si¢ i innowacyjne przedsiebiorstwa. Dzigki programowi
utworzono pi¢¢ sieci, ktoére zapewnily wsparcie nowym przedsigbiorstwom w tacznej
wysokosci 11 min dolarow?.

W 2003 roku wdrozono dwa nowe programy. Pierwszy z nich mial na celu sfinansowanie
tworzenia i funkcjonowania inkubatorow przedsiebiorczosci. W latach 2003-2008 na
realizacje programu przeznaczono 11 min dolaréw, wspierajac tym samym 27 inkubatorow ™.
Drugi wdrozony w 2003 roku program, the Seed Capital Programme, koncentrowat si¢ na
nowych, innowacyjnych przedsiewzigciach wymagajacych wsparcia finansowego na etapach
koncepcji biznesowej, walidacji technicznej i komercjalizacji. Program byt przeznaczony dla
co najwyzej dwuletnich przedsigbiorstw. Wstepng selekcje przeprowadzaty inkubatory
przedsiebiorczosci, ktore otrzymywaly dodatkowe pienigdze za kazdy pozytywnie oceniony
projekt. Koncowa selekcje 1 oceng projektéw przeprowadzata komisja sktadajaca si¢
z przedstawicieli agencji CORFO oraz sektora prywatnego. Przedsigbiorca mogl otrzymac
bezzwrotnie w sumie do 100 tys. dolarow dofinansowania oraz wsparcie techniczne ze strony
inkubatora przedsigbiorczosci. Do 2009 roku 750 projektéw zostato dofinansowanych taczna
kwota 31 miln dolarow. W 2009 roku program zmodyfikowano i1 zwigkszono rolg
inkubatoréw w ocenie projektow>".

W 2010 roku uruchomiono program majacy na celu wzmocnienie i ozywienie otoczenia
przedsiebiorczosci. W szczegdlnosci program ma dofinansowac instytucje, ktére promuja
rozwo6j umiejetnosci 1 kompetencji przedsigbiorczych w takich obszarach, jak: kreatywnos¢,

przywodztwo, biznes plany i sieci wspotpracy.

? Kantis H.D., Federico J.S.: Entrepreneurship..., op.Cit.

% Kantis H.D., Federico J.S.: Entrepreneurial. .., op.cit.
%! Ibidem.
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4. Podsumowanie

W artykule przedstawiono sposoby wsparcia MSP na przyktadzie dziatan wprowa-
dzonych w kraju rozwinietym (Szkocja) i krajach rozwijajacych si¢ (Brazylia 1 Chile).

W Szkocji na przestrzeni lat polityka przedsigbiorczosci ewoluowata, zmieniaty si¢ jej
gléwne cele 1 podmioty, na ktérych si¢ koncentrowata. Niektore cele pozostajg na stale
W polityce wspierania przedsigbiorczos$ci, chociaz moze zmienia¢ si¢ ich priorytet.
Przyktadowo, mimo zZe mniejsze znaczenie przywiazuje si¢ obecnie do zagranicznych
inwestycji bezposrednich niz do wsparcia przedsiebiorstw szybko wzrastajacych, sg one nadal
waznym celem szkockiego rzadu. Kluczowa rolg w promowaniu przedsigbiorczosci
odgrywaja regionalne instytucje takie jak Scottish Enterprise, ktére podtrzymujg i stymulujg
rozproszong przedsigbiorczo$¢. Nalezy jednak zauwazy¢, ze mimo podejmowanych dziatan
majacych na celu wspieranie przedsigbiorstw, wiele wskaznikow gospodarczych dla Szkocji
jest wciaz na nizszym poziomie niz Srednie dla calej Wielkiej Brytanii, w tym: wskaznik
nowych przedsicbiorstw, poziom innowacyjnosci, produkt krajowy brutto na mieszkanca®.

Porownujac programy i inicjatywy w obszarze przedsigbiorczosci w dwoch krajach
Ameryki Lacinskiej, Brazylii i Chile, mozna zauwazy¢ podobienstwa i roéznice. W obu
przypadkach:

— gléwnym rodzajem wparcia przedsi¢biorcOw jest zapewniane przez rzad wsparcie
finansowe oraz realizowane przede wszystkim przez inkubatory przedsigbiorczosci
wsparcie techniczne;

— duza rolg w systemie przedsigbiorczoSci odgrywa rozwijana sie¢ inkubatoréw
przedsigbiorczosci;

— problemem byto finansowanie przedsigwzig¢ na wczesnym etapie rozwoju, wskutek
czego pojawila sie konieczno$¢ powotlania specjalnych programéw i wsparcia
funduszy kapitatu zalgzkowego (seed capital);

— zauwazalny jest brak dostatecznej liczby doswiadczonych zarzadcow funduszy typu
venture capital oraz inwestorow gotowych podja¢ ryzyko i zainwestowaé w nowe
przedsigwziecia, a z drugiej strony niewielka jest liczba interesujgcych projektéw
inwestycyjnych (ang. deal flow).

Réznice dotyczag m.in. stopnia centralizacji systemu wspierania przedsigbiorczos$ci.

W Brazylii jest on bardziej zdecentralizowany, chociaz obecnie takze w Chile sa
podejmowane dziatania majace na celu decentralizacje i wigkszg elastycznos¢ systemu
wspierania przedsiebiorczosci. W Chile rzad przywiazuje wicksza uwage do jakosSci ustug

$wiadczonych przez inkubatory przedsi¢biorczo$ci i do zgodno$ci dziatan inkubatoréw

% Brown R., Mason C.: The Evolution..., op.cit.
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z celami wdrazanych programc')w33. Poza tym w Brazylii skupiono si¢ na tworzeniu funduszy
venture capital, natomiast w Chile takze na tworzeniu sieci aniotéw biznesu.

Podsumowujac, mozna wskaza¢ nastepujace Wnioski z przeprowadzonej analizy.

— Polityka wspierania przedsigbiorczosci, w tym MSP, wcigz si¢ zmienia i rozwija.
Zmiany dotycza np. konkretnych celow tej polityki czy docelowych podmiotow
otrzymujacych wsparcie (np. start-upy, przedsigbiorstwa szybko wzrastajace). Warto
zauwazy¢, ze polityka przedsiebiorczosci jest stosunkowo nowym obszarem
w poréwnaniu z np. polityka fiskalna, pieni¢zng czy przemystowa.

— Polityka przedsigbiorczosci czesto ma podobne cele w r6znych krajach (np. zwigkszenie
liczby nowo powstajacych przedsigbiorstw, zapewnienie dofinansowania, wsparcie
inkubatoréw przedsigbiorczosci), ale jej realizacja moze przebiega¢ w odmienny sposob
i zaleze¢ od makrootoczenia w danym kraju. Niemniej jednak kluczowsg rolg w kazdym
z przeanalizowanych krajow odgrywaja instytucje odpowiedzialne za realizacje tej
polityki, np.: Scottish Enterprise (Szkocja), SEBRAE i FINEP (Brazylia) oraz CORFO
(Chile). Wyzwaniem jest jednak rzetelna ocena jej skutecznosci*”.

— Sektor MSP jest bardzo liczny 1 zr6znicowany, przedsigbiorcy majg rézne kompetencje
1 motywy zakladania przedsigbiorstw. Podejmowane dzialania wspierajace MSP

powinny uwzgledniaé te roznice, aby byty dziataniami skutecznymi.
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Abstract

Small and medium-sized enterprises (SMEs) play an important role in economy, through
their contributions to economic growth and job creation. Consequently, governments pay
increasing attention to entrepreneurship and SMEs development. However, there are some
important issues, for example: what actions should be taken to support entrepreneurship and
SMEs activity, what can be learnt from the experience of other countries.

Enterprise policy in Scotland has evolved during last few decades. The policy focused by
turns on: foreign direct investment, new business start-ups, new starts with high grow
potential, and high growth firms (fig. 1). Established in 1991 Scottish Enterprise plays a key
role in shaping entrepreneurial system in Scotland. Nevertheless, Scotland still underperforms
the UK as a whole on a many economic variables, such as e.g. business birth rate.

Technical and financial assistance are the main instruments in entrepreneurship policy in
Brazil and Chile. Technical assistance for new entrepreneurs is provided by business
incubators, while seed capital is provided by governments. When it comes to contrasts, the
Brazilian model of entrepreneurship support is more decentralized than the Chilean model.
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Moreover, there are more interests in the creation of business angel networks in Chile. In both
countries, many initiatives and programmes were introduced, e.g. INOVAR and PRIME in
Brazil, the Seed Capital Programme in Chile. However, there are still some challenges: the
need of risk-oriented investors and skilled fund managers, a scarcity of deal flow, changing
the business environment by reforming regulations for entrepreneurs and new firms.

The literature review shows that entrepreneurship policy is still dynamic. However, main
policy objectives are similar in different countries (e.g. encouraging new firm creation).
Institutions play a crucial role in enterprise policy (e.g. Enterprise Scottish, SEBRAE,
CORFO).



