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SPOLECZNY ODBIOR UCHODZCOW
A ICH EWENTUALNY UDZIAL
W TWORZENIU ZAGROZEN
BEZPIECZENSTWA

ABSTRAKT
Migracje i uchodzstwo to jedne ze symptoméw globalnego $wiata. Dlatego bada-
nie tych zjawisk staje si¢ istotne nie tylko dla zarysowania ich pelniejszego obrazu
w terazniejszo$ci, ale ma walor poznawczy réwniez wzgledem projekeji przysztosci.
Pewien komponent zrealizowanego projektu badawczego dotyczacego uchodzstwa
w kontekscie szeroko rozumianego bezpieczenstwa stat sie ostoja dla niniejszego
artykutu. Celem zawartych w nim rozwazan bylo zaprezentowanie wynikéw prze-
prowadzonych badan wlasnych dotyczacych spotecznego odbioru uchodzcéow
w kontekscie ich ewentualnego udzialu w tworzeniu zagrozen bezpieczenstwa.
Pierwszy problem badawczy byt zwiazany z diagnoza wiedzy Polakéw na temat
uchodzcéw i ich opinii co do udzielania im réznych form pomocy oraz wspar-
cia. Zbadano réowniez nastawienie respondentéw do przyjmowania i traktowania
uchodzcow na terytorium RP. Trzecie pytanie badawcze, na ktére poszukiwano
odpowiedzi, brzmialto: Czy obecno$¢ uchodzcéw w Polsce kojarzy si¢ z ewentual-
nym wzrostem zagrozen dla bezpieczenstwa? Badania dowiodly, ze ksztaltowanie
opinii publicznej na temat zjawiska uchodzstwa i jego implikacji dla wspotczesnego
bezpieczenstwa zalezy od co najmniej kilku determinantéw, w tym wiedzy, niekiedy
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doswiadczenia wlasnego, przekazéw medialnych w kontekscie waznych wydarzen
z udzialem migrantow, a takze polityki migracyjnej danego panstwa.
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PUBLIC PERCEPTION OF REFUGEES
AND THEIR POSSIBLE INVOLVEMENT
IN THE CREATION OF SECURITY THREATS

ABSTRACT

Migration and exile are among the symptoms of a global world. Therefore, the
study of these phenomena becomes important not only for outlining their fuller
picture in the present, but also has a cognitive value in terms of projecting the future.
A certain component of the implemented research project concerning refugees in
the context of broadly understood security has become the focus of this publication.
The aim of considerations contained in the paper was to present results of own
research regarding social perception of refugees in the context of their possible
participation in creating security threats. The first research problem concerned
the diagnosis of the knowledge of the Poles about refugees and their opinion on
providing them with various forms of help and support. It also examined attitudes
of the respondents towards the reception and treatment of refugees in Poland. The
third research question was: Is the presence of refugees in Poland associated with
a possible increase in security threats? The research has shown that the formation
of public opinion on the phenomenon of refugees and its implications for contem-
porary security depends on at least several determinants, including knowledge,
sometimes personal experience, media coverage in the context of important events
involving migrants, as well as the migration policy of a given country.
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WSTEP

Dynamika migracji miedzynarodowych jest zwigzana z postepujaca globa-
lizacja, ktéra coraz wyrazniej oddzialuje na porzadek wspdlczesnego Swiata.
Organizacja Narodéw Zjednoczonych prognozuje, iz w 2050 r. samych tylko

uchodzcow klimatycznych na ziemi bedzie jeden miliard [1]. Podejmujac

probe wyjasnienia pojecia ,,migracja’, nalezy zaakcentowac, ze ta kategoria

terminologiczna ma charakter wielowymiarowy. Najczesciej migracja jest

rozumiana jako stale lub czasowe przemieszczenie z jednego srodowiska

spoteczno-kulturowego do drugiego, ktdre jest zasadniczo odmienne i na

tyle odlegte w sensie dystansu fizycznego, ze kontakty pomiedzy nimi moga
by¢ tylko incydentalne [2]. Jeszcze wigksze problemy interpretacyjne wigza
sie z terminem ,,uchodzca’, ktory dos¢ czgsto w dyskursie publicznym jest

traktowany jako synonim ,,migranta”. Dlatego warto przypomnie¢, iz uchodz-
ca to osoba, ktora na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem

z powodu rasy, religii, narodowosci, przynaleznosci do okreslonej grupy
spotecznej lub z powodu przekonan politycznych przebywa poza granicami

panstwa, ktdrego jest obywatelem. Nie moze lub nie chce z powodu tych

obaw korzystac z ochrony tego panstwa albo ktdéra nie ma zadnego obywa-
telstwa i znajdujgc si¢ na skutek podobnych zdarzen poza panstwem swojego

zamieszkania, nie moze lub nie chce z powodu tych obaw powréci¢ do tego

panstwa [3]. W tym miejscu zasadnym jest podkresli¢, iz problematyka mi-
gracji oraz uchodzstwa stanowi przedmiot badan wielu dyscyplin naukowych,
m.in. politologii, socjologii, ekonomii, a w ostatnim czasie coraz czgsciej jest

ona podejmowana tez na gruncie nauk o bezpieczenstwie.

Swoja wyrazng obecnos¢ w zyciu spotecznym migranci zaznaczyli m.in.
podczas ostatniego kryzysu migracyjno-uchodzczego, ktory dotknat Europe
w latach 2015-2016. Tylko w 2015 r. 1,2 mln oséb ubiegalo si¢ o ochrone
miedzynarodowa na kontynencie europejskim. Sytuacja ta byla spowodo-
wana przede wszystkim trwajacg od 2011 r. wojna domowg w Syrii. Po-
czatkowo udzial w tym konflikcie zbrojnym braly dwie strony: sily rezimu
Baszara al-Asada i opozycja, ktdra byla zréznicowana i mocno podzielona
wewnetrznie. Natomiast w 2014 r. zaangazowalo si¢ w te wojne réwniez
Panstwo Islamskie (ISIS). O skali zjawiska migracji najlepiej $wiadczy fakt,
ze w 2019 r. na $wiecie byto ponad 272 mln migrantéw [4]. Istotnym dla
rozwoju zjawiska uchodzstwa w wymiarze globalnym byt okres 2005-2015,
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gdyz wtedy nastapil znaczacy wzrost liczby uchodzcéw, ktorzy w réznych
regionach $wiata poszukiwali bezpiecznego schronienia. Pod tym wzgledem
wrecz przelomowym okazal si¢ 2015 r., kiedy to po raz pierwszy w historii
liczba uchodzcow na $wiecie przekroczyta bariere 60 mln [5].

Celem artykutu jest zaprezentowanie wynikéw przeprowadzonych badan
wlasnych dotyczacych spolecznego odbioru uchodzcéw w kontekscie ich
ewentualnego udzialu w tworzeniu zagrozen bezpieczenstwa. W ten spo-
sob okreslony cel badawczy wymagal dekompozycji na nastepujace pytania
szczegolowe:

1) Jaka jest wiedza Polakéw na temat uchodzcow i ich opinie co do udzie-
lania im réznych form pomocy i wsparcia?

2) Jakie nastawienie wobec przyjmowania i traktowania uchodzcéw pre-
zentujg Polacy?

3) Czy obecno$¢ uchodzcdéw w Polsce kojarzy si¢ z ewentualnym wzrostem
zagrozen dla bezpieczenstwa?

Zaprezentowane wyniki badan mogg tez mie¢ znaczenie dla lepszego
zrozumienia, interpretacji i wyrazanych opinii spotecznych dotyczacych
problemoéw zwigzanych z aktualng (wrzesien-pazdziernik 2021 r.) sytuacja
na granicy Polski i Bialorusi. Ten problem wymaga jednak rzetelnych ba-
dan w bliskiej perspektywie czasowej, adekwatnych do jego dynamiki, skali,
przyczyn i skutkow.

W procesie badawczym wykorzystano m.in. metode analizy i krytyki
piSmiennictwa, uogdlnienia, sondazu diagnostycznego, a takze wnioskowa-
nia. Badania empiryczne zostaly przeprowadzone w 2018 r. i po weryfikacji
zgromadzonego materialu badawczego do dalszych analiz wykorzystano
516 kwestionariuszy ankiet. Dobér respondentéw odbywatl si¢ na zasadzie
dobrowolnosci. W badaniach uczestniczyly 253 kobiety (49%) i 263 mez-
czyzn (51%).

1. WIEDZA POLAKOW NA TEMAT UCHODZCOW
I ICH OPINIE CO DO UDZIELANIA IM ROZNYCH FORM
POMOCY I WSPARCIA

Analizujac przekazy medialne i wypowiedzi wielu 0séb, wielokrotnie mozna
ustysze¢, ze ,,uchodzca” réwna sie ,,migrant”. Takie szerokie interpretowanie
terminu ,,uchodzca” wigzaloby si¢ z uznawaniem przestanek dobrowolnych
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oraz przymusowych jako powodéw ewentualnego opuszczania krajéow po-
chodzenia. Uchodzstwo jest oczywiscie forma migracji, ale nie sg to tozsame
kategorie terminologiczne. Warto tez dodac, Ze niektére osoby rowniez
zamiennie uzywajg nastepujacych okreslenn wobec cudzoziemcdw: migrant,
uchodzca, imigrant, emigrant. Jest to niestety bledna praktyka. Diagnoze
rozumienia tego pojecia przez respondentéw przedstawiono na wykresie 1,
proponujac im trzy warianty do wyboru i stwarzajac mozliwos$¢ wlasnego
zinterpretowania pojecia ,,uchodzca”

50%

45% 42%

40% 36%

35%

30%

25%

20% 16%
15%

10%

5% 2% 4%

. i -
cztowieka, ktory uciekiniera z kraju cztowieka, ktory inna odpowiedz nie wiem/trudno
opuscit swoj kraj objetego wojna, opuscit swoj kraj w powiedzie¢

chronigc sie przed  chociaz sam nie jest poszukiwaniu
przesladowaniem bezposrednio lepszych warunkow

przesladowany zycia
Wykres 1. Kogo, Pani(a) zdaniem, mozna nazwa¢ uchodzcg?

Zré6dto: opracowanie wiasne

42% badanych bylo przekonanych, ze ,,uchodzca” to uciekinier z kraju
objetego wojna, chociaz sam nie jest bezposrednio przesladowany. Zatem
najwieksza grupa ankietowanych rozumiata pojecie ,,uchodzca” w znaczeniu
potocznym, kojarzac ,uchodzce” z uchodzeniem, ujsciem czy ucieczka, do
ktorej bardzo czesto s3 zmuszane osoby w czasie konfliktow zbrojnych. Nato-
miast 36% respondentéw uwazalo, ze pojecie to identyfikuje czlowieka, ktory
opuscil swoj kraj, chronigc si¢ przed przesladowaniem. Wynika z tego, ze tylko
0 6% mniej respondentdw udzielito ogdlnej odpowiedzi na to pytanie zgodnie
z powszechnie akceptowang definicja ,,uchodzcy” znajdujaca sie w konwen-
cji dotyczacej statusu uchodzcy, sporzadzonej w Genewie 28 lipca 1951 r.
(Dz.U. z 1991 1., nr 119, poz. 515). Z kolei 16% ankietowanych utozsamiato
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uchodzce z migrantem, czyli osoba opuszczajacg swdj kraj w poszukiwaniu
lepszych warunkéw zycia. Zapewne takie rozumienie tej kategorii pojeciowej
wynikalo przede wszystkim z niepelnej wiedzy respondentéw. Odpowiedz
»trudno powiedzie¢” wybralo 4% badanych. Oznacza to, iz niewielka liczba an-
kietowanych nie dysponowata zadna wiedza na ten temat. Dodatkowo 2% ba-
danych skorzystato z mozliwosci przedstawienia wlasnego rozumienia terminu
»uchodzca’, z czego jeden ankietowany uwazal, ze wszystkie trzy odpowiedzi
sg poprawne. Trudno w tym przypadku o interpretacje tego wyniku badania
ankietowego. Dwdch badanych wyrazilo poglad, ze jest to ,,uciekinier z kraju
objetego wojng”. Ten punkt widzenia byl pewnym uogélnieniem pierwszego
wariantu odpowiedzi znajdujacej si¢ w kafeterii. Kolejnych dwoch ankietowa-
nych twierdzilo, ze uchodzcg nalezy nazwac ,, kazdego, kto ucieka ze swojego
kraju z r6znych przyczyn”. Byla to najbardziej rozbudowana interpretacja poje-
cia ,uchodzca”. Trzy odpowiedzi cechowalo wyraznie negatywne nastawienie
do uchodzcéw: ,,czlowiek, ktdry jest niebezpieczny i ma zle zamiary zwigzane
z przyjazdem do Polski”; ,,osoba z Bliskiego Wschodu, ktora bedzie narzucata
kulture, gwalcita”; ,,cztowiek, ktory opuscil swoj kraj podczas wojny i nie cheial
walczy¢ dla swojego kraju”. Na podkreslenie zastuguje emocjonalny charakter
tych ostatnich odpowiedzi.

Poréwnujac uzyskane wyniki z innymi badaniami, warto si¢ odwota¢
m.in. do przeprowadzonych w 2015 r. badan przez CBOS pt. Polacy o uchodz-
cach - w Internecie i w ,realu”. W badanym okresie (tj. 14-21.10.2015 r.)
w polskim Internecie i mediach spolecznosciowych facznie opublikowanych
zostalo 25 381 materialéw na temat uchodzcédw, imigrantéw i 0oséb poszuku-
jacych azylu. Z czego 12% publikacji pojawito si¢ w réznorakich serwisach
internetowych, pozostale 88% materialéw zostalo opublikowanych w mediach
spoleczno$ciowych. Z przeprowadzonej analizy jako$ciowej wynikato, ze pol-
scy internauci jednoznacznie kojarzg stowa ,uchodzca’, ,,imigrant” i ,,azylant”
z problemem wojny w Syrii. Analiza ilo§ciowa wpiséw zamieszczanych w In-
ternecie obrazuje skale zainteresowania problematyka uchodzstwa. Analiza
jakosciowa natomiast ilustruje temperature uczuc — stan emocji, jakie budza
dyskusje na ten temat. Jednak stosunek do uchodzcéw wyrazany w Inter-
necie jest czedciej krytyczny niz podczas rozméw kwestionariuszowych [6].
Potwierdzeniem leku i strachu przed naplywem uchodzcéw do naszego
kraju jest rowniez badanie przeprowadzone w tym samym roku przez TNS
Polska na reprezentatywnej probie 1001 mieszkancow naszego kraju w wieku
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15 i wiecej lat. Jak wynika z tego badania, wigkszo$¢ spoleczenstwa (73%)
obawiala sig, Ze przybywanie uchodzcow spowoduje wzrost bezrobocia, a po-
nad % badanych (68%) bylo zdania, iz uchodzcy przyczynia si¢ do wzrostu
przestepczosci. Z drugiej strony potowa badanych (53%) uwazata, ze Polska
powinna wigczy¢ sie w rozwigzywanie problemu uchodzcow, poniewaz jest
czlonkiem Unii Europejskiej [7]. Wyniki przywotanych badan dowiodty tez,
iz opinie wielu Polakéw na temat uchodzcéw nie sg budowane na podsta-
wie wlasnych doswiadczen, ale w oparciu o pewne wyobrazenia, stereotypy,
przekazy medialne oraz wypowiedzi publiczne réznych oséb.

Celem badan sondazowych bylo takze ustalenie, na czym ma polegac
pomoc udzielana uchodzcom, ponadto - jaka polityke migracyjng powinny
realizowa¢ wladze RP wobec tej kategorii imigrantow.

60%
52%
50%

40%

30%

24%

22%
20%

10%
2%
|

0%
tak, wszystkim tak, ale tylko niektérym nie wiem/trudno
powiedziec

Wykres 2. Czy Polska powinna pomaga¢ uchodzcom?
Zré6dto: opracowanie wiasne

Ogolem pozytywne nastawienie do udzielania pomocy uchodzcom wyra-
zito blisko % respondentdw, ktorzy podzielili sie na dwie grupy. Zdaniem 52%
ankietowanych Polska powinna pomagac¢, lecz tylko niektérym uchodzcom.
Z kolei 22% badanych uwazalo, ze nalezy wspiera¢ wszystkich uchodzcow
poszukujacych bezpiecznego schronienia i pomocy. Analizujac udzielone
odpowiedzi na to pytanie z tymi na pytanie: ,,Kogo Pani(a) zdaniem mozna
nazwac¢ uchodzcom?”, nasuwa si¢ wniosek, ze stosunek ankietowanych do
pomagania uchodzcom byt w duzej mierze zalezny od interpretacji samego
terminu ,,uchodzca”. Najprawdopodobniej osoby, ktére pojecie to taczyly
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z przesladowaniem, przymusowa wedrowka, byly bardziej sktonne zaakcep-
towac fakt, iz Polska udzieli pomocy uchodzcom. 24% respondentdw zajeto

stanowisko negatywne wobec uchodzcéw, tzn. ze nasz kraj nie powinien

angazowac si¢ w pomaganie tej kategorii cudzoziemcom. Kolejne pytanie

badawcze dotyczylo okreslenia rodzaju pomocy, ktora miataby by¢ udzielana

owym uchodzcom.

Tab. 1. Na czym powinna polega¢ pomoc panstwa polskiego wobec uchodzcow?

Dane Dane
Rodzaj pomocy w liczbach w procentach
bezwzglednych [%]
Pozwoli¢ im osiedli¢ si¢ w Polsce na state 12 2
Pozwoli¢ im osiedli¢ si¢ w Polsce na dluzszy czas 66 13

Pozwoli¢ im przebywaé w Polsce przez pewien
czas, a gdy sytuacja ulegnie poprawie, zacheca¢ 233 45
ich do powrotu

Dazy¢ do wystania ich z powrotem do panstw,

z ktorych przyjechali 13 22
Dazy¢ do wystania ich do innych krajow 55 11
Inna odpowiedz 20 4
Trudno powiedzie¢ 1 3

Razem 516 100

Zrédlo: opracowanie wlasne

Najliczniejsza grupe wsrod badanych (45%) stanowity osoby, ktore wy-
razily opinie, ze uchodzcom trzeba pozwoli¢ przebywacé w Polsce przez pe-
wien czas, a gdy sytuacja w ich kraju ulegnie poprawie, zacheci¢ do powrotu.
Z tego wynika, ze blisko potowa respondentéw prezentowata postawe huma-
nitaryzmu, czyli wyrozumiatoéci i nacechowania szacunkiem dla drugiego
czlowieka, niezaleznie od jego rasy, religii, narodowosci czy pochodzenia.
Jednak 22% ankietowanych proponowato odsylanie uchodzcéw z powrotem
do panstw, z ktorych przyjechali. Kolejnych 13% respondentéw popierato
dtuzszy pobyt uchodzcéw na terytorium RP, 11% wskazato rozwigzanie - od-
syta¢ uchodzcéw do innych krajow. Zaledwie 2% respondentéw zaznaczyto
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odpowiedz ,,pozwoli¢ im osiedli¢ si¢ w Polsce na state”. Czyli jedynie niewielki
odsetek badanych zadeklarowal postawe pelnej otwartosci na przymusowych
migrantéw. Warto zaakcentowac, ze 4% respondentéw skorzystalo z mozli-
wosci udzielenia ,,innej odpowiedzi”. Wypowiedzi tych ankietowanych byly
nastepujace: ,nie przyjmowac, poniewaz mamy wiele przyktadéw, jaki robig
syf, np. Niemcy” (dwie odpowiedzi); ,,jesli pracuja uczciwie, to moga zosta¢
(trzy odpowiedzi); ,,pozwoli¢ im osiedli¢ si¢ na stale, pod warunkiem podjecia
przez nich pracy” (trzy odpowiedzi); ,,pozwoli¢ na przebywanie w kraju, o ile
beda szanowac nasze prawa, obyczaje i bedg sami na siebie pracowac¢” (dwie
odpowiedzi); ,wspiera¢ ich we wlasnym kraju” (10 odpowiedzi).

W tym miejscu trzeba zaznaczy¢, iz zmiana nastawienia do udzielania
schronienia przymusowym imigrantom nastgpila w polowie 2015 r., przede
wszystkim w zwigzku z kryzysem uchodzczym, ktérego doswiadczyta Unia
Europejska. Wydaje sie, ze istotnym czynnikiem ksztaltujgcym postawy
Polakéw byty rowniez akty terrorystyczne w Europie i towarzyszacy im
wzrost poczucia zagrozenia zwigzanego z bezpieczenstwem wewnetrznym.
W pierwszym okresie (od stycznia do maja 2015 r.), w ktorym wzrastata liczba
0s0b majacych negatywny stosunek do przyjmowania uchodzcéw, zdecy-
dowang nieche¢ do nich prezentowaly osoby starsze, stabiej wyksztalcone
i gorzej oceniajace swoje warunki materialne. Pézniej profil oséb prezentu-
jacych taka postawe ulegt zmianie [8].

Jeszcze w pazdzierniku 2015 r., a wigc przed listopadowym zamachem
w Paryzu, wyraznie wiecej 0s6b opowiadalo si¢ za przyjmowaniem uchodz-
cow, niz bylo temu przeciwnych. Od tamtych wydarzen wsréd badanych
zaczeli przewazad przeciwnicy przyjmowania uchodzcéw w Polsce. Najwiek-
szymi przeciwnikami przyjmowania przez Polske uchodzcow czesciej niz
inni byli ludzie mtodzi - w wieku od 18 do 34 lat, mieszkancy wsi, badani
z wyksztalceniem podstawowym i zasadniczym zawodowym, deklarujacy
najnizsze dochody na osobe w gospodarstwie domowym i zle oceniajacy
wlasne warunki materialne [9].

>

2. PRZYJMOWANIE I TRAKTOWANIE UCHODZCOW

Kolejne pytanie badawcze brzmiato: Jak powinni by¢ traktowani uchodzcy
w porownaniu do innych kategorii cudzoziemcéw przebywajacych w Polsce?
W zaproponowanych badanym odpowiedziach uwzgledniono najprostsze
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rozwigzania, czyli tak samo jak innych cudzoziemcdw badz tez inaczej. Przy
czym diagnozujac nastawienie respondentéw do uchodzcéw, ktorzy mogli-
by potencjalnie pojawi¢ si¢ na terytorium naszego kraju, nie wskazano ich
rasy, wyznawanej religii, narodowosci, przynaleznosci do okreslonej grupy
spotecznej lub pogladéw politycznych. Ponizszy wykres przedstawia rozktad
uzyskanych odpowiedzi.

45

40%
40
35 32%

30 28%

tak samo inaczej nie mam zdania

Wykres 3. Sposéb traktowania uchodzcéw w poréwnaniu do innych kategorii
cudzoziemcoéw przebywajacych w Polsce
Zrédlo: opracowanie wlasne

Najwiecej respondentéw (40%) wybralo odpowiedz ,,nie mam zdania”.
Oznacza to, ze dla wielu ankietowanych sposdb traktowania uchodzcéw
w poréwnaniu do innych kategorii cudzoziemcdw byl kwestia trudna do
rozstrzygniecia. Mozliwe, ze gdyby bardziej precyzyjnie zdefiniowac¢ to ,,inne”
traktowanie, to respondenci zdecydowaliby si¢ na zajecie konkretnego stano-
wiska w tej sprawie. Pomimo braku takiego dookreslenia 32% badanych uwa-
zalo, ze uchodzcow trzeba traktowac ,,inaczej”. Najmniej liczng grupe (28%)
stanowili respondenci, ktorzy popierali traktowanie uchodzcéw tak samo
jak wszystkich innych cudzoziemcoéw przybywajacych do Polski. W tym
przypadku powdd imigracji, jej okolicznosci nie byly dla badanych wystar-
czajacy przestanka do pewnego uprzywilejowania uchodzcéw w stosunku
do pozostalych cudzoziemcow. Nastepnie podjeto probe sprecyzowania
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kryteriow, ktore powinny decydowac o objeciu ochrong migdzynarodowa
uchodzcow w Polsce.

70

63%

50

36%

40

20

10

1%

tylko okreslone w prawie okreslone w prawie nie wiem/trudno powiedzieé
miedzynarodowym miedzynarodowym i inne

Wykres 4. Jakie kryteria powinny decydowac o objeciu ochrong uchodzcéw
w Polsce?
Zrédto: opracowanie wlasne

Okazalo sig, ze zdecydowana wiekszos¢ respondentdéw (63%) chciala sto-
sowania wylgcznie przestanek zawartych w prawie miedzynarodowym. Czyli
dla tych badanych inne kryteria (np. religia, kultura) nie mialy wiekszego
znaczenia. Najwazniejsze dla nich bylo to, aby uchodzca spelnial wymaga-
nia prawne do udzielenia mu ochrony miedzynarodowej na terytorium RP.
Zapewne wynikalo to m.in. z tego, iz nasz kraj ma status panstwa demokra-
tycznego, w ktérym obowigzuje zasada praworzadnosci. 36% ankietowanych
byto zdania, ze oprécz wymagan okreslonych w regulacjach prawnych nalezy
uwzglednia¢ takze inne kryteria, ktére respondenci wskazali, udzielajac od-
powiedzi na pytanie szczegdtowe. Tylko 1% badanych wybralo odpowiedz

»hie wiem/trudno powiedzie¢”

Nastepnie osoby, ktére twierdzily, ze oprécz kryteriow wynikajacych
z prawa miedzynarodowego zasadnym jest uwzglednianie dodatkowych
wymagan, poproszono o ich wskazanie sposrod czterech zaproponowanych
(respondenci mogli wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz) lub dopisanie wta-
snych. Przekonania ankietowanych na ten temat ilustruje ponizszy wykres.
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Wykres 5. Kryteria, ktére poza okreslonymi w prawie migdzynarodowym

powinny decydowac o objeciu ochrong uchodzcéw w Polsce
Zrédto: opracowanie wlasne

60% badanych za najwazniejsze kryterium, ktére nalezy bra¢ pod uwage
poza okreslonymi w prawie miedzynarodowym, podejmujac decyzje o objeciu
ochrong uchodzcéw w Polsce, uznalo wyznawana religie. Wybor ten w zasadzie
nie jest zaskakujacym, gdyz Polska jest typowo chrzedcijaniskim krajem. Na
drugim miejscu pod wzgledem znaczenia znalazla si¢ ,,kultura” (47% odpowie-
dzi) jako warunek rozstrzygajacy o ewentualnym udzieleniu cudzoziemcowi
ochrony poprzez nadanie statusu uchodzcy. Wydaje sig, ze byt to rezultat ko-
jarzenia kultury przede wszystkim z pewnymi warto$ciami i normami, ktore
stanowig fundament narodu polskiego. Dlatego tez przyjmowanie oséb o zgota
odmiennych warto$ciach czy normach maégl budzi¢ spoteczny niepokoj, a na-
wet wywolywaé pewne obawy. Z kolei mniejsze znaczenie dla ankietowanych
mialo polozenie geograficzne kraju (12% wskazan - interpretacja tych danych
w dalszej czesci rozdziatu), z ktérego pochodziliby uchodzcy, czy ich cechy
demograficzne (8%). Ponadto 7% badanych wskazalo ,,inne” kryteria, ktére ich
zdaniem powinny wplywac na pozytywna decyzje o objeciu ochrong uchodz-
cow w Polsce, a mianowicie rase, narodowos¢, przestanki opuszczenia kraju
pochodzenia albo kraju pobytu, ewentualng przesztos¢ kryminalng, a takze
kwalifikacje zawodowe przydatne na polskim rynku pracy.

W kontekscie przyjmowania i traktowania uchodzcéw zapytano tez bada-
nych, na jakich zasadach Polska powinna wyrazi¢ solidarno$¢ w udzielaniu
ochrony uchodzcom masowo napltywajacym na terytorium Unii Europejskie;j.
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Wykres 6. Na jakich zasadach Polska powinna wyrazi¢ solidarnos¢ w udzielaniu
ochrony uchodzcom?
Zré6dto: opracowanie wiasne

Ze struktury udzielonych odpowiedzi wynika, zZe dwa z zaproponowa-
nych rozwigzan zyskaly najwieksza aprobate respondentéw. Zdaniem 37%
ankietowanych Polska powinna pomaga¢ uchodzcom przez partycypo-
wanie w kosztach utrzymania o$rodkéw dla uchodzcéw zlokalizowanych
w sasiedztwie krajow objetych konfliktem zbrojnym. Deklaracje te moga
by¢ potwierdzeniem, ze spora grupa respondentéw prezentowala postawe,
ktérg mozna scharakteryzowac nastepujaco: ,,tak” dla pomagania, ale ,,nie”
dla przyjmowania. Zatem mozna domniemywac¢, iz cechowalo te osoby
poczucie strachu, a wrecz zagrozen zwigzanych z przebywaniem uchodzcow
na terytorium naszego kraju. Z kolei 36% badanych uwazalo, ze najlepsza
formg zaangazowania si¢ naszego kraju w rozwigzanie kryzysu migracyjnego
bedzie dobrowolne zgtoszenie woli przyjecia okreslonej liczby uchodzcéw na
miare naszych mozliwosci finansowych. Réznica pomiedzy liczbg wskazan
dotyczacych wyzej opisanych wariantéw wynosita zaledwie jeden punkt
procentowy. Wérdd respondentédw bylo tez 21% osdb, ktére poparly wariant
zaakceptowania przyjecia uchodzcoéw wedtug podziatu okreslonego przez
Komisje Europejska. Ta grupa badanych najwyrazniej uznala, ze czlonkostwo
Polski w strukturach UE zobowiazuje do solidarnosci z tymi panstwami,
ktdre sg w najwiekszym stopniu obcigzone skutkami trwajacego dwczesnie
kryzysu migracyjnego.
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3. OBECNOSC UCHODZCOW W POLSCE A EWENTUALNY
WZROST ZAGROZEN DLA BEZPIECZENSTWA

Niezwykle waznym problemem badawczym z perspektywy bezpieczenstwa
czlowieka, a takze réznych grup spotecznych, ktére on wspoltworzy, byt
ten zwigzany z utozsamianiem obecnosci uchodzcéw w Polsce z ewentu-
alnym wzrostem poziomu zagrozen dla bezpieczenstwa. Wystepowanie
takiej korelacji oznaczaloby prezentowanie przez respondentéw postawy
zamknietej na przyjmowanie uchodzcédw niezaleznie od wszystkiego, czyli
ich cech demograficznych, przyczyn, ktére doprowadzily do opuszczenia
przez nich swoich krajéw pochodzenia itd. Z drugiej strony postawa taka
mogtaby wynikac z traktowania bezpieczenstwa jako bardzo znaczacej sfery
ludzkiego zycia, kluczowej wartosci. Zatem w interpretacji ankietowanych
kazde ryzyko, ktére potencjalnie moze spowodowa¢ obnizenie poziomu
poczucia bezpieczenstwa, jest zbedne i nie warto go podejmowac.

40%
35%

35%
30%
25% 23%
20% 19% 18%
15%
10%
5%
5%
]

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie trudno powiedzie¢

Wykres 7. Poziom zagrozenia dla bezpieczenstwa zwiazany z obecnoscia uchodzcow
Zrédlo: opracowanie wlasne

58% badanych wyrazito poglad, zZe obecnos¢ uchodzcéw w Polsce wigze
sie z zagrozeniami dla bezpieczenstwa. Przy czym 35% ankietowanych wy-
bralo odpowiedz ,,zdecydowanie tak’, a 23% ,,raczej tak”. Na tej podstawie
nalezy stwierdzi¢, iz ponad potowa respondentéw kojarzyla uchodzcéow
z ré6znymi formami niebezpieczenstw, ktére moga mie¢ miejsce w zwigzku
zich przebywaniem w granicach panstwa polskiego. Tylko 5% badanych byto
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przekonanych, ze obecno$¢ uchodzcéw ,,zdecydowanie nie”, a 19% ,,raczej

nie” wplynie na stan bezpieczenstwa i porzadku publicznego. Tych niemaja-
cych takich obaw bylo mniej 0 34%. Warto przypomnie¢, ze badania te byly
prowadzone w szczegdlnym czasie zwigzanym z ciagle aktualnym proble-
mem obecnos$ci uchodzcéw przybylych na kontynent europejski w zwigzku

z wojng w Syrii, a ponadto nadal pozostajacymi w pamieci wielu oséb in-
formacjami o zamachach terrorystycznych w Europie, ktérych sprawcami

okazali si¢ migranci. Wybor przez 18% ankietowanych odpowiedzi ,trudno

powiedzie¢” potwierdza, ze problematyka uchodzctwa w kazdym aspekcie

wiedzy i oceny sprawiala czgsci respondentom spore trudnosci. Waznosé
odpowiedzi na to istotne dla badan pytanie byto réwniez zrédtem jego we-
ryfikacji z zastosowaniem zmiennej niezaleznej — wieku, co statystycznie

odzwierciedla tab. 2.

Tab. 2. Wplyw wieku na percepcje zagrozen dla bezpieczenstwa zwigzanych
z obecnoscig uchodzcdéw w Polsce

. Zdecydo- | Raczej Raczej Zdecydo- Trudpo

Wiek . . . powie-
wanie tak tak nie wanie nie .,
dzie¢
do 20 lat 51% 23% 12% 2% 12%
od 20 do 25 lat 64% 21% 4% 1% 10%
od 26 do 31 lat 45% 18% 21% 0% 16%
od 32 do 37 lat 20% 16% 25% 9% 30%
powyzej 37lat | 10% 27% 32% 10% 21%

Zrédlo: opracowanie wlasne

Najwigcej obaw dotyczacych zagrozen zwigzanych z obecnoscig uchodz-
cow w Polsce mieli ludzie mtodzi. Najczesciej wybierali oni odpowiedz
»zdecydowanie tak” wobec postrzegania relacji uchodzca-zagrozenia (osoby
do 20 lat - 51% wskazan, osoby od 20 do 25 lat - 64% wskazan). Trudno
ocenic, jakie byly powody takiego poczucia zagrozenia, ale wydaje sie, ze
bardzo prawdopodobng przyczyng mogto by¢ to, ze mlodzi ludzie spedzaja
sporo czasu, korzystajac z Internetu i przy tej okazji zapoznajg si¢ z réznymi
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informacjami, ktére znajdujg si¢ na ten temat w przestrzeni wirtualnej. Bytoby
to potwierdzeniem tezy o kluczowej roli i znaczeniu spoleczenstwa infor-
macyjnego w aspekcie funkcjonowania wspoltczesnego $wiata. Jednoczesnie
mozna na to spojrzec z perspektywy potencjalnie duzej szkodliwosci wszelkiej
dezinformacji, ktéra moze znaczaco oddzialywa¢ na postawy, zachowania
wielu oséb. Z kolei najmniej przekonanymi o duzej zaleznosci pomiedzy za-
grozeniami a uchodzcami byli ankietowani w wieku powyzej 37 lat (10% wska-
zan). Najliczniejsza grupa oséb niemajacych sprecyzowanego pogladu (30%)
to respondenci w przedziale wiekowym od 32 do 37 lat. Oznacza to, ze percep-
cja zagrozen dla bezpieczenstwa i porzadku publicznego zwigzanych z ewen-
tualng obecnoscig uchodzcéw byla zalezna od wieku badanych.

Dla oceny poczucia zagrozen zwigzanych z obecnoscig uchodzcéw w Pol-
sce mialo tez znaczenie nastawienie respondentéw do preferowanej formy
pomocy, udzielanej tej kategorii imigrantom przez panstwo polskie. Zalez-
no$¢ pomiedzy tymi zmiennymi to konsekwencja odpowiedzi na pytanie: Czy
Pana(i) zdaniem obecno$¢ uchodzcow w Polsce moze powodowac wigksze
zagrozenia dla bezpieczenstwa i porzadku publicznego? (zob. tab. 3).

Tabela 3. Wplyw preferowanej formy pomocy uchodzcom ze strony panstwa
polskiego na percepcje zagrozen dla bezpieczenstwa i porzadku publicznego

Formy pomocy Zdecydo- . . . | Zdecydo-
panstwa polskiego wanie tak Raczej tak | Raczej nie wanie nie
Pozwoli¢ im osiedli¢ sie 17% 89% 339% 17%
w Polsce na state
Pozwoli¢ im 051.ed11c sie 12% 16% 28% 16%
w Polsce na dtuzszy czas
Pozwoli¢ im przebywac 26% 239% 26% 39%
w Polsce przez pewien czas
Dazy¢ do wystania ich
z powrotem do panstw, 51% 25% 12% 3%
z ktérych przyjechali
Dazy¢ do wystania 0 0 0 0
ich do innych krajow 60% 27% 2% 2%

Zrédto: opracowanie wiasne



SPOLECZNY ODBIOR UCHODZCOW A ICH EWENTUALNY UDZIAE... 87

Najczesciej respondenci (60% wskazan), ktorzy opowiedzieli si¢ za wysy-
taniem uchodzcéw do innych krajéw, wybierali odpowiedz, ze ich obecno$¢
w Polsce z calg pewnoscig spowoduje wieksze zagrozenia dla bezpieczenstwa
i porzadku publicznego. Poniewaz kolejnych 27% wybrato odpowiedz ,,raczej
tak”, to mozna uznac, ze 87% respondentéw z analizowanej grupy wyrazato
opinie: uchodzcy w Polsce to wzrost zagrozen dla bezpieczenstwa jej oby-
wateli. Podobny poglad zaprezentowali ankietowani, ktorzy wskazywali na
potrzebe podejmowania dziatan zmierzajacych do odestania uchodzcéow do
panstw, z ktorych przyjechali. Z tej grupy 51% respondentéw zdecydowanie
uznalo, ze obecnos¢ uchodzcéw w Polsce to wzrost zagrozen, a 25% wybralo
wariant ,,raczej tak”. To oznacza, Ze 1acznie 76% postrzega zagrozenia dla
bezpieczenstwa wynikajace z obecnosci uchodzcéw w Polsce. Dla oceny
wymienionych powyzej danych statystycznych istotne znaczenie ma infor-
macja o wielkosci grup, ktére powyzej sa przedmiotem analizy w kontekscie
zaleznodci: poglad respondentéw opowiadajacych sie za odsylaniem uchodz-
cow, a nie ich obecnoscig w Polsce ze wzgledu na zagrozenie bezpieczenstwa.
Wsrdd 516 respondentdw 168 (to taczna liczba 0sdb w tych grupach, zob. tab. 1)
nie widziato mozliwosci udzielania pomocy uchodzcom przy ich pobycie
w Polsce. Wyniki badan przedstawione w tab. 3 wskazuja jednoznacznie, ze
respondenci z tych grup sg najbardziej przekonani o ich zdaniem prostej
zalezno$ci: uchodzcy w Polsce = wzrost zagrozen. W najmniejszym stopniu
obawe przed ewentualnymi zagrozeniami wyrazali badani, ktérzy postulo-
wali, aby pozwoli¢ uchodzcom osiedli¢ si¢ w Polsce na state (17% wskazan).

W analizie rodzajow zagrozen bezpieczenstwa, wynikajacych z zalozonej
obecnosci uchodzcéw w Polsce, uwzgledniono wszystkich 516 respondentéw.
Zaproponowano im do wyboru kafeterie szeSciu rodzajoéw zagrozen, z kto-
rych kazdy badany mégt dokona¢ wyboru trzech zagrozen, jego zdaniem
najwazniejszych. Mogt takze wpisa¢ inne zagrozenia, ktdre nie zostaty ujete
w kafeterii. Do tego zadania badawczego wprowadzono réwniez zmienng
niezalezng - pte¢ ankietowanych, przyjmujac, ze moga wystgpi¢ znaczace
roznice pomiedzy pogladami kobiet i me¢zczyzn. W tab. 4 zestawiono uzy-
skane wyniki oparte na wymienionych zatozeniach.

516 respondentéw wskazato lub napisato facznie 1443 zagrozen, czyli
okoto trzy zagrozenia kazdy z nich indywidualnie. Ankietowani, niezaleznie
od plci, najbardziej obawiali si¢ aktéw terrorystycznych. Az 78% sposréd
nich (77% kobiet i 79% mezczyzn) wskazalo to zagrozenie. Stanowito to
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kolejne potwierdzenie, jak wazna role w zyciu spotecznym odgrywaja $rodki
masowego przekazu, a takze wydarzenia, ktére majg miejsce w blizszym lub
dalszym otoczeniu, a niekiedy nawet na innym kontynencie. Sporo 0séb
(68%) obawialo si¢ wzrostu przestepczosci kryminalnej, w tym pospolitej.

Tabela 4. Rodzaj zagrozen dla bezpieczenstwa zwiazanych z obecnoscia
uchodzcéw w Polsce

Kobieta

Mezczyzna

Rodzaj
zagroZenia

Wzrost przestep-
czosci kryminalnej,
w tym pospolitej

terr OI'YStYCZIlle
-

Wigksza konku-
rencja na rynku

pracy

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Problem przestepczosci pospolitej jest szczegoélnie dotkliwym zjawi-
skiem, gdyz wystepuje praktycznie na kazdym terenie, tj. na wsi, w matych
i duzych miastach. Przejawem tego rodzaju przestepczosci jest wandalizm,
niszczenie mienia, kradzieze, napasci czy przemoc. Z tego wzgledu tak liczny
wybor tej odpowiedzi mogt by¢ zwigzany z ogélnymi obawami i pewnymi
stereotypami dotyczacymi uchodzcéw. Zagrozeniem, ktére wskazato 43%
zaréwno kobiet, jak i mezczyzn, byto zmniejszenie srodkéw na §wiadczenia
pomocy spolecznej dla Polakéw. W tym przypadku mogt wystapi¢ pewien
schemat mys$lowy - uchodzca to konkurent do $wiadczen socjalnych. Im
wiecej srodkéw otrzymaja uchodzcy, tym mniej ich bedzie dla obywateli
naszego kraju. Najmniej 0sob (17%) zadeklarowalo obawe przed zwigksze-
niem si¢ konkurencyjnosci na rynku mieszkaniowym z powodu naptywu
uchodzcéw do Polski. 12 respondentéw skorzystalo z mozliwosci wskaza-
nia ,innych zagrozen” niz wymienione w kafeterii. Z czego szes¢ os6b byto
przekonanych, ze obecnos¢ uchodzcéw spowoduje wzrost przemocy na tle
seksualnym. Kolejne cztery osoby byly zdania, ze przyjazd imigrantéw spo-
woduje powstanie gett migracyjnych — niebezpiecznych dzielnic. Ta obawa
mogla by¢ nastepstwem upowszechnianych wiadomosci dotyczacych sytuacji
we Francji zwigzanej z exodusem uchodzczym w 2015 r. Wowczas zaczely
powstawa¢ m.in. pod Paryzem tzw. spoteczne getta uchodzcow, ktére charak-
teryzowaly sie duzymi skupiskami imigrantéw z wyrazng dominacja jednej
grupy etnicznej i religijnej. W krétkim czasie doprowadzito to do obnizenia
poziomu poczucia bezpieczenstwa wérod czlonkéw spotecznosci lokalnej,
co byto rezultatem wielu incydentéw z udzialem uchodzcéw. Innych dwéch
badanych stwierdzilo, ze nasilg si¢ akty przemocy powodowane brakiem
tolerancji i uprzedzeniami.

PODSUMOWANIE

Zjawisko imigracji, w tym uchodzstwa, jest dynamicznym procesem cywi-
lizacyjnym, ktdrego skala systematycznie wzrasta. Co pewien czas styszymy
o kryzysie migracyjnym, ktory jest skutkiem przemieszczania si¢ wielu ludzi
w poszukiwaniu bezpiecznego schronienia w innym kraju, a nierzadko na
innym kontynencie. Jednak z réznych powoddéw niektore panstwa, spo-
teczenstwa opowiadaja si¢ za polityka tzw. ,zamknietych drzwi”. Z kolei
inne borykajgce si¢ m.in. z problemami demograficznymi (starzeniem sie
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spoleczenstwa, niepokojacym zmniejszaniem sie liczby oséb w wieku pro-
dukcyjnym, ujemnym przyrostem naturalnym) decyduja si¢ przyjmowac
imigrantéw lub uchodzcéw, ale formulujg pewne kryteria dla ich obecnosci
na terytorium swojego kraju. Z obserwacji tej ztozonej rzeczywistosci wyni-
kal zamiar badawczy poznania nastawienia Polakéw (konkretnie tych, ktorzy
tworzyli probe badawcza) do uchodzcédw i ich oddziatywania na sfere bezpie-
czenstwa ludzkiego. W ramach niniejszego artykutu przedstawiono pewien
komponent projektu badawczego, ktory zrealizowano w 2018 r. Odpowiedzi
na postawione pytania szczegélowe zostaly udzielone w formie wnioskow.

WNIOSKI

1. Przeprowadzone badania sondazowe dowiodly, ze opinia spofeczna po-
siada wcigz niewystarczajaca wiedze dotyczacg réznych kategorii mi-
grantéw, w tym uchodzcéw. Dlatego zasadnym wydaje si¢ w szerszym
zakresie wprowadzenie tej problematyki do edukacji powszechnej realizo-
wanej na réznych poziomach. Odnosnie udzielania pomocy uchodzcom
dominowal poglad rozwigzania czasowego, czyli pomagania az sytu-
acja w kraju, z ktérego przybyli, ulegnie poprawie. Wowczas uchodzcy
powinni wroci¢ na terytorium kraju swojego pochodzenia lub pobytu.
Jednak zastosowane takiej formuty wymagaloby opracowania nowych
rozwigzan systemowych w sferze prawnej, socjalno-bytowej, a takze ich
wdrozenie. Ponadto warto zwrdcic¢ uwage, ze niekiedy przyczyny zjawiska
uchodzstwa majg charakter dlugotrwaly.

2. Wymownym byto, ze najwigcej respondentéw nie miato zdania w spra-
wie sposobu traktowania uchodzcéw w poréwnaniu do innych kategorii
cudzoziemcoéw. Natomiast w przedmiocie kryteriow decydujacych o ob-
jeciu uchodzcow ochrong w Polsce prymat mialy te okreslone w prawie
miedzynarodowym. Wsréd innych kryteriéw najwazniejszym byla religia,
a na drugim miejscu znalazla sie¢ kultura. Ewolucja tego podejscia wy-
maga zdecydowanie wiekszego zaangazowania si¢ srodkdw masowego
przekazu w upowszechnianie informacji na temat innych religii, jak row-
niez promowania pozytywnych przykladéw wzbogacenia kulturowego
spoleczenstw otwartych na imigrantow.

3. Najwiecej skojarzen dotyczacych ewentualnego wzrostu zagrozen dla
bezpieczenstwa zwigzanych z obecnos$cig uchodzcéw w Polsce mieli lu-
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dzie mlodzi. Duze znaczenie dla poczucia zagrozen mialo tez nastawienie

respondentow do preferowanej formy pomocy udzielanej uchodzcom

przez panstwo polskie. Ze wskazanego katalogu kilku zagrozen ankieto-
wani — niezaleznie od plci — odczuwali lek i strach przed zagrozeniami
terrorystycznymi oraz przestepczo$cig kryminalng. Zmiana nastawienia

w tej sferze zalezy od szerszego kontekstu - tego, co sie dzieje w wymiarze

globalnym, a takze waskiego - tego, co sie dzieje w bliskim otoczeniu.

Zatem jest to przestrzen dla aktywnosci réznych stuzb zajmujacych sie

problematyka bezpieczenstwa i porzadku publicznego w naszym kraju,

aby systematycznie informowaly i udostepnialy dane opinii publicznej
na temat roznych zjawisk kryminogennych z udzialem cudzoziemcéw,

w tym uchodzcéw.

Podsumowujac zrealizowany projekt badawczy, zasadnym jest stwierdze-
nie, ze ksztaltowanie opinii publicznej na temat zjawiska uchodzstwa i jego
implikacji dla wspdlczesnego bezpieczenstwa zalezy od co najmniej kilku
determinantéw, w tym wiedzy, niekiedy doswiadczenia wlasnego, przekazow
medialnych w kontekscie waznych wydarzen z udziatem migrantéw, a takze
polityki migracyjnej danego panstwa.

Po szesciu latach od kryzysu migracyjnego (chodzi o znaczacy naptyw
imigrantéw w latach 2015-2016 na kontynent europejski), ktory niewat-
pliwie stanowil istotny kontekst dla przeprowadzonych i opisanych badan
w niniejszej publikacji, pojawily si¢ na granicy Polski i Bialorusi liczne pro-
by nielegalnego jej przekroczenia. Skala tego zjawiska i jego czestotliwosc¢
doprowadzily do wprowadzenia stanu wyjatkowego na okres 30 dni dla
183 miejscowosci [10] i [11]. W tym miejscu nalezy podkresli¢, iz mialo to
miejsce po raz pierwszy od uchwalenia Konstytucji RP z 2 kwietnia 1997 r.
(Dz.U.z 1997 r., nr 78, poz. 483). Sytuacja ta jest o tyle szczegdlna, Ze po raz
pierwszy migranci stali si¢ komponentem tzw. wojny hybrydowej. Trudno
prognozowac, jaki bedzie jej dalszy scenariusz, ale znaczacym wzbogace-
niem dorobku badawczego w ramach nauk o bezpieczenstwie byloby prze-
prowadzenie w tym zakresie badan naukowych, ktore pozwolilyby pozna¢
spoteczny odbidr imigrantéw (w tym uchodzcéw) w zwigzku z nowymi
uwarunkowaniami, i zbada¢ nastawienie do nich opinii publiczne;.
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