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Funkcjonariusze Panstwowej Strazy Pozarnej
w Swietle badan socjologicznych

W artykule zaprezentowano wybrane socjologiczne aspekty badan empiry-
cznych nad Panstwowa Straza Pozarna, dokonanych w Instytucie Socjologii
Uniwersytetu Wroctawskiego. Usytuowanie tych badarn we wroctawskim
osrodku akademickim zbiegto sie z jubileuszem XX-lecia Pafistwowej Strazy
Pozarnej (PSP). Gléwna osia rozwazan zamieszczonych w artykule jest pre-
zentacja wzoru spofecznego funkcjonariusza PSP jako przedstawiciela
paramilitarnej formacji systemu bezpieczeristwa. Jest to osoba podej-
mujaca trud codziennej stuzby, zapewniajac szeroko rozumiane bezpie-
czestwo w przestrzeni metropolitalnej.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo, Panstwowa Straz Pozarna, system
bezpieczenstwa, socjologia grup dyspozycyjnych, wzér spofeczny.

Wstep

Nauki spoleczne podejmujg wyzwanie badania niezwykle ztozonej wspoiczes-
nie rzeczywistosci. Nie jest to dyscyplina naukowa eksplorujaca wytgcznie to, co
kulturowe, ale takze podejmuje projekty badawcze w zlozonych systemach antro-
potechnicznych. Systemy te skladajg sie z nastgpujacych komponentéw: czlo-
wieka-techniki-otoczenia (C-T-O) [1], zespolonych ze sobg w wyniku rozwoju
spolecznego oraz postepu cywilizacyjnego. Czlowiek, jako uczestnik tych syste-
mow, zarOwno na mikropoziomie (np. stanowisko pracy), jak i na makropozio-
mie (np. system transportowy danego kraju), wykonuje coraz bardziej ztozone
czynnosci, wymagajace coraz wiekszej wiedzy, kwalifikacji w zakresie umiejetno-
Sci oraz kompetencji spotecznych. Logika tegoz rozwoju spotecznego, podobnie
jak 1 jego dynamika powoduje, iz stany okreslane mianem dysfunkcjonalnych,
takie jak katastrofy, awarie czy Kklgski zywiotowe, sg zjawiskami nierozerwalnie
zwigzanymi z cywilizacjg [2]. Sq one niestety trwalym elementem rzeczywistoSci,
ktorej cztowiek doswiadcza.
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Jednym ze zlozonych, a zarazem interesujacych obszaréw badawczych dla
nauk spolecznych pozostaje Panstwowa Straz Pozarna, instytucja wprzegnicta
w system bezpieczenstwa panstwa, ktora doczekata si¢ calosciowej analizy socjo-
logicznej. Badania tego typu przeprowadzono we wroctawskim osrodku akade-
mickim w ramach pracy doktorskiej, rozwijajac i jednoczesnie pogliebiajac pro-
blematyke bezpieczenstwa panstwa w nurcie zarowno socjologii zawodu, jak
1 socjologii grup dyspozycyjnych [3]. Zauwazy¢ nalezy zbieznoS¢ tej inicjatywy
z doniosloscig jubileuszu XX-lecia istnienia tej profesjonalnej formacji zawodo-
wej w naszym Kraju.

Przedstawiony referat jest formg autoprezentacji wybranych obszaréw badaw-
czych podjetych w szeroko zakrojonych badaniach empirycznych.

1. Dociekania na temat bezpieczenstwa

Bezpieczenstwo jest terminem wieloznacznym, problem jego rozumienia za-
lezy od kwantyfikowalnych perspektyw i zdolnosci zar6wno ich postrzegania, jak
i definiowania, gdyz z pewnoscig tych perspektyw jest bardzo wiele. Interpretacja
kazdego kontekstu bezpieczenstwa jest dzialaniem niezwykle ztozonym, a wska-
za¢ nalezy, iz zagrozenia bezpieczenstwa inscenizujg si¢ w sposob krzyzowy, in-
tensyfikujac swojg niszczycielska moc w réznych scenariuszach. Kontekst
makrostrukturalny tego zjawiska w wymiarze spotecznym postrzegaé mozemy
jako stan obiektywny tadu spolecznego wyznaczany przez czynniki przedstawio-
ne na wykresie 1.

Zaprezentowany szeroki kon-
tekst analizy bezpieczenstwa
jest zasadny 1 wyznacza czyn-
niki okreslajgce stan stabiliza-
cji 1 destabilizacji spoteczen-
stwa. Spoleczenstwo dosSwiad-
cza bowiem niedostatku bez-
pieczenstwa w wymiarze eko-
nomicznym, z powodu zagro-
zen zwigzanych ze Srodowiskiem
naturalnym, z zaklocen w de-
mografii spolecznej oraz z bra-

Srodowisko
naturalne
niezagrozone
katastrofa
ekologiczna

Ustabilizowany
rozwoj
ekonomiczny

Korzystne
proporcje plci
i wieku

Zabezpieczenie

Stabilna sytuacja

ku rownowagi ekologicznej, poli-
tycznej i1 spolecznej. Zachwia-
nie rOwnowagi w jednym z wy-
mienionych obszaréw przesg-
dzi¢ moze o drastycznych
w skutkach nastepstwach w po-
zostalych obszarach.

przed
epidemiami
i pandemiami

polityczna
i spoleczna

Wykres 1. Czynniki wytworcze bezpieczenistwa na
makropoziomie spoteczeristwa

Zrodho: Opracowanie wiasne na podstawie [14].



Funkcjonariusze Pafistwowej Strazy Pozarnej w $wietle badan socjologicznych 139

Stanu bezpieczenstwa doswiadcza¢ mozemy w wymiarze zarOwno kolektyw-
nym, jak i indywidualnym, w bardzo wielu sferach zycia spotecznego, ono wrecz
konstytuuje swiadomos¢ istnienia. Dlatego wraz z rozwojem spolecznym po-
wstajg coraz to nowe formacje ratownicze w systemie bezpieczenstwa panstwa za-
pewniajace ustugi na rzecz tej naglacej potrzeby kazdego czlowieka — pragnienia
bezpieczenstwa. Musimy sobie bowiem zdawac sprawe, iz w wyniku przeobrazen
spotecznych i cywilizacyjnych nie jesteSmy w stanie caly czas skutecznie czuwac
nad swoim bezpieczenstwem, stagd zasadnos¢ powolywania do istnienia profesjo-
nalnych formacji w metropolitalnych przestrzeniach spotecznych.

2. Gléwne problemy w socjologii zawodu z nowatorskim
akcentem socjologii grup dyspozycyjnych

Zawod strazaka zawodowego ewoluowal na przestrzeni ostatnich dziesiecioleci,
poniewaz zmienial si¢ nie tylko zakres obowigzkéw, ale takze spoteczne, ekono-
miczne i prawne uwarunkowania jego wykonywania [3]. Nalezy jednak wspom-
nie¢ o tym, ze ochrona przed pozarami byla sprawg wazng dla mieszkancow wsi
i miast od zamierzchtych czasoéw. Dlatego tez ostatecznie wylonily si¢ w spotecz-
nym podziale pracy w Polsce dwie formacje pozarnicze: Ochotnicze Straze Po-
zarne (OSP) oraz Panstwowa Straz Pozarna. OSP jest formacjg spoleczng, opartg
na idei wolontariatu, natomiast PSP jest formacja zawodowg. Nalezy wskazaé, iz
w obu formacjach strazacy zaréwno interwencyjnie, jak i profilaktycznie zajmujg
si¢ ochrong zycia, zdrowia, mienia i Srodowiska naturalnego przed zagrozeniami
o rozmaitym charakterze w sposob profesjonalny.

Na teoriopoznawczym gruncie przeprowadzonych badan wsparto si¢ w gtow-
nej mierze dokonaniami socjologii zawodu oraz socjologii grup dyspozycyjnych.
Nie zlekcewazono rowniez dokonan wielu naukowcow i1 praktykow w sferze bez-
pieczenstwa panstwa. Liczba opracowan z dziedziny nauk zaréwno spolecznych,
jak i technicznych, dotyczacych bezpieczenstwa, znaczaco bowiem wzrosta, co
zapewne wynika ze zmian cywilizacyjnych ostatnich dekad. Warto§¢ poznawcza
takiego sprze¢zenia wielu dyscyplin naukowych jest niewatpliwa dla zrealizowa-
nego projektu badawczego.

Dwie przytoczone koncepcje socjologiczne ukierunkowujg w znaczacym stop-
niu wysitki badawcze; i tak w perspektywie socjologii zawodu PSP okresli¢ mo-
zemy jako paramilitarng zbiorowo$¢ uksztaltowang w spotecznym podziale pra-
cy, o cechach i1 wiasciwoSciach jasno sprecyzowanych przez wymogi prawne [4].
Stwierdzi¢ takze nalezy, iz analiza podjetego tematu pracy doktorskiej — Paristwo-
wa Straz Pozarna w systemie bezpieczenstwa Panstwa [S] — zalicza sie do socjologii
stosowanej, tak ostatnio zaniedbanej [6]. Jawi si¢ tu praktyczna uzytecznoS¢ so-
cjologii zawodu w okreSlaniu wylaniania si¢, tworzenia i zmiany zawodow
zwigzanych z przeciwdzialaniem i likwidacjg skutkow roznorakich zagrozen
ekologicznych, cywilizacyjnych oraz spolecznych o podiozu konfliktogennym.
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W zwigzku z eskalacjg wspolczesnych zagrozen oraz ich r6znorodnoscig poja-
wila sie potrzeba wykoncypowania nowej subdyscypliny szczegélowej oma-
wiajgcej zagadnienia, z jakimi stykamy si¢ w ostatnich czasach, jako cztonkowie
spoleczenstwa ponowoczesnego. Mowa tutaj o nowatorskiej dziedzinie wiedzy
z obszaru socjologii grup dyspozycyjnych, ktora rozwijana jest od ponad dwu-
dziestu lat w Instytucie Socjologii Uniwersytetu Wroctawskiego.

Grupy dyspozycyjne — termin ten wprowadzono do jezyka naukowego przeszio
dwie dekady temu. Zaadaptowany on zostal przez nauki spoteczne, a jego ostatecz-
ne znaczenie — po wielu wczeSniejszych probach — przedstawil Jan Maciejewski.
Trudno jest w tak krotkim artykule przedstawi¢ argumenty konstytuujgce grupy
dyspozycyjne oraz opisa uwarunkowania systemOw bezpieczenstwa, w ktorych po-
wstajg 1 funkcjonuja. Wyjs¢ nalezy od socjologii grup dyspozycyjnych, ktora jest dzie-
dzing socjologii o zorganizowanych strukturach przygotowanych do szybkiego reagowania,
ktore sq tworzone w militarnych, paramilitarnych lub cywilnych systemach w celu wykony-
wania szczegolnych funkey swigzanych 2 zapobieganiem lub przezwyciezaniem rozmai-
tych niebezpieczenstw zagrazajqcych rozmaitym spolecznosciom lub spoteczenstou 1 zaso-
bom danego kraju [7]. Dlatego tez najogélniej rzecz biorgc, grupami dyspozy-
cyjnymi nazywa si¢ takie struktury spoleczne, o ktérych dyspozycyjnosci mozemy
mowi¢ w szerokim i waskim znaczeniu — ze wzgledu na ich wyspecjalizowany i spe-
cyficzny charakter dzialan w zakresie bezpieczenstwa publicznego.

Grupy dyspozycyjne sg funkcjonalnie zr6znicowane wzgledem siebie w wy-
roznianych subsystemach spoleczenstwa ukierunkowanych na zapewnianie bez-
pieczenstwa. Wyrdoznié nalezy ich status publiczny, bowiem swoje ustugi oferuja
kazdemu obywatelowi w potrzebie. Wszelkiego bowiem rodzaju prywatne for-
macje bezpieczenstwa nie dzialajg na rzecz ogélu spoteczenstwa, lecz na rzecz tej
czesci swoich ,,dysponentow”, ktorzy posiadajg niemale Srodki ekonomiczne na
ten cel. Nie sg to wiec publiczne, lecz odplatne §wiadczenia na rzecz bezpieczen-
stwa. Tendencja do powolywania prywatnych formacji bezpieczenstwa w dal-
szym ciagu si¢ rozwija, szczegdlne w krajach zachodnich, co z pewnoscig wymaga
rowniez poglebionych studiéw socjologicznych. W Polsce bowiem zaréwno pu-
bliczne, jak 1 prywatne podmioty systemu bezpieczenstwa wspotdziatajg ze sobg
w coraz wickszym zakresie, wzorem zachodnich spoteczenstw.

Na podstawie przywolanych nurtéow teoretycznych stworzy¢ mozna ogdlny
wzor spoleczny skiadajacy sie z komponentu psychofizycznego, moralnego i kul-
turowego. Kazda z nich warunkuje sie wzajemnie, a w dalszej czesci pracy zo-
stang one szczegélowo ukazane na przyktadzie funkcjonariuszy PSP.

3. O socjologicznej potrzebie analizy zawodowych formacji
pozarniczych
Zawodowe formacje pozarnicze pozostajg organizacjami powolanymi na rzecz

spoleczenstwa, realizujg one zadania zwigzane z zabezpieczeniem ludnosci przed
wielorakimi zagrozeniami. Perspektywa socjologiczna pozostaje wrecz pierwszo-



Funkcjonariusze Pafistwowej Strazy Pozarnej w $wietle badan socjologicznych 141

planowa, chociaz nie jedyna, perspektywa analizy tego zjawiska w ujeciu kulturo-
wym. Straze pozarne rozwingly si¢ bowiem w wyniku wzrastajacych potrzeb
spolecznych w zakresie przeciwdzialania i likwidacji zaistnialych zagrozen
W otoczeniu naturalnym, spolecznym i cywilizacyjnym. Zorganizowane w Spo-
sob celowy formacje pozarnicze realizujg szczytne cele na rzecz bezpieczenstwa
ogolnospotecznego. Mozna nawet pokusic si¢ o stwierdzenie, iz sg one produk-
tem spoleczenstwa, jego osobliwoScig, zabezpieczajaca w sposdb profesjonalny
mozliwo$¢ dalszego rozwoju spolecznosci lokalnych.

Z punktu widzenia socjologii interesujacy jest fenomen formacji pozarni-
czych, uwarunkowania ich powstania, procesy je ksztaltujace, wptyw ich obecno-
Sci na zmiany dokonujace si¢ w strukturze spolecznej, przejawy ich aktywnosci
W zapewnianiu szeroko rozumianego bezpieczenstwa, aspekty jej funkcjonowa-
nia, a takze wszelkie relacje i zwigzki powodujace coraz glebsza ich adaptacje do
sfery publicznej. Mozna nawet okresli¢ straz pozarng jako swoistg instytucje,
gdyz realizuje ona wazne dla spoteczenstwa funkcje.

Pomimo przyjetej roli instytucjonalnej PSP znaczace pietno odciskajg
dzialania podejmowane na mikropoziomie przez funkcjonariuszy tej stuzby
mundurowej. Dzialania ludzi w ramach tejze instytucji s3 najwazniejsze, nie
dzialajg oni bowiem w prézni, lecz w konkretnym otoczeniu spolecznym. Nie
jest ono jednak otoczeniem stabilnym, znamienne jest to, iz wykonywane przez
strazakow dzialania podejmowane sg w bardzo trudnych uwarunkowaniach, cze-
sto zagrazajacych ich zdrowiu i zyciu. Zagrozenia te zmieniajg si¢ Wraz z rozwo-
jem spolecznym oraz dokonujacym si¢ postepem cywilizacyjnym, a nawet prze-
nikajg si¢ wzajemnie, co znaczgco utrudnia walke z nimi. Walka ta wymaga nie
tylko profesjonalnego przygotowania strazakow, ale i pochlania znaczne srodki
finansowe oraz organizacyjne.

W obszarze moich zainteresowan bezpieczenstwo wyznaczane jest obiek-
tywng miarg przeciwdzialania i przezwyciezania zagrozen przez zawodowe straze
pozarne we wspoldzialaniu z innymi profesjonalnymi podmiotami systemu bez-
pieczenstwa panstwa. Panstwowa Straz Pozarna odgrywa gtéwna role, redukujac
mozliwe do zaistnienia zagrozenia i eliminujac te, ktore realnie zaistniejg w prze-
strzeniach metropolitalnych. Znamienne jest rowniez obdarzenie tej formacji
najwyzszym poziomem zaufania w naszym kraju; jest to dowdd na docenianie
roli PSP w systemie bezpieczenstwa panstwa.

4. Zalozenia metodologiczne badan wtasnych

Zaplanowana logiczna struktura procesu badawczego zakorzeniona zostala
w metodologii stosowanej, a wigc przyczynila si¢ do okreSlenia zgodnie z kanona-
mi wiedzy socjologicznej, m.in. wzoru spolecznego funkcjonariusza Panstwowej
Strazy Pozarnej. Zatozenia badawcze ugruntowane zostaly w zdefiniowanym sche-
macie pojec terminologicznych, rozrdzniajgcych ich symbolike oraz status poznaw-
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czy. Konsekwentnie stosujgc rygory metodologii w stosunku zaréwno do teorii,
jak 1 empirii, udato si¢ dokonac¢ obiektywnego opisu zbadanej proby populacji.

Obrany cel badan ogniskowat si¢ wokot roli PSP w systemie bezpieczenstwa
panstwa. Gtéwny problem badawczy brzmial: Fakie sq uwarunkowania funkcjono-
wania Panstwowej Strazy Pozarnej w systemie bezpieczenstwa? W przypadku zagad-
nien wzoru spolecznego tezy badan przedstawione w niniejszej analizie odnosza
sie do zagadnien dos¢ szeroko go konstruujgcych. Bedzie to proba syntetycznego
ujecia istoty 1 specyfiki tematu w jezyku wyspecyfikowanych cech zmiennych
o kategoriach logicznych i wyczerpujgcych poruszane zagadnienia.

Zachowujac rygory badan iloSciowych, zdecydowano si¢ na dobor kwotowy
proby, gdyz populacja generalna funkcjonariuszy PSP jest bardzo dobrze okres-
lona. Jest to nieprobabilistyczna technika doboru proby, logike jej zastosowania
przedstawiono w tabeli 1.

Przy doborze kwotowym wzieto pod uwage strukture demograficzng funkcjo-
nariuszy PSP, okreSlong w dokumentach stuzbowych i na jej podstawie wyodreb-
niono tzw. zmienne kwotowe organizujace zasady wyznaczania proby z populacji
generalnej. Badania przekrojowe zorganizowano, uwzgledniajgc nastgpujgce
zmienne: plec, korpus osobowy, system stuzby, pion stuzbowy, wystuga lat, jed-
nostka organizacyjna oraz poziom wyksztalcenia, ktorych wskazniki dla wyodreb-
nionych cech sktadowych okreSlono w liczbach oraz procentowo. Z populacji ge-
neralnej 30 144 funkcjonariuszy PSP wytypowano probe o wielkosci 2%, czyli
602 osoby.

Badania przeprowadzono w I oraz IT kwartale 2012 roku na probie ogblnopol-
skiej. Narzedziem badawczym byt kwestionariusz ankiety skiadajacy si¢ z sied-
miu obszaréw tematycznych: metryczki, pracy zawodowej, kariery zawodowej,
wartosci 1 kultury, zagrozen zawodowych, rodziny, bezpieczenstwa. Zgodg na re-
alizacj¢ badan ogdlnopolskich wydal Komendant Gtéwny PSP gen. brygadier
Wiestaw LeSniakiewicz. W badaniach gtéwnych objeto tgcznie 637 funkcjona-
riuszy PSP z catej Polski, ktérzy stanowig 2,1% proby populacji generalnej, jed-
nak do analizy zakwalifikowano 535 ankiet, co stanowi 1,8% proby. Znaczna licz-
ba egzemplarzy ankiet nie zostala zakwalifikowana do badan ze wzgledu na
niespelnianie rygoréw doboru kwotowego.

W zrealizowanych badaniach podjeto analize nast¢pujacych watkow: cechy
spoleczno-demograficzne funkcjonariuszy pozarnictwa, profesjonalne przygoto-
wanie zawodowe, motywy skilaniajace do podjecia stuzby, realizacja Sciezek ka-
rier zawodowych, preferowane formy aktywnosci kulturowej oraz sportowej, ro-
dzaje ryzyka i zagrozen zwigzanych z wykonywaniem zawodu, sytuacja rodzinna,
postawy wobec bezpieczenstwa oraz wspoldziatanie z podmiotami w systemie
bezpieczenstwa panstwa. Zalozenia metodologiczne projektu osadzone zostaly
w badaniach iloSciowych, dokonanych za pomocg metod statystycznych z wyko-
rzystaniem programu SPSS (Statistical Package for the Social Science). W progra-
mie statystycznym zakodowano lgcznie 173 zmienne.
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Tabela 1. Podstawa wyliczenia doboru kwotowego dla populacji generalnej PSP

Populacja generalna [100%=30144] Préoba [2%=602]
Plec
kobieta 4,23% 1275 25 4,15%
mezczyzna 95,77% 28869 577 95,85%
Korpusy osobowe
szeregowi 21,23% 6401 128 21,26%
podoficerowie 39,26% 11835 236 39,20%
aspiranci 20,71% 6244 125 20,76%
oficerowie 18,79% 5664 113 18,77%
System stuzby
codzienny 18,21% 5489 110 18,27%
zmianowy 81,79% 24655 492 81,73%
Pion stuzbowy
logistyczny 4,41% 1328 27 4,49%
szkoleniowy 1,66% 500 10 1,66%
operacyjny 89,09% 26854 536 89,04%
prewencji 2,12% 638 13 2,16%
pozostate 2,73% 824 16 2,66%
Wystuga lat
0-5 31,86% 9604 192 31,89%
6-10 17,13% 5164 103 17,11%
11-15 19,13% 5767 115 19,10%
16-20 15,96% 4812 96 15,95%
21-25 11,70% 3528 70 11,63%
26-30 3,58% 1078 21 3,49%
31-35 0,56% 169 3 0,50%
powyzej 35 0,07% 22 2 0,33%
Jednostki organizacyjne
KG PSP 0,71% 213 4 0,66%
Szkoty PSP 1,96% 592 12 1,99%
KW PSP 3,59% 1082 22 3,65%
KP PSP i KM PSP 93,74% 28257 564 93,69%
Wyksztatcenie
magisterskie 26,17% 7890 157 26,08%
licencjackie/inzynierskie 6,72% 2026 40 6,64%
policealne 20,45% 6165 123 20,43%
$rednie 44,18% 13317 264 43,85%
zawodowe/gimnazjalne 2,26% 682 14 2,33%
podstawowe 0,21% 64 4 0,66%

Zrodto: M. Stochmal, Paristwowa Straz Pozarna w systemie bezpieczeristwa Paristwa, praca doktorska,
Uniwersytet Wroctawski, 2012, s. 104. Opracowano na podstawie: Biuletyn Informacyjny Panstwowe;j
Strazy Pozarnej za rok 2010, Wyd. WEMA, Warszawa 2011, s. 77-87.
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5. Analiza wynikow badan

Istnieje kilka kategorii spolecznych, wedlug ktérych mozemy okresli¢ sylwet-
ke spoteczno-demograficzng funkcjonariuszy PSP. Do wazniejszych zaliczy¢
mozemy: pleé, wiek, stan cywilny, miejsce zamieszkania, wyksztalcenie oraz jego
kierunek. Stuzg one do pomiaru zr6znicowania badanych wedtug skategoryzo-
wanych cech, majacych wplyw na tworzenie ich unikalnego kapitatu spoteczne-
go. Wyniki badan wskazuja, ze statystyczny strazak to mezczyzna (95,1%), w wie-
ku 31-35 lat (34,6%), zonaty (70,3%), mieszkajacy na terenach wiejskich (44,9%),
legitymujacy si¢ wyksztalceniem S$rednim (44,3%) o technicznym profilu
ksztatcenia (53,3%). Wskazane kategorie predestynujg jednostke do realizacji
funkcji w tym rodzaju stuzb mundurowych. Kategorie te stanowig o swoistym
potencjale jednostki zaréwno do adaptacji, jak i wytezonej stuzby na rzecz PSP,
przy czym kryteria naboru oraz selekcji zawodowej sg bardzo wysokie, dlatego
osoby te muszg przejawia¢ odpowiednie predyspozycje psychofizyczne.

Kolejng kwestig jest ukazanie statusu zawodowego respondentéw, ktory
powigzany jest ze statusem spoleczno-ekonomicznym, taczy bowiem wskazniki
wyksztalcenia oraz uzyskiwanego dochodu ze zmiennymi metryczkowymi. Zna-
mienne jest juz to, iz uzyskana pozycja zawodowa funkcjonariuszy pozarnictwa
wynika z posiadanego kapitalu spotecznego, bedacego wynikiem m.in. konkret-
nego poziomu i profilu wyksztalcenia czy dodatkowych kompetencji. Z kolei
osiggnieta pozycja zawodowa koreluje dodatnio ze statusem materialnym okres-
lanym na skali dochodéw. Powigzanie sktadowych statusu spoteczno-ekonomi-
cznego (SSE) elementéw przedstawiono na wykresie 2.
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Wykres 2. Status spofeczno-ekonomiczny (SSE) funkcjonariuszy pozarnictwa
Zrddto: opracowanie wlasne na podstawie badan ogélnopolskich 2012 (N=535).
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Na wykresie 2 przedstawiono w sposob graficzny powigzanie trzech zmien-
nych: poziomu wyksztalcenia (na osi X od wartoSci najnizszej: podstawowe; za-
wodowe/gimnazjalne; Srednie; policealne; licencjackie/inzynierskie; magister-
skie); sytuacji materialnej (na osi Y od wartosci najnizszej: bardzo dobra; dobra;
przecietna; zla; bardzo zla) oraz wieku respondentow (na osi Z: do 20 lat; 20-25
lat; 26-30 lat; 31-35 lat; 3640 lat; 4145 lat; 46-50 lat; powyzej 51 lat). Uwidacz-
nia nam si¢ kumulacja respondentéw w obszarach przedsrodkowych skalowa-
nych zmiennych. Zaréwno poziom wyksztalcenia, ocena sytuacji materialnej, jak
1 wiek respondentéw majg swoj odrebny sens socjologiczny. Kazda z nich jest
jednocze$nie predyktorem statusu spoleczno-ekonomicznego, okreSlajacym
polozenie respondentdw w systemie uwarstwienia zawodowego.

Na podstawie poglebionej analizy mozna stwierdzi¢, ze z trzech analizowa-
nych zmiennych SSE tylko jedna para koreluje ze sobg w sposob dodatni: po-
ziom wyksztalcenia z sytuacjg materialng (0,106 przy istotnoSci 0,014). Nato-
miast dwie pary zmiennych koreluja ze sobg ujemnie: poziom wyksztalcenia
i wiek (-0,121, korelacja jest istotna na poziomie 0,05) oraz wiek i sytuacja mate-
rialna (-0,073, korelacja jest istotna na poziomie 0,05).

W spoleczenstwie wyr6zni¢ mozemy rozliczne systemy zawodowe, réznigce
si¢ miedzy sobg znaczaco i posiadajgce swoiste uwarunkowania. Formacja zawo-
dowych strazy pozarnych z perspektywy organizacyjnej jest zhierarchizowana,
dlatego mozemy moéwié o stratyfikacji wewnatrzzawodowej. Pojecie to wprowa-
dzit Pitirim A. Sorokin [8], wskazujgc jego nastepstwa w zorganizowanych syste-
mach spoleczenstw. PSP funkcjonuje w systemie paramilitarnym, w ktérym
wystepuje m.in. wysoki stopien formalizacji. W strukturze organizacyjnej wyod-
rebniono cztery korpusy osobowe z podzialem na wewngetrzne rangi os6b wyzna-
czonych do realizacji konkretnych funkcji. W analizie socjologicznej, poza tg for-
malng, interesujacym zagadnieniem jest takze ksztaltowanie si¢ rol przywodcow,
dowddcow roéznych szczebli (formalnych oraz nieformalnych), jak réwniez rela-
cje taczace ich z podwiadnymi.

Przywodce scharakteryzowaé mozna jako osobe oddziatujgcq na ludzi w taki
sposob, ze sq sklonni podgzac za nim bez przymusu, o niebywalej charyzmie z prze-
wagg autorytetu osobistego. Natomiast dowodcg jest osoba, ktora ze wzgledu na
wymogi formalne moze liczy¢ na postuszenstwo swoich podwtadnych, jesli dys-
ponuje Srodkami przymusu, ktore umozliwiajg wyegzekwowanie jego rozkazéw
[9], konieczny jest tutaj zarowno autorytet urzedowy, jak 1 autorytet osobisty.
Oczywiscie komendantem bedzie czlowiek stojgcy na czele organizacji paramili-
tarnych 1 zarzgdzajacy nimi zgodnie z interesem danego kraju oraz celami, jakie
zostaly tej organizacji wyznaczone.

Wskazania dotyczace przewodzenia i dowodzenia w strukturach paramilitar-
nych taczg si¢ z wyodrebnionymi w strukturze PSP korpusami osobowymi. Na-
tomiast osiaggniecie konkretnej pozycji zawodowej w strukturze PSP igczy si¢
z uczestnictwem w nich, a wigc wystuga stuzby. Poglebieniem tych analiz jest
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wskazanie zaleznosci pomiedzy zmienng korpusu osobowego a wyslugg lat
sluzby zbadanych respondentow. Dane te przedstawiono na wykresie 3.

16-20 | 21-2: 3 31-35 [powyze)
lat lat lat lat lat lat |35 lat
Okorpus szeregowych | 16. 3.6% | 24% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%
Okorpuspodoficerow | 3. 10.3% | 9.7% | 9.0% | 4.7% | 0.9% | 0.9% | 0.0%
Bkorpus aspirantow 2 34% | 3.2% | 3.7% | 3.7% | 0.7% | 0.6% | 0.6%
Bkorpus oficerow 3, 1.3% | 5.2% | 2.8% | 2.8% | 1.5% | 04% | 0.0%

Wykres 3. Zaleznosci zmiennej korpusu osobowego z wystuga lat stuzby
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan ogolnopolskich 2012 (N=535).

Z przeprowadzonych badan wynika zréznicowanie wystugi lat stuzby ze
wzgledu na przynaleznos¢ do czterech korpuséw osobowych: szeregowych, pod-
oficeréw, aspirantéw oraz oficerow. W szeregach korpusu osobowego szerego-
wych znaczaca ich liczba posiada wystuge stuzby do 5 lat. W korpusie aspirantow
mamy juz do czynienia z wigkszym zréznicowaniem wystugi lat stuzby — od 5 do
35 lat, podobnie jak w korpusie podoficeréw, z roznicg nadreprezentatywnosci
wystugi lat od 6 do 10. W korpusie oficerskim mamy do czynienia z miodg kadrg
dowddczg w wystudze do 5 lat stuzby, w kolejnych jego przedziatach reprezenta-
cje te sg zblizone.

Takie rozwarstwienie instytucjonalnych statusow wynika z niezbednych kom-
petencji do realizacji zadan stuzbowych uksztattowanych na poszczeg6lnych po-
ziomach ksztalcenia oraz nabytych predyspozycji w wyniku doSwiadczenia. W li-
teraturze amerykanskiej wskazuje si¢ czesto na zjawisko differential association
(zwigzek roznicy) [10] lezacy u podstaw stratyfikacji. W zawodowych stuzbach
pozarniczych to zjawisko takze wystepuje. Kazdy bowiem korpus osobowy oraz
poszczegblne w nim rangi stopni stuzbowych funkcjonalnie uzupetniajg sie w co-
dziennej walce z zagrozeniami.

Ze wzgledu na trudy stuzby kazda osoba nalezgca do wskazanych kategorii
winna przejawiac inne predyspozycje, dostosowane do wymogow im stawianych.
Bowiem dowaodcy lub kierownicy grup dyspozycyjnych powinni wyrozniac sie i odroz-
niac od ludzi, ktorymi dowodzq lub kierujq, nie tylko dystynkcjami umieszczonymi na
mundurach lub stuzbowym uniformie, ale przede wszystkim swoimi zdolnosciami do
sprawnego przewodzenia danej grupie [11].
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Ciekawg kwestig bylo zbadanie motywéw wyboru zawodu funkcjonariusza
PSP zaré6wno pod wzgledem pytania zamknigtego, jak i otwartego — z mozliwos-
cig wskazania przez respondentow trzech najwazniejszych dla nich indywidual-
nych motywow. Na etapie badan pilotazowych udalo si¢ okresli¢ zakres moty-
wow wskazywanych przez funkcjonariuszy PSP. W toku ich operacjonalizacji
wyloniono oSmioelementowg skalg, zapewniajgc ich rozlacznosc. Z kolei w pyta-
niu zamknigtym respondenci mieli za zadanie uszeregowac wskazane motywy na
skali od 1 do 8, gdzie 1 oznacza najmniej wazny, a 8 oznacza najwyzszg wartoS¢
dla danej osoby. Wyniki uzyskanych badan zaprezentowano na wykresie 4.

pasja i zamilowania zZwiazane
z pozamictweny' sluzby mundurowe

ratowanie zdrowia i zycia ludzkiego, niesienie
pomocy innym .

stabilizac)a ekonomiczna, stalosc pracy 1 placy

adrenalina. satysfakcja, ciekawa praca. pelna
wyzwan

system pelnienia sluzby | 4,3 |
prestizzawodu | 4.'.3 |
przywileje emerytalne | 4.2 |

tradycje rodzinne

1 2 3 4 5 6 7 8
Wykres 4. Gradacyjny ukfad motywé6w sktaniajacych do wyboru zawodu funkcjonariusza PSP
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan ogolnopolskich 2012 (N=535).

(=]

Z przedstawionych wskazan wynika, iz motywem najmocniej skianiajgcym
respondentoéw do wyboru zawodu w szeregach PSP jest ,,pasja i zainteresowania
zwigzane z pozarnictwem/sluzby mundurowe”, motyw ten uzyskal Srednig
7,2 pkt. Zostal on skonstruowany w taki sposob, aby taczy¢ blizniacze zagadnie-
nia dla oséb o dluzszej wystudze lat stuzby oraz tych mtodszych stazem. Wielu
respondentow wskazywalo bowiem, iz chcialo w dawnych czasach zostac, np.
zolnierzem, a kiedy si¢ to nie udato, probowato swoich sit w innych formacjach
bezpieczenstwa panstwa.

Na pozycji drugiej znajduje si¢ ,,ratowanie zdrowia i zycia ludzkiego, niesie-
nie pomocy innym” z punktacjg 6,1. Wazna dla badanych jest takze ,,stabiliza-
cja ekonomiczna, stato$¢ pracy i ptacy”, ktorej przydzielono 5,5 pkt. Kolejne
trzy motywy uzyskaly takg samg wartos¢ wskazan, dotyczy to ,adrenaliny, satys-
fakcji, ciekawej pracy, pelnej wyzwan”, ,,systemu pelnienia stuzby”, ,,prestizu
zawodu”. Z punktacja 4,2 na pozycji siddme;j i przedostatniej zarazem lokujg si¢
»przywileje emerytalne”. Najnizej — z punktacjg 2,3 — ocenione zostaly ,,tradycje
rodzinne”.
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Z przedstawionych danych wylaniajg nam si¢ glowne pobudki powodujgce
wybor tak trudnego, ciezkiego i niebezpiecznego fachu strazackiego. Nalezy za-
da¢ ktam stereotypowemu postrzeganiu przedstawicieli stuzb mundurowych,
ktorzy decydujg si¢ na wybor tych profesji wylacznie z pobudek materialnych,
czego dowodem s3 liczne badania wykonywane w Zakladzie Socjologii Grup
Dyspozycyjnych IS UWr.

W pytaniu otwartym respondenci mieli mozliwos¢ doprecyzowania indy-
widualnych motywow sklaniajgcych ich do wyboru strazackiego fachu. Badani
wskazywali nastepujgce kategorie: ,spelnienie zawodowe”, ,mito$¢”, ,,zamito-
wanie”, ,,powolanie” do techniki strazackiej i munduru strazackiego. W ocenie
motywow ,,ratowanie zdrowia i zycia ludzkiego, niesienie pomocy innym” funk-
cjonariusze byli zgodni, ze nalezy mie¢ wysokie pobudki patriotyczne i obywatel-
skie, aby podja¢ tak niebezpieczng prace na rzecz innych, czesto kosztem wiasne-
go zdrowia 1 zycia. Na uwage zasluguja takze wzmianki o adrenalinie, jakiej
dostarcza ta praca. Przejawianie tych motywow daje funkcjonariuszom sit¢ do
tego, aby w tak niebezpiecznej stuzbie ratowac to, co dla nas jest najwazniejsze,
a wigc nasze zycie, zdrowie, mienie oraz Srodowisko naturalne.

Zhierarchizowana struktura organizacyjna PSP umozliwia realizacj¢ karier
zawodowych na kilku poziomach ksztalcenia oraz doskonalenia zawodowego.
Kazdy funkcjonariusz PSP jest zaangazowany w proces wzrostu zawodowego
1 specjalizacji swojej pracy. W badaniach okreslono czynniki powodujgce rozwoj
zawodowy, okreSlany mianem kariery. Edgar Schein wyodrebnit osiem czynni-
kow, ktore ,,0sadzajg” nam karier¢ niczym kotwice. Do kotwic kariery nalezg:
profesjonalizm, przywodztwo, autonomia i niezalezno$§¢, bezpieczenstwo i stabi-
lizacja, kreatywnosSc i przedsigbiorczosc, ustugi na rzecz poswigcenia dla innych,
wyzwania oraz styl zycia [12]. Do potrzeb badan wiasnych zmodyfikowano wy-
brane nazwy, okreslajgc je jako: profesjonalizm, kierowanie i przywodztwo
W grupie, ruchomy czas pracy, bezpieczenstwo i stabilnos¢, kreatywnosc i przed-
siebiorczo$¢, wiara w sens poswiecania si¢ dla innych, ambitne wyzwania oraz
styl zycia. Stwierdzono bowiem po analizie badan pilotazowych, iz nalezy
doprecyzowa¢ nazewnictwo zgodnie ze specyfikg tej sluzby mundurowe;j.
Wyniki tych badan przedstawiono na wykresie 5.

Dokonana analiza wyznaczyla pozycj¢ czynnikow ,,zakotwiczajacych” kariery
funkcjonariuszy PSP. Na pierwszym miejscu lokuje si¢ ,profesjonalizm”
(36,4%), wskazujacy na realizacje zadan zawodowych w sposob fachowy, niejed-
nokrotnie prowadzacy do tzw. mistrzostwa w zawodzie. Takie aspiracje przeja-
wiajg osoby dazace do stanowisk kierowniczych. Na drugiej pozycji plasuje si¢
motyw ,bezpieczenstwa 1 stabilnoSci”, wskazywany przez co czwartego respon-
denta (24,3%). Charakteryzuje on ludzi przywigzanych do pracodawcy, takich,
ktdrzy cenig sobie stabilizacje, mogg wykazywac sktonno$¢ do obejmowania sta-
nowisk kierowniczych, ale w obrebie tej samej jednostki organizacyjnej. Na po-
Zycji trzeciej motywem ,zakotwiczajgcym” Kkariery sg j,ambitne wyzwania”
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kierowanie
i przywodztwo

w grupie
2,8%

Wykres 5. Czynniki wzmagajace kariere zawodowa w PSP wedtug Edgara Scheina
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan ogélnopolskich 2012 (N=535).

(14%). Osoby je przejawiajace sg skfonne do podejmowania wigkszego zaangazo-
wania w sluzbe oraz do wigkszego ryzyka z tym zwigzanego. Na czwartej pozycji
lokuje si¢ motyw ,,wiara w sens poSwigcania si¢ dla innych” (12,1%). Sa to osoby
przejawiajgce wartosci humanistyczne, zwigzane z pomocg innym osobom, tzw.
spolecznicy. Na pigtej pozycji »,zakotwiczyl” si¢ motyw ,,kreatywnosSci i przedsie-
biorczosci” (5,6%). Przejawiajg go osoby o tworczym usposobieniu, rozwigzujace
trudnoSci wynikajgce z probleméw natury organizacyjnej, wprowadzajgce zmia-
ny — cz¢sto innowacyjne, opowiadajgce si¢ za rotacjg kadr w wymiarze zarowno
wertykalnym, jak i horyzontalnym. Na pozycji szdstej ulokowal si¢ motyw do-
tyczacy »stylu zycia” (3,7%), wigze si¢ on z przejawem indywidualizacji form zy-
cia spoltecznego. Osoby go przejawiajace w stopniu doskonalym osiggnety har-
moni¢ zycia prywatnego i zawodowego, bowiem wykonujg profesje dopasowang
do ich §wiatopogladu i preferencji. Lokate przedostatnig — sidédmg — zajal motyw
»Kierowania i przywodztwa w grupie” (2,8%). Osoby takie realizujg si¢ w insty-
tucjonalnym otoczeniu organizacji, kierujac podleglymi im ludZmi oraz
zarzgdzajac powierzonymi zasobami. Na ostatniej pozycji ulokowal si¢ motyw
»ruchomego czasu pracy” (0,9%), odpowiadajgcy oryginalnemu motywowi ,au-
tonomii i niezaleznosci”. Osoby takie dgzg do zmniejszania zakresu ograniczen
organizacyjnych wynikajacych, np. z czasem sluzby. W badaniach okreslono
rowniez 38,3% osob podejmujacych dodatkows prace zarobkowg poza godzinami
stuzby, co dla wielu respondentéw jest pozytywnym aspektem przy jednoczesne;j
ocenie sytuacji materialnej jako ,przeci¢tnej” na poziomie 58,9% badanych osob.

Interesujacym zagadnieniem byta analiza powigzania zmiennych oceny sytu-
acji materialnej respondentéw wraz z dodatkowym zarobkowaniem lub jego bra-
kiem. Kwestie te sg wazne, gdyz stuzba w szeregach PSP kojarzy si¢ z pewnym
zatrudnieniem. Czy jednak przywilej ten przeklada si¢ na dobrobyt ekonomicz-
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ny respondentéw? Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, w tabeli 2 zestawiono dane
statystyczne w dwoch kategoriach analitycznych.

Tabela 2. Macierze zaleznosci sytuacji materialnej wzgledem podejmowania pracy dodatkowej

EOZ! ag wa! !O!CI w S!OSUHEU !0 OSgE

Rozldad wartosci podejmujacych lub nie ,dodatkowe

wziledem irébi badawczej : I o

dodatkowe brak pracy dodatkowe brak pracy
zarobkowanie dodatkowej zarobkowanie dodatkowej
r
32&? [ 47% 4,7% 3@1%0 12,2% 7,6%
dobra ] 7,5% 18,7% dobra 19,5% 30,3%
przecietna [N 24,3% 34,6% przecietna 63,4% 56,1%
zta I 0,9% 2,8% zta 2,4% 4,5%
bardzo zfa | 0,9% 0,9% bardzo zta 2,4% 1,5%
razem L 383% 61,7% razem 100,0% 100,0%

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie badan ogolnopolskich 2012 (N=535).

Przedstawione wyniki badan opracowano, wykorzystujgc dwie techniki. Ta-
bela z lewej strony prezentuje rozklad czgstosci zmiennych wzgledem proby ba-
dawczej (czyli 535 respondentéw). Aby jednak dokladniej uwypukli¢ roznice,
w tabeli po stronie prawej, dokonano rozkladu czestosci wzgledem osob podej-
mujacych dodatkowe zarobkowanie (205 respondentéw) oraz osobno kategorie
0s0b niepodejmujacych dodatkowej pracy (330 respondentow). Jest to szczegol-
nie przydatna technika, traktujgca panele badawcze jako zbiory odrebnych kate-
gorii w celu okreslenia ich stosunku do eksplorowanych kategorii.

Interpretujac zebrany material badawczy, rzuca si¢ w oczy, ze az 61,7% funkcjo-
nariuszy PSP podejmuje dodatkowe zatrudnienie. By¢ moze przyczyn takiego sta-
nu rzeczy nalezy upatrywaé w zbyt niskim uposazeniu tej tak bardzo niebezpiecz-
nej stuzby. W trakcie przeprowadzonych badan ankietowych w wielu jednostkach
organizacyjnych PSP funkcjonariusze zwracali uwagg, iz ,,z pensji strazaka-boha-
tera — rodziny si¢ nie utrzyma”. Jest to interesujaca kwestia do badan w kolejnych
przedsiewzigciach w przysztosci. Co wiecej, spora liczba respondentow ocenia swoj
status ekonomiczny na poziomie przeci¢tnym, a przeciez wykonywanie fachu stra-
zackiego Igczy sie z wysokim spofecznym uznaniem tego zawodu.

Interesujacym zabiegiem jest poréwnanie poczynione w tabeli prawej. Zasta-
nowmy si¢, jakie réznice wskazujg przedstawione dane. Wsrod osob podej-
mujacych dodatkows prace odsetek 4,6% badanych ocenia swojg sytuacje jako
»bardzo dobrg”, podobnie jak w ocenie ,,przecietnej”, gdzie roznica ta wynosi
7,4%, oraz w ocenie ,,bardzo ztej” ksztattuje sie na poziomie 0,9%. Natomiast wigk-
szy jest odsetek os6b niepodejmujacych dodatkowej aktywnosci zarobkowej, jest
ich wiecej przy ocenie dobrej, gdzie réznica wynosi az 10,8%, oraz przy ocenie
zlej, gdzie odsetek ten wynosi 2,1%.
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Aspekty ekonomiczne stuzby w PSP sg bardzo wazne z uwagi na trud i niebez-
pieczenstwo wykonywania zadan stuzbowych. Jednak w analizach dodatkowych
nie udalo sie uchwycié¢ znaczacych réznic w ocenie sytuacji materialnej respon-
dentéw z ich stanem cywilnym. Opinie dotyczace statusu ekonomicznego
ksztaltujg si¢ podobnie zarowno wsrod osob zonatych lub zame¢znych, jak i wsrod
singli. Natomiast praca dodatkowa wigkszosci respondentow moze ttumaczy¢
zjawisko powszechnego braku czasu, dane te pokazano na wykresie 6.

odpoczynek, relaks _IS.O%
zycietowarzyskie ﬁ 42.1%
zycie kulturalne _ 40,2%
roaywki | 3.5
hobby. zainteresowania ﬁ 32.7%
przebywaniez rodzing ﬁ 29.,9%
wysypianiesie ﬁ 29,5%
czytanic | 25.0°
podrozowanie ﬁ 27.1%

ksztalcenie |G 2240

prace domowe ﬁ 20.6%
spacery, przejazdzki rowerowe ﬁ 20,6%
uprawianie sportu ﬂﬁ 20.6%
ogladanietelewizji lub filmow Iﬁ 15.9%
1a cos nnego i 4.7%
Wykres 6. Deficyt czasu v4v formach jego mozliwego zagospodarowania
Zrodho: opracowanie wiasne na podstawie badan ogdlnopolskich 2012 (N=535, wielokrotne odpowiedzi).

Na podstawie uzyskanych deklaracji mozna powiedziec, ze respondenci od-
czuwajg chroniczny brak czasu, co moze przektadac si¢ na jakosc ich zycia. Czas
wolny bowiem w naszym spoleczenstwie urdst do rangi jej wyznacznika — im
wiecej go mamy, tym wykonamy wiecej codziennych czynnosci. Z jednej strony
Jest on waznym czynnikiem stratyfikacyjnym, roznicujgcym wewnetrznie grupy o podob-
nym potozeniu ekonomicznym, podobnej sytuacyi zawodowej i rodzinnej. Z drugiej stro-
ny jest elementem ksztattowania sig okreslonych stylow zycia [13]. Funkcjonariuszom
PSP w najwigkszym zakresie brakuje czasu na ,odpoczynek i relaks” — 43% wska-
zan. Na drugim miejscu plasuje si¢ ,,zycie towarzyskie” — na poziomie 42,1%
wskazan. Na dalszych miejscach uzyskano deklaracje braku czasu na: ,,zycie kul-
turalne” — 40,2%, ,rozrywki” — 35,5%, ,hobby, zainteresowania” — 32,7%, ,wysy-
pianie si¢” — 29,9%, ,,przebywanie z rodzing” — 29,9%, ,,czytanie” — 28%, ,po-
drézowanie” — 27,1%, ,ksztalcenie” — 22,4%, ,,uprawianie sportu” — 20,6%, ,,spa-
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cery, przejazdzki rowerowe” — 20,6%, ,,prace domowe” — 20,6%, ,ogladanie tele-
wizji lub filmow” — 15,9%, ,,na co$ innego” o wskazaniach rzedu 4,7%, w ktérych
respondenci wymienili wszystkie czynniki, wskazujgc, iz brakuje im czasu na
wszystko.

Analiza otrzymanych wskazan uwidacznia, ze respondentom brakuje czasu
na wiele przedsiewzi¢¢ dnia codziennego, zardwno tych okreSlanych mianem
obowigzkow, jak i na sprawy zwigzane ze sferg zainteresowan. Ma to oczywiScie
swoje brzemienne skutki w jakoSci zycia, co przy permanentnym braku czasu
moze skutkowac jej obnizeniem, np. przyczynic si¢ do niewlasSciwego ksztatto-
wania si¢ relacji z czlonkami rodziny, braku dbatosci o zdrowie czy zaniedban
prowadzacych do wypalenia zawodowego. W dalszej konsekwencji moze prowa-
dzi¢ do zaburzen kondycji psychicznej oraz fizycznej, skutkujgc obnizeniem
sprawnosci podczas wykonywania zadan stuzbowych.

Wyznawane wartosci uaktywniajg mechanizm powodujacy ich realizacje
w zyciu codziennym. Przeksztalcajg one otoczenie jednostki, ktéra dgzy do nich
w swojej spolecznej aktywnosci, a jednocze$nie te aktywno§¢ dynamizuja.

Hierarchiczny uktad wartosci funkcjonariuszy PSP przedstawiono na wy-
kresie 7.

Z analizy danych zawartych na wykresie 6 wynika, ze dominujace wartosci
— niemalze o statusie wartoSci bardzo waznych — dotyczg sfery rodzinnej, ktore
zawsze nalezg do wartosci pozadanych przez ogoét spoteczenstwa. Wartosci te lo-
kujg sie na pierwszej oraz trzeciej pozycji i dotyczg ,,zdrowia wlasnego i rodziny”
(Srednia 3,86) oraz ,,rodziny, malzenstwa, dzieci” (Srednia 3,77). Niemalze row-
norz¢dng pozycje w stosunku do pierwszej uzyskato ,,bezpieczenistwo osobiste
1 moich bliskich” (Srednia 3,85), wida¢ wigc, jak funkcjonariusze PSP cenig bez-
pieczenstwo wlasnej rodziny w wymiarze spolecznym i1 ekonomicznym, a takze
to, ze majg na uwadze wlasne bezpieczenstwo w wykonywaniu tak trudnego 1 nie-
bezpiecznego zawodu.

Pozostale wartoSci mozna pogrupowaé w pewne jednorodne kategorie, ktore
przenikajg si¢ wzajemnie i zyskaly status ,,raczej waznych”. Wartosc ,,praca i pew-
nos$¢ zatrudnienia” (Srednia 3,59) uplasowala sie na czwartym miejscu, i w po-
rownaniu z hierarchig wartoSci Polakow znajduje si¢ znacznie wyzej. Z pewnos-
cig taczy si¢ to z wymiarem ich stuzby, ktdra czgsto wybierana jest z powolania
1 nawigzuje do ,,pracy zgodnej z zainteresowaniami” (Srednia 3,42). Nalezy bo-
wiem mie¢ wysokie predyspozycje do jej wykonywania. Tematycznie powigzana
z nimi jest wartosc¢ ,,bezpieczenstwa finansowego” (Srednia 3,56) oraz ,,bezpro-
blemowe zycie” (Srednia 3,35), jakie mozna uzyskac poprzez zaspokojenie m.in.
spraw ekonomicznych.

Status ,,raczej waznych” wartosci uzyskata ,,mitos¢, przyjazn” (Srednia 3,58),
a takze ,,bycie uzytecznym dla innych” oraz ,,0siggniecie sukcesu zawodowego”
(Srednia obu po 3,31), ,wyksztalcenie” (Srednia 3,32) oraz ,,kontakt z przyroda”
(Srednia 3,07).
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\ zdrowie wlasne i rodziny 3,86 €« /l
\ bezpieczenstwo osobiste i moich bliskich 3,85 /
\ rodzina, malzenstwo, dzieci 3,77 €«> /
\ pracai pewnosc zatrudnienia 3,59 el /

\ milos¢, przyjain 3,58 «3 /.

\ bezpieczenstwo finansowe 3,56 /

\ pracazgodna z zainteresowaniami 3,42 ] /

\ bezproblemowe zycie 3,35 /
\ bycie uzytecznym dla innych 3,31 /
) osiagniecie sukcesu zawodowego 3,31 A
1Y wyksztalcenie 3,32 =3 /
\ kontakt z przyroda 3,07 /
\ podroze 2,82 p 7
\ wiara i praktykireligijne 2,75 > /
\ status materialny 2,74 /

.

\ kulturai sztuka 2,73 L]
p
b ]

\ zycie towarzyskie 2,62
\ udzial w zyciu publicznym 1,79

inne: 1,2 /
— zainteresowaniaihobby

— awans zawodowy

— edukacja dzieci

— stabilizacja 2yciowa dzieci

Legenda dla badan wtasnych autorki: Legenda dla badan GUS z 2005 r.:
Wyliczenia wartosci $redniej €=> pozycja réwnolegta w stosunku

' o do warto$ci Polakdw,
skali odpowiedzi: #) pozycja wyzsza w stosunku
zupetnie niewazne: 1, do wartosci Polakéw,

o 3 pozycja nizsza w stosunku
raczej niewazne: 2, do wartosci Polakéw,
raczej wazne: 3, bralf strzatki ’oz.nacza niemoilivyoéé poréw-
. nania warto$ci ze wzgledu na ich brak.

bardzo wazne: 4. Wskazania respondentéw na 7-stopnio-

wej skali w przedziatach: 1 — zdecydowa-
nie niewazne do 7 — bardzo wazne.

Wykres 7. Deklarowane wartosci funkcjonariuszy PSP
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan ogélnopolskich 2012 (N=535).

Status pozostalych wartosSci jest relatywnie niski, uszeregowano je naste-
pujaco: ,podroze” (Srednia 2,82), ,wiara i praktyki religijne” (Srednia 2,75), ,,sta-
tus materialny” (Srednia 2,74), ,kultura i sztuka” (Srednia 2,73), ,,zycie towarzy-
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skie” (Srednia 2,62) oraz ,,udzial w zyciu publicznym” (Srednia 1,79). Nieliczni
respondenci zaznaczyli wazne dla nich warto$ci w kategorii ,inne”, wérod kto-
rych wymieniali: zainteresowania i hobby, awans zawodowy, edukacja dzieci czy
stabilizacja zyciowa dzieci.

Oczywiscie poréwnanie wartosci funkcjonariuszy PSP z wartoSciami Pola-
kow ma charakter pogladowy, nie opiera si¢ na zadnych implikacjach statystycz-
nych z uwagi na brak niektorych warto$ci w obu kwestionariuszach. Por6wnanie
to tylko oddaje stosunek do badanych wartoSci na tle ogotu spoteczenstwa, a wiec
pozycje lokujaca warto$¢ ponizej lub powyzej statystycznego Polaka. Okazato si¢
bowiem, iz statystyczny funkcjonariusz PSP ceni wiele wartoSci w stopniu
wyzszym niz statystyczny Polak.

Stuzba na rzecz obywateli w zawodowych strazach pozarnych jest bardzo nie-
bezpieczna ze wzgledu na liczne zagrozenia, jakim przeciwdzialajg jednostki
ratowniczo-gasnicze PSP. Strazacy narazajg swoje zdrowie i zycie na rzecz zdro-
wia 1 zycia innych osob, ich mienia oraz srodowiska naturalnego. Mozna powie-
dzieé, iz w permanentny sposob narazeni sg na ryzyko zaistnienia zagrozen, kto-
rych zlozono$¢ wzmaga si¢ wraz z rozwojem cywilizacyjnym. To powoduje, iz
funkcjonariusze PSP muszg mie¢ doskonale przygotowanie fizyczne, psycho-
spoleczne, moralne oraz kulturowe, ktore osiagajg w toku ksztalcenia, szkolen
oraz praktyki stuzby.

Ryzyko jest zjawiskiem, ktore wcale nie musi mie¢ powtarzalnych pra-
widlowosci jego przebiegu, nie mozemy takze w pelni czynnika to powodujgcego
wyeliminowac, lecz jedynie probowac go zredukowac. Moze mieC ono oczywiScie
pewne znamiona wskazujace na realizacje zagrozen o zidentyfikowanych scena-
riuszach, jednak zawsze jest ono naznaczone pewng dozg niepewnoSci czy nie-
przewidywalnosci. Rzadko takze jeden czynnik ryzyka ujawnia sie samodzielnie,
czeSciej mamy do czynienia z czynnikami krzyzowymi ryzyka, zarowno w kon-
teksScie ich wspotwystepowania, jak i nastgpowania po sobie.

Podjeta w badaniach analiza ryzyka w zawodzie strazaka moze by¢ pewnym
uproszczeniem, jednak ma wskazywac na intensywnos$¢ obiektywnej jego oceny
przez funkcjonariuszy PSP. Kazdy wyloniony czynnik ryzykogenny oceniali oni
na pieciostopniowe;j skali jakoSciowej (bardzo duze, duze, srednie, niskie, margi-
nalne). Dla celéw analizy zgrupowano kategorie analizy jako: bardzo duze i duze,
Srednie oraz niskie i marginalne. Wyniki badan prezentuje tabela 3.

Wskazania respondentow w tabeli 3 zostaly uszeregowane od najwigkszej
do najmniejszej liczby wskazan, biorgc pod uwage wskazniki okreslane na trzech
poziomach: wysokim, Srednim i niskim. Analiza danych empirycznych szereguje
obawy strazakow przed nastepujacymi czynnikami ryzyka. Na pierwszym miejs-
cu lokuje si¢ ,wysoka temperatura podczas pozaru”, obawe przed tym ryzykiem
wskazalo 83,2% badanych. Na drugim miejscu znalazla si¢ ,,odpowiedzialnos¢ za
bezpieczenstwo i zdrowie ratowanych osob” zaznaczona przez 80,4% badanych.
Z kolei 77,6% wskazan dotyczylo ,,goracego powietrza i gazow”.
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Tabela 3. Wskaznik oceny poziomu ryzyka w dziataniach stuzbowych

Pytanie D3: Ocen poziom ryzyka dla

wymienionych czynnikéw, z ktérymi ma

Pana/i do czynienia w trakcie realizacji sfuzby

Wskaznik wysoki:

Wskaznik Sredni:

Wskaznik niski:

w PSP? (Prosze zaznaczy¢ poziom ryzyka 0dp0w1ed'1| odpowiedz odpowiedzi niskie
. . o . bardzo duze p . . .
znakiem X dla kazdego z czynnikéw na skali: P Srednie i marginalne
. N L i duze
bardzo duze, duze, Srednie, niskie
i marginalne).
A. | Wysoka temperaptg;r%anumca podczas " 83,20% Ifﬂ[l 7,50% ﬂm 9,30%
B. | Odpowiedzialno$¢ za bezpieczeristwo
i zdrowie ludzi ratowanych " 80,40% Ifﬂ[l 10,30% ﬂm 9,30%
Gorace powietrze, gazy " 77,60% iﬂ] 15,00% .[ﬂH 7,50%
Nadmierny wysitek fizyczny (dzwiganie
ciezaréw, np. poszkodowanych, sprzetu " 66,40% |ﬂﬂ 22,40% ﬂm 13,10%
gasniczo-ratowniczego itp.)
E. | Niska temperatura podczas zimowych
akeji ratowniczych ‘ﬂ 61,70% Iﬂﬂ 24,30% ﬂm 14,00%
F. Niskie stezenie tlenu w powietrzu ‘ﬂ 59,80% |ﬂU 24,30% ﬂm 15,90%
G. | Urazy powodowane uderzeniem, przy-
gnieceniem ‘ﬂ 59,80% Iﬂﬂ 25,20% ﬂm 15,00%
H. Porazenia pradem al  se10% | gl 2240% | glll  21.50%
I Eksplozje ulatniajacych sie gazow ‘ﬂ 53,30% .ﬂﬂ 24,30% ‘m 22,40%
J. Sliskie, nieréwne nawierzchnie,
Fapadaiace o stiopy il ssson [l 2isow il 2520w
K. Niedobér tlenu all  s3s0% | alll  soso% | gl 15.90%
L. | Zatrucia/oparzenia réznymi zwigzkami
chemicznymi ‘ﬂ 53,30% IﬂH 20,60% ‘m 26,20%
M. Zakazenia w wyniku kontaktu
z zakazonymi osobami ‘ﬂ 53,30% |ﬂH 23,40% ‘m 23,40%
(np. HIV, zapalenie watroby)
N. Urazy powodowane uktuciem,
przecieciem, przekfuciem ‘ﬂ 52,30% |ﬂH 33,60% ﬂm 14,00%
O. | Praca wykonywana w trybie dyzurowym
(mozliwos¢ stresu psychicznego, zabu- ‘ﬂ 51,40% IﬂH 24,30% ‘m 24,30%
rzef rytmu biologicznego itp.)
P. | Wypadki komunikacyjne podczas jazdy
do akgj ‘ﬂ 48,60% .[ﬂﬂ 20,60% ‘m 30,80%
R. Zatrucia substancjami chemicznymi "] 47,70% .ﬂH 28,00% ‘m 24,30%
s. Nadmierny hafas al  sseon | gl 2000% | gl 2430%
T. Inne ol 3,70% | gill 0,90% | il 2,80%
warto$¢ srednia wskazan intensywnosci ryzyka
w poszczegolnych kategoriach: ‘ﬂ 55,80% IﬂH 21,50% ‘m 17,90%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan ogolnopolskich 2012 (N=535).
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Na dalszych pozycjach respondenci wskazali ,nadmierny wysitek fizyczny”
— 66,4%; ,niska temperatura podczas zimowych akcji ratowniczych” — 61,7%;
»niskie stezenie tlenu w powietrzu” — 59,8%; ,,urazy powodowane uderzeniem,
przygnieceniem” — 59,8%; ,,porazenie prgdem” — 56,1%; »eksplozje ulatniajgcych
sie gazow” — 53,3%, S§liskie, nieréwne nawierzchnie, zapadajgce si¢ stropy
—53,3%; »niedobor tlenu” — 53,3%; ,,zatrucia/oparzenia roznymi zwigzkami che-
micznymi” — 53,3%; ,zakazenia w wyniku kontaktu z zakazonymi osobami”
- 53,3%; ,urazy powodowane ukluciem, przeciecie, przekluciem” — 52,3% oraz
»prace wykonywang w trybie dyzurowym” — 51,4%. Wszystkie wymienione
czynniki zaklasyfikowane zostaly do kategorii ryzyka o wysokim poziomie przez
minimum polowe respondentow. Swiadczy to o wystgpowaniu ciaglego, wrecz
chronicznego ryzyka, intensyfikujgcego sie w zaleznosci od uwarunkowan zagro-
zen, do jakich sg wzywane jednostki ratowniczo-gasnicze PSP.

Zgodnie z teorig zar6wno socjologiczng, jak i nauk o zarzadzaniu, ryzyko
okresli¢ mozna jako ,,niepewno$¢” o potencjale dodatnim lub ujemnym. Jednak
istnienie ryzyka o potencjale negatywnym prowadzi do ujawnienia si¢ realnego
zagrozenia. W jezyku inzynierskim ryzyko identyfikujemy z niezawodnoscis.

Funkcjonariusze PSP w codziennej stuzbie zmagajg si¢ z zagrozeniami, bo-
wiem zycie czlowieka nigdy nie bylo bezpieczne z uwagi na liczne zagrozenia, wpierw
ekologiczne, zwigzane z zywiolowosciq natury oraz jej skladnikow fauny (gatunkow
swierzqt) 1 flory (gatunkow roslin), nastepnie zagrozen konfliktogennych wynikajgcych
ze wspotzycia 1 wspoldziatania ludzi (np. konflikty czy worny), az po wspoiczesne za-
grozenia wynikajqce z industrialnego rozwoju spoteczenstw [14]. W badaniach empi-
rycznych okreSlono skalg poczucia zagrozenia dla realnych nast¢pstw zmagania
si¢ z nimi na stuzbie. Dane te przedstawiono na wykresie 8.

dym i substancje chemiczne 65,4%
wypadki drogowe 154,2%
spadajgce przedmioty 143,0%
oparzenia 139,3%
wyczerpanie fizyczne 132,7%
powodzie i podtopienia 128,0%
substancje chemiczne [ 7125,2%
katastrofy budowlane [ 77 24,3%
urazy mie$ni [ 1 24,3%
porazenia pradem [—116,8%
wyczerpanie termiczne [ 115,9%
wyczerpanie psychiczne [ 114,0%
ratownictwo zwierzat [ 112,1%
choroby zakazne i zwiazane z charakterem pracy [ 1 8,4%
hipotermia (ochtodzenie organizmu) [ 8,4%
utrata stuchu [ 5,6%
inne [11,9%

Wykres 8. Zagrozenia zawodowe
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan ogélnopolskich 2012 (N=535, wielokrotne odpowiedzi).
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Ratownictwo pozarowe zajmuje wazne miejsce w strukturach organizacyj-
nych bezpieczenstwa publicznego, dlatego tez funkcjonariusze PSP w codzienne;j
sluzbie doSwiadczajg bardzo wielu zagrozen, ktore oceniono w trakcie badan em-
pirycznych. Do najbardziej ucigzliwych zaliczyli wdychanie dymu lub substan-
cji, wskazania dotycza az 65,4% respondentéw. Kazdy funkcjonariusz dziata
w pelnym umundurowaniu, chronigcym go przed skutkami zewnegtrznych
plomieni, trujgcego dymu czy nadmiernego ciepia. Nie nalezy jednak bezgrani-
cznie ufa¢ tym zabezpieczeniom, tym bardziej, ze w otoczeniu pfomieni o tempe-
raturze 200°C wydolno$¢ organizmu znaczaco spada. Rowniez napromieniowa-
nie cieplne ciala czlowieka zwigzane jest z odczuwaniem przez niego bolu.
Szacuje sie, ze Srednia temperatura spalania gazow, cieczy i materiatow statych
moze dochodzi¢ do 1000°C. Organizm czlowieka w krotkim czasie radzi sobie ze
stanem podwyzszonej temperatury, ale gdy temperatura ciala przekracza 43°C,
czlowiek narazony jest na udar cieplny.

Na drugiej pozycji wérod zagrozen respondenci wymienili ,,wypadki drogo-
we”, ktorych obawia sie ponad potowa strazakow — 54,2%. Zagrozenie to powodo-
wane jest wieloma czynnikami. Znamiennym przykladem moze by¢ zachowanie
innych uczestnikow ruchu drogowego w obliczu wozoéw bojowych podgzajacych
do akgji ratunkowych. Strazackie wozy bojowe, wazgce okoto 10 ton, nie sg w sta-
nie przejechac przez dwupasmowg ulice, kierowcy innych wozow nie potrafig bo-
wiem umiejetnie utworzy¢ miejsca. Na wypadki takie wplywa takze stan infra-
struktury drogowej oraz niekorzystne warunki pogodowe.

Uszkodzenie konstrukcji palgcego sie obiektu grozi funkcjonariuszom ,nara-
zeniem na spadajace przedmioty”, zagrozenie to ulokowano na trzeciej pozycji
—wskazania 43% badanych. Temperatura podczas pozarow oraz sita uderzeniowa
powstajgca przy wybuchach znajdujacych si¢ w plongcych obiektach substancji
powoduje zniszczenia i uszkodzenia tychze obiektoéw. Pod wplywem palenia ma-
leje wytrzymatos¢ materialow budowlanych, dlatego podloga, ktora jest jedynym
szlakiem ewakuacji, moze straci¢ swojg noSnos¢. Utrata wytrzymato$ci mecha-
nicznej materialow konstrukcyjnych oraz niewlaSciwe oszacowanie tych para-
metrow moze utrudni¢ droge ewakuacyjng funkcjonariuszy bioracych udziat
w akgji.

Na kolejnym miejscu wsrdd zagrozen wymieniono ,oparzenia”; wskazania
te poparlo 39,3% badanych. Oparzenia mogg by¢ skutkiem nie tylko pozaréw,
ale i dziatania substancji chemicznych, takich jak srodki zrace i wysoce reaktyw-
ne, np. kwas solny, siarkowy czy tez zasady, np. soda kaustyczna, amoniak. Do
szczeg6lnie groznych chemikaliéw, ktére oprocz wlasciwosci zracych i1 draz-
nigcych majg takze cechy toksyczne, zaliczany jest kwas fluorowodorowy i jego
pochodne.

Przy zwalczaniu licznych niebezpieczenstw funkcjonariusze PSP narazeni sg
na ,,skrajne wyczerpanie fizyczne”, ktore wskazato 32,7% z nich. Jest ono konsek-
wencjg dzialania w niekorzystnych uwarunkowaniach pogodowych oraz fizycz-
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nych i chemicznych. Wsréd przykiadéow podawanych w trakcie badan giéwnych
funkcjonariusze opowiadali o przypadkach, kiedy nie mogli uratowac cztowieka,
ktory wazyl przeszto 130 kilogramoéw. Podczas akcji gaszenia duzego pozaru stra-
zak, ktory dotart do osoby poszkodowanej, w wyniku przegrzania organizmu
oraz utraty sil spowodowanych przedostaniem si¢ do ratowanego nie jest w stanie
wynieS¢ osoby o znacznej posturze. Pamigta¢ nalezy, ze ratownicy PSP sg
osobami silnymi, ale nie ositkami, dZwigajagcymi po kilkaset kilogramoéw bez
zadnego problemu.

Na dalszych pozycjach respondenci wymieniali takze ,,narazenie na zagroze-
nia zwigzane z powodzig” — 28% wskazan, co jest skutkiem ogolnopolskich powo-
dzi z ostatnich lat; ,,narazenie na niebezpieczne substancje chemiczne” — 25,2%,
zwlaszcza dla osob stuzacych w ratownictwie ekologicznym; ,urazy mieSni”
— 24,3%; ,narazenia na zawalenia budynkow” — 24,3%; ,porazenia pragdem”
— 16,8%; ,wyczerpanie cieplne” — 15,9%; ,skrajne wyczerpanie psychiczne”
— 14%; ,,zagrozenia zwigzane z ratowaniem zwierzat hodowlanych” — 12,1%; ,hi-
potermi¢”, czyli ochlodzenie organizmu - 8,4%; ,narazenia na choroby”
zwigzane nie tylko z ekspozycjg na czynniki szkodliwe, powodujace np. gruzlice,
ale i zapalenie watroby czy HIV; ,,utrata stuchu” - 5,6%, a takze inne zagrozenia,
wsrod ktorych badani wymienili: ukaszenia, ugryzienia — 1,9% odpowiedzi.

Nieodpowiednie zachowanie lub nieprzestrzeganie przepisow BHP moze by¢
dotkliwe dla ratownika, ktory si¢ do nich nie zastosuje, jak rowniez wtedy, gdy
okoliczno$ci zdarzenia momentalnie stang si¢ niebezpieczne i nie bedzie drogi
odwrotu. A zatem pelnienie stuzby przez funkcjonariuszy PSP ze wzgledu na
liczne zagrozenia jest niezmiernie trudne. Wymaga duzej odwagi, wyszkolenia
1 zgrania zespolu w trakcie ich eliminacji.

Bardzo waznym elementem jest wspotdziatanie PSP z pozostalymi podmiota-
mi systemu bezpieczenstwa panstwa, a jest ich bardzo wiele. Na gruncie nauk
spolecznych zjawisko wspoldzialania opisal bardzo dokiadnie Jan Legowicz
[15], a rozwazania w kontekscie grup dyspozycyjnych okreslit Jan Maciejewski
w przywolanej juz monografii: Grupy dyspozycyjne. Analiza Socjologiczna. Na
gruncie tychze ustalen terminologicznych wskaza¢ mozna, iz wszelka aktywnos¢
podmiotéw ma miejsce w momencie ich wzajemnego i zgodnego wspotdziatania,
wspolzycia, ale takze przeciwdzialania we wszelkiego rodzaju konfliktach.

Z uwagi na wspolczesny rozwoj nauki i znaczgca w niej role techniki i techno-
logii powinniSmy moéwic raczej o synergetyce. Synergetyka jest terminem wpro-
wadzonym przez Hermana Hakena z Uniwersytetu w Stuttgarcie i dotyczy nauki
o zjawiskach wspotdziatania i kooperacji [16]. Ta dyscyplina naukowa Igczy za-
gadnienia dotyczace nie tylko czlonkéw danego systemu (np. spolecznego, zawo-
dowego itp.), form ich wzajemnych relacji, ale 1 zjawisk w nim zachodzacych,
a wiec zajmuje si¢ takze wlasciwoSciami uktadow dynamicznych.

Takim wielce ztozonym i1 dynamicznym ukiadem jest przestrzen aglomeracji
miejskich, gdzie ujawniajg sie zjawiska sit fizyczno-chemicznych, ktérym skute-
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cznie przeciwdziala¢ mogg synergetycznie polgczone grupy szybkiego reagowa-
nia, okreslane mianem grup dyspozycyjnych. Sg one zdolne do takiego polgcze-
nia sif i sSrodkow, aby wyeliminowac zjawiska niepozadanych zagrozen.

Interesujacym zabiegiem badawczym bylto okreSlenie skali wspotdziatania
PSP z innymi podmiotami systemu bezpieczenstwa. Na wykresie 9 zaprezen-
towano uzyskane wyniki, skala okreslona pionowym wzorem ujmuje procentowsg
wartoS¢ wspotdziatania PSP zaréwno w wymiarze pozytywnym, jak i negatyw-
nym. Gradacyjna skala w odcieniach szaroSci wskazuje podzial tego wspoidzia-
fania w kategoriach oceny ,bardzo dobrej i1 raczej dobrej”, ,,przecigtnej”, ,,zlej
1 bardzo ztej” oraz ,,braku doswiadczen” w tym zakresie.

Ocena wspoldziatania PSP z innymi instytucjami zycia publicznego oraz
stuzbami systemu ratownictwa zalezna jest od uwarunkowan badanych jedno-
stek organizacyjnych, ich potozenia, wyposazenia czy uksztaltowania terenu, na
ktorych wystepuja konkretne zagrozenia ekologiczne czy cywilizacyjne. Naj-
wyzszg 99,1% warto$¢ na skali wspotdziatania z PSP uzyskaty ex aequo Ochot-
nicze Straze Pozarne oraz Policja. OSP, jako bliZniacza formacja PSP, dzialaja
glownie w obszarach podmiejskich, jednak wiekszo$¢ z tych formacji jest wprze-
gnicta w KSRG. Wspolpraca ta jest bardzo wysoko oceniona — az w 86%, oceny
przecigtne to 13,1% oraz negatywne 0,9%. Ocena wspolpracy z Policjg oceniona
zostala w 76,6% pozytywnie, w 16,8% na poziomie przeci¢tnym oraz w 5,6%
negatywnie.

Na drugiej pozycji wspolpracy w ramach przeciwdzialania i zwalczania zagro-
zen lokuje si¢ pogotowie ratunkowe z globalnym wskaznikiem wspotdziatania na
poziomie 97,2%, z czego 85% to oceny pozytywne, 12,1% oceny przecig¢tne oraz
2,85% oceny negatywne.

Na pozycji trzeciej PSP wspotprace realizuje z Pogotowiem Energetycznym,
catosciowy wskaznik wspotpracy obejmuje 95,3% akcji, z czego 71% jest ocenia-
nych pozytywnie, 16,8% przecietnie, a 7,5% negatywnie.

Na pozycji czwartej uplasowalo si¢ Pogotowie Gazowe, doswiadczen we
wspolpracy z tym podmiotem nie miato w okresie badania 6,5% jednostek PSP,
a wiec wspolpraca ksztaltowala si¢ na poziomie 93,5%, z czego 66,4% oceniono
zostalo pozytywnie, 24,3% przecigtnie, a 2,8% negatywnie.

Dos¢ czesto jednostki bojowe PSP, walczac z zagrozeniami pozarowymi do-
mostw, zobowigzane sg do wspolpracy z zarzgdcami nieruchomosci. Wspotprace
taka okreslono na poziomie 91,6%, z czego tylko 28% to oceny pozytywne, 43,9%
oceny przecigtne, a az 19,6% (czyli co czwarte) dosSwiadczenia negatywne.

PSP wspolpracuje takze z kominiarzami, skala tych dziatan okreslona zo-
stala na poziomie 85%, z czego 37,4% pozytywnie, 35,5% przecigtnie i 12,1% ne-
gatywnie.

PSP wspotpracuje takze ze stuzbg leSng z uwagi na zagrozenia pozarowe na te-
renach lesnych, skale tego dziatania okre§lono na poziomie 83,7%, z czego 68,3%
pozytywnie, 12,6% przecigtnie i 2,8% negatywnie.
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Wykres 9. Wspdidziatanie z podmiotami systemu bezpieczeristwa
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ogdlnopolskich 2012 (N=535).
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PSP bedac uczestnikiem systemu bezpieczenstwa, wspoipracuje z Centrami
Zarzgdzania Kryzysowego na poziomie ogblnopolskim, wojewddzkim, powiato-
wym i gminnym, gdzie wspolpraca ta okreslona zostala na poziomie 81,3%, z cze-
go w 40,2% oceniono jg pozytywnie, w 29% przecietnie i w 12,1% negatywnie.

Straz Miejska (lub Gminna) wspoéidziata z PSP 1 skal¢ ich wzajemnych
dziatan okreslono na 80,4%, w 38,3% oceniono jg pozytywnie, w 32,7% przecigt-
nie i w 9,3% negatywnie. )

PSP ma réwniez doswiadczenia we wspolpracy z Inspekcjami Ochrony Sro-
dowiska w 70,1%, w 41,1% oceniono jg pozytywnie, w 17,8% przecigtnieiw 11,2%
negatywnie.

W duzo mniejszym, bo tylko 60,7% zakresie z PSP wspotpracuje Straz Grani-
czna, ocena pozytywna jest na poziomie 41,1%, ocena przeci¢tna na poziomie
17,8% 1 ocena negatywna ksztaltuje si¢ na poziomie 1,9%.

Ostatnig formacjg kompleksowo oceniang pod kgtem wspotpracy z PSP jest
Stuzba Wigzienna. Oceny pozytywne dotycza 34,6% wskazan, oceny przecigtne
dotycza 14% wskazan, a oceny negatywne sg na poziomie 3,7%.

Respondenci wskazali w kategorii ,,inne” niewymienione z nazwy podmioty,
z ktorymi wspotdziatali w trakcie zadan stuzbowych. Badani wymienili m.in.
Inspekcje Transportu Drogowego, prokuratoréw, wojsko czy zaktady ubezpie-
czen.

Wspolpraca z tak duzg liczbg podmiotow stwarzaé moze pewne niedogodno-
Sci, ich skale oraz intensywnoS$¢ przedstawiono na wykresie 10.
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Wykres 10. Utrudnienia podczas stuzby
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan ogolnopolskich 2012 (N=535).
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Uwarunkowania prowadzenia akcji ratowniczych sg bardzo zlozone. Przy-
czyng jest wiele utrudnien wynikajacych z zakiocen komunikacji, dezinformacji
czy awarii sprzetu. W ujeciu jakoSciowym funkcjonariusze PSP zmagajg si¢ z ty-
mi przeciwnoS$ciami w przewazajgcej czesci ,czasami”, jednak pamigtajmy, iz sg
to czynniki wzmagajace wystapienie wczeSniej okresSlonych zagrozen. Funkcjo-
nariusze PSP majg §wiadomos¢ tychze utrudnien, dlatego zacie$niajg wspolpra-
c¢, dazac do jak najpelniejszej kontroli sytuacji. Poczucie pelnego wspotdziatania
jest gwarantem powodzenia nawet bardzo trudnych akcji w celu zapewniania war-
toSci wspolnej — bezpieczenstwa.

Podsumowanie i wnioski

We wspolczesnej przestrzeni metropolitalnej funkcjonuje wiele grup dyspo-
zycyjnych sktadajgcych si¢ na zewnetrzny 1 wewnetrzny system bezpieczenstwa
narodowego. Stuzg one realizacji celow, jakie podjelo do realizacji panstwo w sfe-
rze spolecznej, ekonomicznej i politycznej. Szczegdlnym zadaniem panstwa jest
utrzymanie zorganizowanego potencjalu i kapitalu, w tym infrastruktury
spoleczenstwa w stanie niezdegradowanym, umozliwiajacym jego sprawne funk-
cjonowanie. Troska ta szczegdlnie przyswieca od poczgtkdéw rewolucji prze-
mystowej, od kiedy gwaltownie rozwijajacy przemyst ujawnil wiele zagrozen zy-
cia spotecznego. Dochodzg do tego rowniez zagrozenia ekologiczne oraz
spoleczne, lezace u podstaw konfliktow miedzyludzkich. Dlatego zyjac w zbioro-
wosciach, dazymy do wzglednego spokoju, bedacego przejawem bezpieczenstwa.

Kazdy wyodrebniony system bezpieczenstwa posiada specyfike wynikajacg
z jego uwarunkowan oraz stawianych mu zadan. Systemy te znaczaco r6znig si¢
migdzy sobg pod wzgledem jednostek, ogniw czy uktadéow wchodzacych w ich
skiad lub tez rodzaju ustrukturyzowania swoich elementow wediug okresSlonych
schematéw. Tak wyraZznie odznaczajgca si¢ funkcjonalistyczna analiza zycia
zbiorowego wyjasnia nam zaleznoSci miedzy elementami tych systemow. W ta-
kim wtasnie ogladzie ukazuje si¢ nam Panstwowa Straz Pozarna — jako podsy-
stem w caloSciowym systemie bezpieczenstwa panstwa.

Panstwowa Straz Pozarna funkcjonuje w wewngtrznym systemie bezpieczen-
stwa naszego kraju, wspottworzac i koordynujac jednoczes$nie Krajowy System
Ratowniczo-Gasniczy oraz tworzgc zintegrowang jego forme. Oceniajac kompe-
tencje PSP w zakresie bezpieczenstwa, dostrzec nalezy jej specyfike na tle innych
grup dyspozycyjnych systemow zaréwno paramilitarnych, jak i niemilitarnych,
wspoltworzgcych wewnetrzny system bezpieczenstwa. Uswiadomienie sobie tej
specyfiki Iaczy¢ sie musi z okresleniem wspotodpowiedzialnosci tych grup za sy-
stem bezpieczenstwa, w ktorym funkcjonujg i ktory wspottworzg. Przeprowadzo-
ne badania nie tylko trafnie odzwierciedlajg badang struktur¢ podmiotéw, ale
1 dostarczajg informacji o waznych zjawiskach mu towarzyszacych.
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PSP jako grupa dyspozycyjna stanowi w socjologicznym rozumieniu instytu-
cje 1 wspolnote. Czlonkow tej grupy taczy wiez przynaleznosci do tej samej kate-
gorii zawodowej, a rdznicujg przyjete role zawodowe, ktére dookreslajg funkcje
1 pozycje spoteczne wynikajace z tej przynaleznosci. Codzienna praktyka spotecz-
na potwierdza jej waznoS¢, zaden z mieszkancow nie jest bowiem przygotowywa-
ny do tego, aby skutecznie walczy¢ z pozarami i innymi miejscowymi zagrozenia-
mi, do ktérych to zadan sg przeznaczeni profesjonalnie przygotowywani
funkcjonariusze PSP. Poza tym zaden obywatel nie jest w stanie sam podjaé ta-
kich dzialan bez wspotpracy z innymi osobami, bez posiadania specjalistyczne;j
wiedzy oraz bez odpowiedniego wyposazenia w specjalistyczny sprzet. Mozemy
zada¢ przypadkowym osobom pytanie: czy potrafisz uratowac zycie drugiej oso-
by poprzez udzielenie pierwszej pomocy? Doswiadczenie pokazuje, ze niewiele
0sOb to potrafi, a znaczna ich liczba obawia si¢ wrecz podejmowania takich
dziatan. Ten prosty przykiad ukazuje nam, jak niekorzystne bylyby nastepstwa
braku takiej formacji ratowniczej, jakg jest PSP.

Wskazanie socjologicznych aspektow funkcjonowania PSP w systemie
spotecznym naszego kraju tgczy si¢ z oceng nastgpstw spowodowanych ewentual-
nym (oczywiscie hipotetycznym) brakiem takiej formacji zawodowej. Uwzgled-
niajgc zakres wspolczesnych zagrozen oraz skutki, jakie powodujg w industrial-
nych spotecznoSciach, trzeba by uznaé, ze najprawdopodobniej wiele miast
zniknetoby z mapy Polski, a z pewnoScig znacznemu zniszczeniu uleglyby ich
dzielnice. Nie jest to wcale przesadny wniosek, gdyz skutki niebezpieczenstw
ekologicznych oraz cywilizacyjnych zagrazajg kruchosci spotecznego, zbiorowe-
go zycia czltowieka. Nalezy tu zwroci¢ uwage na zasadno$¢ podejmowania dal-
szych badan socjologicznych nad tg formacjg mundurows, warto§¢ poznawcza
takich przedsiewziec jest bowiem nieoceniona.
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Malgorzata STOCHMAL

Officers of the State Fire Service in the View

of Sociological Research

This article presents selected empirical sociological aspects of the State

Fire Service, carried out at the Institute of Sociology at the University
of Wroclaw. The location of these studies in Wroclaw academic center
coincided with the celebration of twenty anniversary of the State Fire
Service (SFS) existence. The main axis of the considerations contained
in the article is to present the social model of a firefighter as a representative
of paramilitary formations of safety system. This is the person who takes
the trouble of daily service providing safety understood as the safety
the metropolitan area.

Keywords: safety, The State Fire Service, security system, sociology
of dispositional groups, social pattern.



