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Transtormacja cytrowa
W energetyce

nie jest iluzja

Tronsformocio cyfrowa w energetyce nie jest
iluzjg a faktem widocznym w kazdym ogniwie
energetycznego tancucha wartosci. Rézne predkosci
zmian oraz roézne mozliwosci  adaptacji  do
trendoéw technologicznych, wynikajgce z wielkosci
przedsiebiorstw, ich obecnego modelu dziatania
oraz architektury rozwiqgzan IT i OT, nie sg czym$
wyjgtkowym wzgledem innych branz, takich jak np.
telekomunikacja czy przemyst. Tak naprawde kazda
organizacja powinna opracowaé¢ swéj wtasny plan
i mape drogowq cyfryzacji, majgc na wzgledzie nie
tylko ,szybkie wygrane”, ale przede wszystkim rozwdj
dtugoterminowy od strony biznesowej oraz od strony
atrakcyjno$ci wewnetrznej i zewnetrznej dla réznych
grup interesariuszy.

Mowigc o energetyce zwykle mysli-
my o catym tancuchu wartosci od wy-
twarzania, hurtu, poprzez przesyt, dys-
trybucje az po rynek detaliczny klienta
biznesowego i indywidualnego. Nale-
zy jednak pamietac, iz wiele przedsie-
biorstw dziata tylko w wybranych ob-
Szarach - czy to w zwigzku z wymogami
regulacyjnymi, czy tez korzystajgc z do-
stepu do konkurencyjnego rynku obrotu.
To takze implikuje kwestie, jak zdefinio-
wac zakres transformaciji cyfrowej dla
konkretnej organizacji oraz jak i gdzie
transformacje cyfrowg rozpoczac.

Kluczowym i podstawowym czyn-
nikiem sukcesu transformaciji cyfrowe;j
przedsiebiorstwa jest usadowienie cy-
fryzacji jako integralnego elementu je-
go strategii. Ponadto, operacjonalizacja
strategii cyfryzacji, priorytetyzacja oraz
wdrozenie poszczegdlnych inicjatyw, jest
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wspolnym zadaniem biznesu i IT. Firmy
dziatajgce na rynku utilities, ktére od-
niosty juz pierwsze i widoczne sukcesy
w transformaciji cyfrowej, jednoznacznie
podkreslajg koniecznos¢ Scistej wspot-
pracy réznych obszardw i sukcesywne;j
likwidacji ,siloséw” procesowych i infor-
macyjnych. Mowimy tutaj zaréwno o fir-
mach energetycznych, jak i przedsie-
biorstwach operujgcych na rynku ciepta
i wodno-kanalizacyjnym - organizacjach
matych i Srednich. W coraz wiekszej licz-
bie przypadkow liderzy firm sg $wiadomi
transformaciji cyfrowej, zaczynajg o niej
mowic¢, ale z drugiej w duzej wiekszosci
przypadkow brakuje wtasnie klarownej
strategii cyfryzacji bedgcej osig takiej
transformacii.

Przy okres$laniu strategii, podejscia
i poszczegoblnych etapdw transformacii
nalezy zrozumie¢ i bra¢ pod uwage po-
trzeby informacyjne nie tylko obszaréw
kluczowych takich jak wytwarzanie, za-
rzadzanie majgtkiem technicznym czy
tez sprzedaz, ale takze obszardw back-
office, ktérych efektywne i sprawne dzia-
tanie stanowi o solidnosci i efektywnosci
dziafania catej organizacji. Nalezy zada¢
pytania czy dgzymy do ,przedsiebior-
stwa opartego o informacje dostepng
w czasie zblizonym do rzeczywistego”
(real-time enterprise), korzystajgcego
z mozliwosci jakie dajg dostepne tech-
nologie? Czy chcemy wdrozy¢ filozofie
pozwalajgcg na szybkie i zwinne adre-
sowanie nowych potrzeb biznesowych?
Czy naszym priorytetem jest bezpieczen-
stwo i zgodnos¢ z wytycznymi w zakre-

sie ochrony danych - np. RODO? Czy
dazymy do doskonatosci w zakresie za-
rzgdzania majatkiem technicznym i po-
tgczenia tych proceséw z innymi kluczo-
wymi obszarami jak na przyktad hurt? Na
te wszystkie pytania mozemy uzyskac
dobre odpowiedzi i na pewno z sukce-
sem przeprowadzi¢ inicjatywy bazujgc
na wiodgcych dostepnych technologiach
poczawszy od Big Data korzystajgcego
z SAP HANA, IT-OT opartego o SAP Le-
onardo i przetwarzania w chmurze jako
czynnika przyspieszajgcego wiele pro-
jektow i pozwalajgcego uzyskac efekty
szybciej niz dotychczas.

Mowigc o transformacji cyfrowej z re-
guty odnosimy sie do poszczegodinych
przedsiebiorstw czyli aspektu mikroeko-
nomicznego, co nie jest wystarczajgce.
Pamietajmy, iz koncowym beneficjientem
udanej transformaciji cyfrowej jest cata
gospodarka z punktu widzenia zaréwno
jej mozliwosci wzrostu i konkurencyjno-
Sci, ale takze z punktu widzenia zwinno-
&ci i mozliwosci lepszego reagowania na
negatywne czynniki makro. Dla przykta-
du - wedtug szacunkéw IDC - poprzez
wykorzystanie 10T w optymalizacji ma-
jatku technicznego, przedsiebiorstwa
moga 0siggna¢ bardzo znaczace ko-
rzysci - 10%-60% nizsze kosztu serwisu
i utrzymania majagtku’.

Transformacija cyfrowa pozwala na
potgczenie w jeden ptynny proces ele-
mentow, ktdre do tej pory w wiekszo-
&ci przypadkéw dziataty ze zbyt duzym
opdznieniem lub w oparciu o niskiej ja-
kosci informacie. Kilka przyktaddw, ktére
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warto uwzgledni¢ w strategii cyfryzaciji,

w zaleznosci od typu przedsiebiorstwa:

m potgczenie procesdw przenikajg-
cych przez aktywa wytwoércze od
strony sprzedazy hurtowej i tradin-
gu, harmonogramowania produkcji,
planowania i harmonogramowania
gospodarki remontowej poprzez wy-
korzystania wspolnej platformy IoT;

m zintegrowana platforma wspierajgca
procesy na styku z klientem i oparta
0 nowg filozofig dziatania, nowocze-
sny interfejs, przetwarzania wiel-
kich wolumendéw danych w sposob
szybki i bardzo wydajny, technologie
mobilne a przy tym korzystajgca z in-
formaciji dostepnej w mediach spo-
tecznosciowych;

® zaawansowane zarzgdzanie ma-
jatkiem sieciowym, uwzgledniajgce
nowe mozliwosci oferowane przez
loT i Big Data na przyktad w zakre-
sie analityki predykcyjnej i analityki
na danych pomiarowych.

Konkludujgc nalezy podkreslic, iz
transformacja cyfrowa powinna stac sie
naturalnym kierunkiem zmian w energe-
tyce. Wiele ciekawych przyktadow takiej
zmiany moze stanowic¢ takze interesujag-
cy punkt odniesienia dla polskich przed-
siebiorstw dziatajgcych w sektorze ener-
gii, gazu, ciepta i wodno-kanalizacyjnym.
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