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Jakość produktu można zde-
finiować jako stopień zgod-
ności produktu z wzorcem 
lub wyspecyfikowanymi wy-
maganiami [1]. Definicja ta 
w szczególności dotyczy pa-
liw płynnych w kontekście 
przeprowadzanej kontroli na 
poszczególnych ogniwach 
logistycznego łańcucha trans-
portowo-dystrybucyjnego. 
Jej celem jest zapewnienie 
właściwej jakości, czyli ze-
społu cech istotnych z punk-
tu widzenia funkcjonalności, 
ochrony środowiska oraz 
trwałości i  żywotności silni-
ków spalinowych. 
Jakość produktu naftowego 
należy rozpatrywać na dwóch 
połączonych ze sobą niero-
zerwalnie płaszczyznach. 
Pierwszą z nich jest proces 
przetwarzania ropy naftowej, 
stanowiącej zasadniczy suro-
wiec do wytwarzania paliw 
płynnych, będącej podstawo-
wym zasobem, niezbędnym 
współcześnie do funkcjo-
nowania społeczno-gospo-
darczego państw. Drugą jest 

dystrybucja paliw płynnych 
czyli jedno z najważniejszych 
ogniw w naftowym łańcu-
chu logistycznym, gdyż jej 
zadaniem jest udostępnienie 
paliw płynnych w miejscu 
i czasie, odpowiadającym po-
trzebom oraz oczekiwaniom 
odbiorców. Pierwszy z  wy-
mienionych aspektów jest 
niedostępny dla odbiorców 
detalicznych, gdyż nadzór 
nad jakością produktu w cza-
sie wytwarzania sprawuje 
producent (rafineria) i goto-
wy już produkt o określonej 
jakości po przekazaniu z rafi-
nerii rozpoczyna pokonywa-
nie poszczególnych ogniw 
łańcucha dystrybucji.
Na poziomie makroekono-
micznym, dystrybucja ozna-
cza proces i jednocześnie 
strukturę przemieszczania 
ropopochodnych paliw od 
przemysłu rafineryjnego do 
odbiorców. Natomiast w uję-
ciu mik roekonomicznym 
jest utożsamiana z proce-
sem sprzedaży i dostarczania 
paliw płynnych określonej 

rafinerii do ostatecznych na-
bywców [2]. Przemieszczanie 
paliw płynnych do składów 
(baz magazynowych) prowa-
dzi się rurociągami i cyster-
nami kolejowymi oraz samo-
chodowymi, natomiast do 
punktów tankowania (stacji 
paliwowych) – transportem 
samochodowym. Na każdym 
z wymienionych ogniw logi-
stycznego łańcucha procesu 
zaopatrywania i dystrybucji 
możliwe jest pogorszenie 
jakości przemieszczanego 
produktu naftowego. Jest to 
spowodowane faktem, iż na 
przemieszczany produkt od-
działują wymuszenia fizycz-
ne i chemiczne, powodujące 
zmiany jakościowe [4]. Zatem 
produkt finalny dostarczany 
do odbiorcy końcowego, po 
przejściu przez poszczególne 
ogniwa łańcucha transporto-
wo-dystrybucyjnego może 
mieć właściwości odmienne 
od tego, który został wyda-
ny przez producenta paliw 
(rafinerię). Analizę zagrożeń 
jakości paliw płynnych na po-

szczególnych etapach dystry-
bucji przedstawiono na rys. 1.
Aby zapobiegać, eliminować 
i kontrolować stopień zacho-
dzących zmian jakościowych 
na poszczególnych etapach 
dystrybucji – w Polsce, po-
dobnie jak w innych krajach, 
został stworzony na pozio-
mie rządowym, regulowany 
ustawą, specjalny system nad-
zoru i kontroli jakości paliw 
płynnych. Jest jej poddawany 
cały łańcuch dystrybucji pali-
wa – od stacji paliw poprzez 
bazy paliwowe i hurtownie, 
aż do producenta paliwa. Do-
datkowo kontroli poddawa-
ne są wszystkie dostępne na 
rynku gatunki paliw ciekłych, 
tj. wszystkie gatunki benzyn, 
olej napędowy, biopaliwa, lek-
ki olej opałowy oraz gaz LPG 
i sprężony gaz ziemny CNG.  
Poza kontrolowaniem stacji 
ogólnodostępnych i zakła-
dowych oraz hurtowni paliw, 
co miało miejsce do końca 
grudnia 2006 roku, obecnie 
kontrolą objęci są również pro-
ducenci paliw, przedsiębiorcy 
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magazynujący paliwa, przed-
siębiorcy prowadzący dzia-
łalność w zakresie transportu 
paliw (kontrola na wniosek 
Policji), właściciele i  użytkow-
nicy wybranych flot pojazdów, 
stacje paliw ogólnodostępne 
i zakładowe, w których kontro-
lowane są również biopaliwa, 
LPG oraz CNG, przedsiębior-
cy wprowadzający do obrotu 
lekki olej napędowy i  rolnicy 
wytwarzający biopaliwa ciekłe 
na własny użytek [5]. Wynika to 
z faktu, że pogarszanie jakości 
paliwa następuje na różnych 
etapach jego dystrybucji, a do-
datkowe miejsca do kontroli 
– nie tylko stacje paliw i hur-
townie – umożliwiają wyelimi-
nowanie jak największej ilości 
paliwa niespełniającego wy-
magań jakościowych.

Zasady kontroli jakości pa-
liw w łańcuchu transporto-
wo-dystrybucyjnym
Polska jako członek Unii Eu-
ropejskiej zobligowana jest 

do respektowania Prawa unij-
nego w zakresie utrzymania 
i kontroli jakości paliw płyn-
nych. Stąd nie sposób oma-
wiając organizację krajowe-
go systemu kontroli jakości, 
nie wspomnieć o głównych 
założeniach prawa unijnego 
w omawianym temacie. 
Wszystkie kraje członkow-
skie Unii Europejskiej we-
dług wymagań Dyrektywy 
98/70/WE, odnoszącej się 
do jakości benzyny i olejów 
napędowych zobowiązane 
zostały do sprawdzania jako-
ści paliw silnikowych, które 
sprzedawane są na stacjach 
paliw. Tworząc wspomnianą 
dyrektywę uznano, że różni-
ce  w przepisach poszczegól-
nych państw członkowskich 
generują bariery dla handlu 
we Wspólnocie i mogą w ten 
sposób bezpośrednio wpły-
wać na funkcjonowanie ryn-
ku wewnętrznego, a także na 
międzynarodową konkuren-
cyjność europejskiego prze-

mysłu samochodowego i rafi-
neryjnego. Dodatkowo brano 
pod uwagę ochronę zdrowia 
ludzkiego i środowiska, gdyż 
substancje zanieczyszczają-
ce powietrze, tj. tlenki azotu 
i siarki, węglowodory, cząstki 
stałe, tlenek węgla, benzen 
oraz inne toksyczne substan-
cje, wydzielane w spalinach 
wydobywających się z pojaz-
dów silnikowych stanowią 
bezpośrednie i pośrednie za-
grożenie. 
Ze względu na powyższe, 
w 2009 roku Parlament Eu-
ropejski przyjął Dyrektywę 
2009/30/WE zmieniającą 
Dyrektywę 98/70/WE, usta-
nawiając nowe, zaostrzone 
specyfikacje środowiskowe 
dla paliw znajdujących się na 
rynku. System kontroli jakości 
jest oparty na normach euro-
pejskich EN 14274:2013 „Pali-
wa do pojazdów samochodo-
wych – Ocena jakości benzyn 
i olejów napędowych – System 
monitoringu jakości paliw” 

oraz EN 14275:2013 „Paliwa do 
pojazdów samochodowych – 
Ocena jakości benzyn i olejów 
napędowych – Pobieranie pró-
bek z dystrybutorów detalicz-
nych i zakładowych”. Normy te 
szczegółowo określają zasady 
doboru i minimalną liczbę 
próbek, sposób pobierania 
próbek na stacjach paliw, za-
sady ich transportu, przecho-
wywania i badania. 
Główne założenia systemu 
określone w powyższych nor-
mach opierają się na następu-
jących zasadach:
•  państwo członkowsk ie 
powinno zostać podzielone 
na regiony, w których próbki 
będą pobierane w ilości od-
powiednio proporcjonalnej 
do ilości sprzedawanego pa-
liwa (podział kraju na regiony 
determinuje wybór jednego 
z trzech możliwych modeli sys-
temu monitorowania zgodnie 
z  normą EN 14274:2013 – A, 
B lub C) [6] – jeśli brak jest 
pełnych  informacji o ilości 

Rys. 1. Miejsca możliwych zmian jakości paliw płynnych w systemie dystrybucyjnym
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 sprzedawanego paliwa, po-
dział na regiony można oprzeć 
na liczbie stacji paliw w regio-
nie lub też innych kryteriach, 
subiektywnie wybranych 
przez kraj członkowski (np. 
liczba pojazdów, ludności); 
dopuszcza się również moż-
liwość podziału zgodnego 
z  podziałem geograficznym 
lub administracyjnym pań-
stwa – w przypadku małych 
krajów nie stosuje się podzia-
łu na regiony;
• do celów monitorowania 
jakości rok został podzielony 
na dwa okresy – zimowy i letni 
– jest to uwarunkowane różną 
wartością parametru prężno-
ści par w tych okresach, za-
wartych w normie jakościowej 
dla benzyn silnikowych;
• minimalna liczba próbek po-
bieranych do badania w  każ-
dym regionie w poszczegól-
nych okresach monitorowania 
wynosi 100 dla każdego gatun-
ku paliwa w państwach klasyfi-
kowanych jako małe (sprzedaż 
do 15 mln ton paliwa rocznie); 
w państwach, w których sprze-
daż roczna paliw przekracza 
15  mln ton, minimalna liczba 
próbek wynosi 200;
• miejsca dystrybucji paliwa 
przeznaczone do kontroli są 
losowane, a próbki pobierane 
są na stacjach paliw (ogólno-
dostępnych i zakładowych);
• do pobierania próbek należy 
stosować nieużywane pojem-
niki metalowe o pojemności 
około 4 litrów – pojemniki te 
powinny posiadać zewnętrzne 
zamocowanie umożliwiające 
ich zaplombowanie (pojemnik 
napełnia się maksymalnie 3 li-
trami paliwa);
• każdy pojemnik musi po-
siadać następujące elementy 
oznakowania: miejsce, data 

i  godzina pobrania próbki, 
nazwa produktu i jego rodzaj, 
kod identyfikacyjny próbki. 
Postanowienia przepisów 
Unii Europejskiej dotyczące 
kontroli jakości paliw zostały 
w  Polsce wprowadzone Usta-
wą z dnia 23 stycznia 2004 roku 
o systemie monitorowania 
i kontroli jakości paliw ciekłych 
i biopaliw ciekłych (Dz.U. z 2004 
roku nr 34, poz. 293 ze zm.). 
Aktualnie, od 1 stycznia 2007 r., 
kwestie te uregulowane są 
Ustawą z dnia 25 sierpnia 2006 
roku o systemie monitorowania 
i kontrolowania jakości paliw 
(Dz.U. z 2006 roku nr 169, poz. 
1200). Ustawa ta wraz z Usta-
wą z dnia 15 grudnia 2000 roku 
o Inspekcji Handlowej (Dz.U. 
z 2001 roku nr 4, poz. 25 ze zm.) 
i wydanymi na jej podstawie 
aktami wykonawczymi, stano-
wi obecnie podstawę prawną 
dla funkcjonowania systemu 
monitorowania i kontrolo-
wania jakości paliw płynnych 
w Polsce.
Przy okazji konstruowania sys-
temu ustawodawca wziął pod 
uwagę specyfikę polskiego 
rynku paliwowego i wprowa-
dził rozwiązania umożliwiają-
ce podejmowanie kontroli nie 
tylko na podstawie czynników 
statystycznych, ale także na 
podstawie wszelkich informa-
cji o paliwie złej jakości. Sys-
tem ma więc realizować także 
inny cel, jakim jest dążenie do 
eliminowania i przeciwdziała-
nia wprowadzaniu do obrotu 
paliw niespełniających wyma-
gań jakościowych określonych 
w przepisach prawnych.
Według wspomnianego aktu 
prawnego za funkcjonowanie 
systemu zarządzania jakością 
(SZJ) paliw odpowiada w  na-
szym kraju Prezes Urzędu 

Ochrony Konkurencji i Konsu-
mentów, który swoje zadania 
realizuje przy pomocy Inspek-
cji Handlowej [7] [8]. 
Do jego zadań należy przede 
wszystkim:
• prowadzenie wykazu przed-
siębiorców, stacji paliw (ogól-
nodostępnych i zakładowych) 
oraz hurtowni prowadzących 
obrót paliwem na podstawie 
danych udostępnianych przez 
Główny Urząd Statystyczny, 
Urząd Regulacji Energetyki, 
Państwową Straż Pożarną oraz 
Urząd Dozoru Technicznego;
• nadawanie numerów iden-
tyfikacyjnych przedsiębior-
com, stacjom paliw i stacjom 
zakładowym oraz hurtow-
niom, na potrzeby systemu;
• prowadzenie wykazu akredy-
towanych laboratoriów upraw-
nionych do badania próbek 
paliwa na podstawie danych 
udostępnianych przez Polskie 
Centrum Akredytacji;
• określanie minimalnej licz-
by stacji paliw ogólnodostęp-
nych i zakładowych, w których 
będzie dokonywana kontrola;
• ustalanie programów kon-
troli jakości paliw, określają-
cych wykonywane działania 
przez Inspekcję Handlową;
• ustalanie sposobu oznacza-
nia próbki w celu uniemożli-
wienia identyfikacji przedsię-
biorcy, stacji paliw lub stacji 
zakładowej, w trakcie prze-
prowadzania badań;
• opracowanie rocznych zbior-
czych raportów przedstawia-
jących efekty prowadzonych 
kontroli jakości paliw ciekłych 
i biopaliw ciekłych, które są 
przedkładane Komisji Europej-
skiej i Radzie Ministrów;
• gromadzenie i przetwa-
rzanie na potrzeby systemu 
danych statystycznych doty-

czących jakości paliw ciekłych 
i biopaliw ciekłych.
Powyższe obowiązki nałoży-
ła na Prezesa UOKiK Ustawa 
z 23 stycznia 2004 roku. Zosta-
ły one utrzymane w Ustawie 
o monitorowaniu i kontrolowa-
niu jakości paliw z 25 sierpnia 
2006 roku, która dodatkowo 
rozszerzyła zakres jego kom-
petencji o kolejne obowiąz-
ki [8]:
•  prowadzenia wyk azów 
przedsiębiorców wykonują-
cych działalność gospodar-
czą w  zakresie wytwarzania, 
transportowania i magazyno-
wania paliw;
• prowadzenia wykazu wła-
ścicieli i użytkowników wybra-
nych flot;
• prowadzenia wykazu rolni-
ków wytwarzających biopali-
wa ciekłe na własny użytek, na 
podstawie danych udostęp-
nianych przez Agencję Rynku 
Rolnego;
• nadawania na potrzeby 
systemu numerów identyfi-
kacyjnych przedsiębiorcom 
prowadzącym działalność go-
spodarczą w zakresie wytwa-
rzania, magazynowania paliw 
oraz rolnikom wytwarzającym 
biopaliwa na własny użytek;
• określania minimalnej liczby 
hurtowni paliw, przedsiębior-
ców wykonujących działal-
ność gospodarczą w  zakresie 
wytwarzania i magazynowa-
nia paliw oraz wprowadzania 
do obrotu lekkiego oleju opa-
łowego, u których dokonywa-
na będzie kontrola;
• określania minimalnej licz-
by stacji paliw (ogólnodostęp-
nych i zakładowych), w  któ-
rych dokonywana będzie 
kontrola jakości gazu skroplo-
nego (LPG) lub sprężonego 
gazu ziemnego (CNG);
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• opracowania rocznych zbiorczych 
raportów dotyczących jakości LPG oraz 
CNG;
• opracowania rocznych zbiorczych 
raportów dotyczących zawartości siar-
ki w  lekkim oleju opałowym, ciężkim 
oleju opałowym, oleju do silników stat-
ków żeglugi śródlądowej oraz paliwie 
żeglugowym stosowanym w statkach 
morskich.
W ramach funkcjonującego systemu 
do zadań Inspekcji Handlowej należy:
• prowadzenie kontroli;
• pobieranie i przekazywanie próbek 
do badań, które wykonywane są przez 
laboratoria posiadające certyfikaty 
akredytacyjne wydane przez Polskie 
Centrum Akredytacji;
• sporządzanie analiz wyników kontro-
li jakości;
• sporządzanie okresowych sprawoz-
dań i rocznych raportów z przeprowa-
dzonych kontroli. 
Zgodnie z dyrektywami unijnymi oraz 
wymaganiami jakościowymi dla paliw, 
określonymi w normach EN 228 (ben-
zyny samochodowe) i EN 590 (oleje na-
pędowe), kontrola jakości paliw została 
podzielone na dwa okresy w roku:
• letni:
— dla benzyn silnikowych – od dnia 
1 maja do dnia 30 września;
— dla olejów napędowych – od dnia 
16 kwietnia do dnia 30 września;
• zimowy:
— dla benzyn silnikowych – od dnia 
1 października do dnia 30 kwietnia;
— dla olejów napędowych – od dnia 
1 października do dnia 15 kwietnia.
Próbki do kontroli pobierane są każde-
go miesiąca w roku, a kontrola prowa-
dzona jest na terenie całego kraju. Do 
celów monitorowania jakości sprzeda-
wanych paliw terytorium kraju zostało 
podzielone na obszary odpowiadające 
województwom, zgodnie z podziałem 
administracyjnym kraju. Kontrola ja-
kości paliwa, odbywa się losowo z wy-
kazów prowadzonych przez UOKiK. 
Podmioty te poza minimalnymi liczba-
mi określonymi przez Prezesa UOKiK 

mogą zostać wyznaczone do kontroli 
także w przypadku uzyskania infor-
macji o niewłaściwej jakości paliw lub 
zaistnienia okoliczności wskazujących 
na możliwość wystąpienia nieprawi-
dłowości.
Kontrole na stacjach paliw ogólno-
dostępnych i zakładowych, w których 
sprzedawane są paliwa i biopaliwa, 
podobnie jak w przypadku poprzednio 
obowiązujących regulacji prawnych, 
podejmowane są w przypadkach uzy-
skania informacji o niewłaściwej jako-
ści paliw lub zaistnienia okoliczności 
wskazujących na możliwość wystą-
pienia niewłaściwej jakości paliw. 
W praktyce takie kontrole są wynikiem 
skarg kierowców, informacji uzyska-
nych od Policji czy Centralnego Biura 
Śledczego. Ta sama procedura wyzna-
czania kontroli odnosi się również do 
właścicieli i  użytkowników wybranych 
flot oraz rolników wytwarzających 
biopaliwa na własny użytek. Pobrane 
w toku tych kontroli próbki paliw pod-
dawane są badaniom w laboratoriach 
posiadających certyfikaty akredytacyj-
ne wydane przez Polskie Centrum Akre-
dytacji. Próbki benzyn i olejów napędo-
wych badane są pod kątem wszystkich 
lub niektórych parametrów jakościo-
wych. Natomiast próbki biopaliwa oraz 
LPG i CNG poddawane są szczegółowej 
kontroli w zakresie wszystkich para-
metrów określonych w odpowiednich 
rozporządzeniach w sprawie wymagań 
jakościowych.
Istotną zmianą w porównaniu z po-
przednio obowiązującą ustawą o sys-
temie monitorowania i kontrolowania 
jakości paliw ciekłych i biopaliw cie-
kłych jest to, że Prezes Urzędu Ochro-
ny Konkurencji i Konsumentów lub 
Główny Inspektor Inspekcji Handlowej 
niezwłocznie wyznacza do kontroli do-
stawcę tego przedsiębiorcy, u którego 
stwierdzono paliwo niewłaściwej jako-
ści. W przypadku braku stacjonarnego 
zbiornika paliwa, Inspekcja Handlowa 
podejmuje czynności kontrolne w celu 
ustalenia innego przedsiębiorcy, od 
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którego pochodzi zakwestio-
nowane paliwo, a posiadają-
cego stacjonarny zbiornik.
Ponadto Prezes UOKiK jest od-
powiedzialny za sporządzenie 
raportów dla [9]:
• Rady Ministrów (do 31 maja) 
dotyczącego:
– jakości paliw ciekłych, jako-
ści biopaliw ciekłych, LPG oraz 
CNG.
• Komisji Europejskiej (do 
30 czerwca) dotyczących:
– jakości paliw ciekłych oraz 
jakości biopaliw ciekłych;
– zawartości siarki w lekkim 
oleju opałowym, w ciężkim 
oleju opałowym (na podstawie 
danych Głównego Inspektora 
Ochrony Środowiska), w  oleju 
do silników statków żeglugi 
śródlądowej (na podstawie 
danych Głównego Inspektora 
Ochrony Środowiska), w  pa-
liwach żeglugowych stoso-
wanych w statkach morskich 
(na podstawie raportów spo-
rządzanych przez Dyrektorów 
Urzędów Morskich).
Jedynie dla wyodrębnienia 
działań kontrolnych prowa-
dzonych w celu przygotowa-
nia raportu dla Komisji Euro-
pejskiej, dotyczącego jakości 
paliw utrzymano nazwę tzw. 
„części europejskiej systemu 
monitorowania i kontrolowa-
nia jakości paliw”, która odnosi 
się do kontroli [8]:
• benzyny bezołowiowej PB 
98, benzyny bezołowiowej PB 
95, oleju napędowego, oleju 
napędowego z zawartością 
20% estrów, czystego estru;
• prowadzonej wyłącznie na 
stacjach paliwowych i zakła-
dowych;
• polegającej na pobraniu 
próbek paliwa w ilości wyni-
kającej z normy europejskiej  
EN 14274:2013;

• polegającej na pobraniu 
jednej próby paliwa jednego 
gatunku na stacji.

Jakość paliw na podstawie wy-
ników badań inspekcji han-
dlowej w latach 2012-2015
W latach 2013-2015 kontro-
la jakości paliw prowadzona 
przez Inspekcję Handlową na 
terenie całego kraju objęła 
swoim zasięgiem podmio-
ty, które zostały wylosowane 
przez Zarządzającego syste-
mem monitorowania i kontro-
lowania jakości paliw, tj.:
• stacje paliwowe i zakła-
dowe, w których dokonana 
została kontrola jakości ben-
zyny bezołowiowej RON 98, 
benzyny bezołowiowej RON 
95, oleju napędowego, oleju 
napędowego z zawartością 
20% estru (B20) oraz estru sta-
nowiącego samoistne paliwo 
(B100) (dla celów monitoro-
wania i sporządzenia Raportu 
dla Komisji Europejskiej doty-
czącego jakości paliw ciekłych 
i biopaliw ciekłych);
• przedsiębiorców wykonują-
cych działalność gospodarczą 
w zakresie wytwarzania oraz 
magazynowania paliw (w za-
kresie wszystkich dostępnych 
gatunków paliw);
• hurtownie paliw (w zakresie 
wszystkich dostępnych ga-
tunków paliw);
• stacje paliwowe oraz stacje 
zakładowe, w których doko-
nana została kontrola jakości 
gazu skroplonego (LPG).
W przypadku uzyskania infor-
macji o niewłaściwej jakości 
paliw lub zaistnienia okolicz-
ności wskazujących na możli-
wość wystąpienia niewłaściwej 
jakości paliw, kontrolowane 
były stacje paliwowe oraz sta-
cje zakładowe, w których 

kontrola dotyczyła jakości 
paliw ciekłych, tj. benzyn bez-
ołowiowych RON 98 i 95 oraz 
oleju napędowego. Poprzez 
informacje o niewłaściwej ja-
kości paliw należy rozumieć 
wszelkie sygnały dotyczące 
podejrzenia sprzedaży paliw 
niewłaściwej jakości. W prak-
tyce były to skargi kierowców, 
którzy kupując paliwo na sta-
cji mogli zauważyć jego ne-
gatywny wpływ na działanie 
pojazdu, co mogło być spo-
wodowane niewłaściwą jako-
ścią paliwa jak również infor-
macje z policji, czy negatywne 
wyniki poprzednich kontroli.
Należy podkreślić, że w przy-
padku uzyskania informacji 
o  niewłaściwej jakości paliw 
lub zaistnienia okoliczności 
wskazujących na możliwość 
wystąpienia niewłaściwej 
jakości paliw, kontrole pro-
wadzone były także w odnie-
sieniu do podmiotów, które 
zostały już wcześniej wyloso-
wane i skontrolowane.
W latach 2012-2015 nie prze-
prowadzono kontroli paliwa 
transportowanego z uwagi na 
fakt, iż kontrola ta jest możliwa 
jedynie w przypadku wniosku 
Policji lub w toku czynności 
wykonywanych przez Policję. 
W omawianym okresie do Za-
rządzającego nie wpłynął ani 
jeden wniosek o przeprowa-
dzenie takiej kontroli. 
Na rys. 2 i 3 zaprezentowa-
no dane dotyczące wyników 
kontroli jakości paliw płyn-
nych w  latach 2012-2015 
osobno za stacje paliw oraz 
sumarycznie za hurtownie 
i przedsiębiorców zajmują-
cych się ich gromadzeniem 
i  przechowywaniem. Sporzą-
dzono je na podstawie list 
skontrolowanych podmio-

tów w poszczególnych la-
tach zamieszczanych na stro-
nach internetowych Urzędu 
Ochrony Konkurencji i Kon-
sumenta [9].
Przy ocenie prezentowanych 
wyników należy pamiętać, iż 
działania kontrolne prowadzo-
ne przez Inspekcję Handlową 
prowadzone są na dwóch 
odrębnych płaszczyznach, 
tj. w ramach tzw. „części eu-
ropejskiej systemu” oraz po-
zostałych kontroli, których 
cele różnią się od siebie. Nie 
można więc dokonać rzeczy-
wistego porównania wyników 
z obu tych części ze względu 
na fakt, iż wybór podmiotów 
do kontroli odbywa się w inny 
sposób (część europejska – lo-
sowanie, pozostałe kontrole – 
skargi, negatywne wyniki po-
przednich kontroli, informacje 
od organów ścigania). Wydaje 
się, że wyniki kontroli przepro-
wadzonych na stacjach wylo-
sowanych (część europejska 
systemu), właśnie ze względu 
na sposób typowania do kon-
troli, prezentują rzeczywisty 
obraz jakości paliw w Polsce.
Porównując wyniki kontroli ja-
kości paliw na przestrzeni lat 
2012-2015 należy stwierdzić, 
iż odsetek prób niespełniają-
cych wymagań jakościowych 
corocznie kształtuje się na in-
nych poziomach, na co wpływ 
mogą mieć różnego rodzaju 
czynniki, np.:
• ilość skontrolowanych pod-
miotów i pobranych próbek;
• zakres w którym badane 
są próbki (część europejska 
systemu lub pozostałe kon-
trole);
• zmieniające się wymagania 
jakościowe;
parametry, które podlegają 
badaniu.
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w całości sprzedane – w efek-
cie kwestionowane paliwo 
znalazło się u użytkownika 
końcowego;

okazuje się, że badany pod-
miot już nie posiada w swych 
zasobach zakwestionowane-
go paliwa, gdyż zostało ono 

Biorąc pod uwagę wyniki 
przedstawione w artykule na-
leżałoby sformułować nastę-
pujące wnioski:
1. W całym analizowanym 
okresie wśród kwestionowa-
nych próbek paliw ciekłych 
zdec ydowanie dominują 
próbki oleju napędowego.
2. Zdecydowanie najlep-
szej jakości paliwo sprzeda-
wane jest na stacjach paliw 
dużych producentów (Orlen, 
BP, Statoil itp.) oraz przymar-
ketowych (Auchan, Carrefo-
ur). W  całym analizowanym 
okresie nie stwierdzono ani 
jednego przypadku przekro-
czenia parametrów jakościo-
wych zarówno w oleju napę-
dowym jak i wśród benzyn. 
Prym w  niechlubnej klasy-
fikacji obrotu paliwami złej 
jakości wiodą małe, prywatne  
stacje paliw.
3.  Pozytywnym aspektem 
funkcjonowania sytemu kon-
troli jakości paliw płynnych 
jest fakt, iż „nadzorem jako-
ściowym” objęte są wszystkie 
podmioty zajmujące się obro-
tem na rynku paliw płynnych, 
nie wyłączając baz paliwo-
wych takiego potentata jakim 
jest bez wątpienia Operator 
Logistyczny Paliw Płynnych.

Podsumowanie
Funkcjonujący w kraju system 
nadzoru nad jakością paliw 
płynnych wymaga udosko-
nalenia i modyfikacji. Przy-
kładem niech będzie fakt, iż 
nierozwiązane są następujące 
kwestie: 
• w przypadku otrzymania 
przez Inspekcje Handlową in-
formacji o złej jakości paliwa, 
paliwo to nie jest automa-
tycznie wycofywane z obrotu 
handlowego i podlega dal-

szej dystrybucji, a po prze-
badaniu próbki i otrzymaniu 
negatywnego wyniku bada-
nia jakościowego najczęściej 

Rys. 2. Udział próbek paliw płynnych nie spełniających wymagań jakościowych w trakcie 
kontroli w latach 2012-2015 (w ramach europejskiej części systemu). Stacje paliw
Źródło: opracowanie własne na podstawie [9]

Rys. 3. Udział próbek paliw płynnych nie spełniających wymagań jakościowych w trakcie 
kontroli w latach 2012-2015. Hurtownie i przedsiębiorcy zajmujących się gromadzeniem 
i przechowywaniem paliw płynnych
Źródło: opracowanie własne na podstawie [9]
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Należy podkreślić, że działania 
UOKiK i Inspekcji Handlowej 
prowadzone od 2004 r. w ra-
mach systemu monitorowa-
nia i kontrolowania jakości 
paliw przyczyniły się znaczą-
co do poprawy jakości paliw 
w Polsce. Pomimo występo-
wania wciąż na rynku paliw 
niewłaściwej jakości należy 
pamiętać, że w trakcie pierw-
szej kontroli przeprowadzonej 
w 2003 r. (przed rozpoczęciem 
funkcjonowania systemu) 
odsetek prób paliw ciekłych 
niespełniających wymagań 
jakościowych wynosił 30%. 
Obecnie odsetek paliw nie-
właściwej jakości kształtuje 
się na znacznie niższym po-
ziomie, co znajduje potwier-
dzenie w prezentowanych 
analizach. 
Polska jest dobrym przykła-
dem tego, iż odpowiednio 
funkcjonujący system oraz 
konsekwentna realizacja pro-
gramu kontroli jakości paliw 
są skutecznym narzędziem 
eliminacji z rynku paliwa nie 
spełniającego norm jakościo-
wych, a tym samym efektyw-
nym sposobem ochrony kon-
sumentów.
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• system działa na zasadzie 
komputerowych aplikacji 
zerojedynkowych – badane 
paliwo albo spełnia albo nie 
spełnia wymagań jakościo-
wych, nie różnicując zupełnie 
wielkości przekroczonego pa-
rametru oraz jego wpływu na 
zdrowie użytkownika czy bez-
pieczeństwo eksploatacji.
Ponadto istnieje duże praw-
dopodobieństwo, iż przynaj-
mniej część ze stwierdzonych 
nieprawidłowości jest efek-
tem świadomych i celowych 
lub nieświadomych działań 
czynnika ludzkiego takich 
jak np.:
• efekty mieszania wynika-
jące ze zróżnicowanych skła-
dów komponentowych paliw 
ciekłych (szczególnie benzyn 
silnikowych) zachodzące pod-
czas magazynowania paliw 
z  różnych dostaw w zbiorni-
kach stacji paliw bądź hur-
towni;
• zanieczyszczenia benzyny 
silnikowej olejem napędo-
wym i zanieczyszczenia oleju 
napędowego benzyną silni-
kową, występujące podczas 
transportowania i przechowy-
wania paliw ciekłych w zbior-
nikach;
• w znikomym zakresie, praw-
dopodobne działania mające 
charakter nielegalnej produk-
cji paliw ciekłych.


